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Ya tiene seguro del hogar,
;cual es el siguiente paso?

UNA GARANTIA DEL HOGAR

Ventajas de la garantia del hogar de Choice Home Warranty

Con una garantia del hogar de Choice Home Warranty, las averias y reparaciones de los sistemas

y electrodomésticos cubiertos no tienen por qué ser una molestia. Tanto si compra una vivienda por primera
vez, como si la vende o ya es propietario, una garantia para el hogar es una forma asequible de conservar la
tranquilidad y proteger los elementos cubiertos de su bien mas valioso. A continuacién le ofrecemos algunos
datos importantes que debe conocer sobre las garantias del hogar:

e La esperanza de vida media de nueve e El| gasto medio de sustitucion de una unidad
electrodomésticos o sistemas domésticos criticos HVAC oscila entre 5.000 y 10.000 délares.
es de 13 afios, y la probabilidad de que falle uno — Encuesta sobre el porche

de estos sistemas en un afio determinado es del 68%. . .
En Choice Home Warranty, nos centramos en la calidad:

— Reparacién y remodelacién de viviendas, Marshall & Swift L.P. ; N .
proporcionamos productos de garantia de calidad

e El propietario medio de una vivienda gasta 2.321 a nuestros clientes, ofrecemos un servicio de atencién al
délares al afio en reparaciones de emergencia. cliente de calidad cuando nuestros propietarios se ponen
— Angi, Informe sobre el estado del gasto doméstico en contacto con nosotros, establecemos relaciones

comerciales de calidad con nuestros contratistas

y garantizamos un trabajo de calidad por parte de
reparacion importante al afio. — Encuesta sobre el porche nuestros técnicos contratados. El producto que se ofrece
es un contrato de servicios y es independiente y distinto
de cualquier garantia de producto o servicio que pueda
ofrecer el constructor o fabricante de la vivienda.

e E| 88% de los propietarios realizan al menos una

¢ 8 de cada 10 compradores prefieren adquirir una
vivienda con garantia. — Encuesta Gallup

0 o

PROTEJASE AHORRE DINERO AHORRE TIEMPO

Mantenga a salvo a su No pague mas de lo ¢No tiene tiempo? Nuestro

familia, a usted mismo necesario. {Obtenga mas centro de llamadas esta

y a sus bienes. No hay a un mejor precio de la disponible 24 horas al dia,

nada mas importante. garantia del hogar de 7 dias a la semana.
Choice Home Warranty!

Llame o visite nuestro sitio web 24 horas al dia, 1-888-275-2980
7 dias a la semana CHWPro.com

2 Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com NA-RE-0523



Preguntas frecuentes sobre la garantia del hogar

"T'Me atendieron el mismo dia que presenté la

reclamacién. El técnico fue rapido, amable

y resolvié nuestro problema répidamente. I

¢Qué es una garantia del hogar?

Una garantia del hogar es un contrato de servicios que
ayuda a proteger a los propietarios frente al gasto de
reparaciones cubiertas inesperadas de sus principales
sistemas y electrodomésticos que se averian debido

al desgaste normal. El producto que se ofrece es un
contrato de servicios y es independiente y distinto de
cualquier garantia de producto o servicio que pueda
ofrecer el constructor o fabricante de la vivienda.

Tengo un seguro del hogar.

¢Por qué necesito una garantia del hogar?

Su seguro de hogar es un seguro contra riesgos y sélo
cubre los dafos causados por incendios, inundaciones,
viento y otras catastrofes naturales. La garantia del hogar
repara los electrodomésticos y sistemas mecénicos que
fallan debido al desgaste normal.

Mis sistemas mecanicos y electrodomésticos

son antiguos.

¢Estan cubiertos?

Si, la antigliedad de una vivienda o de sus sistemas

y electrodomésticos no importa. Cubrimos los articulos
que estén en buen estado de funcionamiento al inicio
del contrato.

¢Puedo inscribirme en un plan de garantia del hogar
si no participo en una operacién inmobiliaria?

Si, puede adquirir una garantia del hogar si no participa
en una transaccién inmobiliaria de ningln tipo. Si usted
puede proporcionar la prueba de la cobertura anterior
a través de otro portador de la garantia, demostrando
ningun lapso de la cobertura de la garantia, CHW
podra comenzar su nueva cobertura cuando su

vieja poliza expira.

¢Cuales son algunos ejemplos de denegacion

de una solicitud?

La garantia del hogar Choice Home Warranty no cubre
condiciones preexistentes conocidas, mal uso o abuso
de los sistemas y aparatos cubiertos.

Rose B. Massey

¢Necesito una inspeccién de la vivienda antes de
contratar una garantia?

No, aunque es una buena idea inspeccionar la vivienda
para asegurarse de que todos los elementos funcionan
correctamente. Por consiguiente, el contrato no cubre
ninguna enfermedad preexistente conocida.

¢Cuando empieza y termina la cobertura?

Para los vendedores, la cobertura comienza
inmediatamente después de la afiliacion y continta
hasta 180 dias o la fecha de cierre o lo que suceda
primero. Para los compradores, la cobertura comienza
inmediatamente después del cierre y continlia durante
365 dias.

Si hay que sustituir un articulo y la unidad de
sustitucién no esta disponible, ;qué ocurre?

Si un articulo cubierto que necesita ser sustituido no
esta disponible, CHW ofrecera un pago en efectivo
por el importe del costo de reemplazo de CHW,
que a veces puede ser menor que al por menor.

¢ Qué pasa si necesito asistencia técnica?

Llame a nuestro Departamento de Reclamaciones al
1-888-275-2980 y nosotros nos ocuparemos de todo
lo demés. Nuestro centro de llamadas esté disponible
24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al afo.
También puede presentar una reclamacion en linea.

¢Hay que pagar por llamar al servicio técnico?

Si, esta obligado a pagar una cuota de 75 $ por
llamada de servicio comercial por reclamacion,
independientemente del costo real de la reparacién

o sustitucién de su articulo cubierto. Esta tasa se abona
directamente al técnico que acuda a su domicilio.

¢Puedo renovar cada afio?

Si, el plan puede ser renovable. En ese caso,

se le notificaré la tarifa vigente y las condiciones
de renovacién.

NA-RE-0523

Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com
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CONTROL DE TITULOS DE PROPIEDAD

Y PROTECCION FRENTE AL
ROBO DE IDENTIDAD

FINANCIAL
por \P SHIELD

Su vivienda y sus cuentas financieras son sus activos méas valiosos. Cuando esos activos se ven comprometidos,

el dafio a su bienestar financiero puede ser devastador. En 2021 se denunciaron mas de 1,6 millones de casos

de usurpacién de identidad o fraude. Financial Shield va més alla de sus datos crediticios y le ofrece funciones

integrales mediante herramientas y controles casi en tiempo real para ayudarle a proteger sus activos

financieros méas importantes.

VENTAJAS DE FINANCIAL SHIELD

1 aflo GRATIS con Choice Ultimate, un valor de $120%*,

e Supervision del titulo de propiedad
¢ Control de las transacciones financieras
® Puntuacidon de crédito mensual

e Supervision de cuentas bancarias
y financieras

e Supervision de transacciones de
alto riesgo

e Alertas de autenticacion

¢ Control de identidades ficticias

Con un plan Choice Ultimate, proteja los
bienes dentro de su hogar junto con sus activos
financieros, el titulo de propiedad y sus cuentas.

Escanee el cédigo QR para obtener mas informacion.

e Seguro de robo de identidad de
1.000.000 de délares

e Supervision de la Web Oscura

e Asistencia para la congelacién de la
seguridad crediticia

* Supervision del crédito y alertas
® Proteccion para carteras perdidas
* Noticias sobre consejos e ideas

e Atencidn al cliente y asistencia
a las victimas

Consiga una tranquilidad total para
su hogar y sus activos financieros

con un plan Choice Ultimate. Elﬁiﬁlil

* Correo electrénico, teléfono e inscripcién requeridos. Oferta promocional vélida hasta el 31/12/25. ﬁ ‘z l‘-"."i

4  Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com
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PRESENTACION DE

Proteccion de teléfonos maviles

jde Choice Home Warranty!

Proteccién para los teléfonos moviles activos de todos los residentes de una vivi
Si su teléfono se dafa debido a una fabricacion defectuosa o a un dafo accidental (incluidas las
pantallas agrietadas), reciba el reembolso del gasto de reparacién o sustitucién del dispositivo.

Y
® Reembolso por reparacion o sustitucion de dispositivos ® Reparacién de averias o defectos de los equipos
* Dispositivos ilimitados por hogar ¢ Cobertura de dafos por agua
® Reparacién de pantallas agrietadas ® Facil presentacion de solicitudes en linea

Disponible por $180 en los 3 planes de garantia del hogar de Choice Home Warranty*.

*La responsabilidad maxima de este plan es de 800 $ por
siniestro. Cada reclamacion esta sujeta a una cuota de llamada
de servicio por el importe establecido en los detalles de su
cobertura. La cobertura se limita a dos siniestros por plan y por
periodo de 12 meses. La cobertura comienza 31 dias después
de la recepcién de la cuota de su pdliza de garantia del hogar
Choice Home Warranty. Consulte las condiciones generales
para obtener una descripcién completa de la cobertura, las
limitaciones y las exclusiones escaneando el c6digo QR que
aparece a continuacion.

E. tl;ﬂ.- -

»
- -
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CONDICIONES DEL PLAN DE

PROTECCION - COMPRADOR
INMOBILIARIO

CONDICIONES DEL CONTRATO DE SERVICIO DE GARANTIA DEL
HOGAR DE CHOICE HOME WARRANTY

Durante el periodo de cobertura, Nuestra Unica responsabilidad seréa
disponer que un Proveedor de Servicios calificado repare o Reemplace,
a Nuestra opcién y costo, los articulos enumerados como "cubiertos”

y no para los articulos enumerados como "excluidos" de acuerdo con
los términos y condiciones de este Contrato. Es importante revisar este
Acuerdo en su totalidad. Los términos en mayusculas, no definidos de
otro modo, se definen en la Seccién K.

A. COBERTURA, TIPOS DE COBERTURA Y PERIODO DE COBERTURA

1. El plazo de vigencia de su Contrato, la Cuota del Contrato, la Cuota
del Servicio y los sistemas cubiertos por este Contrato se establecen en
los Detalles de su Cobertura. Podran aplicarse gastos adicionales de
conformidad con otras secciones de este contrato.

2. Todos los sistemas (a) deben quedar inoperativos debido al desgaste
normal; (b) a excepcién de la piscina/spa, bomba de pozo, bombeo de fosa
séptica, sistema de riego, linea de agua externa, linea de alcantarillado

y séptica externa, cocina exterior y aire acondicionado, deben estar
ubicados dentro de los cimientos principales o garaje independiente

((c) excepto lo descrito especificamente para la cobertura del Comprador
de la vivienda, deben estar en correcto estado de funcionamiento en la
fecha de entrada en vigor de este Contrato de garantia de la vivienda.

3. Este acuerdo cubre las viviendas ocupadas de menos de 5.000 pies
cuadrados, a menos que se paguen tasas adicionales.

4. Excepto en el caso de la cobertura del comprador de vivienda, que
cubre las enfermedades preexistentes desconocidas o indetectables,
siempre que la averia no haya podido o no se haya detectado mediante
una inspeccién visual o pruebas mecanicas sencillas, las enfermedades
preexistentes conocidas o desconocidas no estan cubiertas.

5. Cobertura del comprador de vivienda: La cobertura del Comprador
de Vivienda en virtud del presente Contrato sélo esta disponible para el
Comprador de Vivienda, no para el Vendedor de Vivienda. La cobertura
de Comprador de vivienda entra en vigor al cierre de la venta y durante

el plazo establecido en Sus datos de cobertura. La tasa del acuerdo debe
recibirse a mas tardar 14 dias después del cierre de la venta. Si Usted toma
posesion antes del cierre de la venta (u obtiene la posesién a través de un
contrato de alquiler o de arrendamiento), la Cuota del Contrato vencera en
el momento de la ocupacion y la cobertura comenzara a partir de la fecha
de ocupacion cuando recibamos la Cuota del Contrato. Sélo puede anadir
coberturas opcionales en los 30 dias siguientes al cierre de la venta.

6. Cobertura del vendedor de la vivienda: La cobertura del Vendedor

de Vivienda solo esté disponible junto con la compra de cobertura para un
Comprador de Vivienda y esta limitada a 3.000 $ en total durante la vigencia
del Contrato. La cobertura entra en vigor el dia en que recibimos la solicitud
de cobertura del vendedor de la vivienda y contintia hasta el vencimiento
del periodo inicial de cotizacion de la vivienda, hasta un méximo de

180 dias, el cierre de la venta o la finalizacién de la cotizacion, lo que

ocurra primero. Las solicitudes para ampliar la cobertura del Vendedor

de Viviendas mas alla del periodo inicial de cotizacion de 180 dias, pueden
ser concedidas o denegadas a Nuestra entera discrecion. La Cobertura
Opcional para Aire Acondicionado/Calefaccién/Conductos, linea externa
de agua, linea externa de alcantarillado y linea séptica sélo podra afiadirse
o eliminarse dentro de las 24 horas siguientes a la Fecha de Su Pedido.

7. Viviendas sin transaccion inmobiliaria: LA COBERTURA COMIENZA
30 DIAS DESPUES DE LA RECEPCION DE LA CUOTA DEL ACUERDO.
SU COBERTURA PUEDE COMENZAR ANTES DE 30 DIAS SI RECIBIMOS
UNA PRUEBA DE COBERTURA ANTERIOR QUE DEMUESTRE QUE NO
HA TRANSCURRIDO EL PLAZO, A TRAVES DE OTRA COMPANIA.

B. SOLICITUDES DE SERVICIO

1. Usted o su agente deben solicitar el servicio tan pronto como se
descubra la averia y antes de que expire la vigencia de su contrato.

2. Tras la solicitud de servicio, nos pondremos en contacto con el/los
proveedor/es de servicios en un plazo de 4 horas. Usted recibird el nombre,
el nimero de teléfono y la fecha y hora de la cita cuando un Proveedor de
Servicios acepte la solicitud. En algunas circunstancias, el proveedor de
servicios puede tardar méas de 48 horas en aceptar la solicitud.

3. No reembolsaremos los servicios prestados sin autorizacién previa.

4. Usted pagara una Tarifa de Servicio por cada solicitud de servicio del
Articulo Cubierto que nos envie.

5. Siel trabajo realizado en virtud del presente Contrato fallara en un plazo
de 30 dias, corregiremos el fallo sin aplicar una Tarifa de Servicio.

6. Tenemos el derecho exclusivo de seleccionar al Proveedor de Servicios.

C. COBERTURA (LA COBERTURA DEPENDE DEL PLAN)

Con la excepcién de Aire Acondicionado/Calefaccién/Conductos,
Ventilador de Techo/Ventilador de Extraccién/Ventilador de Atico,
y Apertura de Puerta de Garaje, la cobertura es para no més de
1 Articulo Cubierto a menos que se paguen cuotas adicionales.

1. MICROONDAS INTEGRADO - CUBIERTO: Todos los componentes
y piezas.

2. HORNO/ESTUFA/COCINA - CUBIERTO: Todos los componentes y piezas.
3. LAVAPLATOS - CUBIERTO: Todos los componentes y piezas.
4. TRITURADOR DE BASURA - CUBIERTO: Todos los componentes y piezas.

5. V'ENTILADOR DE TECHO/EXTRACTOR/VENTILADOR
DE ATICO - CUBIERTO: Todos los componentes y piezas.

6. CONTROL DE LA PUERTA DEL GARAJE - CUBIERTO: Todos los
componentes y piezas.

EXCLUIDO (puede ser modificado por la compra de Choice Plus
o Ultimate Plan): Bisagras. Resortes. Transmisores a distancia.
Teclados. Puerta. Conjuntos de riel de puerta.

7. AIRE ACONDICIONADO/CALEFACCION/CONDUCTOS - CUBIERTO:
Todos los componentes y piezas de los siguientes sistemas: unidades

de conductos, centrales, eléctricas, divididas y combinadas, aire forzado

(gas, electricidad, aceite), bombas de calor, hornos de suelo, calefaccién por

circulacion de agua caliente o vapor y zocalos eléctricos. Conductos (a menos
que estén colapsados u obstruidos) desde la unidad hasta el punto de union

en registros o rejillas. Si se sustituyen, solo se mejoraran los componentes

y piezas defectuosos para cumplir las directrices exigidas por el gobiermno.

EXCLUIDO (puede ser modificado por la compra de Choice Plus o
Ultimate Plan): Valvulas. Filtros desechables. Secadores de linea y filtros.
Lamparas de calor. Bombas de drenaje de condensados. Cacerolas

de escurrido. Unidades de ventana. Mini separaciones. Depuradores
de aire electrénicos. Humidificadores. Gastos relacionados con la
recuperacién, recuperacién y eliminacién de refrigerantes cuando

sea necesario para el diagnéstico, la reparacién o la sustitucién.

Costo de las gruas para realizar una reparacion y/o sustitucién de

aire acondicionado/calefaccién. Tuberias exteriores o subterraneas.
Todos los componentes y piezas relacionados con las bombas de calor
geotérmicas y alimentadas por agua. Bomba de pozo y componentes
de bomba de pozo para bombas de calor geotérmicas y/o de fuente
de agua. Sistemas de calefaccién solar. Torres de agua. Enfriadoras y
conductos de agua. Conjuntos de conductos de refrigerante. Unidades
portatiles. Tanques de almacenamiento de combustible. Chimeneas.
Estufas de bolas. Calefaccién por cable. Estufas de lefia (aunque sean
la Unica fuente de calefaccién).Estufas de lefia (aunque sean la tnica
fuente de calefaccién). Aislamiento. Conductos colapsados/obstruidos.
Motores amortiguadores. Mano de obra, refrigerante y otros costos
relacionados con la averia de componentes cubiertos por la garantia del
fabricante. Pruebas de diagnéstico obligatorias por ley al sustituir un
equipo de calefaccién o refrigeracién. Prueba de fugas. No pagaremos

6 Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com
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Términos y condiciones

ninguna modificacién o mejora necesaria para la reparacién de

equipos existentes o la instalacién de nuevos equipos, incluida, entre
otras, la sustitucion necesaria de climatizadores cuando se sustituyan
condensadores, y condensadores cuando se sustituyan climatizadores.
Nuestra responsabilidad maxima es de 5.000 $ por periodo de 12 meses
para el acceso, diagndstico y reparacién o sustitucién de cada (i) sistema
de aire acondicionado, (ii) sistema de calefaccién y (iii) conductos.

8. CALENTADOR DE AGUA (Gas/Eléctrico) - CUBIERTO: Todos los
componentes y piezas, incluidos los calentadores de agua sin depodsito
y las bombas de circulacion.

EXCLUIDO (puede ser modificado por la compra de Choice Plus

o Ultimate Plan): Mantas de aislamiento. Vélvulas reductoras de presién.
Daiios por acumulacién de sedimentos. Calentadores solares de agua.
Componentes solares. Tanques de combustible. Tanques secundarios
de retencién o almacenamiento. Conductos de ventilacién. Conductos
de humos. Tanques de expansién. Sistemas de gestion de la energia.
Unidades de mas de 75 galones. Pagaremos hasta $1,000 por periodo
de 12 meses por acceso, diagnéstico y reparaciéon y/o reemplazo de
calentadores de agua sin tanque.

9. SISTEMA ELECTRICO - CUBIERTO: Paneles eléctricos, interruptores de
luz, enchufes eléctricos, cableado (de corriente continua) y cableado desde
el panel eléctrico hasta cualquier elemento cubierto.

EXCLUIDO (puede ser modificado por la compra de Choice Plus o Ultimate
Plan): Artefactos de iluminacién. Detectores de humo. Reutilizacién de
cableado nuevo para cableado roto. Trazado de cables. Timbres asociados
a sistemas de intercomunicacién y timbres a bateria. Video y/o monitores.
Sobrecarga del circuito. Placas frontales. Todos los componentes y el
cableado hacia o desde un sistema de energia solar, un generador

o un sistema de gestion de la energia. Subida de corriente o rayo.

10. SISTEMA DE PLOMERIA/APARATO/BOMBA DE SUMIDERO -
CUBIERTO: Fugas y roturas de tuberias de agua, desagle, gas, residuos

o ventilacién. Topes en dngulo. Elevadores. Valvulas de compuerta. Grifos
interiores para mangueras. Coladores de cesta. Conjuntos incorporados de
motor, bomba e interruptor de aire para bafiera de hidromasaje. Despeje
de atascos en lavabos, baferas, duchas, inodoros, desagues principales

y alcantarillas, desagles laterales, siempre que todos estos atascos se
encuentren a menos de 125 pies del punto de acceso, incluidos los puntos
de acceso accesibles a desaglies, sifones, desagiies o rebosaderos. Bomba
de sumidero instalada de forma permanente para aguas subterréaneas en
un pozo de sumidero/depdsito.

EXCLUIDO (puede ser modificado por la compra de Choice Plus

o Ultimate Plan): Atascos causados por tuberias de desagiie, ventilacién
o alcantarillado colapsadas, dafiadas o rotas fuera de los cimientos
principales de la vivienda. Lineas rotas, infiltradas o detenidas por raices
u objetos extrafios, aunque estén dentro de los cimientos principales de
la vivienda. Inodoros, incluidas tapas y asientos. Baferas. Fregaderos.
Duchas. Mamparas de ducha y platos de base. Chorros. Grifos. Regaderas
de ducha. Brazos de ducha. Valvulas para ducha o bafiera y desviador.
Bombas eyectoras/de trituracion. Grifos de manguera exteriores.

Fugas en losas. Calafateo o rejuntado. Fosas sépticas. Sistemas de
descalcificacion, filtracién o purificacién del agua. Tanques de retencién
o almacenamiento. Equipos de saunas o bafios de vapor. Gastos de
localizacién o acceso a puntos limpios no encontrados o inaccesibles,

o de instalacién de puntos limpios. Acceso a través de los conductos

de ventilacién del techo. Bombas de sumidero portatiles. Desconectores
y vélvulas antirretorno de bombas de sumidero. Averias causadas por
una presién de agua excesiva o inadecuada. Reguladores de presién.

11. COMPACTADOR DE BASURA - CUBIERTO: Todos los componentes
y piezas.

EXCLUIDOS (pueden ser modificados por la compra de Choice Plus
o Ultimate Plan): conjuntos de cerradura y llave, cubos. Pagaremos
hasta 500 $ por periodo de 12 meses para el acceso, diagnéstico

y reparacién y/o Sustitucién.

12. NUEVA LLAVE - CUBIERTA: Cambio de llave de hasta 6 cerraduras
para cerraduras de puerta de cilindro estandar y cerrojos de seguridad.
Proporcione un total de hasta 4 copias de las nuevas llaves.

EXCLUIDO: Cerraduras de cilindro no estandar; Puertas correderas;
Abridores de puertas de garaje; Sustitucién de cerrojos, manillas/
pomos o herrajes asociados. Cerraduras rotas o dafiadas. Candados.
Cerraduras de puertas, ventanas, archivadores, cajas fuertes,
escritorios o buzones. Puertas o cualquier otro servicio de cerrajeria.
NOTA: El servicio de cambio de llave no puede utilizarse junto con una
tarifa de servicio gratuita.

13. PLAN CHOICE PLUS - CUBIERTO: Todas las coberturas incluidas en
las secciones C1 a C12 mas las siguientes:

a. SECADORA DE ROPA: Todos los componentes y piezas.
b. LAVADORA DE ROPA: Todos los componentes y piezas.

c. FRIGORIFICO DE COCINA: Todos los componentes y piezas,
incluida la unidad de congelacién integral.

EXCLUIDO: Equipos audiovisuales y componentes de conexién a Internet.

d. CONTROL DE LA PUERTA DEL GARAJE: Bisagras. Resortes.
Transmisores a distancia. Teclados.

e. AIRE ACONDICIONADO/CALEFACCION/CONDUCTOS: Valvulas.
Filtros desechables. Secadores de linea y filtros. Ldmparas de calor. Bombas
de drenaje de condensados. Cacerolas de escurrido. Unidades de ventana.
Mini separaciones. Depuradores de aire electrénicos. Humidificadores.
Gastos relacionados con la recogida, recuperacion y eliminacién de
refrigerante cuando sea necesario para el diagndstico, reparacion y/o
sustitucién. Mano de obra relacionada con averias de componentes
cubiertos por la garantia del fabricante. Costo de utilizacion de las grias
necesarias para la reparacion y/o sustitucion de la calefaccion. Nuestra
responsabilidad maxima es de 5.000 $ por periodo de 12 meses para
el acceso, diagnéstico y reparacién o sustituciéon de cada sistema de
aire acondicionado, sistema de calefaccién y conductos.

f. CALENTADOR DE AGUA: Unidades ilimitadas. Mantas de aislamiento.
Valvulas reductoras de presion. Dafos por acumulacion de sedimentos.
Conductos de ventilacién. Conductos de humos. Unidades de més de 75 galones;
siempre que sean calentadores de agua residenciales y no comerciales.

g. SISTEMA ELECTRICO: Receptéculos y paneles de salida orientados
hacia el exterior. Detectores de humo.

h. SISTEMA DE PLOMERIA / PARADA: Inodoros incluyendo tapas

y asientos hasta $600 por inodoro por periodo de 12 meses para acceso,
diagnéstico y reparacién y/o Reemplazo. Grifos. Regaderas de ducha.
Brazos de ducha. Valvulas para ducha o bafiera y desviador. Bombas
eyectoras/de trituracién. Grifos de manguera exteriores. Reguladores de
presion internos y externos. Fugas en losas hasta 500 $ por periodo de
12 meses para acceso, diagnéstico y reparacion.

i. COMPACTADOR DE BASURA: Conjuntos de cerradura y llave y cubos.

14. PLAN ULTIMATE - CUBIERTO: Todas las coberturas incluidas en el
plan Choice Plus mas las siguientes:

a. SECADORA DE ROPA: Unidades ilimitadas.

b. LAVADORA DE ROPA: Unidades ilimitadas.

c. MICROONDAS INTEGRADO: Unidades ilimitadas.
d. HORNO/ESTUFA/COCINA: Unidades ilimitadas.
e. LAVAPLATOS: Unidades ilimitadas.

f. SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO/CALEFACCION/CONDUCTOS:
Cuando sea necesaria la Sustitucién de un sistema interior o exterior que
requiera una actualizacion por compatibilidad de capacidad/eficiencia con el
fin de garantizar la funcionalidad operativa del sistema, cubriremos el costo
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del sistema actualizado, incluida la mano de obra hasta una responsabilidad
maéaxima de 5.000 $ por periodo de 12 meses para el acceso, diagndstico

y reparacion o Sustitucién de cada (i) sistema de aire acondicionado,

(ii) sistema de calefaccion vy (iii) conductos. Todos los componentes y piezas

relacionados con las bombas de calor geotérmicas y alimentadas por agua.

EXCLUIDO: Canalizaciones exteriores o subterraneas, nueva
perforacién de pozos para bombas de calor geotérmicas y/o de agua.
NOTA: No pagaremos mas de 1.500 $ por periodo de 12 meses en
concepto de acceso, diagnéstico y reparacién o sustitucién de cualquier
bomba de calor geotérmica con fuente de agua.

g. Fugas limitadas en el techo (Sélo para viviendas unifamiliares) -
CUBIERTAS: Reparacion de las goteras de los tejados de tejas y tejas de
madera sobre la zona habitada. Pagaremos hasta 1,000 $ por periodo
de 12 meses para el acceso, diagnéstico y reparacion y/o Sustitucion.
NOTA: Si el tejado debe ser sustituido parcial o totalmente para
efectuar la reparacién, esta cobertura no se aplica.

EXCLUIDO: Porches. Patios. Material agrietado y/o faltante. Tejados
de espuma, alquitran, grava, teja o metal. Tejas Cemwood o Permatek.
Tejas de masonita. Tejados planos o construidos. Fugas estructurales
adyacentes o causadas por apéndices de cualquier tipo. Bajantes.
Intermitentes. Canaletas. Claraboyas. Cubiertas. Cubiertas de patio.
Equipo solar. Elevadores de techo. Antenas. Componentes de satélite.
Chimeneas. Sustitucion parcial o total del tejado.

h. DESCALCIFICADOR DE AGUA - CUBIERTO: Todos los componentes
y piezas.

EXCLUIDO: Unidades arrendadas o alquiladas. Todos los componentes
y sistemas de tratamiento, depuracién, control de olores y filtracién
de hierro. Pozos secos de descarga. Sustitucién del lecho de resina.
Sal. Sustitucién de filtros, filtros de agua, prefiltros, componentes de
filtros. Membranas de repuesto. Pagaremos hasta 500 $ por periodo
de 12 meses para el acceso, diagnéstico y reparacién y/o Sustitucién.

i. Otras coberturas mejoradas: Cuando sea necesario realizar una
reparacion o sustitucion cubierta, lo haremos:

1. Proporcionaremos hasta 250 délares por incidente para los permisos
necesarios.

2. Proporcionaremos hasta 250 délares en virtud del presente Acuerdo
para corregir las infracciones del cédigo.

3. Proporcionar la retirada de un elemento cubierto cuando se sustituya
dicho elemento cubierto.

4. Proporcionar hasta 250 $ en virtud de este Contrato para corregir

una instalacién/reparacion/modificacion inadecuada de un Articulo

cubierto para corregir cualquier condicion de desajuste en términos de
capacidad/eficiencia con el fin de garantizar la compatibilidad operativa

y la funcionalidad del sistema. Se aplicarén todos los demas términos

y condiciones del presente Acuerdo. Si la instalacion/reparacion/
modificacion incorrecta o la condicion de desajuste es también una violacion
de un requisito del cédigo, sélo se aplica la seccién C(14)(i)2 anterior.

5. Las limitaciones reducidas sobre series profesionales o aparatos
similares establecidas en la seccion F(16) no se aplicaran a los compradores
del Plan Ultimate.

D. COBERTURA OPCIONAL (Requiere Pago Adicional) (No disponible
para Vendedores)

La cobertura no cubre méas de 1 articulo cubierto, a menos que se
paguen cuotas adicionales. A menos que se indique lo contrario en
esta Seccién D, pagaremos hasta $500 por el acceso, diagnéstico

y reparacién y/o Reemplazo de cualquier Articulo Cubierto opcional.

1. EQUIPOS DE PISCINA Y/O SPA - CUBIERTOS: Componentes y piezas
sobre el suelo del sistema de calefaccién, bombeo y filtracién, incluidos el
motor y la bomba de barrido de la piscina, el motor de la bomba, el motor
del soplador y el temporizador, las tuberias de fontaneria y el cableado,

la plomeria y la electricidad. Tanto el equipamiento de la piscina como el
del spa incorporado estan cubiertos si utilizan equipamiento comun (si no
utilizan equipamiento comin, sélo esté cubierta la piscina, a menos que se
pague una cuota adicional). Pagaremos hasta 1.500 $ en concepto de
acceso, diagndstico y reparacién y/o Sustitucion.

EXCLUIDO: Piscinas o spas portatiles. Luces. Revestimientos. Chorros.
Fuentes ornamentales, cascadas y sus sistemas de bombeo. Bombas
auxiliares. Cubiertas de piscina y equipos relacionados. Linea de llenado

y vélvulas de llenado. Equipos de limpieza integrados o desmontables,
incluidos, entre otros, barredores de piscina, cabezales emergentes,
vélvulas turbo, espumadores, clorinizadores e ionizadores. Tanques de
almacenamiento de combustible. Medios de filtracién desechables.
Bombas de calor. Centros multimedia. Sistemas de automatizacién/control.

2. BOMBA DE POZO - CUBIERTA: Todos los componentes y piezas de
la bomba del pozo utilizados Gnicamente para la vivienda principal.

EXCLUIDO: Tuberias, cables o conductos eléctricos aéreos o
subterraneos que conduzcan a la bomba del pozo o salgan de ella,
incluidos los que estén situados dentro del revestimiento del pozo.
Revestimientos de pozos. Interruptores de presién no situados en la
bomba. Depésitos de retencién, almacenamiento o presién. Bombas
de refuerzo. Nueva perforacién de pozos. Bomba de pozo y todos los
componentes de la bomba de pozo para bombas de calor geotérmicas
y/o de fuente de agua.

3. ASPIRACION CENTRALIZADA - CUBIERTA: Todos los componentes
y piezas del sistema mecénico.

EXCLUIDO: Conductos. Mangueras. Bloqueos. Accesorios.

4. FUGAS LIMITADAS EN EL TECHO (Sélo para viviendas
unifamiliares) - CUBIERTAS: Reparacion de las goteras de los tejados de
tejas y tejas de madera sobre la zona habitada. Pagaremos hasta 1,000 $
por periodo de 12 meses para el acceso, diagnéstico y reparacién y/o
Sustituciéon. NOTA: Si el tejado debe ser sustituido parcial o totalmente
para efectuar la reparacion, esta cobertura no se aplica.

EXCLUIDO: Porches. Patios. Material agrietado y/o faltante. Techos
de espuma. Tejados de alquitran, grava, teja o metal. Tejas Cemwood
o Permatek. Tejas de masonita. Tejados planos o construidos. Fugas
estructurales adyacentes o causadas por apéndices de cualquier tipo.
Bajantes. Intermitentes. Canaletas. Claraboyas. Cubiertas. Cubiertas
de patio. Equipo solar. Elevadores de techo. Antenas. Componentes
de satélite. Chimeneas. Sustitucion parcial o total del tejado.

5. CONGELADOR INDEPENDIENTE/FRIGORIFICO ADICIONAL -
CUBIERTO: Todos los componentes y piezas, incluida la unidad de
congelacién integral.

EXCLUIDO: Equipos audiovisuales y componentes de conexién

a Internet. Fabricador de hielo y todos los componentes del
dispensador de hielo y/o agua. Pagaremos hasta 1,000 $ por periodo
de 12 meses para el acceso, diagnéstico y reparacion y/o Sustitucion.

6. BOMBEO DE TANQUES SEPTICOS / SISTEMA SEPTICO - CUBIERTO
Bombeo de tanques: Atascos en la linea principal. Si la averia se debe

a una fosa séptica dentro de la vivienda, bombearemos la fosa séptica

una vez cada 12 meses a partir de la fecha de inicio del contrato original.
Pagaremos hasta 300 délares por periodo de 12 meses por acceso,
diagndstico y bombeo. Sistema séptico CUBIERTO: Bomba eyectora de
aguas residuales. Caja de control. Bomba de chorro. Bomba aerdbica.

EXCLUIDO: Lineas de lixiviacién. Lineas de campo. Lineas laterales.
Campos de baldosas y lechos de lixiviacién. Capacidad insuficiente.
Limpiar. Bombear.

7. SISTEMA DE RIEGO - CUBIERTO: Caja de control. Tuberias exteriores
o subterraneas. Aspersores.

8. DESCALCIFICADOR DE AGUA - CUBIERTO: Todos los componentes
y piezas.
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EXCLUIDO: Unidades arrendadas o alquiladas. Todos los componentes
y sistemas de tratamiento, depuracién, control de olores y filtracién de
hierro. Pozos secos de descarga. Sustitucion del lecho de resina. Sal.
Sustitucién de filtros, filtros de agua, prefiltros, componentes de filtros.
Membranas de repuesto.

9. NEVERA PARA BEBIDAS/VINOS - CUBIERTA: Todos los componentes
y piezas. Pagaremos hasta 1,000 $ por periodo de 12 meses para el
acceso, diagndstico y reparacién y/o Sustitucion.

10. FABRICADOR DE HIELO INDEPENDIENTE - CUBIERTO: Todos
los componentes y piezas, incluida la unidad de congelacion integral.

Pagaremos hasta 1,000 $ por periodo de 12 meses para el acceso,
diagndstico y reparacion y/o Sustitucion.

11. BOMBAS DE CALOR GEOTERMICAS/DE AGUA - CUBIERTO:
Todos los componentes y piezas relacionados con las bombas de calor
geotérmicas y alimentadas por agua.

EXCLUIDOS: tuberias exteriores o subterraneas, nueva perforacién
de pozos para bombas de calor geotérmicas y/o de agua.

NOTA: No pagaremos mas de 1.500 $ por periodo de 12 meses
en concepto de acceso, diagndstico y reparacidn o sustitucion

de cualquier bomba de calor geotérmica con fuente de agua.

12. OPCION DE CASA INTELIGENTE - CUBIERTA: Sustitucién de uno
de cada uno de los siguientes elementos por afio de contrato: Interruptor,
enchufe, termostato, cerradura, timbre o mando de garaje inteligentes

o con Wi-Fi. Pagaremos hasta 1,500 $ por periodo de 12 meses para
el acceso, diagnéstico y reparacién y/o Sustitucién.

EXCLUIDO: Router inteligente y/o Wi-Fi y/o concentrador doméstico.

13. COCINA EXTERIOR - CUBIERTA: La cobertura es para los componentes
que afectan a la operacion funcional primaria de los siguientes elementos

de la cocina al aire libre: Ventilador de techo. Nevera exterior. Lavaplatos.
Cableado eléctrico y enchufes. Triturador de basura. Grifos. Tuberias de agua,
desagie o gas. Pagaremos hasta 1,000 $ por periodo de 12 meses para
el acceso, diagnéstico y reparacién y/o Sustitucion.

EXCLUIDO: Todas las averias causadas por congelacion.

14. CASA DE INVITADOS/SUITE - CUBIERTA: Todos los componentes

y partes de 1 de cada uno de los siguientes: Secadora de ropa. Lavadora

de ropa. Microondas integrado. Horno/estufa/Cocina. Lavaplatos. Triturador
de basura. Frigorifico de cocina. Ventilador de techo. Ventilador de baro.
Ventilador de atico. Por cada Articulo Cubierto ubicado en la unidad
cubierta, pagaremos hasta $1,500 por acceso, diagnédstico y reparacién
y/o Reemplazo.

EXCLUIDO: Equipos audiovisuales y componentes de conexién a Internet.

15. LINEA DE AGUA EXTERNA - CUBIERTA: Fugas o roturas debidas
al desgaste normal de la parte de la tuberia de servicio de agua de su
propiedad entre el punto de responsabilidad de la empresa de servicios
publicos o desde la tuberia de descarga de la bomba de su pozo
(excluyendo el adaptador de carcasa/sin pozo) hasta el lado de entrada
del contador de agua o la valvula de cierre de su vivienda. Pagaremos
hasta 1,500 $ por periodo de 12 meses para el acceso, diagnéstico
y reparacion y/o Sustitucion.

EXCLUIDO: Reubicar cualquier contador de agua en el momento de

la reparacion. Atasco u obstruccion de su conducto de agua exterior.
Interruptores de presién, bévedas de contadores, conducciones
compartidas o derivadas, depdsitos de almacenamiento o presién

y vélvulas de cierre principales que no presenten fugas. Mover cualquier
seccion de Su linea de agua externa a menos que sea necesario

para completar una reparacién cubierta. Retirada de escombros

u obstaculos necesarios para acceder y reparar Su linea de flotacién
exterior. Reparaciones exigidas por cualquier organismo local, estatal

o federal. Inspeccién o actualizacién de la parte sin fugas de su tuberia
de agua externa para cumplir los requisitos de la legislacién aplicable.
Desplazamiento o reparacién de pozos enterrados en superficie. Equipos
de pozos o componentes relacionados con los pozos. Reparacién de

superficies o estructuras privadas pavimentadas, asfaltadas y/o de
hormigén. Costes asociados a la apertura y cierre de cualquier parte
de los cimientos o losa de Su vivienda para acceder a Su linea de agua
externa. Descongelacién de cualquier seccién congelada de la linea de
agua exterior, reparaciones de aceras publicas, calles o jardineria.

16. REPARACION DE TUBERIAS EXTERNAS DE ALCANTARILLADO

Y FOSAS SEPTICAS - CUBIERTO: Fugas, bloqueos o roturas debidas

al desgaste normal o a las raices de los arboles de la parte de la linea de
servicio de alcantarillado de la que Usted es propietario desde el punto

de responsabilidad de la empresa de servicios publicos o desde su fosa

séptica hasta el punto en el que su alcantarillado o fosa séptica entra en
los cimientos de su vivienda. Pagaremos hasta 1,500 $ por periodo de
12 meses para el acceso, diagnéstico y reparacién y/o Sustitucién.

EXCLUIDO: Alcantarillado externo o linea séptica no conectados

a un sistema de alcantarillado publico o Su tanque séptico. Ramales
de residuos comunes. Alcantarillado externo o linea séptica que no
sea de su propiedad o dafios relacionados con la copia de seguridad
de alcantarillas y desagilies causados por las lineas principales

de alcantarillado. Dispositivos conectados a su linea externa de
alcantarillado o fosa séptica. Desplazar cualquier seccién de Su linea
externa de alcantarillado o séptica, a menos que sea necesario para
completar una reparacidn cubierta. Retirada de elementos necesarios
para acceder a Su linea externa de alcantarillado o séptica, como
escombros u obstaculos, linea de drenaje no conforme, como sistemas
de drenaje de sétanos o pluviales, conectados a Su linea externa

de alcantarillado o séptica. Reparaciones requeridas por cualquier
inspeccion de un organismo local, estatal o federal. Actualizaciones
de la parte sin fugas o de cualquier seccién de flujo libre de su
alcantarillado externo o linea séptica para cumplir los requisitos de

la legislacién aplicable. Tuberias interiores, superficies o estructuras
privadas pavimentadas, de asfalto y/o de hormigén, y descongelacién
de cualquier seccién congelada de Su linea externa de alcantarillado
o séptica. Reparaciones de aceras, calles o jardines publicos.

E. LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD

1. Excepto cuando se apliquen limites inferiores, Nuestra
responsabilidad maxima es de 5.000 $ por periodo de 12 meses

a partir de la fecha de inicio de Su Contrato original por cada Articulo
Cubierto para acceso, diagnéstico y reparacién o Sustitucién. El limite
de cobertura se aplica en conjunto cuando se enumeran varios articulos
en la misma seccién numerada. LIMITACION ADICIONAL PARA LA
COBERTURA DEL VENDEDOR DE VIVIENDAS: Sin perjuicio de lo
anterior, Usted acepta que, en ningun caso, Nuestra responsabilidad
excedera de 3.000 ddlares en conjunto para la cobertura de Vendedor
a Domicilio durante el periodo de cobertura aplicable.

2. Sujeto a la Seccién E1, Nosotros pagaremos hasta $500 para
proporcionar acceso a los Elementos Cubiertos a través de techos,
paredes, techos o pisos sin obstrucciones. Elementos Cubiertos revestidos
de concreto, empotrados, encapsulados o inaccesibles de otra manera.
Devolveremos la abertura de acceso a un estado de acabado rugoso,
sujeto al limite de 500 délares. No nos hacemos responsables de los
servicios relacionados con materiales peligrosos o téxicos, como moho,
pintura con plomo o asbestos. A excepcién de lo descrito especificamente
en la seccién C(13)(e) para los compradores del Plan Choice Plus

o Ultimate, no somos responsables de los costos o gastos asociados con
la recuperacién, reciclaje, regeneracién o eliminacién de refrigerantes.

3. Nos reservamos el derecho a ofrecer dinero en efectivo o su
equivalente en lugar de la reparacién o sustitucién por el importe de
Nuestro coste mayorista disponible (que es inferior al minorista) para
reparar o Sustituir cualquier Articulo Cubierto. El dinero en efectivo
o su equivalente ofrecido en lugar de la reparacién o sustitucién

no incluye los gastos de envio, impuestos o instalacién. Cuando se
emite dinero en efectivo o su equivalente para reemplazar un articulo
cubierto, no se pueden realizar reclamaciones posteriores sobre dicho
articulo cubierto durante 12 meses a partir de la fecha de emisién.
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4. Nos reservamos el derecho a obtener una segunda opinién
a Nuestro cargo.

5. Excepto durante los 12 meses naturales siguientes a la fecha de
cierre de una transaccién inmobiliaria, no pagaremos las reparaciones
o averias de un Articulo Cubierto que sean consecuencia de que Usted
no haya realizado el mantenimiento normal o rutinario. Este Contrato
no cubre defectos cosméticos o mal funcionamiento debido a mal uso,
abuso, negligencia o dafios fisicos, accidentes, incendio, congelacién,
dafios por agua, fallo eléctrico o sobretensién, o presién de agua
excesiva o inadecuada.

6. Si las piezas necesarias para reparar un Articulo Cubierto no estan
disponibles, y un Articulo Cubierto sigue cumpliendo su Propésito
Primario, no repararemos ni Reemplazaremos el Articulo Cubierto,
como en el caso de una maquina de hacer hielo averiada en la que
las piezas no estan disponibles en un frigorifico en funcionamiento.

7. Excepto en los casos descritos especificamente en el apartado C(14)
para los compradores del Plan Ultimate, no nos hacemos responsables
de las actualizaciones, modificaciones, componentes, piezas o equipos
necesarios para completar una reparacién o Sustitucién de un Articulo
cubierto debido a la incompatibilidad con los equipos existentes,
incluidas, entre otras, las diferencias de tecnologia, los requisitos
quimicos y de refrigerantes o la eficiencia exigida por los gobiernos
federales, estatales o locales. Divulgaremos el costo de dichos gastos
no cubiertos, en conjunto, pero no detallaremos dichos gastos.

8. No nos hacemos responsables de ninguna reparacion, sustitucion,
instalacién o modificacién de: 1) cualquier articulo cubierto derivado
de una retirada del mercado o defecto del fabricante de dichos
articulos cubiertos; 2) excepto los gastos de mano de obra de los
electrodomésticos y segun lo descrito especificamente en la seccién
C(13) para los compradores del plan Choice Plus o Ultimate, cualquier
articulo cubierto mientras alin se encuentre bajo una garantia existente
del fabricante o distribuidor; o 3) cualquier articulo cubierto que
carezca de un modelo o nimero de serie visible.

9. A excepcion de lo descrito especificamente en la seccién C(13)

para los compradores del plan Choice Plus o Ultimate, no somos
responsables del servicio para cumplir con los requisitos actuales de los
cédigos de construccién o zonificacién o para corregir violaciones de los
cédigos, incluso cuando sea necesario reemplazar un articulo cubierto.

10. Salvo lo descrito especificamente en el apartado C(13) para los
compradores del plan Choice Plus o Ultimate, no nos hacemos cargo
de los gastos de obtencién de permisos.

11. No nos hacemos responsables de los sistemas electrénicos
o informéticos de gestidn de la energia, la iluminacién y los
electrodomésticos, ni de los sistemas y equipos solares.

12. Excepto en los casos descritos especificamente en el apartado
C(13) para los compradores del plan Choice Plus o Ultimate, la
compaiiia no se hace cargo del costo de eliminacién de un articulo
cubierto o de uno de sus componentes.

13. Usted acepta que Nosotros no somos responsables de la
negligencia u otra conducta del Proveedor de Servicios, ni somos
una aseguradora de la actuacién del Proveedor de Servicios. Usted
también acepta que Nosotros no somos responsables de los dafios
causados por el Proveedor de Servicios, incluidos, entre otros, los
dafios consecuentes, incidentales, indirectos, secundarios o punitivos.
Usted renuncia expresamente a reclamar tales dafos.

14. No nos hacemos responsables de ningtn fallo en la obtencién
de un servicio a tiempo o de retrasos en la obtencién de piezas

o equipos, ni de retrasos debidos a condiciones fuera de Nuestro
control, incluyendo, pero sin limitarse a, dificultades laborales,
huelgas, disturbios, pandemias, guerras, actos de guerra, incendios,
inundaciones, embargos, insurrecciones o casos fortuitos.

15. Por la presente, usted renuncia a todo derecho a reclamar
honorarios de abogados, dafos indirectos, punitivos, incidentales,
consecuentes y/o multiplicados o incrementados de cualquier otro
modo, y cualquier otro dafio, salvo los gastos reales de bolsillo.

16. La cobertura no es para propiedades comerciales o residencias
utilizadas como negocios, ni para la reparacién o sustitucién de
equipos de categoria comercial. Excepto para los compradores del
Plan Ultimate, que estaran sujetos a los limites establecidos en la
Seccién E1, no pagaremos mas de 2.500 $ en total por sistema para
electrodomésticos de la serie profesional o similares, como Sub Zero,
Viking, Wolf, Bosch, Jenn-Air, Monogram, Thermador, etc.

17. Si se le deniega la cobertura y usted solicita que revisemos dicha
denegacién, tenemos derecho a solicitar registros de mantenimiento
rutinario y/o informes de inspeccién de la vivienda para revisar
nuestra decisién.

F. UNIDADES MULTIPLES Y PROPIEDADES DE INVERSION

1. No se permite la cobertura para viviendas independientes tipo suite,
diplex, triplex o cuddruplex, a menos que la unidad particular dentro de
dicha vivienda esté cubierta por este Contrato con la cobertura opcional
aplicable para que la cobertura se aplique a los Sistemas Comunes.

2. Si este Contrato es para una unidad particular dentro de una vivienda
de unidades multiples con 5 0 més unidades, entonces sélo estan cubiertos
los articulos contenidos dentro de los confines de Su unidad individual.
Quedan excluidos los sistemas comunes.

3. Salvo que se disponga lo contrario en esta Seccion, quedan excluidos
los Sistemas Comunes.

G. TRANSFERENCIA DEL ACUERDO Y RENOVACIONES

1. Usted puede transferir este Acuerdo en cualquier momento sin
costo adicional.

2. A menos que cancele este Contrato, se le renovara automaticamente

a un Plan Mensual al final de la vigencia de su Contrato con su nivel de
cobertura actual. Para los Planes de Plazo Fijo, le notificaremos, por escrito,
al menos 30 dias (o cualquier otro periodo de tiempo requerido por la ley)
antes del final de la vigencia de su Contrato con la tarifa y los términos de
la renovacion automatica.

3. Para los planes mensuales, se le renovara automaticamente cada mes

en su nivel de cobertura actual y con su tarifa actual. Le notificaremos,

por escrito, al menos 30 dias (o cualquier otro plazo exigido por la ley) antes
de cualquier cambio en la tarifa o en las condiciones de su Plan Mensual.

H. ANULACION (CONSULTE LA SECCION L PARA CONOCER LOS
DETALLES ESPECIFICOS DE CADA ESTADO)

1. El presente Contrato podra ser rescindido por Nosotros por:
a. falta de pago de la Tarifa del Acuerdo por su parte;
b. falta de pago de la Cuota de Servicio por su parte;

c. fraude o tergiversacion por su parte de hechos relevantes para
la emisién de este Contrato; o

d. mutuo acuerdo entre Nosotros y Usted.

2. Usted puede cancelar este Acuerdo en cualquier momento y por
cualquier motivo.

a. Sicancela dentro de los primeros 30 dias a partir de la Fecha del
Pedido, le reembolsaremos la Cuota del Contrato pagada menos
los Gastos de Servicio en los que hayamos incurrido (a menos que
lo prohiba la ley).

10 Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com
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b. Sicancela en cualguier momento después de los primeros 30 dias

a partir de la Fecha de Pedido, le pagaremos un reembolso prorrateado
de su Cuota del Acuerdo pagada por el plazo no vencido al final del
mes en el que cancelé menos los Costos del Servicio incurridos por
nosotros (a menos que lo prohiba la ley). Si Nuestros Costos de Servicio
son mayores que el reembolso prorrateado, Usted deberé pagarnos la
diferencia menor entre (A) Nuestros Costos de Servicio; y (B) cualquier
Cuota del Acuerdo o Cuota Mensual Anual del Acuerdo no pagada.

c. Ademés, debera abonar una tasa administrativa de 50 délares,
el importe menor, o la cantidad que permita la ley.

3. Para cancelar su cobertura, péngase en contacto con
nosotros llamando al 1-888-531-5403 o visite su portal del cliente
en https://my.choicehomewarranty.com/accountservices.

1. RESOLQCI(')N DE LITIGIOS - ARBITRAJE OBLIGATORIO (VEASE
LA SECCION L PARA LOS DETALLES ESPECIFICOS DEL ESTADO)

1. ARBITRAJE VINCULANTE: Cualquier reclamacion, disputa

o controversia, relativa a cualquier contrato, agravio, estatuto, o de otro
tipo, que surja de o esté relacionada con este Acuerdo o las relaciones
entre las partes del mismo, sera resuelta por un arbitro mediante arbitraje
vinculante administrado por la Asociacion Americana de Arbitraje
("AAA"), bajo las Reglas Comerciales o del Consumidor de la AAA, segin
corresponda, vigentes en el momento de la presentacion. El arbitraje seré
sélo de documentos/de gabinete. Puede encontrar copias de las normas
y formularios de la AAA en www.adr.org, o llamando al 1-800-778-7879.

La decision del arbitro seré definitiva, vinculante e inapelable. La sentencia
podra ser dictada y ejecutada por cualquier tribunal competente. Esta
cldusula se realiza en virtud de una transaccion que implica comercio
interestatal y se regira por la Ley Federal de Arbitraje (9 U.S.C. § 1,

y siguientes). Ninguna de las partes podra demandar a la otra parte ante
ningun tribunal que no sea el previsto en el presente documento para
hacer cumplir esta clausula o el laudo arbitral; cualquier demanda de

este tipo sélo podré interponerse ante un Tribunal Federal de Distrito o,

si dicho tribunal carece de jurisdiccion, ante cualquier tribunal estatal que
tenga jurisdiccion. El arbitro, y no ningun tribunal federal, estatal o local,
tendré la autoridad exclusiva para resolver cualquier disputa relacionada
con la interpretacion, aplicabilidad, inconstitucionalidad, arbitrabilidad,
aplicabilidad o formacién de este Acuerdo, incluyendo cualquier
reclamacion de que todo o parte de este Acuerdo es nulo o anulable.

No obstante, la frase anterior no se aplicara a la clausula titulada "Renuncia
a acciones colectivas". LAS PARTES ENTIENDEN QUE HABRIAN TENIDO
DERECHO A LITIGAR ANTE UN TRIBUNAL, A QUE UN JUEZ O UN
JURADO DECIDIERAN SU CASO, SIN EMBARGO, ENTIENDEN Y ELIGEN
QUE CUALQUIER RECLAMACION SE DECIDA MEDIANTE ARBITRAJE.

2. RENUNCIA A DEMANDA COLECTIVA: Cualquier reclamacion,
disputa o controversia, relativa a cualquier contrato, agravio, estatuto,

o de otro tipo, que surja de o esté relacionada con este Acuerdo o las
relaciones entre las partes del mismo, debe ser presentada a titulo
individual por las partes, y no como demandante o miembro de una clase
en cualquier supuesto procedimiento de clase, colectivo, representativo,
de mdltiples demandantes o similar ("Demanda Colectiva"). Las partes
renuncian expresamente a mantener cualquier Demanda Colectiva en
cualquier foro. El arbitro no tendré autoridad para combinar o agregar
reclamaciones similares o llevar a cabo ninguna Demanda Colectiva ni
dictar un laudo a favor de ninguna persona o entidad que no sea parte
del arbitraje. Cualquier reclamaciéon de que la totalidad o parte de esta
Exencién de demanda colectiva es inaplicable, inaplicable, nula o anulable
sélo podré ser determinada por un tribunal de jurisdiccién competente

y no por un arbitro. LAS PARTES ENTIENDEN QUE HABRIAN TENIDO
DERECHO A LITIGAR ANTE UN TRIBUNAL, A QUE UN JUEZ O UN
JURADO DECIDIERAN SU CASO Y A SER PARTE EN UNA DEMANDA
COLECTIVA O REPRESENTATIVA, SIN EMBARGO, ENTIENDEN Y ELIGEN
QUE CUALQUIER RECLAMACION SE DECIDA INDIVIDUALMENTE,
MEDIANTE ARBITRAJE.

3. EXCEPCION DEL TRIBUNAL DE PEQUENAS RECLAMACIONES:
Esta Seccion | constituye un acuerdo para arbitrar disputas sobre una base
individual. No obstante, cualquiera de las partes puede interponer una
demanda individual ante un tribunal de escasa cuantia en lugar de recurrir
al arbitraje, siempre que el litigio cumpla los requisitos jurisdiccionales del
tribunal de escasa cuantia.

4. En caso de que Usted tenga varios Acuerdos con Nosotros, debera
presentar 1 arbitraje por Acuerdo. Por la presente, usted renuncia
a cualquier derecho ainiciar 1 arbitraje que abarque varios Acuerdos.

J. DIVISIBILIDAD

En caso de que un tribunal competente considere que alguna de las
disposiciones del presente Acuerdo es contraria a derecho, dicha
disposicion quedara sin efecto; no obstante, el resto del Acuerdo
continuaré en pleno vigor y efecto.

K. PARTES Y DEFINICIONES

"Nosotros", "Nos" y "Nuestro" , a lo largo del presente Contrato,

se refieren a American Global Obligors, Inc, 90 Washington Valley Road,
Bedminster, NJ 07102, el Deudor del presente Contrato, excepto en
Alabama, Arizona, Arkansas, Florida, Georgia, Hawaii, lllinois, lowa,
Kentucky, Luisiana, Massachusetts, Minnesota, Nevada, Nuevo Hampshire,
Nuevo México, Nueva York, Oklahoma, Carolina del Sur, Texas, Utah,
Vermont, Virginia, Washington, D.C., Wisconsin y Wyoming. En Alabama,

la empresa obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty
Administrator of Alabama, Inc. (HWA-AL). En Arizona, la empresa obligada
en virtud del presente Contrato es Home Warranty Administrator of Arizona,
Inc. (HWA-AZ). En Arkansas, la empresa obligada en virtud del presente
Contrato es Home Warranty Administrator of Arkansas, Inc. (HWA-AR).

En Florida, la empresa obligada en virtud del presente Acuerdo es Home
Warranty Administrator of Florida, Inc. (HWA-FL). En Georgia, la empresa
obligada en virtud del presente Acuerdo es CHW Group, Inc, 2147 Route
27 South, 4th Floor, Edison, NJ 08817. En Hawaii, la empresa obligada en
virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator of Hawaii,
Inc. (HWA-HI). En Illinois, la empresa obligada en virtud del presente
Contrato es Home Warranty Administrator of lllinois, Inc. (HWA-IL).

En lowa, la empresa obligada en virtud del presente Acuerdo es Home
Warranty Administrator of lowa, Inc. (HWA-IA). En Kentucky, la empresa
obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator
of Kentucky, Inc (d/b/a/ HWA). En Luisiana, la empresa obligada en virtud
de este Acuerdo es DMM Results of LA, Inc. (DMM-LA). En Massachusetts,
la empresa obligada en virtud del presente Contrato es Home Warranty
Administrator of Massachusetts, Inc. (HWA-MA). En Minnesota, la empresa
obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator
of Minnesota, Inc. (HWA-MN). En Nevada, la empresa obligada en virtud
del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator of Nevada, Inc.
(HWA-NV). En New Hampshire, la empresa obligada en virtud del presente
Acuerdo es Home Warranty Administrator of New Hampshire, Inc. (HWA-
NH). En Nuevo México, la empresa obligada en virtud del presente Acuerdo
es Home Warranty Administrator of New Mexico, Inc. (HWA-NM). En Nueva
York, la empresa obligada en virtud del presente Contrato es Home Service
Club Warranty Corp. (HSC). En Oklahoma, la empresa obligada en virtud
del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator of Oklahoma, Inc.
(HWA-OK). En Carolina del Sur, la empresa obligada en virtud del presente
Acuerdo es Home Warranty Administrator of South Carolina, Inc. (HWA-SC).
En Texas, la empresa obligada en virtud del presente Contrato es HWAT,
Inc, dba Home Warranty Administrators (HWA-TX). En Utah, la empresa
obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator
of Utah, Inc. dba Choice Home Warranty (HWA-UT). En Vermont, la empresa
obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator
of Vermont, Inc. (HWA-VT). En Virginia, la empresa obligada en virtud del
presente Acuerdo es HWA of VA, Inc. (HWA-VA). En Washington D.C.,

la empresa obligada en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty
Administrator of DC, Inc. (HWA-DC). En Wisconsin, la empresa obligada

NA-RE-0523
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en virtud del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator of
Wisconsin, Inc. (HWA-WI). En Wyoming, la empresa obligada en virtud
del presente Acuerdo es Home Warranty Administrator of Wyoming, Inc.
(HWA-WY). HWA, HWA-AL, HWA-AZ, HWA-AR, HWA-FL, HWA-HI, HWA-IL,
HWA-IA, HWA-MA, HWA-MN, HWA-NH, HWA-NV, HWA-NM, HWA-OK,
HWA-SC, HWA- TX, HWA-UT, HWA-VA, HWA-VT, HWA-DC, HWA-WI,

y HWA-WY se encuentran en 90 Washington Valley Road, Bedminster,

NJ 07921. DMM-LA se encuentra en 1 Gateway Center, Ste. 2600, Newark,
NJ 07102. HSC se encuentra en 305 Broadway, 7th Floor, Nueva York,

NY 10007. Warranty Administration Services, Inc., 90 Washington Valley
Road, Bedminster, NJ 07921 (WASI) es el administrador de este Contrato.
Nuestras obligaciones en virtud del presente Acuerdo estén respaldadas
por la plena fe y el crédito del Deudor.

"Agente" se refiere al agente o representante inmobiliario que le asiste
en la compra o venta de su vivienda.

"Acuerdo” se refiere a este Acuerdo de Términos de Servicio de Choice
Home Warranty.

"Cuota del contrato" se refiere a la cantidad que figura como "Tarifa" en
los Datos de su cobertura y a la cantidad que ha pagado por este contrato.

"Cuota Mensual Anual del Contrato" se refiere a la Cuota del Contrato
por cada periodo respectivo de 12 meses que comience en la Fecha

de Pedido o en la fecha de entrada en vigor de Su cobertura (la que

sea posterior).

"Sistemas comunes" se refiere a los sistemas o aparatos utilizados
por varios apartamentos, varias unidades, varias unidades de viviendas
adosadas, varias viviendas unifamiliares o viviendas multifamiliares.

"Equipos de calidad comercial" se refiere a los acondicionadores de aire,
hornos y otros sistemas y aparatos no destinados a la venta residencial
o al uso residencial.

"Detalles de la cobertura" se refiere a la padgina que precede al contrato,
titulada "Detalles de la cobertura" en la parte superior de la paginay en
la que figura su nombre, nimero de contrato, direccién del inmueble
cubierto, cuota del contrato y cuota de servicio.

"Articulo cubierto" se refiere a cada articulo numerado que figura en

las Secciones C1 a C12, y cuando se paga una tasa aplicable, modificada
por C13y C14; y las Secciones D1 a D16, si procede. Algunos articulos
cubiertos requieren el pago de tasas adicionales. Consulte los detalles
de su cobertura para obtener una lista de los articulos cubiertos incluidos
en su pdliza.

"Plan a plazo fijo" se refiere a un plan con un plazo fijo de 1 afo o superior.

"Comprador de vivienda" se refiere al comprador de una vivienda que
seria objeto de cobertura en virtud del presente Contrato.

"Vendedor de vivienda" se refiere al vendedor de una vivienda que seria
objeto de cobertura en virtud del presente Contrato.

"Plan mensual" se refiere a un plan con un plazo de cobertura mensual
recurrente.

"Fecha de Pedido” se refiere a la fecha en la que usted envio su tasa
de acuerdo para que la proceséramos.

"Finalidad principal" se refiere a la funcién operativa principal de
un Articulo Cubierto. Un ejemplo de fallo que no afecta a la funcién
operativa principal es la averia de una bombilla o de la maquina de
hielo de un frigorifico.

"Reemplazar" o "Sustitucién" de un Articulo Cubierto significa para
secadora de ropa, lavadora de ropa, microondas empotrado, horno/
cocina/horno, lavavajillas, frigorifico y triturador de basura, Nosotros somos
responsables Unicamente de los equipos de sustitucién de caracteristicas,
capacidad y eficiencia similares, pero no de la coincidencia de dimensiones,
marca o color. Para todos los demés elementos cubiertos, los sustituiremos
por equipos estandar del constructor, que son la opcién basica que suele
venir en tamanos, colores y configuraciones estandar disefiados para
adaptarse a la mayoria de las viviendas. No seremos responsables de los
gastos de equipamiento o mano de obra que superen el equipamiento
estandar del constructor.

" Gastos de Servicio" se refiere a cualquier gasto en el que incurramos
por acceso, diagndstico, reparacién y/o Sustitucion durante la vigencia de
Su Plan de Plazo Fijo o, en el caso de los Planes Mensuales, cada periodo
respectivo de 12 meses a partir de la Fecha de Pedido o de la fecha de
entrada en vigor de Su cobertura (la que sea posterior).

"Cuota de Servicio" se refiere a la cantidad que Usted tendra que pagar
a un Proveedor de Servicios cuando realice una solicitud de servicio.

"Proveedor de servicios" se refiere a un contratista de servicios cualificado
dentro de Nuestra red que realiza trabajos en virtud de este Contrato.
Los proveedores de servicios son terceros que no trabajan para nosotros.

"Usted" o "Su" se refiere al titular o titulares del Acuerdo.

El producto que se ofrece es un contrato de servicios y es independiente
y distinto de cualquier garantia de producto o servicio que pueda ofrecer
el constructor o fabricante de la vivienda.

No se trata de un contrato de seguro.

MODELO DE CONTRATO. LAS CONDICIONES REALES VARIAN SEGUN
EL ESTADO.

12 Llamada gratuita: 888-275-2980 CHWPro.com
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Consejos para el mantenimiento del hogar

CONSEJOS PARA EL MANTENIMIENTO DEL HOGAR

Como proveedor lider de garantias para el hogar, Choice Home Warranty busca constantemente formas de ayudar
proactivamente a nuestros asegurados. He aqui varios consejos de mantenimiento rutinario de CHW para los
principales sistemas y electrodomésticos de su hogar:

3’1{ INVIERNO

1. Lleve su horno a un
profesional autorizado
para que le haga
una revisién anual de
eficiencia y seguridad.
Los contratos de garantia
de Choice Home
Warranty requieren que
la unidad se mantenga
adecuadamente.

2. Aisle las tuberias de
los sétanos y aticos de
su casa.

3. Elimine los residuos
de los huecos de las
ventanas, canaletas,
bajantes y desagties
pluviales.

4. Limpie el conducto de
escape de la secadora de
ropa, la compuerta y el
espacio bajo la secadora.

5. Asegurese de que el
calafateado alrededor
de puertas y ventanas es
adecuado para reducir la
pérdida de calor.

s
~ 4

2@-PRIMAVERA

s

1. Asegurese de que la
potencia de las bombillas
de todas sus instalaciones
es la correcta.

2. Considere la posibilidad

de instalar un sistema de
proteccién contra rayos en
su casa. La garantia Choice
Home Warranty no cubre
rayos, subidas de tension
ni desastres naturales.

3. Pida a un profesional del

aire acondicionado que
inspeccione y mantenga

su sistema segun las
recomendaciones del
fabricante. Los contratos
de garantia de Choice
Home Warranty requieren
que la unidad se mantenga
adecuadamente.

4. Recorte los arbustos

y plantas cercanos a la
unidad de condensacion
para garantizar un flujo
y circulacién de aire
adecuados.

5. Drene los sedimentos del
tanque del calentador
de agua de acuerdo con
las recomendaciones
del fabricante.

VERANO

. Realice un servicio de

mantenimiento anual del
sistema antes de que
comience la temporada
de aire acondicionado.
Los contratos de garantia
de Choice Home
Warranty requieren que
la unidad se mantenga
adecuadamente.

. Mantenga las cortinas

cerradas cuando las
temperaturas sean
maximas.

. Utilice extractores cuando

cocine para eliminar
el exceso de calor
y humedad.

. Cierre los registros de las

habitaciones que no se
utilicen. Para evitar dafos
en su sistema central

de refrigeracion, no
cierre mas de una cuarta
parte de la superficie de
su vivienda.

. Cambie el filtro de las
unidades de aire forzado.

3.

. Elimine los sedimentos

de su calentador de agua
y compruebe la valvula
de alivio de presion,
ademas de otras tareas
de inspeccién anuales
que deben realizarse
segun las instrucciones
del manual de su unidad.

. Pida a un profesional de

la calefaccion que revise
su sistema de calefaccion
todos los afios antes de la
temporada de invierno.

Drenar los sistemas de
riego enterrados.

. Asegurese de que el

calafateado alrededor
de puertas y ventanas
es adecuado para reducir
las pérdidas de calor/frio.

. Aisle los grifos exteriores,

las tuberias de los garajes
sin calefaccion y las
tuberias de los sétanos.

NA-RE-0523
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APARATOS
ELECTRO-

SISTEMAS

z

PAQUETE ULTIMATE DOMESTICOS PLOMERIA

OPCIONES (solo comprador)

oJoJs. a U DO PIe Padld O O dQore

enda amiliar (menos de 5.000 pies cuadrad o S i .'_
75 $ Tasa por llamada de servicio $660 $580 $450
Sistema de aire acondicionado 3 3 .
Sistemas de calefaccion o 3 3
Conductos o 3 3
Sistema eléctrico o 3 3
Control de la puerta del garaje o 3 3
Ventiladores de &tico, techo y extraccién . . .
Sistema de plomeria 3 3 3
Atasco de plomeria 3 3 .
Calentador de agua (no comercial) . . .
Bomba de sumidero (instalacion permanente) . . .
Lavaplatos 3 3 .
Horno/Estufa/Cocina . . .
Microondas integrado 3 3 3
Triturador de basura o 3 3
Compactador de basura 3 3 3
Nueva llave o 3 3
Mejoras de plomeria* o . N/A
Mejoras en calefaccién y aire acondicionado* . . N/A
Tasas de autorizacién* o N/A N/A
Infracciones del Codigo* o N/A N/A
Servicios de retirada de material* . N/A N/A
Mejoras en los aparatos profesionales* o N/A N/A
Instalacion/reparacién/modificaciones inadecuadas* 3 N/A N/A
Condiciones desajustadas* . N/A N/A
Lavadora y secadora de ropa o 3 $85
Frigorifico de cocina . o $60
Fuga limitada en el tejado . $100 $100
Descalcificador de agua o $40 $40
Bomba de calor geotérmica . $100 $100
Financial Shield** . N/A N/A
Frigorifico/congelador independiente adicional $55 $55 $55
Aspiradora central $40 $40 $40
Fabricador de hielo bajo mostrador $50 $50 $50
Sistema séptico y bombeo $150 $150 $150
Bomba de pozo $90 $90 $90
Equipos de piscina y/o spa $190 $190 $190
Opcién de hogar inteligente $125 $125 $125
Sistema de riego $90 $90 $90
Casa de invitados/Suite para suegros $250 $250 $250
Cocina exterior $125 $125 $125
Enfriador de bebidas/vinos $50 $50 $50
Linea de agua externa $125 $125 $125
Alcantarillado externo y fosa séptica $125 $125 $125
Proteccién de teléfonos méviles $180 $180 $180
Viviendas de 5.000 a 7.499 pies cuadrados. $400 $400 $400
Viviendas >7.500 pies cuadrados pr(e?s?.ltsgeegto pr(e)sk:tsgeesrto prgskz[ss:srto
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Precios multianuales
Choice Ultimate

aino $1,110
$1,590

$2,500

Precios de condominios, casas
adosadas y casas méviles

Plan de Choice $420 Choice
Plus $550 Choice
Ultimate $630

Precios de nueva construccidn

Plan de Choice $450 Choice
Plus $580 Choice
Ultimate $660

**Sélo anos 2 y 3: el contrato entrara
en vigor 365 dias después del cierre.
Las opciones se cobraran al precio
normal por afo.

Cobertura para vendedores

Plan Nacional Florida
Plan de Choice GRATIS $70

Choice Plus GRATIS —
Choice Ultimate GRATIS —

CALEFACCION, $60 Incluido
VENTILACION Y AIRE

ACONDICIONADO/

Conductos

La cobertura nacional para vendedores es gratuita
durante el periodo de cotizacién de hasta 180 dias.
Los sistemas de calefaccién, ventilacién y aire
acondicionado y los conductos tienen un

costo adicional.

* En la pagina 5-7 encontraréd una lista mas
detallada de las mejoras.

** 12 meses gratis. Correo electrénico,
teléfono e inscripcion requeridos.
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1. Direccién que se va a cubrir
Direccion fisica

EMPRESA INMOBILIARIA

Agente remitente
OTRA COMPANIA DE CORRETAJE (si procede)
Agente
COMPANIA DE CIERRE

Correo electronico del funcionario de cierre

Fecha de cierre estimada
Nombre del COMPRADOR
Nombre del VENDEDOR

# de unidad
# de teléfono

# de teléfono
# de teléfono

Aplicacién

Ciudad

Estado Codigo postal __

Representa a [ Comprador K Vendedor Correo electrénico
# de teléfono

Representa a 1 Comprador CJ Vendedor Correo electrénico
Nombre del funcionario de cierre

# de teléfono de oficina

# de archivo

Correo electronico

Correo electronico

2. Seleccione Cobertura y Opciones $75Tarifa de Llamada de Servicio - Los precios indicados son para casas de menos de 5,000 pies cuadrados.

|
CHOICE ULTIMATE

Cobertura del comprador/vendedor

Unidades multiples
Cobertura del comprador tinicamente.
No disponible para nueva construccion.

O Daplex
O Triplex $350 adicionales por afio
O Cuddruplex $450 adicionales por afio

Vivienda unifamiliar
O 1aiio $660 2 afios $1110
O3 aiios $1590 05 afios $2500

$250 adicionales por afio

Adosado/Condominio/Casa mavil
1 Ario $630 2 Afos $1110
O3 aiios $1590 O 5 afios $2500

* En la pagina 5-7 encontrara una lista mas detallada de las mejoras

CHOICE PLUS

Cobertura del comprador/vendedor

Vivienda unifamiliar Unidades multiples

[ 1 Ao $580 32 Ados $1060 Cobertura del comprador tinicamente.
O3 Afios $1545 15 Afios $2450 No disponible para nueva construccion.

O Ddplex $230 adicionales por afio
Adosado/Condominio/Casa mévil Oriplex $330 adicionales por afio
11 Afio $550 002 Afios $1060 K Cuddruplex  $430 adicionales por afio

O3 Aios $1545 1 5 Afios $2450

PLAN DE CHOICE

Cobertura del comprador/vendedor

Vivienda unifamiliar Unidades multiples

1 Ao $450 2 Ados $860 Cobertura del comprador tinicamente.
C13Afos $1260 L5 Afos $1975  Nodisponible para nueva construccion.

O Daplex $230 adicionales por afio
Oriplex $330 adicionales por afio
O Cuddruplex  $430 adicionales por afio

Adosado/Condominio/Casa movil
1 Afo $420 2 Afos $860
O3 Afos $1260 5 Afios $1975

3. Aceptacidén o renuncia

0 ACEPTO las coberturas y opciones de la garantia de hogar que he marcado
més arriba.

O RECHAZO los beneficios de esta cobertura. Acepto no responsabilizar a la compaiiia
inmobiliaria, corredor y/o agentes arriba mencionados de la reparacién o sustitucion de
un sistema o aparato que, de otro modo, habria estado cubierto por este plan.

Firma Fecha

Cobertura opcional (por afio)

La cobertura opcional del vendedor requiere la contratacion de la
cobertura del comprador.

Para el vendedor (cobertura méxima del vendedor 180 dias)

[ Calefaccion, aire acondicionado central y conductos

[ Florida (Plan de Choice)

$60
$70

Para el Comprador
[ Lavadora y secadora (incluidas en Choice Ultimate y Choice Plus) $85

O Frigorifico de cocina (incluido en Choice Ultimate y Choice Plus)  $60
[ Fuga limitada en el techo (incluida en Choice Ultimate) $100
[ Descalcificador de agua (incluido en Choice Ultimate) $40
[JBomba de calor geotérmica (incluida en Choice Ultimate) $100
O Frigorifico/congelador independiente adicional $55
O Aspiradora central $40
[ Fabricador de hielo bajo mostrador $50
O Sistema séptico y bombeo $150
O Bomba de pozo $90
[ Equipos de piscina y/o spa* $190
(Incluye equipo de piscina/spa de agua salada. Sin cargo adicional por equipamiento

comun de piscina/spa)

[ Opcién de hogar inteligente $125
O Sistema de riego $90
[ Casa de invitados/Suite para suegros $250
[ Cocina exterior $125
[ Enfriador de bebidas/vinos $50
O Linea de agua externa $125
[ Alcantarillado externo y fosa séptica $125
[ Proteccion de teléfonos méviles $180
O viviendas de 5.000 a 7.499 pies cuadrados. $400
PLAN TOTAL $

Cobertura opcional total $

COSTO TOTAL $

El agente inmobiliario que ofrece este programa lo hace como un servicio para proteger los intereses
de su cliente. No reciben ninguna comision o compensacién directa de Choice Home Warranty.

Agentes: Entregue a su cliente un modelo de contrato. El contrato serd enviado al comprador tras
la recepcion del pago por Choice Home Warranty.

Conéctese con nosotros 24 horas al dia, 7 dias a la semana

1-888-275-2980
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