
  
 

  JCI Türkiye 
    Sıfır Tolerans Politikası 

Giriş 
JCI Türkiye, üyeleri ve paydaşları arasında güven, saygı ve etik değerler temelinde bir kültür 
oluşturmayı taahhüt eder. Bu politika, JCI Türkiye'nin tüm faaliyetlerinde ve ilişkilerinde bireylerin 
fiziksel, duygusal/psikolojik ve profesyonel haklarının korunmasını sağlamak için hazırlanmıştır. Tüm 
bireylerin güvenli, adil ve destekleyici bir ortamda yer almasını temin etmek adına; herhangi bir 
istismar, ayrımcılık, taciz, zorbalık  veya etik ihlale karşı sıfır tolerans ilkesi uygulanır. 

Amaç 
Bu politika, JCI Türkiye’nin faaliyetleri, etkinlikleri ve topluluk içinde: 
- Tüm üyeler, aday üyeler, senatörler ve alumniler arasında karşılıklı saygının teşvik edilmesi, 
- Taciz, istismar, zorbalık, ayrımcılık, etik ihlaller ve kötüye kullanımların önlenmesi, 
- Fiziksel, duygusal, cinsel veya dijital her türlü istismara karşı koruma sağlanması, 
- İhlal durumlarında şeffaf, tarafsız ve etkili bir çözüm mekanizması sunulması, 
- JCI Türkiye'nin itibarının ve güvenilirliğinin korunması amaçlanmaktadır. 

Kapsam 
- Bu politika, JCI Türkiye’nin tüm üyelerini, aday üyelerini, senatörlerini, alumnilerini ve üçüncü 

taraf tüm paydaşlarını kapsar. 
- Ulusal ve uluslararası etkinlikler, dijital ortamlar, resmi yazışmalar, eğitimler, proje çalışmaları, 

resmi ve resmi olmayan toplantılar, sosyal platformlar ve JCI’ı ilgilendiren, rollerin tanımlandığı 
tüm etkileşimlerde geçerlidir. 

Tanımlar 
Taciz: Bir kişinin istemediği, rahatsız edici ve/veya tehdit edici davranışlara maruz bırakılması. 
Fiziksel, sözlü, cinsel, psikolojik veya dijital yollarla gerçekleşebilir. 

İstismar: Gücün veya pozisyonun kötüye kullanılması yoluyla bir kişinin fiziksel, duygusal, ekonomik 
ya da sosyal olarak zarar görmesine sebep olan davranışlardır. 

Zorbalık: Bir kişiye karşı sistematik, kasıtlı ve tekrarlayan şekilde yapılan zarar verici davranışlardır. 
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Ayrımcılık: Kişilere cinsiyet, yaş, etnik köken, din, engellilik durumu, cinsel yönelim veya benzeri 
nedenlerle eşit olmayan muamelede bulunulmasıdır. 

Etik İhlal: JCI Türkiye’nin belirlediği değerler ve etik kuralların kasıtlı olarak ihlal edilmesidir. 

Dijital Ortam: WhatsApp, Zoom, sosyal medya platformları, e-posta ve benzeri dijital iletişim araçları 
üzerinden gerçekleşen her türlü yazılı, görsel veya sesli etkileşimdir. Bu alanlar da yüz yüze ortamlar 
kadar ciddiyetle değerlendirilir. 

Temel İlke ve Değerler 
- Kapsayıcılık: Cinsiyet, yaş, etnik köken, inanç, engel durumu, cinsel yönelim, sosyoekonomik 

durum vb. herhangi bir ayrım gözetmeden herkesi kapsarız. 
- Eşitlik: Bireylerin unvan ve pozisyonuna bakmadan herkese eşit yaklaşırız.  
- Güvenlik: Her bireyin fiziksel, duygusal ve psikolojik güvenliğini önceliklendiririz. 
- Saygı: İletişim ve etkileşimlerde hoşgörü, empati ve nezaketi teşvik ederiz. 
- Şeffaflık: Tüm süreçlerde açık ve hesap verebilir bir yönetim anlayışını benimseriz. 
- Etik ve Dürüstlük: Yolsuzluk, dolandırıcılık veya etik dışı davranışlara müsamaha göstermeyiz. 

Uygulama Alanları 

JCI Türkiye; 

- Fiziksel, sözlü veya dijital ortamda gerçekleşen her türlü taciz, 
- Zorbalık, tehdit, sindirme girişimleri, 
- Ayrımcı davranışlar ve nefret söylemleri, 
- Yetki kötüye kullanımı ve etik ihlaller 

gibi durumlara hiçbir koşulda müsamaha göstermeyecektir. 

Bu tür davranışların tespit edilmesi halinde, ilgili kişi/kişiler hakkında JCI Türkiye Disiplin 
Yönergesi doğrultusunda işlem yapılacaktır. (bkz. Disiplin yönergesi) 

 
Gerekli durumlarda ilgili ulusal ve uluslararası hukuki mercilere bildirimde bulunulacaktır. 

Şikayet ve İhlal Bildirim Süreci 

1. Başvuru Kanalları 
- JCI Türkiye Disiplin Kurulu’na yazılı dilekçe ile başvuru yapılır. (bkz. Disiplin Yönetmeliği)  
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- JCI Türkiye Yönetim Kuruluna/Genel Sekreterine gönderilen yazılı dilekçe ile beraber talep 
disiplin kuruluna iletilir.  

2. Gizlilik İlkesi 
- Şikayet süreci boyunca başvuru sahibinin kimliği ve ilgili bilgiler gizli tutulur. 
- İhlallerin araştırılması sırasında Disiplin Kurulu gerekli hassasiyeti gösterir. 

3. Değerlendirme Süreci 
- Şikayetler, Disiplin Kurulu tarafından tarafsızlık ilkesiyle incelenir. 
- Tüm tarafların ifadeleri dinlenir ve değerlendirilir. 

4. Disiplin Yönetmeliği Uygulamaları 
- Uyarı  
- Kınama  
- Dernek Üyeliğinden İhraç  

 
Yukarıdaki disiplin cezalarından a-Uyar ve b-Kınama cezaları Disiplin Kurulu tarafından uygulanır. 
Dernek üyeliğinden ihraç cezaları için yönetim kuruluna tavsiyede bulunabilir.  

İtiraz Süreci 
- Disiplin süreci sonucunda alınan kararlara karşı, ilgili tarafların belirli bir süre içerisinde yeniden 

değerlendirme talebinde bulunma hakkı vardır. 
- İtirazlar, JCI Türkiye Disiplin Kurulu tarafından belirlenen bağımsız bir değerlendirme komisyonu 

tarafından şeffaf, adil ve tarafsız bir şekilde incelenir. 
- İtiraz süreci gizlilik esasına uygun olarak yürütülür ve tüm taraflara eşit söz hakkı tanınır. 
- Nihai karar, yeniden değerlendirmenin ardından komisyon tarafından yazılı olarak bildirilir. 

Politika İhlallerine Karşı Sorumluluk 
- JCI Türkiye üyeleri, bu politikaya uygun hareket etmekle yükümlüdür. 
- Her üye, ihlal durumlarını bildirme ve başkalarının haklarını koruma konusunda sorumluluk taşır. 

Politika Uygulama ve Güncelleme Mekanizması 
- Bu politika, JCI Türkiye Yönetim Kurulu tarafından uygulanır ve izlenir. 
- Her takvim yılı sonunda, politika uygulamaları değerlendirilerek gerekli görülmesi halinde 

güncellenir. 
- Üyelerden gelen geri bildirimler ve şikayet süreçlerinde elde edilen veriler, politikanın 

geliştirilmesi sürecinde dikkate alınır. 
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- Politika değişiklikleri tüm üyelere şeffaf bir şekilde duyurulur ve güncel versiyon JCI Türkiye’nin 
resmi kanallarında yayımlanır. 

- Politikanın yürürlüğe girmesiyle birlikte tüm üyelerin bu kuralları bildiği varsayılır. 

Eğitim ve Farkındalık Programları 
- JCI Türkiye’nin tüm üyeleri, aday üyeleri, senatörleri ve alumnileri için düzenli olarak farkındalık 

eğitimleri gerçekleştirilecektir. 
- Yeni üyelere, oryantasyon sürecinde sıfır tolerans politikası detaylı şekilde aktarılacaktır. 

Sonuç 
JCI Türkiye’nin sıfır tolerans politikası, tüm bireylerin güvenli ve saygılı bir ortamda faaliyet 
göstermesini sağlama taahhüdümüzün bir yansımasıdır. Bu politika, üyelerimizin haklarını korumak 
ve topluluk içinde etik değerleri güçlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Tüm üyelerin bu politikaya 
eksiksiz uyumu, organizasyonumuzun sürdürülebilirliği ve itibarı açısından vazgeçilmezdir. 
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