
管理代理商共创内容营销

来自冲刺理论的思考



历届全场大奖合作周期

国际品牌平均合作年数：9.8

本土品牌平均合作年数：6.1

平均年数：8.3

所有的获奖公司与国际或本土代理公司都有着紧密又持久的合作周期
统计：2008至2017年







来自两届信任是金
14家参赛公司研究



来自金投赏总评审
117家公司调研



Oliver Hart，Bengt Holmstrom
2016年诺贝尔经济学奖
现代合约理论

人的绩效 = 能力 + 努力 + 运气

Benabou and Tirole 
2014诺贝尔经济学奖
对市场力量和监管的分析

可以衡量
激
励

内
在
驱
动

外
在
驱
动

社
会
声
誉

长周期中可以不计

Oliver Hart提出由于人的
绩效特别难测量。所以，
他所提出的解决方案并不
是去完善契约的复杂度。
而是转换成绩效。

内在驱动、外在驱动、社会声誉
Benabou and Tirole 
（2006AER）的文章）



对投入努力判断% 最终结果的权重%

最终提案的作品结果 46% 57%

团队现场提案的表现 28% 25%

在过程中的对方感受到
所有的细节

26% 16%

从客户角度看对方努力



客户满
意度衡
量占比%

理想中
成本预
算分配
比例%

目前预
算分配
比例%

最终的出街的作品和效果 59% 60% 56%
沟通理解合作的过程 21% 16% 22%
和其他部门的沟通顺畅（法
务，采购等） 10% 11% 13%
根据客户发展积极投资部署
学习能力和技术 10% 13% 9%

从代理商角度看对方努力





作为创意的主帅，感谢你在信任是金中可以100%去

用于创意里，但在其他的比稿中，你还是会需要花一

点时间在一些其他事情，包括了解客户预算，了解客

户一些内部架构信息，推进一些其他的事情，等待客

户的回复和各项下一步的指示，以及创意提案之后有

可能不同一轮一轮的修改，在研究中我们发现，上述

情况也耗费了创意人大量的精力，你觉得这会被在

100%中消耗你多少精力？

平均33.3% 最高70% 最低15%

来自两届信任是金14家参赛公司研究



给创意人打造

完美冲刺环境



经过前期

筛选，选

出7家广

告公司

广告主的

CMO或

者VP进行

90分钟的

详细简报

每个广告

公司提出

2个方案，

由广告主

和专家选

出5个方

案

被选中的5

家公司均能

得到100万

的预算，其

中包括10万

的创意费和

90万的制作

费用。

投放到微博，
根据3秒去
重播放量等
指标来决定
最终的名次。
播放量最高
的三家公司
还分别可以
获得100万，
50万，25
万的奖金





假 设

假设1：对代理商而言，信任是金比原有比稿方式更加有效地激励了代理商

外在驱动：标的价格、创意奖金、付款周期、选择机制

内在驱动：创意的尊重、比稿的对手、简报的规范、决策的速度、客户的级别

社会声誉：业界的关注

假设2：对广告主而言，信任是金的产成品比原有比稿方式的产成品更令人满意

On brand

On brief

On quality

假设3：从宣传效果上看，信任是金比原有比稿方式宣传效果更好

微博同行业、同公司数据相比



实验设计：2017麦当劳 2018京东

启动：4月18日 3月14日
简报：6月13日 3月23日
提案：7月14日 4月8日
交片：9月8日 5月6日
投放：9月20日 5月15日
截止：10月9日 5月25日





如果使用这个机制的话，努力值能提升

66%

内在驱动

努力 外在驱动

社会声誉

42%

23%

35%







沟通认识 项目简报 提案创意 奖励
结案

执行&交片 投放监测

代理商同等能力条件下，激励可以提升66%的努力！

品牌主相比原有机制，提升33.9%的绩效满意！



第三季 金投赏品牌创意命题大赛
主帅候选阵容揭晓

CIVILIZATION
联合创始人

Andrew Luk

Leagas Delaney创始人
李兆光

达胜文创集团
联广传播集团创意长

狄运昌

安索帕中国集团

首席创意官

陈民辕

有门互动董事长

兼首席创意官

王小赛





即使能力相近的代理公司，在同等努力条件下，3
秒播放率效果差2.57倍，互动率相差3.58倍

广告主面对提案时的决策，永远不会是最优的选择？
多选多将会是一个趋势

麦当劳 京东

两届 350万奖金，两届评审的决策只能获得50万

准确14.3%



信任是金3品牌创意大赛
沟通力问卷调查（参赛公司版）

问卷目的

我们相信友好信任的合作关系会给创意带来更大加持，

为了帮助品牌主与创意代理公司建立更好的合作关系，

每轮双方沟通结束，我们会以问卷评分进行沟通调研，

希望参与者能够真实客观给予反馈，谢谢你们的配合！

问卷内容

沟通是比稿过程中，双方不可缺少的交流互动行为

我们相信优质沟通，能确保信息传达和理解更清晰

从而激发更符合品牌目标创意内容，并提升中稿率

此次沟通力问卷调查，会从表达和理解两个层面考察

·表达，即在沟通过程中，你认为对方信息是否传递明确，比如需求创意等

·理解，即在表达过程中，你认为对方是否清楚你的意图、比如品牌目标等

您的姓名

您的公司

您的职位

您的邮箱

您的电话

ROUND 1 问卷 （11.15）

ROUND 2 Brief（11.22）

ROUND 3 提案   (12.11)

ROUND 4 交稿   (01.20)

问卷阶段

备注：请按1~5分，在表格里打下你每轮与对方的沟通分数，分数值越高代表您认为本次双方沟通越顺畅！

1分：完全没有达到期望；2分：没有达到期望；3分：基本达到期望；4分：完全达到期望；5分：超出期望

最小打分为0.5分

感谢您的信任参与，期待您的精彩创意表现！

评分机制

本次问卷调查采取5分制评分

根据沟通情况，由碧桂园和参赛公司互相评分

以每次双方发生沟通为单位，共分为四个阶段

个人信息

问：你觉得TA本次表达清楚吗？ 问：你觉得TA理解了你的意思吗？

表达： 理解：

表达： 理解：

表达： 理解：

表达： 理解：

沟通轮数

问答评分

注：

第一轮理解打分问题

参赛公司可以忽略

碧桂园并未直接反馈





连续两届参加的华扬联众和二更

人的
绩效=

能力

努力

运气

+

+

不变内在驱动

外在驱动

社会声誉

改变

改变
改变

激励
不变

去年：第1和第3
今年：第5和第4

来自两届信任是金14家参赛公司研究



Thank you!


