HI BERINTIUM
Coungbling ¢ Ppckelbosopy Sevice Onfine

Zasady odwotlywania, zmian terminéw i spéznien

Spoéznienia: Sesja indywidualna trwa dokfadnie 50 minut. Jesli spéznisz sie
na spotkanie, sesja zostanie skrécona o czas Twojego spoznienia. Bez
wzgledu na to, o ktérej godzinie dotgczysz do rozmowy, spotkanie konczy sie
o pierwotnie zaplanowanej porze, a koszt sesji nie ulega zmianie.
Anulowanie i zmiana terminu (Zasada 24h): Bezptatne odwofanie lub
przetozenie wizyty jest mozliwe najpdzniej na 24 godziny przed planowanym
rozpoczeciem.
Brak zwrotu kosztéw: Jesli nie stawisz sie na sesji lub poinformujesz o
odwotaniu/zmianie w czasie krotszym niz 24 godziny przed spotkaniem,
wniesiona optata w kwocie €70 nie podlega zwrotowi.
Jak zgtosi¢ zmiane: Zmiany nalezy dokona¢ bezposrednio w systemie
rezerwacji (Booking) lub osobiscie:

o Woysytajgc email na adres: hiberniumtherapy@gmail.com (w tytule

wpisujgc: Zmiana terminu spotkania).
o Wysytajgc wiadomosc¢ przez aplikacje WhatsApp na numer: +353 89
955 1003.

Sytuacje losowe: W nagtych, wyjgtkowych sytuacjach zyciowych, po
indywidualnym rozpatrzeniu zgtoszenia, sesja moze zostac¢ bezpfatnie
przeniesiona na najblizszy wolny termin w kalendarzu.
Inne przypadki / Reklamacje: W pozostatych kwestiach spornych lub
technicznych, prosze o bezposredni kontakt przez naszg Strone Kontaktowa.

WWW.HIBERNIUMTHERAPY.COM

€. 00353 899 55 100 3 4, hiberniumtherapy@gmail.com

Booking Appointments
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