CONSULTORIA

& CAPACITACION

8 Disciplinas

Objetivos

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de identificar y analiza
cualquier tipo de problema en la organizacion, identificar oportunidades
de mejora y proponer alternativas de solucion, a través de la aplicacion de
la metodologia de las ocho disciplinas.

Temario Duracién 8 horas
e Introduccion alas8D"s Entregables
e Definicion del problema y acciones de contencion. e Constancia de participacion
e Herramientas para identificar la causa raiz del e DC-3 avalada por la STPS
problema.

Implementacion de acciones correctivas y prevencion
de la reincidencia.
Seguimiento y medicion de resultados




