Habilidades Directivas

CONSULTORIA
& CAPACITACION

Objetivos
El participante conocera y desarrollara las habilidades basicas
para un buen gerenciamiento y direccion, el cual le permitira
mejorar su propio desempeno y el de su equipo de trabajo.

A quien va dirigido
A todo el personal administrativo que tenga posicion de jefaturay

gerencia dentro de la organizacidn que requiera mejorar sus
habilidades directivas y de gerenciamiento.

Duracion
16 horas

Temario

Importancia de desarrollar habilidades directivas.
e Gestion de proyectos.

* Administracion de tareas.

e Comunicacién asertiva.

* Solucién de conflictos y negociacion

e Toma de decisiones.

e Motivacion.

* Trabajo en equipo.

e Liderazgo y delegacion.

Entregables
e Constancia de participacion.
e DC-3 avalada por la STPS.
* Certificado de marca.

www.dzconsultoria.com



