CONSULTORIA

& CAPACITACION

Habilidades Directivas
Objetivos

El participante conocera y desarrollara las habilidades basicas para un
buen gerenciamiento y direccion, el cual le permitira mejorar su propio
desempefio y el de su equipo de trabajo.

Temario

Importancia de desarrollar habilidades directivas. Duracién 16 horas
Gestion de proyectos.
Administracion de tareas.
Comunicacion asertiva.,

Solucién de conflictos y negociacion
Toma de decisiones.

Motivacion.

e Trabajo en equipo.

e Liderazgoy delegacion.

Entregables

e Constancia de participacion
e DC-3 avalada por la STPS
e Certificado de marca




