1ISO 9001-2015
Sistemas de Gestion de Calidad

CONSULTORIA
& CAPACITACION

Objetivos

El participante serd capaz de identificar los sistemas de gestion de
calidad, asi como lo necesario para poder realizar la implementacion del
SGC en su organizacion o negocio alineado a la normativa ISO.

Temario Duracion 16 horas

Entregables

e Constancia de participacion
e DC-3 avalada por la STPS
e Certiicado de marca

Que es un sistema de gestion de calidad.

e Enfoque de procesos (entradas -salidas).

e Conceptos y fundamentos de gestion de calidad.
e Principios de los SGC.

e Implementacion del SGC. ﬂ
e Requisitos para los sistemas de gestion de calidad ISO '

.

9001:2015. PN IS0 0001 ™

. Factores ;I?ve para lograr la eficacia y eficiencia en la ISO il de cdlidad
organizacion.




