
1. Jefe vs Líder
2. ¿Qué es el liderazgo?
3. Conociendo al líder
4. Líder consiente
5. Estableciendo objetivos
6. Comunicación efectiva
7. Liderando equipos
8. Manejo de conflictos
9. Paradigmas

  


Liderazgo efectivo

El participante conocerá las características de liderazgo, así como
su funcionalidad, la metodología para establecer un mejor
liderazgo en equipos de trabajo, saber planear objetivos claros y
conocer las herramientas de una comunicación efectiva.

Objetivos

A quien va dirigido
A todo el personal con niveles de jefaturas, supervisión, líderes,
coordinadores y gerentes que tengan personal a su cargo, así
como al público en general que deseen desarrollar su liderazgo.

Temario
8 horas

Duración

Entregables
Constancia de participación
DC-3 avalada por la STPS
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