ISO 9001-2015
Sistemas de Gestion de Calidad

CONSULTORIA
& CAPACITACION

Objetivos
El participante sera capaz de identificar los sistemas de gestidon de
calidad, asi como Ilo necesario para poder realizar Ila
implementacién del SGC en su organizaciéon o negocio alineado a
la normativa ISO.

A quien va dirigido
A todo el personal involucrado en auditorias internas, calidad y
diversas areas administrativas y productivas que deseen

implementar un Sistema de Gestion de Calidad en su
organizacion.

Duracion
16 horas

Temario

* Que es un sistema de gestion de calidad.

 Enfoque de procesos (entradas -salidas).

* Conceptos y fundamentos de gestion de calidad.

* Principios de los SGC.

* Implementacion del SGC.

® Requisitos para los sistemas de gestion de calidad ISO 9001:2015.

* Factores clave para lograr la eficacia y eficiencia en la
organizacion.

Entregables
e Constancia de participacion.
e DC-3 avalada por la STPS.
* Certificado de marca.

www.dzconsultoria.com



