
Gençlerle iletişim





Ergenlik 
Dönemi



ERGENLİK DÖNEMİ
(12- 21 Yaş)

ERGENLİK, çocukluktan çıkıp gençliğe adım 
atma dönemidir. 

ERGENLİĞİ, zamanı biraz farklı olsa da 
herkes yaşar.

ERGENLİK büyümenin doğal bir parçasıdır. 

ERGENLİK, fiziksel değişimlerin yanı sıra, 
düşünsel ve  duygusal değişimleri de 
beraberinde getirir.



ERGENİN;

• Duyguları hızlı iniş çıkışlar 
gösterir. 

• Tepkileri önceden kestirilmez. 

• Derslerine ilgisi azalmıştır. 

• Dikkati dağınıktır.

• Evde durmak istemez, 

• Önerilere aldırmaz, 

• Beslenmesi düzensizdir.



✓İlgileri artmış gelgeç hevesleri çoğalmıştır. 

✓Başkaları tarafından nasıl görüldüğünü merak   eder. 

✓Dinlediği müzik, beğendiği sanat
  etkinlikleri değişir.

✓Uzun uzun düşler kurar. 

✓Hatıra defteri tutmaya başlar. 

✓Şiir, öykü yazmaya özenir. 

✓Yazdıklarında gizliliğe dikkat eder.



Kulaktan dolma ödünç 
alınmış fikirleri savunur. 

Büyükleri ile tartışır.

Anne babasına karşıt 
düşünceler ileri sürmeye 

dikkat eder. 

Karşı çıkmış olmak için 
karşı çıkar.

Bu dönem için çelişkili 
duyuş ve davranış 

özellikleri olağan sayılır.

Bazı gençler çalkantıyı 
daha az yoğunlukta 

yaşayıp çabucak uyum 
sağlarlar.

Bazıları ise ileri 
derecede uyumsuzluklar 

gösterip bu tür 
davranışlarda ileri 

yaşlarda da 
bulunabilirler.



Yaşıtlarının da benzer problemlerinin olması 

gençler arasında gruplaşmalara yol açar.

       Bir grup içinde olmak gence güven verir. 

Onaylamasa bile grubun bazı davranışlarına 

katılır. 

       Bu konuda anne-babaya düşen görev 

genci evde fazla sınırlamamak olmalıdır.

       Çünkü bunalan genç dışarıda daha 

etkin arkadaşlarının peşinden gidebilir.

        Evinde kabul gören ergen zamanla 

ailesine daha kolay bağlanır



Gençlik çağı beğenilerin, özentilerin, 
tutkuların, hayranlıkların yoğun olduğu bir 
dönemdir.
 Ergenler bir yandan bağımsızlıklarını 
kazanmaya çalışırken bir yandan da model 
ararlar. Modellerinin meziyetleri kadar kusurları 
da taklit edilir. 
 Model sık sık değiştirilebilir, her modelden 
alınan bir örnek gencin kişiliğine bir ilave yapar. Bu 
nevi denemeler ergenlik sonuna kadar sürer.



Gençlik, bocalama ve fırtınalar içinde 
geçen bir dönemdir. İkinci doğuş olarak 

kabul edilir.

 Fırtına ve gerginlik dönemi olarak da 
açıklanabilen ergenlik hangi toplumda 
olursa olsun,her bireyin yaşadığı bir 

evredir.



ÇABUK ÜZÜLÜR.

Çabuk 
sinirlenir.

OLUR OLMAZ 
HERŞEYİ SORUN 

YAPAR.



İlgileri artmış, gelgeç hevesleri 
çoğalmıştır. 

Gürültülü müziğe bayılır

Süse ve giyime düşkünlük 
gösterir. Genç kız ayna 

karşısında saatler geçirir.



Her şeye olur olmaz karşı 
çıkarken eleştiri ve yorumlara 
yönelir. 

 Her şeyi bir anda 
düzeltecek kolay çözümler arar. 
Bunun için çabuk kandırılabilir. 



Evinde uyumsuz olan genç bu 
uyumsuzluğunu  okula da yansıtır. 

Derslere ilgisi azalır, başarısı düşer. 

Hep bağırır çağırır, kırar döker. 

Bu davranışları art niyetli önderler 
vasıtası ile saptırılıp hırsızlığa, 
zararlı eyleme, toplum suçlarına 
yöneltilebilir. 
• Gençler toplum kurallarını hiçe sayıp kural 

dışı yaşamak isterler. 



AİLELERİN ERGEN HAKKINDAKİ 
DÜŞÜNCELERİ

✓Hırçınlaştı. Ders çalışmıyor. Sorumluluk duygusu 
yok. Canım sıkılıyor diyor. En küçük isteklerini sert 
bir dille bildiriyor. Kardeşlerini kızdırmaktan zevk 
alıyor.
✓Okuduğunu anlamıyor gibi. 
✓Durgunlaştı, dalgınlaştı. 
✓Çabuk karamsarlığa düşüyor. 
✓Ara sıra hiç yoktan
  huysuzlaşıyor. 
✓Sert karşılıklar veriyor.
 



İleri derecede alıngan. Derslerinde gene başarılı 
ama oyuna, eğlenceye çok düştü. Olur olmaz her 
şeye ağlıyor. Evde huzursuz, dışarıda sıkılgan

Her istediğini yaptırmak istiyor. Aşırı süsleniyor. 
Siz bana karışamazsınız diyor. Babasından 
çekindiği için dolambaçlı yollara sapıyor. 

Derslerinde başarılı. Hiç sorun çıkartmayan bir 
çocuk. İki kez okula gitmemiş. Arkadaşlarıyla 
gezmiş. Sorunca yalan söyledi. Bu davranışı bizi 
çok şaşırttı.



• Çok harçlık istiyor. Çok geziyor, eve girmek 
istemiyor. Spora çok düştü. Derslerine boş veriyor. 
Banyoya sokamıyoruz. Ellerini bile yıkatamıyoruz. 
Saçını kestiremiyoruz.

• Son derece asi ve hırçın olmaya başladı. Başına 
buyruk olmak istiyor. Dayak, kötü söz, tatlı söz 
hiçbiri sonuç vermiyor. Bir psikologla mı 
görüşmeliyim.



ERGENLE İLETİŞİM

Ergenle iletişim kuramaz iseniz çözüm bulamazsınız



GENÇ 
ÇOCUĞUNUZUN 

DURUMUNA 
İÇTEN İLGİ 
GÖSTERİN!



• Ahzâb Suresi 21. Ayet/21. Cüz

وَة ْاٰللّ ْرَسُولْ ف۪يلَكُمْ كَانَْلَقدَْ  كَانَْل مَنْ حَسَنَة ْاسُ 
جُوا مَْاٰللَّْيَر  رَْوَال يوَ  خ  ٰ اٰللَّْذََكَرَْوَْالْ 

كَث۪يرا ْ 

İçinizden Allah’ın lutfuna ve 
âhiret gününe umut bağlayanlar, 
Allah’ı çokça ananlar için hiç 
şüphe yok ki, Resûlullah’ta güzel 
bir örneklik vardır.



• Efendimiz (s.a.s.) çocukları çok sevmiş ve bu sevgiyi 
göstermekten hiç imtina etmemiştir. Peygamber 
Efendimiz ashâbının yanında bulunduğu bir sırada Hz. 
Hasan’ı öpmüştü. Orada bulunan Akra b. Hâbis de 
“Benim on tane çocuğum var, onlardan hiç birini 
öpmedim” deyince Resulüllah (s.a.s.) ona hayretle 
bakıp: “Merhamet etmeyen kimseye merhamet 
olunmaz” buyurmuştu. (Buhari, Edeb 18; Müslim, 
Fedâil, 65.)



• Mâlik (r.a.) Peygamberimizin onları 
koklayıp bağrına bastığını ve 
kendilerine dua ettiğini bildirir. Yine 
Resulüllah Üsâme b. Zeyd’i (r.a.) bir 
dizine, Hz. Hasan’ı da öteki dizine 
oturtur, sonra ikisini birden bağrına 
basar ve: “Ey Rabbim, bunlara rahmet 
et, ben bunlara karşı çok merhamet 
duyuyorum” buyururdu. (Buhari, Edeb, 
22.)
•



• Bazen secdedeyken torunları 
sırtına binerler, Efendimiz 
secdeden kalkarken onları 
yavaşça sırtından indirirdi. Bir 
keresinde Peygamberimiz 
secdedeyken Hz. Hasan ve Hz. 
Hüseyin sırtına binmiş, onlar 
ininceye kadar Peygamberimiz 
secdeyi uzatmıştı. (Ahmed b. 
Hanbel, Müsned, III, 494)



• Peygamberimiz çocuklara Değer verirdi.

• Sevgili Peygamberimiz, bir gün kendisine
hediye getirilen bir içeceği birlikte oturduğu
ashabına ikram etmek için sağına dönmüştü. 
Sağında henüz küçük bir çocuk olan amcasının
oğlu Abdullah b. Abbas’ın oturduğunu gördü. 
Solunda ise ashabın yaşlıları oturuyordu. 
Peygamberimiz (s.a.s) çocuğun sırasını
atlamadı, onu yok saymadı ve “çiceği önce bu
yaşlılara vermeme izin verir misin?” diye sordu. 
Çocuk “Hayır! Vallahi senden gelen nasibim
için kimseyi kendime tercih edemem.” deyince
de Peygamberimiz ikrama çocuktan başladı. 
(Müslim, Eşribe, 127)



• Uzun seneler Rahmet Peygamberi’nin hizmetinde
bulunan Enes b. Malik’ten öğreniyoruz.

• Bir gün Peygamber Efendimiz(SAV) Hz. Enes’i (r.a.) 
bir iş için bir yere göndermiş. Enes b. Malik şöyle anlatıyor: 
“Ben: Vallahi gitmeyeceğim, dedim. İçimden de Peygamber
Efendimizin emrettiği yere gitmek istiyordum. Efendimizin
yanından çıktım. Sokakta oynayan çocukları gördüm. Onlara
takılıp kaldım. Aradan epey zaman geçti. Oynarken
Peygamberimiz arkamdan gelerek ensemden tuttu. Dönüp
baktığımda gülümsüyordu. “Ey Enescik! Gönderdiğim yere 
gittin mi?” dedi. “Evet, hemen gidiyorum, ya Resulüllah” 
dedim.

• Enes sözlerine devamla demiştir ki: “Rasûlullah’a on yıl
hizmet ettim. Her işim onun arzu ettiği şekilde olmuyordu. 
Yaptığım bir şey için “bunu niye böyle yaptın?” Yapmadığım
bir şey için de ‘niye şöyle yapmadın?’ demedi.”

• “Resulüllah beni ne dövdü, ne bana kötü bir laf söyledi
(Ebu Davud, Edeb, 1.)



ÇOCUĞUNUZA 
ZAMAN 
AYIRIN !



• Gençlere zaman ayıran ve onları
anlayan hassas bir peygamber(sav)

ثْ ب نْ مَال كْ عَنْ  قَالَْال حُوَي ر  نَا : م  النَّب ي  ْعَلىَقَد  ( ُْصَلَّى اللَّّ
سَلَّمْ وَْعَليَ هْ  نُْ ( نْ فَلبَ ث نَا،شَببََة ْوَنحَ  ادَهُْع  و  نْ نحَ  ينَْم  ش ر  لَة ْلَْع  ،ي 
النَّب يْ وَكَانَْ ( ُْصَلَّى سَلَّمْ وَْعَليَ هْ اللَّّ ا ( يم  فَقَالَْرَح  : “ مْ رَجَع تُْلوَْ 

كُمْ إ لىَ تمُُوهُمْ ب لادَ  فعََلَّم  …”
• Mâlik b. Huveyris (ra) anlatıyor:
• “Biz gençler Hz. Peygamber'in (sas) 
yanına geldik ve onun yanında
(Medine'de) yaklaşık yirmi gece kaldık. 
Hz. Peygamber (sas) çok merhametliydi. 
(Ailelerimizi özlediğimizi anlayınca) şöyle
buyurdu: “Memleketinize dönseniz de 
onlara (öğrendiklerinizi) öğretseniz…”
• (B685 Buhârî, Ezân, 49



• Vaktiyle, azatlı kölesi Zeyd b. Hârise’yi (ra) genç 
yaşta olmasına rağmen aralarında ileri yaşta 
sahâbîlerin de olduğu bir gruba komutan tayin 
etmişti. Ama ashâbdan bazıları, onun komutanlığı 
hakkında tereddüt göstermişlerdi. Sonraları 
Peygamber Efendimiz (sas), dadısı Ümmü Eymen 
ile Zeyd’in evliliğinden dünyaya gelen Üsâme’yi 
Rumlar üzerine gönderilecek bir orduya komutan 
tayin etmiş ve yine tereddütler baş göstermişti. 
Bunun üzerine Resûl-i Ekrem (sas), "Siz şimdi 
Üsâme’nin kumandanlığı hakkında ileri geri 
konuşuyorsunuz. Bundan önce babasının 
kumandanlığı hakkında da konuşmuştunuz. Allah’a 
(cc) yemin ederim ki Zeyd bu göreve nasıl lâyık ve 
insanların bana en sevimlilerinden idiyse hiç 
şüphesiz Üsâme de babasından sonra bana 
insanların en sevimlilerindendir." buyurarak hem 
itirazları susturmuş hem de genç Üsâme’yi 
cesaretlendirmişti.



Zaman harcamak

dinlemek

Aklınıza ne gelirse her 
konudan konuşmak!



• Hz. Peygamber (sas), gençlik hevesleri konusunda
delikanlılardan sadır olabilecek aşırılıkları, onları
kırmadan, incitmeden, küçük düşürmeden engeller ve
yanlışını görmesine yardımcı olurdu. Bir defasında, 
nefsine hâkim olamayıp artık zina etmek istediğini
belirten bir delikanlı, Peygamberimize (sas) gelerek
İslâm’ın haram kıldığı bu fiili işlemek için izin istemişti. 
Sahâbîler hemen onu susturmaya kalkışmışlardı. 
Ancak Resûlullah (sas) onlara müsaade etmemiş, genci
yanına oturtmuş ve sırasıyla ona annesiyle, kızıyla, kız
kardeşiyle, halasıyla ve teyzesiyle bir başkasının zina 
etmesine razı olup olmayacağını sormuştu. Genç her 
seferinde, "Hayır." cevabını vermiş ve Resûlullah (sas) 
de her seferinde diğer insanların da buna razı
olmayacağını sakin bir dille anlatmıştı. Sonra "Allah’ım, 
bu gencin günahını bağışla, kalbini temizle, ırzını
koru!" diye dua etmiş ve delikanlı bu niyetinden
vazgeçmişti.

• Gencleri muhatap kabul eden,onlara zaman ayıran 
ve onları dinleyen ve onları anlamaya çalışıp cevaplar 
veren iletişim dehası bir peygamberimiz var.



Aynı görüşte 
olmasanız bile 

söylediklerinin ve 
hissettiklerinin sizin 
için önemli olduğunu 

bilmesini 
sağlayabilirsiniz



?Çocuğunuzun hangi 
etkinliklerle ve 

deneyimlerle ilgili 
olduğunu 

öğrenmeye çalışın



• Hz. Peygamber, gençlerin ilim alanında 
yetişmelerine büyük önem vermiştir. Bazı 
gençleri Süryanice ve İbranice gibi o gün 
ihtiyaç duyulan dilleri öğrenme 
hususunda teşvik etmiştir. Bu gençlerden 
biri Zeyd b. Sabit’tir. Genç sahabe komşu 
hükümdarlara ve Arap kabilelerine 
gönderilmek üzere mektuplar yazar, gelen 
mektupları tercüme eder ve cevap 
yazardı. Dolayısıyla iyi derecede 
Süryanice ve İbranice öğrenmiştir. Vahiy 
kâtipleri arasında yer almıştır. Ayrıca 
matematik bilgisine sahip olan Zeyd b. 
Sabit savaşlarda ele geçen ganimetlerin 
taksimine de memur edilmiştir. (Buhari, 
Menakıb, 16;Tirmizi, Menakıb, 33.)



DUYGULARINIZI 
DENETLEYİN



• عُُٓوا نْ مَغ ف رَة ْا لٰىوَسَار  اعَرْ وَجَنَّةْ ب  كُمْ رَْم  ََ ضُُ
ضُ ْالسَّمٰوَاتُْ رَ  دَّتْ وَالْ  ينَْ لْ اعُ  ل مُتَّقي ﴿١٣٣﴾

• ينَْ ا ْ ا ْ السَّرَُّْٓف يينُ ف قوُنَْالََّذَي رَُّٓ وَالضَُّ
ينَْ مي ينَْال غَي ظَْوَال كَاظ  بْ وَاٰللُّْالنَّاس ْ عَنْ وَال عاَفي يحُ 

ينَْ  ني س  ال مُح  ﴿١٣٤﴾

• Onlar (takvâ sahipleri) bollukta
da darlıkta da Allah yolunda
harcarlar, öfkelerini yenerler, 
insanları affederler. Allah işini
güzel yapanları sever.(Ali 
imran134)



• Numan b. Beşîr‟in anlattığına
göre, babası ona bir köle
bağışlamış ve bu yaptığı işe
Resûlullah‟ı şahit tutmak için
onun yanına gitmişti. Resûlullah
(s.a.s), “Tüm çocuklarına aynı
şekilde bağışta bulundun mu?” 
diye sordu. Beşir, “Hayır” 
deyince, Allah Resûlü (s.a.s), 
“Öyleyse onu geri al” buyurdu. 
Başka bir rivayete göre ise, “Beni 
bir zulme şahit tutma!” 
dedi.(Müslim, hibât 16 (II, 1243)



Duygular çok 
alevlendiğinde 
bir “mola” 
verin.



Çocuğunuzun üzücü 
davranışına, tepeniz 

atmadan önce olumlu bir 
davranışla karşılık verin. 



• Hz. Muhammed, insan insana diyaloglarında da bireysel farklılıklara 
dikkat etmiştir. Örneğin eşinin doğurduğu siyah çocuğun kendisinden 
olmadığı iddiasıyla reddetmek isteyen bir bedevî ile aralarında şöyle bir 
diyalog geçmiştir: “Benim eşim siyah bir çocuk doğurdu. Ben bu çocuğu 
reddetmek istiyorum.” 

• “Senin develerin var mı?” “Evet.” “O develerin renkleri nasıldır?” 
“Kırmızıdır.” “Bunların içinde beyazı siyaha çalan boz deve var mı?” “Evet, 
onların içinde boz renkli develer elbette vardır.” “Öyleyse bu boz renklerin 
nereden geldiğini düşünüyorsun?” “Ya Rasulallah bu soyunun damarıdır, 
ona çekmiştir.” “Belki bu oğlan da eski bir soy köküne çekmiştir (yani ona 
benzemiştir).” Bu yaklaşımıyla Hz. Peygamber bedevînin çocuğunu 
reddetmesine izin vermemiştir(Buharî, 96/İtisam, 12 (VIII, 150)).Hz. 
Muhammed burada, peygamberlik otoritesine dayanarak, “hayır, ben 
Allah’ın Elçisi olarak söylüyorum, bu senin çocuğundur” dememiş; 
bedevînin anlayacağı dilden, yaşadığı hayattan bir benzetme ile seviyesini 
dikkate alarak konuşmuş, muhatabın tecrübesinden de faydalanarak, 
ikna edici üslupla, âdeta sonucu bedevîye söylettiren bir yöntemle 
problemi çözmüştür.  



En iyi annelik-babalık 
görevlerinizi, dinlenmiş

olduğunuzda yapabileceğinizi 
unutmayın. 



    Karşılıklı saygıyı teşvik etmeli, bunun 
içinde çocuğumuzun duygularını 
kabullenebilmeliyiz...



Çocuğun duygularını görmezlikten gelen, 
tıkayıcı cevaplar vermekten kaçının.

Bu tarz bir dinleme çocuğumuzu 
işitmediğimizi ve anlamadığımızı belirtir...



Çocukların öğrenmesine 
izin verin.  

Kendi çözümlerimizi 
onlara doğrudan empoze 

etmekten kaçının...



Çocuğunuza Güvenmeyi
Deneyin



Peygamberimiz (sav) 
gençlere güven ve 
sorumluluk verirdi

• Peygamberimiz gençlere bir iş verdiği zaman, 
tecrübesizlikten kaynaklanan ürkekliği yok 
etmek üzere muhatabına güven verir ve onu 
cesaretlendirirdi. Hz. Ali genç yaşta Yemen’e 
kadı olarak görevlendirildiği zaman genç ve 
tecrübesiz oluşunu gerekçe göstererek ilk başta 
çekingen davranmıştır. Bunun üzerine Allah 
Rasulü mübarek elini onun göğsüne vurmuş ve 
“Allah’ım bunun kalbine hidayet ver ve diline 
sebat ver.” buyurarak, duasıyla onu 
cesaretlendirmiş ve ona bir davada nasıl hüküm 
verileceğini anlatmıştır. Hz. Ali “Bundan sonra 
iki kişi arasında hüküm verme konusunda hiç 
tereddüt etmedim.”( İbn Mâce, Ahkâm, 1)



Armağanlarla 
çocuğunuzu 
geçici olarak 

kazanabilirsiniz



• “Hediyeleşin; çünkü hediye sevgiyi 
artırır, kalpteki kötü hisleri 
giderir.” (Muvattâ, Hüsnü’l-Huluk, 4)



• Hz. Peygamber, bazen kendisine gelen hediyeleri ayırır onu başkalarına
verirdi. Bir defasında ipekten, altın düğmeli kaftanlar hediye edildi. 
Resûlullah (s) onları ashâbı arasında paylaştırırdı. Onlardan bir tanesini de 
Mahreme için ayırdı. Mahreme b. Nevfel yanına geldiğinde Resûlullah (s) 
ona, “Ey Ebü’l-Misver! Bunu senin için sakladım. Bunu senin için sakladım” 
dedi (İbnü’l Esîr, Ebü’I-Hasan İzzuddin Ali b. Muhammed el-Cezerî, Üsdü’l-Ğâbe fî
Ma’rifeti’s-Sahâbe, thk: Muhammed İbrâhim Benna, Muhammed Ahmed Aşur, Kahire, 
1970, c. V, s. 120; İbn Hacer, el-İsâbe, c. VI, s. 70-71)



Ancak asıl 
armağan sürekli 

ilgi ve 
sevginizdir

!



•Sevgi acıyı tatlılaştırır, bakırı altın eder
                                                                                                         Hazreti mevlana



Müminlerin ilklerinden olan insanların
çoğunluğu gençlerden müteşekkildi:
Ali b. Ebu Talip 10, 

İbn Ömer 13,
Zeyd b. Harise 15, 

Abdullah b. Mesud 16,
Zübeyr b. Avvam 16, 

Talha b. Ubeydullah 17, 
Abdurrahman b. Avf 17, 
Erkam b. Ebu’l-Erkam 17, 
Sad b. Ebu Vakkas 17, 
Musab b. Umeyr 18-20, 
Cafer b. Ebu Talip 22 
yaşlarındaydılar. Ayrıca Hz. Ebubekir’in
kızları Esma ve Aişe genç yaşlarda
Müslüman olan kimselerdi.



İLGİYLE DİNLEDİĞİNİZ İÇİN

TEŞEKKÜR EDERİM.
Muallimler Cemiyeti
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