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AVISO IMPORTANTE – NUEVO PROCESO PARA SOLICITAR PERMISOS 

 

A partir de este momento, todos los permisos para faltar, salir antes, llegar tarde o ausentarse por cualquier motivo 

deberán solicitarse únicamente por WhatsApp a Recursos Humanos (RH) 3325322423. 

 

   Reglas del nuevo proceso 

 

1. Los permisos deberán solicitarse con mínimo 48 horas de anticipación directamente con RH. 

 

 

2. Solo se aceptarán solicitudes por mensaje, no por llamadas ni por otros medios. 

 

 

3. En caso de emergencias comprobables, el permiso podrá solicitarse el mismo día. 

 

 

4. Para citas de gobierno, después del permiso, el empleado deberá presentar la documentación que valide el trámite. 

 

 

5. Cualquier permiso sin evidencia o documentación será considerado falta injustificada, aplicándose las sanciones 

ya establecidas en el reglamento. 

 

 

6. RH será la única área autorizada para validar permisos y reportarlos a la empresa. 

 

 

7. Permisos solicitados por gerencia, compañeros o cualquier otra vía no serán válidos. 

 

 

 

       Objetivo del cambio 

 

Mantener un mejor control, evitar confusiones y garantizar un proceso justo y uniforme para todos. 

 

Agradecemos su colaboración para mantener un ambiente de trabajo ordenado y profesional. 

 


