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Bonjour  à  chacun,
 
Ce  mat in  en  l i sant  un  ar t ic le  sur  le  t rava i l
communauta i re ,  cet te  phrase  a  at t i ré  mon at tent ion ,une
c i tat ion .  I l  s ' ag i t  de  Henry  Ford ,  le  const ructeur
d ’automobi les  :«Se réunir  est  un début ,  rester
ensemble  est  un progrès ,  t ravai l ler  ensemble  est  la
réuss i te .»

Personnel lement ,  je  c ro i s  que  de  p lus  en  p lus  nous
pourr ions  la  fa i re  nôt re .  Not re  espr i t  d ’équipe  se  re f lè te
cont inue l lement  pour  cont inuer  de  mener  à  b ien  la
miss ion  de  not re  organisme .  Nous  vo ic i  au  début  de
notre  année et  dé jà  i l  y  a  de  l ’ act ion ,  du  moins  se lon  ma
percept ion .

Cynth ia  qu i t te ra  son  poste  en  ju in .  E l le  éta i t  d i rect r ice
généra le  depuis  2016 .  Se  mett re  en  mode recrutement
dev iendra  une  responsabi l i té  majeure ,  a f in  de  poursu iv re
la  miss ion  d ’A lbat ros -Montréa l .  Le  recrutement  se  fe ra
grâce  à  une  f i rme d ’expér ience .

Je  t iens  à  sou l igner  le  sout ien  des  membres  du  CA pour
leur  appui ,  leures  maintes  suggest ions ,  leurs  échanges
d ’expér iences ,  leur  to lé rance ,  é tant  lo in  de  ma zone de
confor t  e t  consc iente  de  la  responsabi l i té  que  ce  mandat
s ign i f ia i t .
Not re  nouve l le  d i rect r ice  s ignera  donc  son contrat
d ’embauche le  30  ju in  procha in .

 
Depuis  la  t rans i t ion  des  doss ie rs  a  débuté  se lon  la
d isponib i l i té  de  Cynth ia  que  de  Cami l le .  D ’a i l leurs ,  le
vent  dans  les  vo i les  s ’ ins ta l le  de  p lus  en  p lus .

Pendant  ce  temps  not re  in fo let t re  fa i t  son  chemin et  es t
d i f fusée  tous  les  deux  mois .

La  fo rmat ion  sera  o f fe r te  en  mode v i r tue l  pour  la  sess ion
d ’automne .  Présentement  los  fo rmateurs  en  v i r tue l
v iennent  de  d i f fé rents  co ins  de  la  prov ince .  Nous  aurons
beso in  d ’un  loca l  e t  de  fo rmateurs  de  la  rég ion .
 
La  fo rmat ion  pour  le  su iv i  de  deui l  se  poursu i t  pour  se
terminer  le  20  octobre .  Nous  aurons  des  rencontres  à
p lan i f ie r  pour  la  fo rmat ion  d ’un  groupe de  sout ien  par  la
su i te .
 
Cami l le  poursu iv ra  toutes  les  démarches  pour  l 'obtent ion
de  subvent ions ,  l ' embauche d ’une  ad jo inte  et  la
t rouva i l le  d 'un  loca l .
 
À  t ravers  nos  act i v i tés  pour  l ’o rganisme ,  cont inuons
d ’avo i r  une  pensée  pour  des  co l lègues ,  des  membres  qu i
t raversent  des  pér iodes  d i f f i c i les  ou  leurs  proches ,  tant
pour  une  per te  d ’emplo i ,  l a  malad ie  ou  le  décès  d ’un  des
leurs .

Monique Séguin ,  
prés idente  du Conse i l  d ’admin is t rat ion
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M o t  d e  l a  p r é s i d e n t e

M o t  d e  l a  d i r e c t r i c e
Chers membres, partenaires et proches d’Albatros-Montréal,

C’est avec beaucoup d’émotion que j’écris ma dernière intervention à
titre de DG pour l’organisme. En effet, l’année 2021-2022 a été pour moi
pleine de rebondissements et la résultante du travail constant de nos
bénévoles et de l’organisme. 

D’abord, cette année a été la résultante de tous nous efforts concertés,
car au cours de l’année nous avons reçu l’appui de la communauté
montréalaise. En effet, nous avons reçu de nombreux témoignages sur
l’impact que nous avons au sein des familles, des proches et des amis
des personnes malades accompagnées. Les personnes accompagnées
et leurs proches ont pu expliquer la différence de la présence d’un ou
une bénévole Albatros lors des moments spécifiques. Aussi, les
témoignages sur le professionnalisme de nos bénévoles et de leur
neutralité lors de situations délicates les ont touchés. De plus, notre
organisme a reçu l’appui de plusieurs collaborateurs du milieu
communautaire lorsque nous en avons eu besoin. Dans ce sens, le
travail de concertation et de relations avec les membres de la
communauté
montréalaise n’est qu’à ses balbutiements. La réputation de nos
bénévoles, de notre formation
reçue et de la bonne gestion de nos administrateurs sont remarqués et
apparaissent essentiels
pour tous.

L’année a aussi été pleine de rebondissements. Effectivement, c’est
après trois essais, depuis le début de la COVID-19, que nous avons pu
réintégrer les milieux de santé pour accompagner les personnes en fin
de vie et leurs proches, et le travail de réintégration n’est pas terminé.
Aussi il y a eu les demandes de financement; après avoir essuyé deux
échecs de demande d’aide financière, c’est la ministre responsable des
aînés, Marguerite Blais, qui nous a tendu la main.

C’est à la veille de Noël que nous apprenions la merveilleuse nouvelle
sur l’aide financière que nous allions recevoir sur une période de deux
ans.

Puis pour moi, cette année est la fin de l’aventure à titre de gestionnaire
de l’organisme. En effet, j’ai annoncé mon départ de l’organisme, et ce,
autant pour le bien de l’organisme que pour moi-même. En effet, je suis
convaincue que l’organisme offre une belle opportunité à une autre
personne d’occuper cette place et de grandir en son sein et pour moi
une occasion je d’aller vers une autre version de moi.

Je souhaite donc remercier du fond du cœur toutes les personnes qui
ont collaboré avec l’organisme cette année et tous les bénévoles qui ont
donné sans compter. Je remercie aussi ceux avec qui j’ai partagé, j’ai ris,
j’ai réfléchi, j’ai encaissé, j’ai pleuré, j’ai eu mal, mais surtout j’ai été
rempli de vous, membres, familles, proches, malades, collaborateurs,
partenaires et inconnu. Je souhaite à Albatros-Montréal et au
Mouvement Albatros du Québec longue vie!

Cynthia  Vi l l iard ,  d i rect r ice  généra leon



À  p r o p o s

Albat ros -Montréa l  es t  un  organisme sans
but  lucrat i f  e t  de  b ienfa i sance .  Nous
sommes incorporé  depuis  mars  2009 .
Nous  avons  un  numéro  d ’enreg is t rement
d ’organisme de  char i té .  

N O U S  S O M M E S  U N E
S O C I É T É  P A S S I O N N É E
C O M P O S É E
D ' I N D I V I D U S
P A S S I O N N É S
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Q u i  n o u s  s o m m e s

N o t r e  M i s s i o n

Notre  miss ion  est  d ’accompagner
gratu i tement ,  jusqu ’en  f in  de  v ie  et  sans
 d i sc r iminat ion  d ’aucune sor te ,  les
personnes  at te intes  de  maladies  graves
en so ins   pa l l ia t i f s  ou  en  f in  de  v ie ,  ce ,
dès  l ’ annonce  du d iagnost ic .  Nous  o f f rons
nos  serv ices  sur  l ’ Î l e  de  Montréa l .  

N o s  o b j e c t i f s
Promouvoi r  le  bénévo lat  des  membres  pour  accompagner  une  personne dès  l ' annonce  d 'un  
 d iagnost ic  d 'une  maladie  te rmina le  jusqu 'au  dern ier  s tade  de  la  v ie ,  sans  d i s t inct ion  de  race ,  de
statut  soc ia l ,  de  maladie ,  de  sexe  ou  de  re l ig ion  et  pour  accompagner  les  proches  dans  leur
processus  de  deui l .  

Favor i ser  le  recrutement ,  la  fo rmat ion  et  l 'o r ientat ion  des  bénévo les  ce  qu i  leur  permett ra  de
discerner  les  beso ins  phys iques ,  psycholog iques  et  sp i r i tue l s  des  malades  et  de  leurs  proches
d 'o f f r i r  une  qua l i té  de  v ie  et  de  présence  jusqu 'à  la  f in ,  e t  d 'a ider  leurs  proches  à  v i v re  cet te
réa l i té  

Fa i re  connaî t re  et  promouvoi r  l ’o f f re  de  serv ice  d ’A lbat ros -Montréa l  auprès  des  ins t i tut ions ,   des
organismes  et  de  la  populat ion .  

N o s  v a l e u r s

P R É S E N C E
Accompagner la personne dans son vécu.

É C O U T E  
 Fournir une écoute attentive ; éviter de donner 
son opinion ; éviter de  donner des conseils ; 
éviter de porter un jugement ; éviter de prêcher 
et de véhiculer une croyance. 

R E S P E C T
L’accompagnement direct par une personne 
aimante et respectueuse  de l'autre est le
service premier, le cœur même d'Albatros.
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I m p a c t  s o c i a l  
6 8  M E M B R E S  A C T I F S
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1 7  A C C O M P A G N A N T S  B É N É V O L E S

1 8 6  P E R S O N N E S  A C C O M P A G N É E S

2 6 0 6  H E U R E S  D E  B É N É V O L A T
2 1 1 8  H E U R E S  À  D O M I C I L E
1 3 0  H E U R E S  C E N T R E S  H O S P I T A L I E R S
9 0  H E U R E S  E N  C H S L D
2 6 8  H E U R E S  E N  R É S I D E N C E S  P R I V É E S  

2 7 0  H E U R E S  D E  F O R M A T I O N  
3  C O H O R T E S  D E  F O R M A T I O N
3 1  B É N É V O L E S  F O R M É S

L ' a c c o m p a g n e m e n t   

L a  f o r m a t i o n  d e  b é n é v o l e s

C O V I D - 1 9
En raison de la
pandémie, nous avons
réalisé beaucoup moins
d'accompagnements
dans les milieux de la
santé que par le passé. 

C O V I D - 1 9
Les formations ont été
données entièrement à
distance, ce qui a aussi
permis de rejoindre des
participants de régions
plus éloignées. 



18-25 ans 26-44 ans 45-64 ans 65 ans et +

60% 

40% 

20% 

0% 

P r o f i l  d e  n o s  m e m b r e s  e t  
b é n é v o l e s
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8 3  %  D E  F E M M E S
1 7  %  D ' H O M M E S

Â G E  D E S  M E M B R E S  

Â G E  D E S  B É N É V O L E S

L I E U X  D E  R É S I D E N C E
Nos membres proviennent en
majorité de l’Île de Montréal.
Toutefois,certains proviennent
aussi de la Rive-Sud de
Montréal et de la Rive-Nord de
Montréal.
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V i e  d é m o c r a t i q u e
U N E  V I E  D É M O C R A T I Q U E  B I E N  A C T I V E ,  A U  C O E U R  D ' U N E  C O M M U N A U T É
D É V O U É E

6  R E N C O N T R E S  D E  C O N S E I L  
D ' A D M I N I S T R A T I O N  
Les procès-verbaux sont disponibles pour les
membres qui en font la demande. 
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4  R E N C O N T R E S  D U  C O M I T É  F I N A N C E M E N T  

2  R E N C O N T R E S  D U  C O M I T É  D E U I L

2   R E N C O N T R E S  A V E C  L E S  M E M B R E S  

2  I N F O L E T T R E S  E N V O Y É E S  A U X  
M E M B R E S

2 0  R E N C O N T R E S  A V E C  D E S  
O R G A N I S M E S  P A R T E N A I R E S  

1 5  R E N C O N T R E S  A V E C  D E S  M E M B R E S
A C C O M P A G N A T E U R S ,  P O U R  S U I V I S
D ' A C C O M P A G N E M E N T  

7  R E N C O N T R E S  D U  C O M I T É  F O R M A T I O N
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V i e  a s s o c i a t i v e
M E M B R E  A C T I F  D E  L A  F É D É R A T I O N  D U  
M O U V E M E N T  A L B A T R O S  D U  Q U É B E C
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C D C  E S T  D E  M O N T R É A L
T A B L E  D E S  A Î N É S  P O I N T E - A U X - T R E M B L E S / M O N T R É A L - E S T
M A I S O N  S A U L T - S T - L O U I S
A P P U I
D I R E C T I O N  R É G I O N A L E  S A N T É  P U B L I Q U E
R É S E A U  Q U É B É C O I S  D E  R E C H E R C H E  E N  S O I N S  P A L L I A T I F S  E T  D E  F I N  D E  V I E  
C O M I T É  A Î N É S  B R A N C H É S
A S S O C I A T I O N  B É N É V O L E  P O I N T E - A U X - T R E M B L E S / M O N T R É A L - E S T
F É D É R A T I O N  M O U V E M E N T  A L B A T R O S  D U  Q U É B E C
C I U S S S  D E  E S T - D E - L ' Î L E - D E - M O N T R É A L
T A B L E  D E  C O N C E R T A T I O N  D E S  A Î N É S  D E  M O N T R É A L



L a  p e r s o n n e  h o n o r é e

Direct r ice  généra le  d 'A lbat ros -  
Montréa l ,  depuis  2016 ,  Cynth ia  
V i l l i a rd  a  reçu  le  pr ix  de  Sœur  Pear l  
Berg  pour  sa  contr ibut ion  hors  pa i r  e t  
son  dévoument  constant .  Cynth ia  a  su  
orchest rer  les  act i v i tés  de  l 'o rganisme 
avec  br io ,  e l le  a  soutenu ses  
co l lègues  avec  une  in f in ie  généros i té ,  
e l le  a  su  t rouver  du  f inancement  
substent ie l  e t  souten i r  les  bénévo les  
en  beso in .  Nous  espérons  qu 'e l le  
rev iendra  nous  vo i r  souvent .  

Al lez  sur  not re  page Facebook pour  écouter  nos  2  premières  capsu les  v ideo  qui  
présentent  nos  bénévo les .  D 'aut res  capsu les  à  ven i r

À  l a  d é c o u v e r t e  d e  n o s  b é n é v o l e s  

Capsulte  #1  :  Suzanne Capsulte  #2  :  Sophie
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M M E  M O N I Q U E  S É G U I N
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L E  C O N S E I L  D ' A D M I N I S T R A T I O N  

M  V I N C E N T  C H A R P E N T I E R

M M E  É L I Z A B E T H  B E R G E R O N

M M E  C A R O L E  D E S J A R D I N S

M M E  M É L A N I E  M O I S A N

L A  P E R M A N E N C E

M M E  C Y N T H I A  V I L L I A R D ,  D I R E C T R I C E  G É N É R A L E  

L E S  F O R M A T E U R S

M M E  M O N I Q U E  S É G U I N  
M M E  A N N E - M A R I E  M O N T P E T I T  
M  V I N C E N T  C H A R P E N T I E R  
M  M A R C E L  B E L L E V I L L E  
M M E  É L I Z A B E T H  B E R G E R O N 
M M E  J U L I E  D U B É 
M  D A N I E L  M O R I N  
 

M M E  M É L A N I E  N A D E A U

M M E  A N A  V I O R E A N U

M M E  B I A N C A  D E S L A U R I E R S

M M E  R A Y M O N D E  R I C H E R  
M  D A V I D  G R A N G E R   
M M E  A N N E  M A R S A N  
M M E  S U Z I E  C L O U T I E R  
M M E  A N N E - S O P H I E  C Ô T É  
M M E  M U R I E L L E  
L E P O I T T E V I N - L E S - V A L L É E S  



N o u s  r e m e r c i o n s

Nos membres ,  nos  bénévoles  
nos  formateurs ,  nos  étudiants  
nos  partenaires  :  

Entrepr ise  Calytek qui  a  réal isé  et  propulsé  notre  s i te  
web 

CIUSSS de l ’Est -de- l ’ Î le -de-Montréal  
CIUSSS Centre-Sud-de- l ’ Î le -de-Montréal  

Les  organismes Albatros  à  t ravers  le  Québec 
La  Fédérat ion du Mouvement  Albatros  du Québec 

Nos donateurs  
Nos  proches et  nos  amis  

Les  personnes qui  font  des  demandes 
d ’accompagnement  

Les  proches des  personnes que nous avons 
accompagnées et  que nous accompagnons 

Les  personnes que nous avons eu le  GRAND pr iv i lège 
d ’accompagner  jusqu’au bout !



C o n t a c t e z -  
n o u s
5 1 4  2 5 5 - 5 5 3 0
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I N F O @ A L B A T R O S - M T L . C A

S u i v e z - n o u s
F A C E B O O K


