DANO ACTIVO DE LA TORMENTA:

Durante los dafios relacionados con la tormenta, es importante priorizar su seguridad y tomar las
medidas adecuadas para minimizar los riesgos adicionales. Aqui hay una lista de pasos a considerar:

1. Garantice la seguridad personal: Permanezca en el interior y alejado de ventanas, puertas y
paredes exteriores. Si es necesario, muévase a un area segura del edificio, como un s6tano o
una habitacion interior sin ventanas. Siga todos los procedimientos de emergencia u 6rdenes
de evacuacion emitidas por las autoridades locales.

2. Comuniquese con los servicios de emergencia: si existe una amenaza inmediata para la vida o la
propiedad, llame a los servicios de emergencia en su area, como el 911. Inférmeles sobre la situacidén
y proporcione los detalles necesarios, como su ubicacion y el tipo de dafio o emergencia. te enfrentas

3. Evalte la situacion: una vez que sea seguro hacerlo, evalle el alcance de los dafios relacionados
con la tormenta. Compruebe si hay dafos estructurales, lineas eléctricas caidas u otras condiciones
peligrosas. Tenga cuidado al inspeccionar su propiedad.

4. Asegure las instalaciones: si hay ventanas rotas, puertas dafiadas o cualquier otra abertura,
intente asegurarlas para evitar dainos mayores y protegerse contra posibles intrusos. Use medidas
temporales como tablas, lonas o laminas de plastico si estan disponibles.

5. Apague los servicios publicos (si es necesario): si sospecha que hay algun dafio en las lineas de
gas, agua o electricidad, puede ser necesario apagar los servicios publicos. Sin embargo, solo intente
esto si esta capacitado para hacerlo y puede acceder de manera segura a los puntos de corte de
servicios publicos. De lo contrario, espere a que los profesionales evallen y manejen la situacion.

6. Documente los dafios: tome fotos o videos de los dafios a su propiedad y pertenencias
relacionados con la tormenta. Esta documentacion sera valiosa cuando se comunique con los
proveedores de seguros y presente reclamos.

7. Busque asistencia profesional: segun la gravedad de los dafios, es posible que deba ponerse en
contacto con profesionales, como Evolution Restoration. Podemos evaluar y reparar los dafios
adecuadamente.

8. Comuniquese con su proveedor de seguros: notifique a su compafiia de seguros sobre los
dafos relacionados con la tormenta lo antes posible. Brindeles la informacion necesaria y siga sus



instrucciones para presentar un reclamo. Mantenga registros de cualquier comunicacién con su
compafiia de seguros, incluidos los nimeros de reclamo y los nombres de los representantes.

9. Siga las actualizaciones y orientacion locales: Esté atento a las noticias locales, las
actualizaciones meteoroldgicas y los anuncios de las autoridades sobre los dafios relacionados con la
tormenta, los esfuerzos de recuperacién y las precauciones de seguridad. Siga sus instrucciones y
recomendaciones.

Recuerde, la seguridad debe ser su maxima prioridad durante y después de una tormenta. Solo realice
acciones que sea capaz de realizar de manera segura. Si tiene dudas o si la situacion es peligrosa,
busque ayuda de profesionales o autoridades locales.



