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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO 9001:2015; Sistema de Gestion de la
Calidad - Requisitos.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

e Aumenta y mejora la credibilidad
e imagen de la empresa.

e Favorece a que cumplas con las
obligaciones legales y
contractuales.

e Incrementa la satisfaccion del
Cliente.

* Contribuye a la integracion de los
procesos.

e Mejora el compromiso de los
colaboradores.

* Busca la mejora continua.
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Servicios de
Implementacién

ISO/IEC 27001:2022; Seguridad de la informacidn,
ciberseguridad y proteccion de la privacidad — Sistemas de
gestion de la seguridad de la informacion — Requisitos.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

* Protege la integridad, la
confidencialidad y la disponibilidad
de todos los datos de la empresa.

e Reduce los costos y los gastos en
materia de tecnologia de defensa que
resulta siendo ineficaz.

e Aumenta la resiliencia frente a los
ciberataques de las empresas.

* Proporciona proteccion a toda la
organizacion, incluyendo la defensa
contra los riesgos basados en la
tecnologia y otro tipo de amenazas.

» Mantiene la informacidon segura en
todas sus formas, incluyendo los datos
en papel, en la nube y los digitales.

e Ofrece un marco administrado de
manera central que asegura que toda
la informacion se encuentra en un solo
lugar.




Servicios de
KALITE Implementacion

ISO/IEC 20000-1:2018; Tecnologia de la informacién —
Gestion de servicios — Parte 1: Requisitos del sistema de
gestion de servicios.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

e Aporta un valor ahadido de confianza,
mejorando su imagen con otras empresas
convirtiéndose en un factor de distincion
frente a la competencia.

e Alinear los servicios de TI a las
necesidades de negocio.

* Proporcionar una adecuada gestion de la
calidad del servicio de Tl ofrecido.

e Maximizar la calidad y eficiencia del
servicio de TI.

e Reducir los riesgos asociados a los
servicios de TI.

 Reducir costos y generar negocio.

« Aumentar la satisfaccion del cliente.

e Minimizar el tiempo del ciclo de
incidentes y cambios, y mejorar resultados
en base a métricas.
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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO 37001:2016; Sistema de Gestion Antisoborno.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

 Fortalecer e incrementar tus ingresos
y ganancias, ya que eres una empresa
que se conduce con ética.

e Fomenta y establecer una cultura que
promueva la integridad, transparencia y
el cumplimiento normativo.

e Brinda seguridad y previene
complicaciones legales, ademas de
permitir y promover el cumplimiento de
la legislacion de los distintos paises en
los que opere y la adopcion de buenas
practicas y mejora de los mercados.

e Detecta y captura evidencia en el
caso de una investigacion criminal,
probando que has tomado medidas
razonables para prevenir el soborno y
facilitar el proceso legal.

e Genera confianza con tu mercado y
tus socios de negocio.
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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO 22301:2019; Sistema de Gestion
de la Continuidad del Negocio.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

e Ser capaz de determinar posibles
situaciones de riesgo presentes y futuras,
y poder reaccionar en caso de que
sucedan, logrando que dicha situacion
afecte lo menos posible al desempeno
de la organizacion.

e Determinar aquellas funciones que son
criticas para la empresa, blindandolas
ante posibles situaciones de emergencia.

* Reduccion de pérdidas econdmicas
asociadas a la interrupcion del negocio.

e Mostrar ante clientes y proveedores su
capacidad de resiliencia ante situaciones
imprevistas, permitiendo ser un
cliente/proveedor de confianza.
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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO 45001:2018; Sistemas de Gestidon de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

e Mejorar su capacidad para responder a
problemas de cumplimiento normativo.

e Reducir los costos generales de los
incidentes.

e Reducir el tiempo de inactividad y los
costos de interrupcion de las operaciones.

e Reducir el costo de las primas de
seguros.

* Reduciendo el absentismo y las tasas de
rotacion de empleados.

e Reconocimiento por haber logrado un
punto de referencia internacional (que a su
vez puede influir en los clientes que estan
preocupados por sus responsabilidades
sociales).
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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO 14001:2015; Sistemas de Gestion Ambiental.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

* Mejoramiento de la imagen empresarial,
que proporciona demostrar que el cuidado
del medio ambiente es una de las
principales preocupaciones de la empresa.

e Reduccién en la utilizaciéon de materias
primas y energia.

e Ayuda a la organizacion a disminuir la
contaminacion emitida.

» Mejora la imagen de la organizacion ante
las autoridades reguladoras y gobierno, al
mostrar el cumplimiento de la legislacion
en materia ambiental.

e Reduce el riesgo de accidentes
medioambientales.

e Aumenta la confianza de las partes
interesadas (accionistas, socios, directivos,
colaboradores, clientes, proveedores, etc.).

e Mayor prestigio ya que la sociedad
tendrd una mejor percepcion de la
organizacion.

 Aumenta la rentabilidad, gracias a la
reduccion del costo energético y de
emisiones.
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Servicios de
KALITE Implementacion

ISO/IEC 17025:2017: Requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

* Crece la confianza por parte del cliente. Al
reconocer que una entidad cumple con la
normativa.

e Aumento de Ila productividad de Ia
organizacion.

 Probar que los laboratorios son
técnicamente competentes.

e Potenciamiento del comercio
internacional, por lo que facilita el trabajo
entre los diferentes laboratorios y el resto de
los organismos a nivel mundial.
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Servicios de
KALITE Implementacion

DISTINTIVO ESR Responsabilidad Social Empresarial

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

e Instituciones financieras utilizan los
listados de empresas socialmente
responsables para ayudarse a decidir si
dardah o no préstamos o haran
inversiones.

e Mejora el entendimiento de
requerimientos legales y exigencias de
reguladores y reduce la presion de
agencias fiscalizadoras.

e Es atractivo para los mejores
profesionales.

e Entre dos productos del mismo precio
y calidad, el hecho de que la empresa se
socialmente responsable es el factor de
mas peso para decidir.
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Servicios de
KALITE Implementacion

Normas STPS Vigentes

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

Las Normas Oficiales Mexicanas
emitidas por la STPS determinan las
condiciones minimas necesarias en
materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo con el objetivo
principal de prevenir accidentes y
enfermedades laborales, adoptando
medidas preventivas y correctivas
que determina la autoridad laboral
con el objetivo de ser inhabilitado o
sancionado.

Beneficios de Valor para
todas las organizaciones

Reducir tiempos de respuesta.
Dar solucidon a una

necesidad inmediata.

Ahorrar costos.

Totalmente online.
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KALITE

Cursos

Otorgamos cursos en estandares y practicas para la gestion de la
calidad, servicios, seguridad de la informacion, responsabilidad
social, antisoborno, procesos vy los que apliguen a su empresa u
organizacion.
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Cursos

KALITE

« 1ISO 9001:2015; Sistema de Gestion de la Calidad.

« ISO/IEC 27001:2022; Seguridad de la informacién, ciberseguridad vy
proteccidon de la privacidad — Sistemas de gestion de la seguridad de la
informacion.

« ISO/IEC 20000-1:2018; Tecnologia de la informacion — Gestidon de servicios
— Parte 1: Requisitos del sistema de gestion de servicios.

* 1ISO 37001:2016; Sistema de Gestidon Antisoborno.
« 1ISO 22301:2019; Sistema de Gestidon de la Continuidad del Negocio.

 ISO 45001:2018; Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo.

* 1SO 14001:2015; Sistemas de Gestion Ambiental.

« ISO/IEC 17025:2017: Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y calibracion.

* Distintivo ESR; Empresa Socialmente Responsable.

« NORMAS STPS Vigentes.
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