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MARKA KiMLiGi NEDIR VE MARKANIZI NASIL iNSA EDERSINIz?

Musterilerin belirli bir sirketi, kurulusu veya urinu gérme sekli, satin alma egilimlerini etkiler ve
isletmenin basarisiyla dogrudan baglantilidir. Tutarli pazarlama ve mesajlasma uygulamasi yoluyla
gelistirilen saglam bir marka kimligi ile sirketiniz, haber satislarina ve miisteri sadakatine ilham verecek.

MARKA KiMLiGi NEDIR?

Marka kimligi, bir markay: tiiketicilerin zihninde ayirt eden tasarim, renk, logo ve yazi tipi dahil tiim
gorsel unsurlaridir. Marka kimligi somuttur, duyulara hitap eder ve gorsel ¢cagrisimlar yoluyla aninda
marka bilinirligi yaratmayi amaclar. Marka kimligi, tiketicilerin zihninde bir markanin alaka diizeyini
olusturmak ve sirdirmek icin cok 6nemlidir.

Marka, marka kimligi ve marka bilinci olusturma genellikle birbirinin yerine kullanilir ve iliskilidir, ancak
farkh anlamlar tasir. Marka, misteriyle olan iliski ve musterinin isi gorme seklidir. Markalasma, bir
markanin ne oldugunu ve ne olmadigini tanimlayan 6zellikler, degerler ve nitelikler dahil olmak lizere
bir Girtin, sirket veya hizmet icin belirli bir ad ve imaj yaratmanin titiz stirecidir.

MARKA KiMLiGiNiN UNSURLARI

Marka kimliginin unsurlari, bir markayi ilgi ¢ekici kilmak igin insan deneyimini kapsayan tiim gorsel ve
fiziksel ipuglarini kullanmakla ilgilenir. "Duyusal pazarlama veya markalasma" olarak da adlandirilan
bes duyuya hitap eden marka kimligi, sirketin idealiyle tutarli bir imaj sunmalidir.

MARKA KiMLIGiNiN TEMEL UNSURLARI SUNLARDIR:

Marka adi: Yiizeyde, bir markanin adi basittir. Ancak, tiiketicilerin glinltik hayatlarinin bir pargasi haline
gelen akilda kalici bir ismi dikkatle hazirlamak zordur. Bir markayi adlandirirken segici olmak, aninda
marka taninirligl saglar. Tiiketiciler glivendikleri markali Grlinler igin isteyerek daha fazla para
oduyorlar.

Logo: Logo , markayl tanimlayan gorsel ticari marka veya semboldiir. Bir lise maskotuna benzer sekilde
logo, markanin ve icerdigi ideallerin gorsel bir temsilini sunar.

Slogan veya tema: Bu ayni zamanda "tema satiri" olarak da bilinir ve sadece bir markanin akilda kalici
bir sekilde belirtilen konumudur. Bu ifade, bir pazarlama kampanyasi boyunca ve genellikle uzun bir
siire boyunca tekrarlanir. Gelisimi yavas ve metodik ama etkileri kalici.

Renk: Essiz ve belirli marka renkleri, trtin gorlnlrlGgini aninda artirir. Robin's yumurta mavisi
renginde kiguk bir kutu, kahverengi bir posta dagitim kamyonu veya kirmizi tabanh ylksek topuklu
ayakkabilar, markalari ve rinleri aninda farklilastirir.



Sekil: Sekil tutarlihginin gorsel gériinimii bazi markalari da tanimlar. Ornegin, bir alkolsiiz icecegin
benzersiz kare sekilli sisesi veya bir oyun sisteminin denetleyici dogrusal sekilleri, markayr hemen
tanimlayabilir.

Grafikler: Farkli desenler ayni zamanda belirli bir marka etrafinda bir bellek yapisi olusturmaya
yardimci olabilir ve bu da tanimlamayi anlik hale getirir.

Dil: Spesifik kelime secimi veya "diksiyon", markayla baglantili olarak kullanilan kelime dagarcigidir ve
markanin tonunu ve tutumunu sekillendirmeye yardimci olur. Tiketicilerle iletisim kurmak igin
kullanilan dilin  tdrd, markanin ¢ektigi tiketici tlrind belirleyecektir ve marka kisiligi ile
iliskilendirilmelidir.

Ses: Bir markanin sesi veya benzersiz bir nota, ton veya ses grubu, marka bilinirligini artirmaya yardimci
olur. Cogu zaman, miizikal bir jingle marka adini canlandirarak daha giigli bir marka kimligine yol agar.
Ozellikle ¢itir citir bir paket fisin veya bir cep telefonunun taninabilir zil sesinin "kirisik, catirti,
catirdamasi”, etkili marka kimligi icin gereken biitlinsel deneyim ve somut baglantilara yardimci olur.

Tat: Bir markanin sundugu lezzet veya lezzet kombinasyonlari dnemli bir rol oynar. Ornegin, bir
restoran belirli bir yemekte gizli bir sos sunarken, belirli bir mesrubat markasi kendine has 27 lezzet
sunabilir.

MARKA KiMLiGi NASIL OLUSTURULUR

Sirketin ve Grlniln degerleri ve 6zellikleri ile tutarl bir marka kimligi olusturmak, basari icin gerekli bir
adimdir. Her ayrintinin dikkate alinmasi ve merkezi bir anlama dogru uyumlu bir sekilde g¢alismasi
gereken cok boyutlu bir adimdir. Etkili bir marka kimligi olusturmak icin sunlari yapmalisiniz:

Arastirma yapin.

is hedeflerini belirleyin.
Musterileri tanimlayin.
Kisiligi ve mesaji belirleyin.
Marka tasarimina baslayin.
1. ARASTIRMA YAPIN

Pazari analiz ederek ve giicli yonleri, firsatlari ve zayif yonleri belirleyerek baslayin. Sirket olarak kim
oldugunuzu ve fark noktanizi anlayin. Sizi diger markalardan benzersiz kilan unsurlari kesin olarak
belirleyin.

2. i$ HEDEFLERINI BELIRLEYIN

Markanizin yeteneklerine ve markanizin arkasindaki nedene dayali olarak misyon beyaninizi olusturun.
Hangi unsurlarin sizi farkh kildigini ve Grilinlerinize veya hizmetlerinize neden ihtiya¢ duyuldugunu
belirtin.

3. MUSTERILERiI TANIMLAYIN

Bir tiiketici grubunu belirlemek igin anketler, odak gruplari ve gortismeler yapin. Musteri ihtiyag ve
beklentilerini anlamak, miusteri sadakatini en iyi sekilde olusturmak icin marka kimligini
sekillendirmeye yardimci olacaktir.



4. KiSiLiGi VE MESAJI BELIRLEYIN

Markanin sesi, markalasma sireci boyunca tutarli kalmasi gereken ve marka kimliginde metodik
secimler yoluyla iletilmesi gereken bir kimliktir. Markanin adindan renk secimlerine ve tipografisine
kadar tim unsurlari, tutarl ve tutarl bir kimlik olusturmak igin hizalanmahdir.

5. MARKA TASARIMINA BASLAYIN

Tasarim da dahil olmak lizere her 6genin markanin mesajina katkida bulunmasi gerekir. Bu stilistik
segimler markanin temelini olusturacak ve musterilerin markaniz hakkinda nasil goriindiigiinii ve nasil
hissettigini belirleyecektir. ince bir yazi tipi bir rahatlama duygusu iletecek, Times New Roman ise
gelenek ve istikrari canlandiracak. Funda grisinin renk sec¢imi dinginligi ifade edebilirken, daha glicli ve
daha canli bir yesil tonu glveni yansitacaktir. Misterilerinizi tanimak ve iyi tanimlanmis bir vizyona
sahip olmak, marka kimligi olusturma kararlarinizin bircogunda belirleyici faktorler olacaktir.



