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MARKA OLUSTURMANIN 4 ADIMI

Markaniz itibarinizdir ve isletmeniz ile mevcut veya potansiyel misterileriniz arasindaki iliskiyi
yansitabilir. Bu yazimiz da , bir marka olusturmanin neden énemli oldugunu agikliyoruz ve ardindan
sirketinizin pazarlama ekibinin, bir marka olustururken adim adim izleyebilecegi bir plan sunuyoruz.

MARKA YARATMAK NEDEN ONEMLIDIR?

Bir sirketin markasini olusturma sekli, halkin isletmeyi ve Uriinlerini nasil algiladigini belirleyecektir.
Basarili markalar; insanlarin bir sirketin adini, hikayesini, logosunu ve pazarlama kampanyalarini
algilama seklini etkileyebilir. Cogu durumda, marka bir Griiniin kalitesi ve fiyati kadar onemlidir.
insanlar bir (iriin satin aldiklarinda, tiriiniin temsil ettigi yasam tarzini da satin aliyorlar.

Bir sirket heyecan verici ve akilda kalici bir marka yaratirsa, halk triinlerini veya hizmetlerini daha kolay
taniyacak ve mallarin hayatlarina katabilecegi degeri net bir sekilde anlayacaktir. Markalasma ayni
zamanda musterilerin glivenini kazanmanin en etkili yollarindan biridir.

BiR MARKA NASIL OLUSTURULUR?

Sirketinizin markasini olusturmakla gorevli bir pazarlama ekibinin pargasiysaniz, su dort adimi takip
edebilirsiniz:

Hedef kitlenizi belirleyin.
Urtiniintizii ve isinizi konumlandirin.
Sirketinizin kisiligini tanimlayin.

Bir logo ve slogan segin.



1. HEDEF KiTLENiZzi BELIRLEYIN

Marka olusturmanin ilk adimi hedef kitlenizi belirlemektir. Tercih ettiginiz mlsteri tabanini olusturmak
icin:

Urtini kimin satin alma olasiliginin en yiiksek oldugunu belirleyin. Bir demografi olusturmak igin yas,
cinsiyet, konum ve gelir gibi cesitli faktérleri g6z 6niinde bulundurun. Ornegin pahali ve modaya uygun
gozliik satmayi planliyorsaniz, hedef kitleniz 40 yasin altindaki orta-list gelir grubu olabilir. Ancak
Grinlinlz yeni bir spor icecegi ise, hedef kitleniz biyik olasilikla sporcular olacaktir.

Mevcut satis istatistiklerine ve verilere bakin. Bu bilgiler, tiketicilerin alisveris aliskanlklari hakkinda
size degerli bilgiler saglamada yardimci olacaktir. istatistikler, sirketinizin Griiniiniin belirli bir
demografiye hitap edip etmeyecegine karar vermenize de yardimci olabilir. Ornegin istatistikler, Y
kusaginin fiyat konusunda cok bilingli olma egiliminde oldugunu ve Urlnleri ¢evrimici satin almayi
tercih ettigini gosterebilir. Gerekirse, anketler yoluyla kendi istatistiksel verilerinizi de toplayabilir veya
sizin adiniza veri toplamak igin bir pazarlama firmasiyla iletisime gegebilirsiniz.

Benzer sirketleri inceleyin. Benzer Uriin veya hizmetler sunan kokli sirketlerden bilgi alabilirsiniz.
Uriinlerini en gok satin alan, belirli gruplari hedefleyen pazarlama kampanyalarini nasil olusturduklari
hakkinda daha fazla bilgi toplamaya calisin. Markalari hakkinda kapsamli bir anlayis gelistirmek icin
farkh sirketlerin verilerini karsilastirin.

Hedef pazarinizla konusun. Begenilerinin ve ihtiyaglarinin yani sira, hangi markalarin onlara neden
cekici geldigini belirlemek igin sirketinizin ideal musteri profiline uyan kisilerle iletisim kurmayi
disinin. Misterilerinizin tam olarak ne istediginin daha ayrintili bir taslagini olusturabilirsiniz.

Hedef kitleye karar verdikten sonra onlari cekecek bir marka olusturmaya baslayabilirsiniz.
2. URUNUNUZU VE igiNizi KONUMLANDIRIN

Bir isletmeyi konumlandirmak, Grinlerini veya hizmetlerini pazardaki diger benzer tekliflerden nasil
ayirt edecegine karar vermeyi igerir. Bunu yapmak igin oncelikle sirketinizin dogrudan rekabeti
hakkinda Granleri, fiyatlari, pazarlari ve pazarlama stratejileri gibi ayrintilar konusunda olabildigince
fazla bilgi toplamaniz gerekir. Uriinlerinde, hizmetlerinde veya pazardaki tatmin edici olmayan
alanlardaki olasi eksiklikleri belirlemeye ¢alisin ve bu bilgileri lehinize kullanin.

Rakiplerinizi arastirdiktan sonra benzersiz bir satis teklifi gelistirmelisiniz. USP, misterilere sirketin ne
sundugunu soéyleyen kisa bir ifadedir. USP'niz, Girlinlinlizi benzersiz kilan ve musteriler icin deger katan
ozelliklerini vurgulamahdir.

3. SIRKETINiziN KiSiLiGiNi TANIMLAYIN

Bir marka, blyuk olgtide isletmenin kimligini tasir. O halde bir marka olusturmanin énemli bir adimi,
sirketin kisiligini belirlemeyi icerir. Bir sirketin (irlin ve hizmetlerinin yani sira, hedef kitlesi de kisiliginin
olusmasina yardimci olacaktir. Hedef kitleniz bisiklet tutkunlariysa, bilyilik olasilikla aktif bir kisilik
istersiniz.

Sirketinizin kisiligine karar vermek, marka ekibinin diger lyeleriyle yaratici beyin firtinasi yapmayi
gerektirecektir. Firmayi bir kisi olarak diisiinerek siireci baslatabilirsiniz. Ornegin, sirket bir sirt cantali
gezginse, bu kisinin nasil gorindigini ve nasil davrandigini agiklayabilirsiniz. "Gezgin", "bagimsiz",
"devrimci" veya "eglenceli" gibi aciklayici kelimelerin kullaniimasi, size ve marka ekibine soyut
duslincelerinizi sozli olarak ifade etmenize yardimci olacaktir.



Urliniintizi veya sirketinizi, akliniza gelen herhangi bir goriintii veya fikirle iliskilendirmeyi de
deneyebilirsiniz. Ornegin sirket kosu ayakkabisi Uretiyorsa, bir ceylan disiinebilir ve bu gorseli
kullanarak daha fazla fikir tiretebilirsiniz.

Bu tir yaratici distlince suregleri, sizin ve ekibinizin sirketinize farkli bir ses vermesini saglayacaktir.
4 . BiR LOGO VE SLOGAN SEGIN

Etkili bir logo markanizi gorsel olarak cekici hale getirebilirken, basarili bir slogan musterilerin
Urinlinlzd hatirlamasina yardimci olabilir.

LOGO : Logo , bir markanin imajini ve kisiligini yansitir. Logonuzun zevkli, etkili ve iyi hazirlanmis
olmasini saglamak icin bu sirecte profesyonel bir tasarimciya veya marka ajansina danismak
isteyebilirsiniz. Profesyonel bir tasarimci size yazi tipi, renk, logo boyutu, ikonografi ve genel tasarim
gibi konularda tavsiyelerde bulunacaktir. Ayrica marka adinizi yansitan veya tamamlayan bir logo
tasarlamaniza da yardimci olurlar.

SLOGAN : Slogan ; markaniza ekstra bir avantaj saglamak icin, pazarlama kampanyalari sirasinda
kullanabileceginiz kisa, akilda kalici bir ifadedir. Bu ifade markanizin kalici bir 6zelligi degildir, bu
nedenle yeni pazarlama kampanyalari icin ayarlayabilir ve degistirebilirsiniz. Ornegin, snorkel
malzemeleri satiyorsaniz sloganiniz “Denizlerin altindan en iyi manzarayi goriin” olabilir.

Markaniz sirketinizin kaltiriini temsil etmelidir. Kiyafet kodunuzu, profesyonel davranisinizi ve sesinizi
gorlntiiye gore ayarlayarak markanizi dahili olarak pazarlayabilirsiniz. Davranisiniz sirketinizin
kiltirine dontsebilecek, diger personel lyeleri icin standardi belirleyecektir.



