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Controladoria

No quadro asseguir, pode se perceber os principais
destaques que ocorreram no decorrer da histéria e
quais as suas implica¢des dentro do meio
empresarial e da controladoria.
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PERIODO Caracteristicas Caracteristicas | DESTAQUES

Do melo empresarial | Da Controladoria

Século XIX - - Controle rigido e | 1776 -"The Wealth of
ate fungso intensivo do Nations™-Adam Smith
SécuoXX | da especializagao. | processo 1991 - Princples of
(década -Modelo Mecanicista. | e das pessoas | Scientific
de50) - Organizagdo vista | - Assessoria- Management'- George
como (stewardship) . Taylor
méquina 1914 ROl QuPont) -
"Qualidade controlada F.Donaidson Broun
apos produgdo(ex 1926 - "Mass
post). production™Henry
o
1930 - Actty
Account — Kohler
1960 até a - - Controle 1950/60 - Sistema
década meio compartinado e | Toyota de Produgdo
de 90 - Processos flexiveis | interativo com Flexivel (Eiji Toyota &
operagdes Taiichi Ohno)
contingencialista - Parceria -ABC
- Organizagao como (partnership) -CMS
organismo além ce 1987 - Relevance
- Just-in-time assessoria. Lost"
- Qualidade efetuada H. Thomas Johnson e
na Robert S. Kaplan
il fase de design e de. 5
roducBo(ex anie)
dré Amor Guedro T~ Dessrohimento da Coniroladoa por peiodos. 2
Eisb Fonte: Novos Paradigmas Para a Fungao Controladoria "Anhanguera

31/07/2022

4

segundo Johnsson e Filho (2002), é necessario uma
metodologia de trabalho capaz de suprir as
necessidades por informagdes precisas e em tempo
habil de se tomar decisGes, metodologia de trabalho
que segundo os autores tem o nome de “processo
de controle”, o que pode ser entendido na figura a

seguir.
(f 5
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DEFINIR
PADROES DE s T
CONTROLE
ELABORAR ELABORAR
ANALISE | ANALISEDA | um“’ww“' ”
COMPARATIVA | | RELEVANCIA | )
PROJETAR Acko
RESULTADOS
i
L
Figura 1. Fluxograma das fungdes da controladoria
Fonte: Finangas Empresarias, Johnson e Filho, 2002
1 @
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segundo Johnsson e Filho (2002), é necessario uma
metodologia de trabalho capaz de suprir as
necessidades por informagdes precisas e em tempo
habil de se tomar decisGes, metodologia de trabalho
que segundo os autores tem o nome de “processo
de controle”, o que pode ser entendido na figura a
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" O planej; consiste em bel com antecedéncia
as agbes a serem executadas dentro de cenarios e condigées
preestabelecidos, estimando os recursos a serem utilizados e
atribuindo as responsabilidades, para atingir os objetivos fixados.

A
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Qual a real importancia do planejamento
para uma organizagao?

“..0 planejamento é peca-chave para o crescimento de uma empresa,
pois 0 mesmo reflete em aspectos positivos e lucrativos, objetivando
grandes chances de crescimento. E & base de tudo, antes de executar
qualquer agéo, tém que haver o planejamento...” (Maiara Trombini)

A
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A real importéancia do planejamento para os negécios ¢ de organizar a empresa
em suas atividades do dia a dia, e as que ainda irdo ocorrer no futuro, com o
intuito de alcangar seus objetivos, ou seja, sua eficdcia com méxima eficiéncia e
efetividade.

Vamos Entender o significado dos termos:
, Eficiéncia e Efetividade:

5
André Amorim Z= Anhanguera

31/07/2022

10

EFICIENCIA EFICACIA EFETIVIDADE

IMPACTO

fazer correta
quetemqueser feito

sformara
nte
mudan
olvimento
relagio entre a produ
e capacidade de produzir
1
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Eficiéncia: Como as Coisas sdo feitas
(Maneira).

5
André Amorim Z= Anhanguera

12



Controladoria

Cada empresa deve ser considerada sob o ponto de vista da
eficécia e da eficiéncia, simultaneamente. Assinale a alternativa
que apresenta o conceito de eficiéncia.

A)Para que as coisas sdo feitas;
B) Os resultados que as coisas feitas trazem;

C) Enfase nos resultados;

D)Como as Coisas sdo Feitas;

i E) Objetivos que as coisas sdo feitas. L,
André Amorim Z= Anhanguera
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A administragdo estratégica busca tonar a organizagdo eficiente e
eficaz sob condigdes constantemente mutaveis. Assinale a
alternativa que representa Eficacia.

‘ A)Para que as coisas sdo feitas;

B) A maneira como as coisas sdo executadas;
C) Enfatiza os meios;
D)Como as Coisas sdo Feitas;

I E) Os Passos para executar as coisas. L
André Amorim Z= Anhanguera
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Eficiéncia e Eficacia
N3&o basta ser eficiente. No basta ser eficaz. Cada empresa deve ser
considerada sob o ponto de vista da eficdcia e da eficiéncia, simultaneamente.
Eficacia ¢ uma medida normativa de alcance de resultados ao passo que e
Eficiéncia é uma medida normativa de utilizagdo dos recursos nesse processo.

suprimento de seus produtos (bens ou servigos), enquanto - Eficiéncia é uma
relagdo técnica entre entradas e saidas. Nesses termos, a eficiéncia é uma
relagdo entre custo e beneficio.

\ A
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As Varidveis Estatisticas Qualitativas Nominais podem ser:

‘ f Tatico?

L . ﬁAnhanguera

André Amorim
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0O PLANEJAMENTO O EMPRESARIO -

ESTRATEGICO ESTRATEGICQ PRESIDENTE | SOcCIOS |
POR QUE E QUANDO? DIRETORES

¢ 0 ADMINISTRADOR
soveie L TATICQ \ s

COORDENADOR

O PLaNo DE OP &> ; O Tecnico
o Q‘:J(QO E RAC I 0 NAL EXECUTOR |
i [ro—
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Planejamento Financeiro

O planejamento financeiro € um aspecto importante das ’,
operacdes da empresa, porque fornece diretrizes para orientar,

coordenar e controlar as iniciativas da empresa, de modo a

atingir seus objetivos.

A
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Planejamento orgamentdrio

Correia Neto (2014) afirma que o planejamento orgamentério pode ser
compreendido como o espelho financeiro dos demais planejamentos da empresa
() e é essencial estabelecer objetivos, metas, responsabilidades, prazos e demais
elementos que fagam parte da projego de resultados. E possivel notar que ambos
0s conceitos apontam para a mesma diregdo: os planejamentos financeiro e
orgamentario visam estabelecer numeros que direcionem a empresa a alcangar
seus obietivos. com o devido desdobramento entre as areas.

5
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m Informagéio Necesséria

D Saida para analise
financiamento LP

de capital

DRE
projetado

Orgamento
de caixa

Balanco Balango

atual projetado

i PLANEJAMENTO FINANCEIRO A CURTO PRAZO L
André Amorim Pt Anhanguera
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Tipos de Planejamento orgamentario

5
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Tipos de Planejamento orgamentario

Vocé sabia que o orgamento estatico tem o estabelecimento do volume ce
produgac cu vendas come pontc de partida? Apds a definigdo desse volume,
todos os outros dades séo projetados de medo a suportd-lo, como: mdo de obra,
matériz-prima, investimentos em equipamentos etc.

31/07/2022
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Tipos de Planejamento or¢gamentario

Uma vez definido o orcamento pelo método estztico, a diretoria da empresa
ndo oermite afteragdes ac longo co ano. Dessa forma, 1000$ 0s nUMeros passam
a ser entendidos como metas dentrc da organizagéa, sendo que & busca pelo
cumprimento do orcamento deve ser tzrefa de toces

5
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Vantagens:

b) Serve como termémetro do desempenho da empresa: quanto a empress
esta cumprindo dc seu orgamento? Seré que a metz de produgdo e de
vendss estd sende atingids? E guanto acs gastos?

5
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Flexivel

Nesta metodologiz de elaboragdo de orgamento, go invés de se determinar
um cendrio Unico de vendas para fixer todos os valores do planejamento
orgamentario (coma ocarre no orgamento estatico), séo edmitidas variagdes nos
gastos (custos, despesas e investimentos|, de acordo com variagdes nas vendas
ou nc volume de produgdo.

5
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Exemplo 1:

Suponha o caso da fabrica de camisetas T-Shirt S.A.,, que trabalha com
um produto Unico: camisetas brancas. Sabe-se que esse produto é
muito versatil, pois pode ser utilizado por pessoas em diversas ocasides,
bem como por profissionais de diversas areas, como saude, alimentos
etc. Apds uma andlise do mercado e da concorréncia, a T-Shirt S.A.

5
André Amorim Z= Anhanguera

26

Controladoria

Exemplo 1:

decidiu que no proximo ano irad produzir e vender 100.000 unidades do
seu produto. Esse € o ponto de partida do planejamento orgamentario.

Calculando a receita para o proximo ano: supondo que o prego médio
unitério de venda do seu produto (ponderado pela quantidade de
camisetas vendidas de cada tamanho) ¢ de R$ 15, a receita bruta sera
de 100.000 x 15 = R$1.500.000

5
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X Flexivel

Exemplo 1:

Na Tabela 1.1, temos o resultado do planejamento orgamentario expresso por
um demonstrativo similar ao DRE (Demonstrativo de Resultados do Exercicio),
obtido a partir do exemplo dado, no modo sintético, ou seja, resumido pelas
principais rubricas. Ao considerarmos os estudos prévios da T-Shirt, temos as
seguintes premissas que foram consideradas:

- Impostos: equivalem a 10% sobre a receita bruta

- Custos: sgo todos varidveis e correspondem a 50% da receita bruta
i »
André Amorim - Despesas: sdo todas fixas e totalizam RS 450.000 ao ano f‘ Anhanguera
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Receita Bruta R$ 1.500.000
(-) Impostos (10% x R$ 1.500.000,00) (R$ 150.000)
(-) Custos (50% x R$ 1.500.000,00) (RS 750.000)
(-) Despesas (administrativas, comerciais e financeiras) (RS 450.000)
Lucro R$ 150.000
A 5
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Exemplo 2:

Agora, imagine que o gerente de vendas Tiago Alves, da empresa T-Shirt
S.A., acaba de apresentar aos diretores da empresa uma proposta de um
novo negdcio que prevé o fornecimento de camisetas brancas a uma
rede de frigorificos presente em diversas cidades do Brasil. A estimativa
dessa proposta ¢ fornecer 50.000 camisetas ao longo do ano, ou
seja, um acréscimo de 50% em relagdo as 100.000 unidades previstas
( anteriormente. O prego médio continua fixado em R$ 15 por unidade.

5
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Flexivel

Estatico (100 mil unidades) | Flexivel (150 milunidades)

Receita Bruta R$ 1.500.000 R$ 2.250.000
()1 %
impostos HO% sobre as (RS 150.000) (RS 225.000)
receitas)
GYELI0S (Metefla i, ég (RS 750.000) (RS 1125.000)
de obra, custos indiretos)
(-) Despesas (administrativas, RS 450.000) (RS 450.000)
comerciais e financeiras)
Lucro R$ 150.000 R$ 450.000
i« - : 7 >
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Estatico >X< Flexivel
- N Historicamente hd variagdes
Poucas variagdes nas Receitas S N
Significativas nas Receitas
Gastos varidveis sdo baixos Elevados gastos varidveis
Atualizagdes no planejamento Atualizagbes no planejamento
N&o geram beneficios. E necesséria para melhor gestdo.
1 @
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Continuo

Muito bem, o ar¢camente continuo é revisado mensalmente com os
daclos reais do més antericr. O principal oojetivo desse mecdelo € manter a eguipe
de gestdo sempre ciente do que estd acontecendo na organizagdo e realizando
ajustes continuamente, de modo a refletir, com fidelidade, a situagdo stual.

5
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Base zero

Ja o orgamento base zero parte da premissa de que os dados passados podem
conter ineficiéncias usuais e, por isso, ndo devem ser utilizados como parametros
para projegdes. Por exemplo: a conta de dgua vem se mantendo ha meses na
faixa de R$ 300/més. Sera que esse valor esta adequado? Seria possivel reduzi-lo?
Ao invés de olhar para o passado e adotar os niimeros como sendo corretos, a
empresa projeta o orgamento pensando sempre na maximizagéo da utilizagdo dos
recursos disponiveis.
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FIM
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