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Departamento de Compliance

O Departamento ou Unidade de Compliance em
uma instituicdo é o responsavel por garantir o
cumprimento de todas as leis, regras e
regulamentos aplicaveis, tendo uma vasta gama de
fungdes dentro da empresa (monitoramento de
atividades, prevencdo de conflitos de interesses,

etc).
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Departamento de Compliance

Atuando como a politica interna de uma empresa, é
improvavel que o Departamento de Compliance seja
a unidade mais popular internamente.
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Departamento de Compliance

Embora os custos com Compliance tenham
disparado nos ultimos anos, os custos por ndo
conformidade - mesmo que acidental - podem ser
muito maiores para uma institui¢do. O ndo
cumprimento de leis e regulamentos pode levar a
pesadas multas monetarias, sangdes legais e
regulamentares, além da perda de reputagdo
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Compliance Officer

O termo é designado aqueles profissionais que sdo
responsdveis por administrar um programa de
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Compliance Officer

Cabe a eles desenvolver e coordenar todas as
politicas, ferramentas e decisdes que precisam ser
tomadas no ambito do programa.

Normalmente, os compliance officers atuam no
ambiente interno da empresa, devido a necessidade
constante de estarem acompanhado seus atos.
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Origens

A ideia de programas de Compliance tem origens
nos Estados Unidos, e pode ser datada na virada do
século XX, quando as agéncias

reguladoras comegaram a emergir.
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Origens

Em 1906, com a promulgagdo do Food and Drug
Act e a criagdo do FDA, o governo norte-americano
criou um modelo de fiscalizagdo centralizado, como
forma de regular determinadas atividades
relacionadas a saude alimentar e ao comércio

de medicamentos.
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Origens

Porém, foi devido as institui¢des financeiras que o
compliance avangou. Em 1913, foi criado o Federal
Reserve System (Banco Central dos EUA), o qual
teve como objetivo a criagdo de um sistema
financeiro mais estavel, seguro e adequado as leis.
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Origens

Na década seguinte, apds um escandalo envolvendo
a industria de defesa, 32 empresas do setor criaram
voluntariamente a DIl (Iniciativa da Industria de
Defesa), que estabeleceu um conjunto de principios
para praticas empresariais éticas e de boa conduta.
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Origens
Em 1991, a Comissdo de Penas dos EUA publicou o
documento Diretrizes Federais para a Condenagao
de Organizagdes, articulando os elementos
especificos de um programa de Compliance e ética
eficiente. Segundo esse documento, as empresas
gue apresentarem tais programas terdo penas mais

brandas.
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Compliance no Brasil
Em junho de 2009, a CGU e o Instituto

Ethos publicaram o documento "A Responsabilidade
Social das Empresas no Combate a Corrupgdo[16]"
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Compliance no Brasil

o primeiro guia brasileiro para orientar as a¢des das
empresas que se preocupam em contribuir para a
construgdo de um ambiente integro e de combate a
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corrupgao.
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Compliance no Brasil
O primeiro diploma legal brasileiro a regulamentar

programas de Compliance foi a Lei n?
12.846/2013 (Lei da Empresa Limpa)[17]
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Compliance no Brasil

estabelecendo a responsabilidade

objetiva de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a Administragdo Publica, com multas no valor
de até 20% de seu faturamento bruto anual.
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Compliance no Brasil

O decreto n? 8.420/2015, que regulamenta a lei,

estipula que as pessoas juridicas que possuirem e
aplicarem um programas de integridade poderao
receber até 20% de desconto no valor da multa
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Compliance no Brasil

Em abril de 2015, a CGU, através da Portaria CGU n?
909/2015, definiu critérios para avaliagdo dos
programas de integridade das empresas como
requisito para concessao de redugdo no valor da

multa
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Compliance no Brasil

Estabelecendo trés faces de andlise no
cumprimento dos requisitos:

1. Inicialmente, a empresa devera comprovar que o
programa de integridade foi construido de
acordo com o seu tamanho, perfil de atuagdo e
posicionamento no mercado.
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Compliance no Brasil

Estabelecendo trés faces de andlise no
cumprimento dos requisitos:

2. Devera ficar comprovado o histérico de aplicagdo
do programa com resultados alcangados
anteriormente na prevencdo de atos lesivos.

17/09/2022

5
André Amorim Z= Anhanguera
22

Compliance no Brasil

Estabelecendo trés faces de analise no
cumprimento dos requisitos:

3. A terceira linha de avaliagdo sera a demonstracdo
de que o programa foi aplicado no préprio ato
lesivo em questdo, tendo funcionado como
prevengdo contra um dano maior ou na
reparag¢ao do prejuizo causado.
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Elementos de um Programa de Compliance

Segundo as principais diretrizes internacionais, os principais
elementos de um Programa de Compliance eficiente sdo:

envolvimento da alta administragdo;

codigos de ética;

politicas e procedimentos internos;

autonomia e recursos suficientes para a area de Compliance;
treinamento e comunicagdo;

andlise periddica de riscos;

registros contabeis,

N A WN
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Elementos de um Programa de Compliance

Segundo as principais diretrizes internacionais, os principais
elementos de um Programa de Compliance eficiente sdo:

8. controles internos;

9. canais de denuncia;

10. diligéncia na contratagdo de terceiros;

11. diligéncia em processos de fusGes e aquisi¢des;
12. investigagdes internas;

13. incentivos e medidas disciplinares;

14. Melhora continua;

15. revisdo e testes periddicos;
i
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Compliance Intelligence (Cl)

Também conhecida como Inteligéncia de
Conformidade, é Atividade de Inteligéncia aplicada
ao Compliance, monitoramento de riscos e
auditorias preventivas da organizagdo para exercicio
da atividade econémica em conformidade com a lei.
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Compliance Intelligence (Cl)

E um Programa de Integridade e Auditoria para
prevengdo de corrupgdo, fraudes corporativas e
inconformidades por meio da coleta sistematica de
informagdes no ambiente corporativo e no

mercado.
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Compliance Intelligence (Cl)

Sdo sistemas informatizados ou métodos de coleta
de dados e informacdo estratégica para a aplicacdo
da lei, a fim de garantir a sustentabilidade do
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Compliance Intelligence (Cl)
Empresas de Compliance & Mitigagdo de riscos
como PwC, NICE Actimize, Montax e ICTS Protiviti,
ou mesmo de Tecnologia da Informagdo como a
Oracle, utilizam servigos de Inteligéncia, recursos
tecnoldgicos e experiéncia em investigagdes
corporativas para implementar programas de
integridade nas organizagdes.

5
André Amorim Z= Anhanguera
I EEEEEEEEEEEE————

29

Compliance Intelligence (Cl)

Exemplo histérico de Inteligéncia de Conformidade
era o "Informi Rosso" (Relatdrio Vermelho) da Santa
Alianga, o servigo secreto da Igreja Catdlica no

século XVI.
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Compliance Intelligence (Cl)

Era um sistema simples de coleta de informacgées da
rede de espides que depositavam pergaminhos em
um vaso de bronze com denuncias de heresia e
ameagas do protestantismo inglés em expansdo
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