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Un abrazo fraterno para nuestros amigos y familia de Dive With Martin.

Desde este comienzo del verano 2024, queremos enviarles un mensaje que esperamos les
llegue en buen momento y lo disfruten tanto como nosotros lo estamos disfrutando, solo
con escribirles estas lefras ya los sentimos cerca y estd de nosotros agradecerles su
lealtad y constancia para con nuestro negocio familiar que a través de los anos supera
todos los obstdculos acaecidos para seguir sirviéndoles con pasion.

Como ustedes saben, nuestra drea de experticia se encuentra en el excelente buceo
lleno de sabiduria, cuidado acerca del ecosistema marino y seguro para nuestros buzos,
de manera que estamos orgullosos de nuestros guias de buceo, asi como de nuestros
instructores, marineros y capitanes, sin hablar de nuestras lanchas, su mantenimiento y
propio resguardo de estas para que disfrutes de dias de ensueno en los mares de
Cozumel. Pero si bien, estas dreas son las mds importantes de este hermoso proyecto
familiar, no podemos olvidar lo que hay detrds de todo esto y que lo apoya, existe por
ejemplo lo que llamamos la bodega, donde se encuentran todos nuestros equipos,
tenemos bodegueros encargados exclusivamente de la limpieza, reparacion, cuidado y
ordenado de los mismos, cosa de garantizar este excelente servicio a nuestra fabulosa
clientela. Ahora bien, mds alld de la operacion en si, contamos con la oficina, esta drea
se encarga de orquestar este enjambre de actividades, desde el primer email o
recepcion del requerimiento via internet, hasta que termina tu vivencia con nosotros y
vuelvas a casa feliz, sano y salvo. Luego hay otras dreas que hay que prestarles mucha
atencién ya que de ello depende que ustedes nos vean y sepan de nosotros y de como
trabajamos, por esto y como parte de este editorial, nos gustaria también agregar que
nuestra media o publicaciones juegan también un papel importantisimo ya que el
mundo de hoy se mueve a través de estas herramientas por lo que entonces tenemos
para ustedes Facebook, Instagram, fictoc y nuestra pdgina actualizada.

Dicho esto, es entonces aqui es donde hoy nos sentimos muy orgullosos de compartir esta
proxima informacion y que esperamos que ustedes la revisen y la usen para mds
facilidad en sus reservaciones, con esta herramienta intentando minimizar los posibles
errores de reservacion y que ustedes lleguen a la Isla con todo ya listo, solo a
comunicarse con nosotros por WhatsApp a su llegada y que al ofro dia ya estén en
nuestras lanchas para entregarse de lleno en los preciosos mares que tenemos la suerte
de tener en Cozumel y que nos regala el Universo.

Estamos hablando del sistema de reservacion de DWM que acabamos de implementar,
en el cual invertimos a comienzos de este ano y que finalmente le dimos luz verde hace
aproximadamente 6 a 8 semanas, el mismo estd disponible para ser consultado desde
nuestra pagina web, de manera que cuando te metas para saber de nosotros y hacer
tus reservas, estas solo a un click de hacer tu experiencia una realidad via este nuevo



insfrumento que ajustamos para fiy tu familia. Aqui abajo te guiamos para que lo uses y
puedas hacer tu propia reservacion y de esa manera en una sola visita a nuestra pagina
web ya quedes conectado con nosotros y puedas disfrutar de tus merecidas vacaciones
en Cozumel.

Para hacer una reserva en nuestro nuevo sistema de reservaciones en Dive With Martin,
sigue estos pasos detallados:

1. *Entrar a la pagina web**:

- Abre tu navegador y escribe http://www.divewithmartin.com). Esto te llevard a nuestra
pdagina principal, donde podrds encontrar toda la informacion sobre nuestros servicios y
ofertas.

2. *Buscar el botén "Book now!!"#*: BOOK NOWI)

- iiEn la pagina principal (HomePage)
o en la seccidn de buceo, busca el
botdn “Book nowl!!". Este botdn te llevard Single or Multi-day Dive Packages

directamente a nuestro sistema de
reservas, donde podrds iniciar el
proceso.

SEMI PRIVATE DIVE PACKAGE RATES
NORMAL DIVE PACKAGE RATES

Availability: Daily, 365 days a year

Minimum Age: 10 years old

3. **Elegir el servicio™**:

- Explora los distintos servicios que
ofrecemos, como inmersiones, cursos de
buceo y excursiones. Haz clic en el
servicio especifico que deseas reservar para obtener mds detalles.

Start Times: 7:30 am (Secured) and 1:00 pm

Afternoon dives based on having 4 divers

igned up o go out

Special Start Time: 10 am

Based on having 6 divers signed up for the Normal Dive Packages and 4 divers signed up for the
Semi Private to go out

4. **Leer la descripcion y los detalles**:

- Asegurate de leer la descripcion del servicio seleccionado. Aqui encontrards
informacion importante sobre lo que incluye, la duracion, requisitos previos y cualquier
ofra particularidad que debas conocer.

5. **Elegir el nOmero de Book your Adventure Here
participantes**:

- Indica cudntas personas . NHEER O AT *
participardn en el mismo paquete. st s e - 2l
Es importante especificar Sl
correctamente el nUmero de 2w om0
participantes para garantizar la P — :
disponibilidad y el equipo
necesario. | e Fm Fs e o

SEMI PRIVATE DIVE PA... 712028 I

 Vols have selected 3'sessions. You can Seiect more
‘sessions or contifiue 1o checkout.




6. *Verificar la disponibilidad**:

- Selecciona las fechas y horarios en los que estds interesado. El sistema mostrard la
disponibilidad en tiempo real, permitiéndote elegir las opciones que mejor se adapten a

tu agenda.

7. *Ingresar los datos de los participantes**:
- Proporciona la informacioén requerida para cada participante, como nombre

completo, edad, nivel de experiencia en buceo, y cualquier requisito especial. Esto nos

ayuda a prepararnos adecuadamente para tu llegada.

8. **Agregar mds actividades o
finalizar compra**:

- Si deseas reservar mds de un
paquete o anadir otras
actividades, haz clic en "seguir
comprando". De lo contrario,
selecciona "finalizar compra" para
proceder al pago.

9. *Ingresar los datos de pago**:

- Completa el formulario con tus
datos de pago. Asegurate de
revisar todos los detalles antes de
confirmar la compra para evitar
errores.

10. **Esperar la confirmacion**:

Book your Adventure Here
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- Una vez completado el proceso, recibirds una confirmacion por correo electronico de
parte de Dive With Martin. Este correo incluird todos los detalles de tu reserva, asi como
cualquier otra informacidn relevante para tu experiencia.

iListo! Ahora solo te queda esperar el dia de tu reserva y disfrutar de una increible

experiencia de buceo con nosotros.

Sin mds que decir en esta publicacion, deseamos que la pases a tus familiares y amigos,
para que poco a poco siga creciendo esta gran familia de Dive With Martin.



