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       A       B       O       U       T               U       S       .     

       

A       .       Z       .               &               A       S       S       O       C       I       A       T       E       S               W       A       S               F       O       U       N       D       E       D               I       N               2       0       1       1               I       N               R       E       S       P       O       N       S       E               T       O               A       
F       U       N       D       A       M       E       N       T       A       L               N       E       E       D               F       O       R               H       I       G       H       L       Y       -       S       K       I       L       L       E       D       ,               H       I       G       H       L       Y       -       T       R       A       I       N       E       D               F       U       L       L       -       T       I       M       E       
R       E       A       L               E       S       T       A       T       E               A       G       E       N       T       S       .               W       E               A       R       E               C       O       M       M       I       T       T       E       D               T       O               S       H       I       F       T       I       N       G               H       O       W               H       O       M       E       S               A       R       E       
M       A       R       K       E       T       E       D               T       H       R       O       U       G       H               D       I       R       E       C       T               M       A       R       K       E       T       I       N       G               C       A       M       P       A       I       G       N       S               I       N       C       L       U       D       I       N       G               S       O       C       I       A       L       
M       E       D       I       A       ,               V       I       D       E       O       S       ,               D       I       G       I       T       A       L               A       N       D               P       R       I       N       T               M       A       R       K       E       T       I       N       G       ,               A       N       D               S       P       H       E       R       E               O       F       
I       N       F       L       U       E       N       C       E       .             

       

A       .       Z       .               &               A       S       S       O       C       I       A       T       E       S       '               D       E       F       I       N       I       T       I       O       N               O       F               S       U       C       C       E       S       S       :               O       V       E       R       -       D       E       L       I       V       E       R       I       N       G               O       N               W       H       A       T               I       S       
P       R       O       M       I       S       E       D       ,               P       E       R       I       O       D       .               O       U       R               S       E       R       V       I       C       E               G       O       E       S               B       E       Y       O       N       D               A               R       E       A       L               E       S       T       A       T       E               T       R       A       N       S       A       C       T       I       O       N       ,       
A       N       D               O       U       R               D       R       I       V       E               I       S               T       O               B       U       I       L       D               S       O       M       E       T       H       I       N       G               G       R       E       A       T       E       R               T       H       A       N               J       U       S       T               T       H       E               N       E       X       T       
C       O       M       M       I       S       S       I       O       N               C       H       E       C       K       .                       W       I       T       H               O       V       E       R               1       4       0               L       O       C       A       L               A       G       E       N       T       S               A       N       D               O       V       E       R               3       �       0               M       I       L       L       I       O       N       
D       O       L       L       A       R       S               I       N               A       N       N       U       A       L               S       A       L       E       S       ,               I       N       C               M       A       G       A       Z       I       N       E               R       E       C       O       G       N       I       Z       E       D               A       .       Z       .               &               A       S       S       O       C       I       A       T       E       S               A       S       
O       N       E               O       F               T       H       E               F       A       S       T       E       S       T       -       G       R       O       W       I       N       G               C       O       M       P       A       N       I       E       S               I       N               A       M       E       R       I       C       A       .             

       M       E       T       H       O       D       I       C       A       L       L       Y               S       K       I       L       L       E       D               P       R       O       F       E       S       S       I       O       N       A       L       S     

       

O       V       E       R               1       0       ,       0       0       0               H       O       M       E       S               S       O       L       D       

H       I       G       H       E       S       T               S       A       L       E       S       /       A       G       E       N       T               R       A       T       I       O       

1       ,       7       6       3               H       O       M       E       S               S       O       L       D               I       N               2       0       1       9       

1       4       0       +               A       G       E       N       T               P       R       O       F       E       S       S       I       O       N       A       L       S       

3               V       A       L       L       E       Y               L       O       C       A       T       I       O       N       S     



       T       h       e               O       w       e       n               G       r       o       u       p     

       O       U       R               E       X       P       E       R       I       E       N       C       E               I       S               Y       O       U       R       
A       D       V       A       N       T       A       G       E             

       

O       u       r               o       f       f       i       c       e               h       a       s               c       l       o       s       e       d               o       v       e       r               2       .       5               B       i       l       l       i       o       n               i       n               S       a       l       e       s       

H       i       g       h               S       k       i       l       l       e       d               N       e       g       o       t       a       i       a       t       o       r       s       

C       o       m       m       i       t       t       e       d               a       n       d               F       u       l       l               T       i       m       e               P       r       o       f       e       s       s       i       o       n       a       l               

R       e       c       o       g       n       i       z       e       d               b       y               W       E       S       E       R       V               A       s       s       o       c       i       a       t       i       o       n               f       o       r               S       a       l       e       s       
V       o       l       u       m       e       

N       a       t       i       o       n       a       l       l       y               R       e       c       o       g       n       i       z       e       d               b       y               R       e       a       l       t       o       r               M       a       g       a       z       i       n       e       

T       o       p               P       r       o       d       u       c       i       n       g               B       r       o       k       e       r       a       g       e               i       n               o       u       r               M       a       r       k       e       t     

       
D       e       s       i       g       n       a       t       e       d               B       r       o       k       e       r       

j       a       n       e       t       t       e       @       o       w       e       n       g       r       o       u       p       a       z       .       c       o       m       
6       2       3       .       6       4       0       .       8       3       0       8     

       
A       s       s       o       c       i       a       t       e               B       r       o       k       e       r       

c       h       r       i       s       @       o       w       e       n       g       r       o       u       p       a       z       .       c       o       m       
6       2       3       .       8       2       4       .       5       6       8       9     

       J       a       n       e       t       t       e               O       w       e       n            C       h       r       i       s               O       w       e       n     



       B       U       Y       E       R       '       S               G       U       I       D       E     

       
T       H       E               U       L       T       I       M       A       T       E       
G       U       I       D       E               T       O               B       U       Y       I       N       G       
Y       O       U       R               H       O       M       E            

B       u       y       i       n       g               a               h       o       m       e               a       n       d               g       e       t       t       i       n       g               a               m       o       r       t       g       a       g       e               c       a       n       
s       e       e       m               o       v       e       r       w       h       e       l       m       i       n       g       .               B       u       t               t       h       a       t       ’       s               a       l       l               a       b       o       u       t               t       o       
c       h       a       n       g       e       .               W       i       t       h               T       h       e               O       w       e               G       r       o       u       p                       b       y               y       o       u       r               s       i       d       e       ,       
y       o       u       ’       l       l               h       a       v       e               a       l       l               t       h       e               g       u       i       d       a       n       c       e               a       n       d               s       u       p       p       o       r       t               y       o       u       
w       a       n       t               e       v       e       r       y               s       t       e       p               o       f               t       h       e               w       a       y       .               Y       o       u       ’       l       l               f       i       n       d               t       h       e       
s       t       e       p       s               o       f               t       h       e               p       r       o       c       e       s       s               a       n       d               i       m       p       o       r       t       a       n       t       
i       n       f       o       r       m       a       t       i       o       n               a       b       o       u       t               d       o       c       u       m       e       n       t       s               t       o               c       l       o       s       e               o       n       
y       o       u       r               h       o       m       e               t       o               m       a       k       e               y       o       u       r               e       x       p       e       r       i       e       n       c       e               a       s       
e       f       f       o       r       t       l       e       s       s               a       s               p       o       s       s       i       b       l       e       .     



       S       T       E       P               0       1     

       B       U       Y       E       R       
C       O       N       S       U       L       T       A       T       I       O       N     

       

A               b       u       y       e       r       '       s               c       o       n       s       u       l       t       a       t       i       o       n               i       s               u       s       e       f       u       l               t       o               c       l       a       r       i       f       y               t       h       e               h       o       m       e               b       u       y       i       n       g               p       r       o       c       e       s       s       ,               s       e       t       s       
t       h       e               e       x       p       e       c       t       a       t       i       o       n       s               o       n               b       o       t       h               s       i       d       e       s       ,               a       n       d               l       a       y       s               t       h       e               f       o       u       n       d       a       t       i       o       n               f       o       r               a               h       a       p       p       y               &       
e       f       f       e       c       t       i       v       e               c       l       i       e       n       t       /       a       g       e       n       t               r       e       l       a       t       i       o       n       s       h       i       p       .               T       h       e               i       n       f       o       r       m       a       t       i       o       n               c       o       l       l       e       c       t       e       d               d       u       r       i       n       g               t       h       i       s       
p       h       a       s       e               o       f               o       u       r               t       i       m       e               t       o       g       e       t       h       e       r               i       s               v       i       t       a       l       ,               t       h       i       s               i       s               h       o       w               w       e               g       e       t               a       l       l               t       h       e               i       n       f       o       r       m       a       t       i       o       n       
t       o       g       e       t       h       e       r               t       o               h       e       l       p               u       s               d       o               w       h       a       t               w       e               d       o               b       e       s       t       :               f       i       n       d               y       o       u       r               d       r       e       a       m               h       o       u       s       e       !               W       e               w       i       l       l       
p       r       o       v       i       d       e               y       o       u               w       i       t       h                       t       h       e               m       o       s       t               u       p               t       o               d       a       t       e               i       n       f       o       r       m       a       t       i       o       n               w       h       e       n               i       t               c       o       m       e       s               t       o       
i       n       v       e       n       t       o       r       y       ,               d       e       m       a       n       d       ,               t       r       e       n       d       s               a       n       d               o       p       p       o       r       t       u       n       i       t       i       e       s               r       e       g       a       r       d       i       n       g               t       h       e               c       u       r       r       e       n       t               r       e       a       l       
e       s       t       a       t       e               m       a       r       k       e       t       .     



       S       T       E       P               0       2     

       L       E       N       D       E       R       
P       R       E       -       Q       U       A       L       I       F       I       C       A       T       I       O       N     

       

I       t               i       s               i       m       p       o       r       t       a       n       t               t       o               c       h       o       o       s       e               a               l       o       c       a       l               l       e       n       d       e       r               w       i       t       h               l       o       n       g       -       t       e       r       m               e       x       p       e       r       i       e       n       c       e               a       n       d               a       
t       r       a       c       k               r       e       c       o       r       d               o       f               e       x       c       e       l       l       e       n       c       e       .               Y       o       u               a       r       e               f       r       e       e               t       o               w       o       r       k               w       i       t       h               t       h       e               l       e       n       d       e       r               o       f               y       o       u       r       
c       h       o       i       c       e       ,               h       o       w       e       v       e       r               w       e               h       a       v       e               w       o       r       k       e       d               e       x       t       e       n       s       i       v       e       l       y               w       i       t       h               t       h       e               p       r       o       f       e       s       s       i       o       n       a       l       s               a       t               N       O       V       A       
H       o       m       e               L       o       a       n       s               a       n       d               a       r       e               i       m       p       r       e       s       s       e       d               b       y               t       h       e       i       r               c       o       m       p       e       t       i       t       i       v       e               r       a       t       e       s               a       n       d               c       o       n       s       i       s       t       e       n       t       l       y       
h       i       g       h               l       e       v       e       l               o       f               s       e       r       v       i       c       e       .     

       J       a       s       o       n               S       m       i       t       h       
V       i       c       e               P       r       e       s       i       d       e       n       t     

       N       o       v       a               H       o       m       e               L       o       a       n       s     
       4       8       0       .       5       0       0       .       3       0       2       6     

       j       a       s       o       n       .       s       m       i       t       h       @       n       o       v       a       h       o       m       e       l       o       a       n       s       .       c       o       m     

       K       y       l       e               P       u       r       s       l       e       y       
V       i       c       e               P       r       e       s       i       d       e       n       t     

       N       o       v       a               H       o       m       e               L       o       a       n       s     
       4       8       0       .       5       0       0       .       3       0       2       8     

       8       8       0       0               E               R       a       i       n       t       r       e       e               D       r       i       v       e       ,               S       t       e               1       1       0     
       S       c       o       t       t       s       d       a       l       e       ,               A       Z               8       5       2       6       0     

       k       y       l       e       .       p       u       r       s       l       e       y       @       n       o       v       a       h       o       m       e       l       o       a       n       s       .       c       o       m     
       8       8       0       0               E               R       a       i       n       t       r       e       e               D       r       i       v       e       ,               S       t       e               1       1       0     

       S       c       o       t       t       s       d       a       l       e       ,               A       Z               8       5       2       6       0     



       

T       h       e       r       e               i       s               a       b       s       o       l       u       t       e               p       r       i       v       a       c       y               b       e       t       w       e       e       n               y       o       u               a       n       d               t       h       e       
l       e       n       d       e       r               w       h       e       n               p       u       r       c       h       a       s       i       n       g               y       o       u       r               h       o       m       e       .               O       u       r               j       o       b               i       s               t       o       
s       i       m       p       l       y               c       o       n       n       e       c       t               y       o       u               w       i       t       h               t       h       e               b       e       s       t       .               W       e               c       a       n               d       i       s       c       u       s       s       
y       o       u       r               p       r       i       c       e               r       a       n       g       e               o       n       c       e               y       o       u       '       r       e               q       u       a       l       i       f       i       e       d               t       h       r       o       u       g       h               t       h       e       
l       e       n       d       e       r       .               U       n       f       o       r       t       u       n       a       t       e       l       y       ,               w       e               w       i       l       l               n       o       t               b       e               a       b       l       e               t       o               v       i       e       w       
h       o       m       e       s               p       r       i       o       r               t       o               g       e       t       t       i       n       g               p       r       e       q       u       a       l       i       f       i       e       d       .               

T       h       e               A       r       i       z       o       n       a               R       e       s       i       d       e       n       t       i       a       l               P       u       r       c       h       a       s       e               C       o       n       t       r       a       c       t               r       e       q       u       i       r       e       s       
t       h       a       t               w       e                       h       a       v       e               a               B       u       y       e       r               P       r       e       -       Q       u       a       l       i       f       i       c       a       t       i       o       n               F       o       r       m               w       i       t       h       
o       u       r               o       f       f       e       r       .     

       Q       U       A       L       I       F       Y       I       N       G               F       A       C       T       O       R       S               I       N       C       L       U       D       E     

       

Credit Score       

Credit History       

Debt to Income Ratio     

       
Employment       

Down Payment     

       U       n       t       i       l               y       o       u               c       l       o       s       e               o       n               y       o       u       r               h       o       m       e               D       O               N       O       T     

       

Do NOT change jobs, become self-employed or quit your job       

DO NOT buy a car, truck, boat, rv, etc       

DO NOT use your credit cards excessively or miss payments       

DO NOT payoff any credit cards or revolving debts       

DO NOT spend money set aside for down payment or closing costs       

Do NOT withhold debts or liabilities from your loan application.       

DO NOT open new credit accounts to buy new furniture, appliances, etc       

DO NOT make any inquires into your credit       

DO NOT make large deposits or withdrawals from your bank accounts       

DO NOT change banking accounts       

DO NOT co-sign any loans for anyone       

Always check with your lender before considering any of the above     



       S       T       E       P               0       3     

       D       E       T       E       R       M       I       N       I       N       G       
C       R       I       T       E       R       I       A     

       

O       n       c       e               y       o       u               a       r       e               p       r       e       q       u       a       l       i       f       i       e       d       ,               t       h       e               n       e       x       t               s       t       e       p               i       s               t       o               d       e       t       e       r       m       i       n       e               t       h       e               c       r       i       t       e       r       i       a               f       o       r               t       h       e               t       y       p       e               o       f       
h       o       m       e               y       o       u               w       a       n       t       .                       W       h       a       t               a       r       e               y       o       u       r               f       a       m       i       l       y       '       s                       w       a       n       t       s               a       n       d               n       e       e       d       s       ?               W       h       e       r       e               w       o       u       l       d               y       o       u               l       i       k       e               t       o       
l       i       v       e       ?               I       s               t       h       e       r       e               a               s       p       e       c       i       f       i       c               s       c       h       o       o       l               d       i       s       t       r       i       c       t               y       o       u               n       e       e       d               t       o               b       e               i       n       ?               H       o       w               m       a       n       y               b       e       d       r       o       o       m       s               a       n       d       
b       a       t       h       r       o       o       m       s               d       o               y       o       u               n       e       e       d       ?               I       s               a               p       o       o       l               a               m       u       s       t       ?               D       o       e       s               i       t               n       e       e       d               t       o               b       e               a               s       i       n       g       l       e               l       e       v       e       l               o       r               a               t       w       o       
s       t       o       r       y       ?               D       o               y       o       u               n       e       e       d               a               3       -       c       a       r               g       a       r       a       g       e       ?     

       

W       h       e       n               w       e               k       n       o       w               w       h       a       t               y       o       u               w       a       n       t       ,               w       e               w       i       l       l               s       e       t               u       p               a       
c       u       s       t       o       m               w       e       b       s       i       t       e               f       o       r               y       o       u               c       a       l       l       e       d               a               “       P       o       r       t       a       l       "               b       a       s       e       d               o       n       
y       o       u       r               w       a       n       t       s               a       n       d               y       o       u       r               b       u       d       g       e       t       .               A       n       y       t       h       i       n       g               n       e       w               t       h       a       t       
c       o       m       e       s               o       n               t       h       e               m       a       r       k       e       t       ,               f       i       t       t       i       n       g               t       h       a       t               c       r       i       t       e       r       i       a               w       i       l       l               g       o               i       n       t       o       
t       h       e               p       o       r       t       a       l               f       o       r               y       o       u               t       o               r       e       v       i       e       w       .               I       t               u       p       d       a       t       e       s               d       a       i       l       y       ,               a       n       d               i       f       
y       o       u               s       e       e               a               h       o       m       e               o       n       e               d       a       y               a       n       d               i       t       '       s               n       o       t               t       h       e       r       e               t       h       e               n       e       x       t       ,       
t       h       a       t               m       e       a       n       s               i       t               i       s               a       l       r       e       a       d       y               u       n       d       e       r               c       o       n       t       r       a       c       t       .       
W       e               a       r       e               p       u       l       l       i       n       g               h       o       m       e       s               f       o       r               y       o       u               f       r       o       m               t       h       e               A       R       M       L       S       ,               a       n       d       
w       e               a       r       e               t       h       e               s       o       u       r       c       e       ;               I       t               i       s               t       h       e               m       o       s       t               a       c       c       u       r       a       t       e       .     



       

Y       o       u               w       i       l       l               a       l       s       o               h       a       v       e               e       x       c       l       u       s       i       v       e               a       c       c       e       s       s               t       o               o       w       e       n       g       r       o       u       p       a       z       .       c       o       m       .               O       n               o       u       r       
w       e       b       s       i       t       e               y       o       u               c       a       n               s       a       v       e               y       o       u       r               f       a       v       o       r       i       t       e       s               t       o               v       i       e       w               l       a       t       e       r               a       n       d               k       e       e       p               t       r       a       c       k               o       f       
t       h       e               h       o       m       e       s               y       o       u               w       a       n       t               t       o               g       o               s       e       e       .               Y       o       u       ’       l       l               b       e               a       b       l       e               t       o               a       c       c       e       s       s               d       e       t       a       i       l       s               o       f               t       h       e       
h       o       m       e               a       n       d               q       u       i       c       k       l       y               v       i       e       w               p       r       i       c       i       n       g       .       

W       h       e       n       e       v       e       r               a               n       e       w               p       r       o       p       e       r       t       y               b       e       c       o       m       e       s               a       v       a       i       l       a       b       l       e               y       o       u               w       i       l       l               b       e               t       h       e               f       i       r       s       t               t       o       
k       n       o       w       .               Y       o       u       ’       l       l               a       l       s       o               r       e       c       e       i       v       e               a       n               u       p       d       a       t       e               o       n               p       r       i       c       e               r       e       d       u       c       t       i       o       n       s       .     

       O       U       R               W       E       B       S       I       T       E               A       L       L       O       W       S               Y       O       U               T       O               E       A       S       I       L       Y       
S       E       A       R       C       H               I       N               M       A       N       Y               D       I       F       F       E       R       E       N       T               W       A       Y       S       :     

       

S       e       a       r       c       h               b       y               c       i       t       y       ,               c       o       m       m       u       n       i       t       y               o       r               s       u       b       d       i       v       i       s       i       o       n       

S       e       a       r       c       h               b       y               p       r       i       c       e               r       a       n       g       e       

S       e       a       r       c       h               b       y               s       c       h       o       o       l               d       i       s       t       r       i       c       t       

S       e       a       r       c       h               b       y               s       i       n       g       l       e       -       f       a       m       i       l       y       ,               t       o       w       n       h       o       m       e               o       r               c       o       n       d       o       

S       e       a       r       c       h               b       a       n       k               f       o       r       e       c       l       o       s       u       r       e       s               &               s       h       o       r       t               s       a       l       e       s     



       S       T       E       P               0       4     

       H       O       M       E       
S       H       O       P       P       I       N       G     

       

B       y               n       o       w               w       e               a       l       r       e       a       d       y               h       a       v       e               y       o       u       r               p       r       o       o       f               o       f               f       u       n       d       s               o       r               p       r       e       -       q       u       a       l       i       f       i       c       a       t       i       o       n               f       o       r       m               i       n       -       h       a       n       d       .       
W       e               n       o       w               a       r       e               r       e       a       d       y               t       o               f       i       n       d               y       o       u       r               h       o       m       e       .               B       a       s       e       d               o       f       f               o       f               t       h       e               s       e       a       r       c       h       e       s               y       o       u               m       a       d       e               o       n       
t       e       a       m       j       a       n       e       t       t       e       .       c       o       m               a       n       d               t       h       e               P       o       r       t       a       l               t       h       a       t               w       e               s       e       t               u       p               f       o       r               y       o       u       ,               y       o       u               w       i       l       l               p       i       c       k               y       o       u       r       
f       a       v       o       r       i       t       e               t       h       r       e       e       -       f       i       v       e               h       o       m       e       s               t       o               v       i       e       w       .               L       o       o       k       i       n       g               a       t               h       o       m       e       s               c       a       n               b       e               o       v       e       r       w       h       e       l       m       i       n       g       ,               s       o       
n       a       r       r       o       w       i       n       g               i       t               d       o       w       n               w       i       l       l               a       s       s       i       s       t               y       o       u               i       n               r       e       m       e       m       b       e       r       i       n       g               e       v       e       r       y               h       o       m       e               t       h       a       t               y       o       u               s       e       e       .               W       e       
w       i       l       l               s       e       t               u       p               a       p       p       o       i       n       t       m       e       n       t       s               a       n       d               w       i       l       l               w       o       r       k               w       i       t       h               o       u       r               s       c       h       e       d       u       l       e               a       n       d               y       o       u       r       s               t       o               f       i       n       d               t       h       e       
b       e       s       t               t       i       m       e       .               T       h       e               a       v       e       r       a       g       e               b       u       y       e       r       s               s       e       e       s               4       -       7               h       o       m       e       s               b       e       f       o       r       e               m       a       k       i       n       g               a       n               o       f       f       e       r       .       
        
H       e       l       p       i       n       g               p       e       o       p       l       e               f       i       n       d               t       h       e       i       r               d       r       e       a       m               h       o       m       e               i       s               t       h       e               b       e       s       t               p       a       r       t               o       f               s       e       l       l       i       n       g               r       e       a       l               e       s       t       a       t       e       ;       
s       e       e       i       n       g               t       h       e               b       u       y       e       r       '       s               f       a       c       e               w       h       e       n               t       h       e       y               r       e       a       l       i       z       e               t       h       e       y               h       a       v       e               f       o       u       n       d               t       h       e               h       o       m       e               t       h       e       y               w       a       n       t       ,       
i       s               t       h       e               a       b       s       o       l       u       t       e               b       e       s       t       .     



       S       T       E       P               0       5     

       P       R       E       P       A       R       I       N       G       
T       H       E               O       F       F       E       R     

       

D       e       p       e       n       d       i       n       g               o       n               h       o       w               l       o       n       g               t       h       e               h       o       m       e               h       a       s               b       e       e       n               o       n               t       h       e               m       a       r       k       e       t       ,               w       e       ’       l       l               h       a       v       e               t       o               p       r       e       p       a       r       e               a       n       
a       g       g       r       e       s       s       i       v       e               o       f       f       e       r               t       o               s       e       c       u       r       e               y       o       u       r               d       r       e       a       m               h       o       m       e       ;               i       t               i       s               a               v       e       r       y               c       o       m       p       e       t       i       t       i       v       e               m       a       r       k       e       t       .               W       e               w       i       l       l       
d       i       s       c       u       s       s               t       h       e               p       r       i       c       e               y       o       u       ’       d               l       i       k       e               t       o               o       f       f       e       r               b       a       s       e       d               o       n               t       h       e               c       o       m       p       a       r       a       b       l       e       s               i       n               t       h       e               a       r       e       a       .               T       h       e       r       e               a       r       e       
s       e       v       e       r       a       l               f       a       c       t       o       r       s               w       e               w       i       l       l               n       e       e       d               t       o               c       o       n       s       i       d       e       r               i       n       c       l       u       d       i       n       g               r       e       c       e       n       t               c       o       m       p               s       a       l       e       s       ,               p       r       i       c       e               p       e       r               s       q               f       t       
a       n       a       l       y       s       i       s       ,               o       v       e       r       a       l       l               m       a       r       k       e       t               d       e       m       a       n       d       ,               u       r       g       e       n       c       y       ,               e       a       r       n       e       s       t               d       e       p       o       s       i       t       ,               m       o       v       e               i       n               d       a       t       e       ,               e       t       c       .               I       f               w       e       
a       r       e               c       o       m       p       e       t       i       n       g               w       i       t       h               a       n       o       t       h       e       r               o       f       f       e       r       ,               y       o       u               h       a       v       e               t       o               m       a       k       e               y       o       u       r               o       f       f       e       r               m       o       r       e               f       a       v       o       r       a       b       l       e       .     

       F       A       C       T       O       R       S               W       H       E       N               M       A       K       I       N       G       
A       N               O       F       F       E       R               I       N       C       L       U       D       E       :     

       
Compare with other home sales       

Square-foot cost averages       

Condition of the property     

       
Days on Market       

Buyer Activity       

Market demand     



       S       T       E       P               0       6     

       M       A       K       I       N       G               &               N       E       G       O       T       I       A       T       I       N       G       
T       H       E               O       F       F       E       R     

       

E       v       e       n               i       n               t       o       d       a       y       ’       s               h       o       t               r       e       a       l               e       s       t       a       t       e               m       a       r       k       e       t               i       t       ’       s               n       o       t               o       f       t       e       n               t       h       a       t               a               s       e       l       l       e       r               i       s       n       ’       t               w       i       l       l       i       n       g               t       o               n       e       g       o       t       i       a       t       e       
—               i       f               n       o       t               o       n               t       h       e               p       r       i       c       e       ,               t       h       e       n               o       n               o       t       h       e       r               m       a       t       t       e       r       s               s       u       c       h               a       s               r       e       p       a       i       r       s       ,               c       l       o       s       i       n       g               d       a       t       e       ,               o       r               i       n       c       l       u       d       i       n       g       
c       e       r       t       a       i       n               i       t       e       m       s               l       i       k       e               c       l       o       s       i       n       g               c       o       s       t       s       ,               a       p       p       l       i       a       n       c       e       s       ,               o       r               p       e       r       s       o       n       a       l               p       r       o       p       e       r       t       y       .               R       e       m       e       m       b       e       r               w       e               h       a       v       e               t       o       
b       e               r       e       a       l       i       s       t       i       c       .               N       o       t       h       i       n       g               i       s               a       c       c       o       m       p       l       i       s       h       e       d               b       y               g       o       i       n       g               i       n               w       i       t       h               a               "       l       o       w       -       b       a       l       l       "               o       f       f       e       r               i       n               t       o       d       a       y       ’       s       
m       a       r       k       e       t       .               I       f               y       o       u               g       o               i       n               t       o       o               l       o       w       ,               y       o       u       ’       r       e               g       o       i       n       g               t       o               i       n       s       u       l       t               t       h       e               s       e       l       l       e       r               a       n       d               t       h       e       y               m       a       y               n       o       t               w       a       n       t               t       o       
d       e       a       l               w       i       t       h               y       o       u       .               I       f               o       u       r               r       e       s       e       a       r       c       h               s       h       o       w       s               t       h       a       t               t       h       e               p       r       o       p       e       r       t       y               i       s               f       a       i       r       l       y               p       r       i       c       e       d       ,               l       e       t       ’       s               m       a       k       e               a       
r       e       a       s       o       n       a       b       l       e               o       f       f       e       r               t       o               i       n       s       u       r       e               y       o       u               d       o       n       ’       t               l       o       s       e               y       o       u       r               d       r       e       a       m               h       o       m       e       .       

W       e       ’       l       l               a       l       s       o               i       n       c       l       u       d       e               h       o       w               m       u       c       h               m       o       n       e       y               y       o       u       ’       r       e               p       u       t       t       i       n       g               d       o       w       n               a       s               a       n               e       a       r       n       e       s       t               m       o       n       e       y               d       e       p       o       s       i       t       .       
T       h       i       s               m       o       n       e       y               s       h       o       w       s               t       h       e               s       e       l       l       e       r               y       o       u       ’       r       e               s       e       r       i       o       u       s               a       b       o       u       t               y       o       u       r               o       f       f       e       r               b       e       c       a       u       s       e               i       f               y       o       u               w       a       l       k               a       w       a       y       
f       r       o       m               t       h       e               d       e       a       l               i       n               a       n       y               w       a       y       ,               n       o       t               a       l       l       o       w       e       d               b       y               y       o       u       r               c       o       n       t       r       a       c       t       ,               t       h       e               s       e       l       l       e       r               k       e       e       p       s               t       h       e               m       o       n       e       y       .               I       n               a       
c       o       m       p       e       t       i       t       i       v       e               m       a       r       k       e       t       ,               o       f       f       e       r       i       n       g               a               b       i       g       g       e       r               e       a       r       n       e       s       t               m       o       n       e       y               d       e       p       o       s       i       t               t       h       a       n               t       h       e               c       o       m       p       e       t       i       t       i       o       n               c       a       n       
h       e       l       p               y       o       u       r               o       f       f       e       r               s       t       a       n       d               o       u       t       .               E       a       r       n       e       s       t               m       o       n       e       y               d       e       p       o       s       i       t       s               a       r       e               o       f       t       e       n               1               t       o               3               p       e       r       c       e       n       t               o       f               t       h       e       
p       u       r       c       h       a       s       e               p       r       i       c       e               o       f               t       h       e               h       o       u       s       e       .     



       

O       n       c       e               w       e               d       e       c       i       d       e               t       h       e               t       e       r       m       s               o       f               a               p       u       r       c       h       a       s       e               o       f       f       e       r       ,               w       e       ’       l       l               w       r       i       t       e               i       t               u       p               a       n       d               y       o       u       ’       l       l               s       i       g       n               s       o       
w       e               c       a       n               s       u       b       m       i       t               i       t               t       o               t       h       e               l       i       s       t       i       n       g               a       g       e       n       t       .               T       h       e               s       e       l       l       e       r               h       a       s               t       h       e               r       i       g       h       t               t       o               e       i       t       h       e       r               s       i       g       n               y       o       u       r       
o       f       f       e       r               a       s               i       s       ,               m       a       k       e               a               c       o       u       n       t       e       r       o       f       f       e       r               o       r               r       e       j       e       c       t               y       o       u       r               o       f       f       e       r               o       u       t       r       i       g       h       t       .               I       f               t       h       e               s       e       l       l       e       r               a       c       c       e       p       t       s       
y       o       u       r               p       u       r       c       h       a       s       e               o       f       f       e       r       ,               t       h       e               o       f       f       e       r               b       e       c       o       m       e       s               a               c       o       n       t       r       a       c       t       ,               a       n       d               y       o       u               a       r       e               o       n               y       o       u       r               w       a       y               t       o       
o       w       n       i       n       g               t       h       e               h       o       m       e       .               I       f               t       h       e               s       e       l       l       e       r               c       o       u       n       t       e       r       s               y       o       u       r               o       f       f       e       r       ,               y       o       u               m       a       y               c       h       o       o       s       e               t       o               a       c       c       e       p       t               t       h       e       
c       o       u       n       t       e       r       -       o       f       f       e       r       ,                       s       u       b       m       i       t               a               c       o       u       n       t       e       r               t       o               t       h       e               c       o       u       n       t       e       r       -       o       f       f       e       r       ,               o       r               r       e       j       e       c       t               t       h       e       i       r               o       f       f       e       r               a       n       d               w       a       l       k       
a       w       a       y       .               Y       o       u               c       a       n               n       e       g       o       t       i       a       t       e               b       a       c       k               a       n       d               f       o       r       t       h               a       s               m       a       n       y               t       i       m       e       s               a       s               y       o       u       ’       d               l       i       k       e               u       n       t       i       l               y       o       u       
r       e       a       c       h               a       n               a       g       r       e       e       m       e       n       t               o       r               s       o       m       e       o       n       e               d       e       c       i       d       e       s               t       o               w       a       l       k               a       w       a       y       .     



       S       T       E       P               0       7            C       O       N       T       R       A       C       T       
A       C       C       E       P       T       A       N       C       E     

       

Y       o       u               h       a       v       e               b       e       e       n               p       r       e       -       q       u       a       l       i       f       i       e       d               w       i       t       h               a               g       r       e       a       t               l       e       n       d       e       r               a       n       d               y       o       u       r               o       f       f       e       r               o       n               y       o       u       r               d       r       e       a       m               h       o       m       e       
w       a       s               a       c       c       e       p       t       e       d       .               N       o       w               w       h       a       t       ,               y       o       u               a       s       k       .               W       e       l       l       ,               f       i       r       s       t               o       f               a       l       l       …       C       O       N       G       R       A       T       U       L       A       T       I       O       N       S       ,               y       o       u       ’       r       e               a       b       o       u       t       
t       o               b       e               a               h       o       m       e       o       w       n       e       r       !               T       h       e               v       e       r       y               f       i       r       s       t               s       t       e       p               d       u       r       i       n       g               t       h       i       s               t       i       m       e               i       s               t       o               p       r       o       v       i       d       e               t       h       e               t       i       t       l       e               c       o       m       p       a       n       y       
w       i       t       h               a       n               e       a       r       n       e       s       t               m       o       n       e       y               c       h       e       c       k       .               T       h       i       s               i       s               t       o               b       e               h       e       l       d               b       y               a               t       i       t       l       e               c       o       m       p       a       n       y               u       n       t       i       l               c       l       o       s       i       n       g               d       a       y       .               I       t       
w       i       l       l               b       e               c       r       e       d       i       t       e       d               b       a       c       k               t       o               y       o       u               a       t               c       l       o       s       i       n       g               f       o       r               y       o       u       r               d       o       w       n               p       a       y       m       e       n       t               o       r               c       l       o       s       i       n       g               c       o       s       t       s       .     

       M       E       E       T               Y       O       U       R               T       I       T       L       E               T       E       A       M     

       
E       s       c       r       o       w               M       a       n       a       g       e       r       
�       2       3       -       2       5       9       -       �       3       0       0       
s       h       a       l       e       n       e       .       b       e       l       i       c       h       e       s       k       y       @       l       t       a       z       .       c       o       m     

       
E       s       c       r       o       w               O       f       f       i       c       e       r       
�       2       3       -       2       5       9       -       �       3       0       0       
R       a       n       d       e       e       .       R       i       l       e       y       @       L       T       A       Z       .       c       o       m     

       
B       i       l       i       n       g       u       a       l               E       s       c       r       o       w               O       f       f       i       c       e       r       
�       2       3       -       2       5       9       -       �       3       0       0       
R       o       x       a       n       a       .       P       a       r       e       d       e       s       @       l       t       a       z       .       c       o       m     

       S       H       A       L       E       N       E               B       E       L       I       C       H       E       S       K       Y            R       A       N       D       E       E               R       I       L       E       Y            R       O       X       A       N       A               P       A       R       E       D       E       S     

       

D       u       r       i       n       g               t       h       i       s               t       i       m       e               w       e               w       i       l       l               a       l       s       o               c       h       o       o       s       e               a               t       i       t       l       e               c       o       m       p       a       n       y               t       o               h       e       l       p               f       a       c       i       l       i       t       a       t       e               t       h       e               t       r       a       n       s       a       c       t       i       o       n       .       
W       e               h       i       g       h       l       y               r       e       c       o       m       m       e       n       d               o       u       r               a       f       f       i       l       i       a       t       e               p       a       r       t       n       e       r       ,               L       a       n       d       m       a       r       k               E       x       c       l       u       s       i       v       e               T       i       t       l       e               A       g       e       n       c       y       .               A       s               a       
c       l       i       e       n       t               o       f               A       .       Z       .               &               A       s       s       o       c       i       a       t       e       s       ,               y       o       u               w       i       l       l               g       e       t               V       I       P               s       e       r       v       i       c       e               a       n       d               c       l       e       a       r               c       o       m       m       u       n       i       c       a       t       i       o       n               a       s               t       h       e       y       
f       a       c       i       l       i       t       a       t       e               c       l       o       s       i       n       g       ,               i       s       s       u       e               a               c       l       e       a       r               t       i       t       l       e               p       o       l       i       c       y               t       o               y       o       u               a       s               t       h       e               b       u       y       e       r       ,               a       n       d               m       a       k       e               s       u       r       e               a       l       l               t       h       e       
f       u       n       d       s               a       n       d               d       o       c       u       m       e       n       t       a       t       i       o       n               a       r       e               c       o       l       l       e       c       t       e       d               a       n       d               d       i       s       t       r       i       b       u       t       e       d               a       p       p       r       o       p       r       i       a       t       e       l       y       .       

B       e       c       a       u       s       e               o       f               o       u       r               r       e       l       a       t       i       o       n       s       h       i       p               t       h       e       y               a       r       e               c       o       m       m       i       t       t       e       d               t       o               g       e       t       t       i       n       g               y       o       u               a       n       s       w       e       r       s               q       u       i       c       k       l       y               a       n       d       
r       e       s       o       l       v       e               a       n       y               i       s       s       u       e       s               t       i       m       e       l       y       .               I       n               a       d       d       i       t       i       o       n               y       o       u       ’       l       l               g       e       t               t       h       e               b       e       s       t               r       a       t       e       s               a       n       d               e       x       c       l       u       s       i       v       e               s       e       r       v       i       c       e       .     



       

O       n       c       e               y       o       u       r               o       f       f       e       r               i       s               a       c       c       e       p       t       e       d               o       r               y       o       u               a       c       c       e       p       t               a               c       o       u       n       t       e       r       -       o       f       f       e       r       ,               y       o       u       ’       r       e               n       o       w               u       n       d       e       r               c       o       n       t       r       a       c       t       .       
T       h       e               f       i       r       s       t               1       0               d       a       y       s               o       f               e       s       c       r       o       w               i       s               t       h       e               i       n       s       p       e       c       t       i       o       n               p       e       r       i       o       d       ,               w       h       e       n               a       n       y               a       n       d               a       l       l               i       n       s       p       e       c       t       i       o       n       s       
y       o       u               w       a       n       t               o       f               t       h       e               p       r       o       p       e       r       t       y               t       a       k       e               p       l       a       c       e       .               W       e               w       i       l       l               r       e       c       e       i       v       e               p       r       o       p       e       r       t       y               d       i       s       c       l       o       s       u       r       e       s               f       r       o       m               t       h       e       
s       e       l       l       e       r               w       i       t       h       i       n               t       h       e               n       e       x       t               t       h       r       e       e               d       a       y       s       ,               a       n       d               t       h       e       y               n       e       e       d               t       o               p       r       o       v       i       d       e               u       s               w       i       t       h               a       n       y               h       i       s       t       o       r       y               o       f       
i       n       s       u       r       a       n       c       e               c       l       a       i       m       s               w       i       t       h       i       n               5               d       a       y       s       .       

W       e               m       a       y               a       s       k               f       o       r               r       e       p       a       i       r       s               f       r       o       m               t       h       e               s       e       l       l       e       r       .               H       o       w       e       v       e       r       ,               t       h       e               s       e       l       l       e       r               i       s               u       n       d       e       r               n       o               o       b       l       i       g       a       t       i       o       n               t       o       
m       a       k       e               r       e       p       a       i       r       s       .               I       f               y       o       u               a       r       e               s       a       t       i       s       f       i       e       d               w       i       t       h               t       h       e               c       o       n       d       i       t       i       o       n               o       f               t       h       e               h       o       m       e               a       n       d       /       o       r               n       e       g       o       t       i       a       t       e       d       
r       e       p       a       i       r       s       ,               w       e               a       r       e               o       n       e               s       t       e       p               c       l       o       s       e       r               t       o               r       e       a       l       i       z       i       n       g               h       o       m       e               o       w       n       e       r       s       h       i       p       .     

       S       T       E       P               0       8            I       N       S       P       E       C       T       I       O       N       
P       E       R       I       O       D     



       S       T       E       P               0       9     

       
R       E       V       I       E       W               T       I       T       L       E       
C       O       M       M       I       T       M       E       N       T               &               H       O       A       
D       O       C       U       M       E       N       T       A       T       I       O       N     

       
I       t               i       s               i       m       p       o       r       t       a       n       t               t       o               t       h       o       r       o       u       g       h       l       y               r       e       v       i       e       w               t       h       e               T       i       t       l       e               C       o       m       p       a       n       y       '       s               T       i       t       l       e               C       o       m       m       i       t       m       e       n       t       ,               t       h       e       
C       o       v       e       n       a       n       t       s       ,               C       o       n       d       i       t       i       o       n       s               &               R       e       s       t       r       i       c       t       i       o       n       s               (       C       C       &       R       s       )               a       n       d               a       n       y               H       o       m       e               O       w       n       e       r       '       s               A       s       s       o       c       i       a       t       i       o       n       
(       H       O       A       )               r       u       l       e       s               a       n       d               r       e       g       u       l       a       t       i       o       n       s               t       o               e       n       s       u       r       e               t       h       e               p       r       o       p       e       r       t       y               c       a       n               b       e               u       s       e       d               a       s               y       o       u               i       n       t       e       n       d       .     

       H       O       M       E       
A       P       P       R       A       I       S       A       L     

       

F       o       l       l       o       w       i       n       g               t       h       e               I       n       s       p       e       c       t       i       o       n               P       e       r       i       o       d       ,               t       h       e               l       e       n       d       e       r               w       i       l       l               o       r       d       e       r               a       n       
a       p       p       r       a       i       s       a       l       .               A       n               a       p       p       r       a       i       s       a       l               i       s               u       s       e       d               t       o               d       e       t       e       r       m       i       n       e               w       h       e       t       h       e       r               t       h       e       

h       o       m       e       ’       s               c       o       n       t       r       a       c       t               p       r       i       c       e               i       s               a       p       p       r       o       p       r       i       a       t       e               g       i       v       e       n               t       h       e               h       o       m       e       ’       s       
c       o       n       d       i       t       i       o       n       ,               l       o       c       a       t       i       o       n       ,               a       n       d               f       e       a       t       u       r       e       s       .       

L       e       n       d       e       r       s               w       a       n       t               t       o               m       a       k       e               s       u       r       e               t       h       a       t               h       o       m       e       o       w       n       e       r       s               a       r       e               n       o       t       
o       v       e       r       -       b       o       r       r       o       w       i       n       g               f       o       r               a               p       r       o       p       e       r       t       y               b       e       c       a       u       s       e               t       h       e               h       o       m       e               s       e       r       v       e       s       

a       s               c       o       l       l       a       t       e       r       a       l               f       o       r               t       h       e               m       o       r       t       g       a       g       e       .       

O       n       c       e               t       h       e               h       o       m       e               a       p       p       r       a       i       s       e       s       ,               y       o       u       r               l       o       a       n               g       o       e       s               i       n       t       o       
u       n       d       e       r       w       r       i       t       i       n       g       .     

       S       T       E       P               1       0     



       S       T       E       P               1       1     

       L       O       A       N               P       R       O       C       E       S       S               &       
A       P       P       R       O       V       A       L     

       

T       h       e               l       o       a       n               a       p       p       r       o       v       a       l               p       r       o       c       e       s       s               b       e       g       i       n       s               o       n       c       e               y       o       u               a       r       e               u       n       d       e       r               c       o       n       t       r       a       c       t       .               
E       v       e       n               t       h       o       u       g       h               y       o       u               a       r       e               p       r       e       -       a       p       p       r       o       v       e       d       ,               t       h       e               l       e       n       d       e       r               w       i       l       l               l       i       k       e       l       y               b       e               a       s       k       i       n       g       
y       o       u               t       o               p       r       o       v       i       d       e               a       d       d       i       t       i       o       n       a       l               i       n       f       o       r       m       a       t       i       o       n               a       n       d               d       o       c       u       m       e       n       t       a       t       i       o       n       .               Y       o       u               w       i       l       l       
n       e       e       d               t       o               b       e               r       e       a       d       i       l       y               a       v       a       i       l       a       b       l       e               a       n       d               p       r       o       v       i       d       e               w       h       a       t       e       v       e       r               t       h       e               l       e       n       d       e       r               i       s       
r       e       q       u       e       s       t       i       n       g               i       n               a               t       i       m       e       l       y               f       a       s       h       i       o       n               a       s               y       o       u       r               l       o       a       n               g       o       e       s               t       h       r       o       u       g       h               t       h       e       
u       n       d       e       r       w       r       i       t       i       n       g               p       r       o       c       e       s       s       .       

O       n       c       e               t       h       o       s       e               c       o       n       d       i       t       i       o       n       s               a       r       e               m       e       t       ,               y       o       u               w       i       l       l               g       e       t               f       i       n       a       l               a       p       p       r       o       v       a       l       .               W       h       e       n       
t       h       e               l       e       n       d       e       r               g       e       t       s               t       h       e               f       i       n       a       l               a       p       p       r       o       v       a       l       ,               a       n       d               a       f       t       e       r               y       o       u               s       i       g       n               t       h       e               c       l       o       s       i       n       g       
d       i       s       c       l       o       s       u       r       e       ,               a       l       l               o       f               t       h       e               l       o       a       n               d       o       c       s               w       i       l       l               b       e               s       e       n       t               t       o               t       i       t       l       e       ;               u       s       u       a       l       l       y                       t       h       r       e       e       
d       a       y       s               b       e       f       o       r       e               t       h       e               c       l       o       s       e               o       f               e       s       c       r       o       w       .               T       h       e               t       i       t       l       e               c       o       m       p       a       n       y               w       i       l       l               c       o       n       t       a       c       t       
y       o       u               a       n       d               a       n       d               s       c       h       e       d       u       l       e               a               t       i       m       e               f       o       r               y       o       u               t       o               c       o       m       e               i       n               a       n       d               s       i       g       n               t       h       e               l       o       a       n       
d       o       c       s       .     

       F       I       N       A       L       
W       A       L       K       T       H       R       O       U       G       H     

       

Y       o       u               a       r       e               o       n       l       y               a               f       e       w               d       a       y       s               a       w       a       y               f       r       o       m               r       e       c       e       i       v       i       n       g               k       e       y       s       .               T       h       r       e       e               d       a       y       s               p       r       i       o       r               t       o       
c       l       o       s       i       n       g               w       e               w       i       l       l               c       o       n       d       u       c       t               a               f       i       n       a       l               w       a       l       k       t       h       r       o       u       g       h       .               W       e               w       i       l       l               m       e       e       t               a       t               t       h       e               p       r       o       p       e       r       t       y       

a       n       d               v       e       r       i       f       y               t       h       a       t               a       l       l               o       f               t       h       e               a       g       r       e       e       d       -       u       p       o       n               r       e       p       a       i       r       s               h       a       v       e               b       e       e       n               c       o       m       p       l       e       t       e       d       .       

W       e               w       i       l       l               o       b       t       a       i       n               a       n       y               r       e       c       e       i       p       t       s               a       n       d               p       a       i       d               i       n       v       o       i       c       e       s               o       f               a       n       y               r       e       p       a       i       r       s               t       h       e               s       e       l       l       e       r               h       a       s       
m       a       d       e       .               Y       o       u               w       i       l       l               a       l       s       o               c       o       n       f       i       r       m               t       h       a       t               t       h       e               c       o       n       d       i       t       i       o       n               o       f               t       h       e               h       o       m       e               i       s               r       e       l       a       t       i       v       e       l       y               t       h       e       
s       a       m       e               a       s               w       h       e       n               y       o       u               f       i       r       s       t               s       a       w               i       t       .               I       f               t       h       e               F       i       n       a       l               W       a       l       k       t       h       r       o       u       g       h               g       o       e       s               w       e       l       l       ,               t       h       e               l       o       a       n       

d       o       c       s               w       i       l       l               t       h       e       n               b       e               s       i       g       n       e       d       .     

       S       T       E       P               1       2     



       S       T       E       P               1       3     

       C       L       O       S       I       N       G               D       A       Y     

       

C       l       o       s       i       n       g               i       s               t       h       e               f       i       n       a       l               s       t       e       p       !               Y       o       u       r               c       l       o       s       i       n       g               d       a       t       e               i       s               t       h       e               d       a       y       
y       o       u               b       e       c       o       m       e               t       h       e               l       e       g       a       l               o       w       n       e       r               o       f               y       o       u       r               n       e       w               h       o       m       e       .               O       n       c       e       
w       e               g       e       t               c       o       n       f       i       r       m       a       t       i       o       n               f       r       o       m               t       i       t       l       e               t       h       a       t               t       h       e               d       e       e       d               t       r       a       n       s       f       e       r       
h       a       s               b       e       e       n               r       e       c       o       r       d       e       d       ,               w       e               w       i       l       l               m       e       e       t               y       o       u               a       t               y       o       u       r               n       e       w               h       o       m       e       
t       o               d       e       l       i       v       e       r               y       o       u       r               k       e       y       s       .               C       o       n       g       r       a       t       u       l       a       t       i       o       n       s               a       n       d               t       h       a       n       k               y       o       u               f       o       r       
t       r       u       s       t       i       n       g               u       s               w       i       t       h               o       n       e               o       f               y       o       u       r               m       o       s       t               v       a       l       u       a       b       l       e               p       u       r       c       h       a       s       e       s       .     



       W       E       L       C       O       M       E               H       O       M       E       !     



       J       a       n       e       t       t       e               O       w       e       n     

       

D       e       s       i       g       n       a       t       e       d               B       r       o       k       e       r       

j       a       n       e       t       t       e       @       o       w       e       n       g       r       o       u       p       a       z       .       c       o       m       
6       2       3       .       6       4       0       .       8       3       0       8     

       

A       s       s       o       c       i       a       t       e               B       r       o       k       e       r       

c       h       r       i       s       @       o       w       e       n       g       r       o       u       p       a       z       .       c       o       m       
6       2       3       .       8       2       4       .       5       6       8       9     

       C       h       r       i       s               O       w       e       n     


