
DREAM ON SOLUTIONS HİZMET SÖZLEŞMESİ 

Bu Hizmet Sözleşmesi ("Sözleşme"), bir tarafta Şahıs şirketi statüsü ile faaliyet gösteren 
DreamOnSolutions (bundan böyle "Hizmet Sağlayıcı" olarak anılacak) ile, diğer tarafta 
dijital ortodontik tedavi planlama hizmetinden yararlanacak olan ortodonti uzmanı veya 
diş hekimi (bundan sonra "Hizmet Alıcı" olarak anılacak) arasında, aşağıda belirtilen 
hükümler çerçevesinde akdedilmiştir. 

1. SÖZLEŞMENİN KONUSU VE KAPSAMI 

Bu sözleşme, Hizmet Sağlayıcı tarafından Hizmet Alıcı'ya uzaktan sunulan clear 
aligner tedavi planlama danışmanlığı, vaka analizleri ve birebir eğitim 
hizmetlerinin esaslarını düzenler. Hizmet, herhangi bir tanı koyma, tedavi 
uygulama ya da hasta ile doğrudan iletişimi içermez. 

2. HİZMET TANIMI VE SINIRLARI 

2.1. Hizmet Sağlayıcı, Hizmet Alıcı'ya clear aligner planlama sürecine yönelik 
dijital danışmanlık ve klinik eğitim sunar. 

2.2. Sunulan hizmet, hastaya yönelik bir sağlık hizmeti olarak 
değerlendirilmemektedir. Tüm sorumluluk, nihai klinik kararları veren Hizmet 
Alıcı'ya aittir. 

3. TARAFLARIN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

3.1. Hizmet Sağlayıcı: 

• Sunulan dijital planlamanın bilimsel kaynaklara uygunluğu ve teknik 
yeterliliğini temin eder. 

• Gizlilik ve veri güvenliği ilkelerine riayet eder. 

• Planlama hizmetini zamanında sunmakla yükümlüdür. 

3.2. Hizmet Alıcı: 

• Paylaşılan hasta verilerinin yasal izinler doğrultusunda kullanıldığından emin 
olmakla yükümlüdür. 

• Hizmet sonucunda elde edilen dijital planın klinik uygunluğunu 
değerlendirmekle yükümlüdür. 

4. ÖDEMELER VE FATURALANDIRMA 

4.1. Hizmet bedelleri; vakaya dayalı olarak önceden belirlenen tarifelere göre 
ödenir. Fiyatlar KDV dahil olarak belirtilir. 

4.2. Hizmet Alıcı, ödemeleri hizmetin sunulmasından önce ya da taraflarca 
belirlenen takvime göre gerçekleştirir. 



4.3. Hizmet Sağlayıcı, yürürlükteki mevzuata uygun şekilde fatura düzenler. 

5. GİZLİLİK VE VERİ GÜVENLİĞİ 

5.1. Taraflar, paylaşılan tüm hasta ve klinik verilerinin KVKK başta olmak üzere 
ilgili mevzuata uygun olarak işleneceğini ve saklanacağını kabul eder. 

5.2. Hizmet Sağlayıcı, hasta verilerini sadece planlama amacıyla kullanır, üçüncü 
taraflarla paylaşmaz. 

6. SORUMLULUK SINIRLAMASI 

6.1. Hizmet Sağlayıcı, tedavi sonucundan, hastanın tedaviye uyumundan veya 
kliniğin işleyişinden sorumlu tutulamaz. 

6.2. Hizmet Alıcı, nihai klinik kararları alan ve hasta ile doğrudan ilişki yürüten 
taraf olduğu için sorumluluk taşır. 

7. SÖZLEŞMENİN SÜRESİ VE FESHİ 

7.1. Bu sözleşme, taraflardan herhangi biri yazılı olarak fesh edene kadar 
yürürlüktedir. 

7.2. Hizmetin amacına aykırı kullanım, gizlilik ihlali veya ödeme aksaklığı 
durumunda Hizmet Sağlayıcı sözleşmeyi derhal fesh etme hakkına sahiptir. 

8. UYUŞMAZLIK 

8.1. Taraflar, işbu sözleşmeden doğabilecek ihtilaflarda öncelikle arabuluculuk 
yoluna gitmeyi kabul eder. 

8.2. Anlaşmazlık halinde İstanbul Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. 

9. YÜRÜRLÜK 

Taraflar bu sözleşmeyi elektronik ortamda onaylamak suretiyle kabul etmiş 
sayılır. 

 

 

 

 

 

 

 

 



YASAL UYARI 

DreamOnSolutions tarafından sunulan görüşmeler bilgilendirme ve mesleki gelişim 
amaçlıdır. Bu görüşmeler herhangi bir resmi sertifika, lisans ya da klinik yetkinlik belgesi 
sağlamaz. Katılım, yasal veya akademik bir eğitim yerine geçmez. 

Dream On Solutions bağımsız bir kuruluştur ve Align Technology, Inc. veya bağlı şirketleri 
ile hiçbir şekilde bağlantılı, ilişkili, yetkilendirilmiş, onaylanmış ya da resmi olarak 
ilişkilendirilmiş değildir. Vivera®, iTero®, Invisalign®, exocad® ve ClinCheck® isimleri, Align 
Technology, Inc.’in tescilli ticari markalarıdır. Dream On Solutions firmasının yaptığı 
online ve/veya yüzyüze eğitimlerde kullanılan slaytlar, eğitim materyalleri, sosyal medya 
hesaplarındaki paylaşımlarda vb. gösterilen bazı bilgiler www.invisalign.com, 
https://learn.invisalign.com ve Invisalign Doctor Site adreslerinden alınmıştır. Bu ticari 
markalara yapılan atıflar veya bu internet siteleri kaynaklı eğitsel içeriklere dair 
referanslar yalnızca bilgilendirme ve eğitim amaçlıdır. Dream On Solutions, herkese açık 
kaynaklardan yararlanmaktadır ve Align Technology’ye ait herhangi bir özgün içeriğin 
mülkiyetini veya temsilini iddia etmemektedir. 

Dream On Solutions tarafından sosyal medya ve benzeri platformlarda paylaşılan vaka 
içerikleri, Align Technology firmasının tüm hekimlerle eğitim amacıyla paylaştığı “Örnek 
Vakalar” kullanılarak hazırlanmıştır. Bu içerikler gerçek hasta veya hasta verilerini 
içermemektedir. Bu nedenle, söz konusu paylaşımlarla ilgili olarak yapılacak herhangi 
bir şikayette, Dream On Solutions firması hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. 

 


