. '.11!."‘. = W

LIHWAP?

LIHWAP significa Programa de Asistencia de Agua para Hogares de Bajos
Ingresos (Low Income Household Water Assistance Program).

LIHWAP ofrece un pago unico para brindarle ayuda para pagar sus facturas de agua o aguas
residuales.

LIHWAP puede ayudar ya sea que tenga facturas de agua vencidas o que esté al dia con los pagos.

LIHWAP ayuda a pagar las facturas acumuladas en cualquier momento. No hay restricciones de fecha.

¢ Como presento mi solicitud?

Los hogares pueden solicitar asistencia de LIHWAP a través de un proveedor local de servicios de
LIHWAP. La elegibilidad para los servicios de LIHWAP puede variar segln los ingresos, la participacion
en el sistema de agua, el lugar de residencia y otros factores. Los hogares cuyos pagos de servicios

publicos estan incluidos en su alquiler también pueden ser elegibles para LIHWAP. Los beneficiarios de
CalFresh, CalWORKSs y LIHEAP califican automaticamente para recibir asistencia de LIHWAP.

Comuniquese con su proveedor local de servicios LIHWAP local para obtener mas informacion sobre
como presentar una solicitud visitando csd.ca.gov/waterbill.

¢ Para qué puedo calificar?

LIHWAP proporciona pagos unicos a hogares de bajos ingresos que son elegibles para recibir asistencia.
El tamano de un beneficio variara dependiendo de las facturas residenciales de agua y aguas residuales
del hogar. Ademas, la participacion en el programa se limita a los hogares que reciben servicios de
proveedores de agua y aguas residuales inscritos en LIHWAP para recibir el pago de beneficios de
asistencia. Los hogares que califican para LIHWAP podrian reducir sus cargos de agua o aguas
residuales en cientos, o incluso miles de délares, dependiendo de su factura.

Si tiene dificultades para pagar sus facturas de agua o aguas residuales, visite csd.ca.goviwaterbill
para ver si califica para recibir asistencia de pago a través de LIHWAP y para encontrar el proveedor de
servicios local cerca de usted para presentar su solicitud.
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