
From: Cathi Triplett cathitriplett62@gmail.com
Subject: Fwd: Kyoto Machiya Fukune【Booking Confirmation】T5CF40A5CDDD5琵琶(Biwa)　京町家2025/07/27

Date: December 2, 2024 at 10:56 AM
To: Dad Triplett kirktriplett@gmail.com

Begin forwarded message:

From: reservation@kyotomachiyas.com
Subject: Kyoto Machiya Fukune【Booking Confirmation】T5CF40A5CDDD5琵琶(Biwa)　京町家2025/07/27
Date: December 2, 2024 at 10:53:03 AM MST
To: cathitriplett62@gmail.com

Dear Cathi Triplett,

(⽇本語は英語の次にあります。)
Thank you for booking with us. This email is to confirm your hotel reservation with us at Kyoto Machiya Fukune. 
If you have included an inquiry or request when making your reservation, please note that we will send you a separate message later.

Name of guests：Cathi Triplett
Reservation number：T5CF40A5CDDD5
Check In：Sun., Jul. 27, 2025 15:00
Check Out：Wed., Jul. 30, 2025
Room：琵琶(Biwa)　京町家

Please refer to our hotel Welcome Guide below which has information on how to access our hotel, check-in details, and some FAQs. 
(Welcome Guide Link)
https://kyotomachiyas.com/ja/welcome-guide-english/

● Our hotel check-in time is after 3pm. Kindly inform us your estimated arrival time 2 days prior to your check-in date. 

● Our hotel check-out time is before 11am. We offer self-checkout at our hotel. Guests can leave any time before 11am without the need 
to inform our hotel staff.

● How to Check-In 
Please use the telephone on the left side of our sign board stand. Please press the "VIP" button and our hotel staff will provide you with 
instructions on how to access your machiya house using the keypad on the door. Our hotel staff will also visit you later at your machiya 
house to complete the check-in progress, perform welcome tea ceremony, and assist you should you have any questions.

● Luggage Storage 
If you arrive after 12pm, we can arrange to store your luggage in your machiya house as long as you do not mind the room undergoing 
cleaning at that time. If you wish to do so, please inform us in advance via your reservation platform or email us at 
reservation@kyotomachiyas.com.　 
If it is earlier than 12pm, please use the coin lockers at the nearest station which “Karasuma-Oike”

Upon check-out, you may leave your luggage at our hotel lockers if needed without charge. Our hotel staff will inform you which locker 
you can use at the time of check-in. But due to the limited number of lockers we have available, we cannot guarantee all of your luggage 
can be stored if our lockers are full.

●Breakfast & Dinner 
If you have reserved the Room with Breakfast and/or Dinner plan, your meal delivery times are as follows. 

Breakfast: Delivered between 8:00am-8:30am 
Dinner: Delivered between 5:30pm-6:00pm or 6:30pm-7:00pm (We will notify you of your dinner delivery time a few days before your 
check-in date)

If you have not added breakfast and/or dinner to your room booking, and wish to do so now, please visit 
https://kyotomachiyafukune.square.site/ to place an order. Kindly ensure you place your meal order at least 5 days in advance so we can 
prepare your meals accordingly.

In the case where you have booked multiple nights with breakfasts, the same Japanese breakfasts will be delivered on all days. If you 
would like to change to a Western breakfast on some of the days, please inform us at least 5 days before your check-in date and we will 
arrange to change from Japanese breakfasts to Western breakfasts for the dates you requested. For details of our Western-style 
breakfasts, please visit https://kyotomachiyafukune.square.site/.

●Online Ordering
If you are seeking special arrangements for your stay, such as room decoration, celebration cakes, flower bouquets, etc., you can make 
arrangements at https://kyotomachiyafukune.square.site/. 
Kindly order at least 5 days in advance. If you can't find what you're looking for, please don't hesitate to contact us at 
reservation@kyotomachiyas.com  for assistance.  

If you have any questions or requests, please do not hesitate to contact us. We look forward to welcoming you to our machiya hotel and 
we hope you will have an enjoyable stay with us. 

Kyoto Machiya Fukune Reservation Team
Website: https://kyotomachiyas.com/
Email: reservation@kyotomachiyas.com
Phone: 075-211-6001



Cathi Triplett　様

Kyoto Machiya福⾳をご予約いただきまして誠にありがとうございます。
ご予約時にご質問やご要望をご⼊⼒の場合は別途回答させていただきます。
下記にてご予約お受付いたしました。

代表者お名前：Cathi Triplett 様
ご予約番号：T5CF40A5CDDD5
ご到着⽇：2025年07⽉27⽇(⽇)　15:00
ご出発⽇：2025年07⽉30⽇(⽔)
宿泊施設：琵琶(Biwa)　京町家
プラン：素泊り
お⽀払い：クレジットカード

ホテルへのアクセス⽅法、チェックイン⽅法、よくある質問などをまとめた「ホテルウェルカムガイド」でございます。⼀度ご確認い
ただけますと幸いにございます。
(ウェルカムガイドリンク)
https://kyotomachiyas.com/ja/welcomeguide-japanese/ 

●チェックイン時間は15時以降となります。チェックイン⽇の2⽇前までに到着予定時刻をお知らせください。

●チェックアウトは11時までにお願いしております。また、私どものホテルでは、セルフチェックアウトを導⼊しています。チェックア
ウトの際は、お声がけいただく必要はございません。

●チェックイン⽅法 
ご到着後、現地共⽤電話にてご到着の旨ご連絡をお願いいたします。⼊室コードをお伝えしお荷物預かり、またはスタッフがチェック
インにうかがわせていただきます。チェックインにつきましては、Welcomeガイドにも記載がございますので、ご確認くださいませ。

●⼿荷物預かり
12時以降にご到着される場合、お荷物をお部屋にお預かりすることが可能です（ただし、その際に清掃中のお部屋でお預かりする場合
がございますことをご了承くださいませ）。事前のお荷物預けをご希望の場合は、事前に予約フォームでお知らせいただくか、
reservation@kyotomachiyas.com までメールでご連絡ください。12:00より早い場合は、最寄り駅烏丸御池のコインロッカーをご利⽤く
ださいませ。　 

チェックアウトの際、必要に応じてお荷物をホテルのロッカーにお預けいただくことができます（無料）。チェックイン時にホテルス
タッフより、ご利⽤いただけるロッカーをご案内いたします。ただし、ロッカーの数には限りがありますので、使⽤中の場合はお荷物
をお預かりできない場合があります。

●朝⻝・夕⻝ 
朝⻝・夕⻝付きプランをご予約の場合、6歳以上のお⼦様から⼤⼈と同じ⻝事がついています。
お⻝事の提供時刻は以下の通りです。
朝⻝：8:00am～8:30amの間に仕出し店スタッフよりお届け、配膳いたします。
夕⻝：17:30～18:00もしくは18:30～19:00の間に仕出し店スタッフよりお届け、配膳いたします。当⽇、到着時刻が配膳時刻より遅く
なる場合は、お⻝事が先に配膳されます。ご了承くださいませ。

※連泊の場合、全⽇⽇程同じ和⻝のお届けとなります。
朝⻝のみ、洋⻝のご⽤意もございますので、洋朝⻝に変更をご希望の場合はご到着⽇の5⽇前までに変更したい⽇をお知らせくださいま
せ。
期⽇までにご連絡がない場合は、全⽇程和⻝でのご提供となります。

尚、朝⻝・夕⻝をご注⽂されていないお客様で、お⻝事の追加を希望される場合は、5⽇前までにこちらのサイトからご購⼊頂けます。
お⻝事以外にも、お祝いのケーキ、お花、お部屋の装飾等もご注⽂可能です。
https://kyoto-machiya-fukune-japanese.square.site/

その他ご不明点・ご要望ございましたらお気軽にご連絡くださいませ。
その際はご予約番号(T5CF40A5CDDD5)をご記載ください。
ご来館を⼼よりお待ち申し上げております。

Kyoto Machiya福⾳
Website:https://kyotomachiyas.com/
Email: reservation@kyotomachiyas.com
Phone: 075-211-6001




