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PART 01
Conduct a literature review

Hart, C. (2001). Doing a literature search: A Comprehensive Guide for the Social Sciences. SAGE.

Giltrow, J. (2002). Academic Reading - second edition: Reading and Writing Across the Disciplines. Broadview Press.



Purpose And Function
• Summarize and evaluate the existing research

对当前研究领域的现状进行全面的总结和评价，展示已有的研究成果、学术观点以
及存在的“gap”，在此基础上，研究者可以确定自己的研究方向，提出具有创新
性的研究问题。同时，读者也能够介借此了解研究的背景与基础，更好地阅读文章

• Show the significance and purpose of this study

阐明自己研究工作的意义和期望达到的目的，说明研究在当前学术领域中的贡献和
重要性，避免与先前工作的重复

• Provide the methodology

文献综述可以揭示当前研究中常用的方法、技术和数据分析方法，为研究者提供借
鉴和参考



Scope Of Literature-academic

Academic Journal Articles

最常见的学术文献形式之一，通常发表
在学术期刊上，展示某一具体研究的全
貌，经过严格的筛查，具有较高的学术
可信度和权威性

Books and Book Chapters

Conference Papers

在学术会议上提交并发表的研究文章，
通常包含有关特定研究领域较为前沿的
学术成果与猜想

Technical Reports

由研究机构或公司发布的关于特定研究项目的
报告。它们通常提供系统的或按工作进程的充
分信息，可以包括正反两方面的结果和经验

常见的参考文献类型，包括理论性的著作，
科普性的书籍，以及相关的教材，提供特
定主题或领域的全面介绍，包含广泛的文
献引用和引证

Broussard, M. S. (2017). Reading, research, and writing: Teaching Information Literacy with Process-Based Research Assignments. 
Association of College & Research Libraries.



Scope Of Literature-social

Patent Documentation 

记录了某项发明创造的技术细
节，是理论研究的实践

Standard Specification

Law and Policy

包括法律条文、案例判
决与政策条例等，可以
被看作是对于社会管理
与道德的准则

Statistical Data

包括视频，音频，文字和图片等形式，
通常记录了某一个事实，表达了某一
种观点，拥有主观与客观两种不同的
相关信息，作为“历史见证”

行业标准、测试方法等，这些是特
定领域内公认的操作规范或要求

官方或权威机构发布的统计数据，
如人口普查数据、经济指标等

Media Coverage

Broussard, M. S. (2017). Reading, research, and writing: Teaching Information Literacy with Process-Based Research Assignments. 
Association of College & Research Libraries.



Keyword Search Method

From the research question

从研究问题出发，以研究的学科，次级领域
以及研究对象作为关键词，搭配

“theory”“practice”“method”等词汇 From the preliminary reading

通过阅读几篇相关领域的文章或者著作，
了解该领域的常用术语，相关理论以及
方法论，作为关键词搜索Consider synonyms and variants

不同的研究者可能使用不同的术语来描述相
同的概念。可以通过使用现有关键词的同义

词和变体，来获得更广泛的文献资源
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Notes

根据搜索的情况，动态调整关键词，尤其
是几个关键词同时搜索时的顺序，注意不
要使用过于宽泛的关键词（学科名）



Other Ways To Find Literature

• Cited reference search

Track the references ：从现有的文献中，定位对你有价值的部分，关
注这一部分引用的其他文献，来进一步追了解相关的研究。

Citation pearl growing ：从一篇核心文献出发，逐步扩展阅读其引用
和被引用的文献，形成广泛的文献网络。

• Author search

如果已知某个领域内的权威学者或研究机构，可以直接以其姓名或名称
为关键词进行检索。

• Journal database

通过翻阅那些在本领域内具有影响力的期刊，广泛阅读相关的文献。



Literature Sources And Useful Information

Books and Book Chapters：注重理论阐述，常见影响因素，基础研

究方法相关的内容，记得关注相关学科的教材，以了解理论框架

Academic Journal Articles：论文本身具有实际的指导意义，可以为

类似情境下的决策提供参考，关注研究角度，研究设计与实验流程

Conference Papers/Technical Reports: 展示最新的研究动态和学

术观点，留意最新的研究动态与相关的学术资讯。

Media Coverage：寻找研究问题的现实背景和社会环境，思考，理解

和分析研究问题的实际意义。

Law and Policy/Standard Specification：严格按照相关条例，评

估研究方法的可行性，合理性，以及是否合法，符合公序良俗

Other sources：更为原始的资料，比如统计资料、年鉴报告、档案材料

等，能够为研究提供更佳的研究对象与研究维度



Effective Reading Strategies

Create a reading file

使用表格或者文献管理软件，来记录与管理
你的文献，应当包括作者、年份、研究方法、

主要成果和预采纳资讯等重要信息
Browse the summary and 
conclusions

阅读每篇文献的摘要和结论，以快
速了解其核心内容和主要发现

Read the important parts closely

对于与你的研究特别相关的文献，深入阅读
其方法论、讨论和未来方向等部分
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Label Your Information

将文献按照主题、方法论、理论派
别等进行分类整理，以便后续分析
和写作

Wallace, M., & Wray, A. (2021). Critical reading and writing for postgraduates. SAGE.



PART 02
Qualitative research and 

Quantitative research



Define The Nature Of The Study

Preliminary 

literature 

reading

Identify the 

research 

questions

Select 

research 

method

Establish 

theoretical 

model

Further 

literature 

reading

Improve 

research 

model

Oliver, P. (2010). Understanding the research process. SAGE Publications.



Qualitative VS Quantitative

定性研究（Qualitative research） 定量研究（Quantitative Research）

研究目标
理解意义，深入探讨事物的本质、内在关系和
意义，说明“为什么”

揭示规律，关注事物的数量特征、程度、范围
等，解决“是什么”

研究对象 小规模、非随机，强调主观意向性 大规模、随机，强调客观实在性

研究方法 逻辑推理、历史比较等非量化方法 经验测量、统计分析等量化方法

研究特质 探索性 验证性

学科基础 逻辑学、历史学，建构主义等理论 概率论、社会统计学，实证主义哲学

结论表述形式
文字描述，有一定的主观性，具有概括性和思
辨色彩

数据、模式、图形，具有精确性和直观性，主
观色彩较弱

Shields, L., & Twycross, A. (2003). The difference between quantitative and qualitative research. Paediatric Care, 15(9), 
24. https://doi.org/10.7748/paed.15.9.24.s25



Qualitative Data Collection

Interview

研究人员通过与参与者面
对面或者借助网络等远距
离的交流，采集他们的言
谈和观点。半结构式访谈
是目前最常见的形式，能
够深入且了解被访者的对
于特定现象看法、态度和
经验

Observation

通过直接观察研究对象
的行为、环境和互动，
获得相关数据。通常在
定性研究中，研究团队
中应有代表参与其中，
对现场进行深入的观察

Textual Analysis

对书面材料或其他形式的文
本进行深入分析和解释的方
法。研究者可以通过阅读和
提取文本中的关键内容来获
取数据，通常用于研究文学
作品、政府文件、特殊案例

等。

组织一组（几组）有关研究主题的参与者进行集体讨论，获取数据。
这种方法可以激发参与者之间的互动和讨论，从而获得更丰富、深
入的信息。

Focus Group Discussion

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research & evaluation methods. In SAGE Publications eBooks (Issue 1). http://ci.nii.ac.jp/ncid/BA55243300



Qualitative Data Analysis

Thematic Analysis
通过识别和归类数据中的主
题和模式，帮助研究者理解
数据的含义和背后的因果关
系。这可以通过手工分析或
辅助工具（如NVivo、
ATLAS.ti等）进行。

Data Organization and 
Coding

将收集到的数据进行分类、归
纳和总结，方便后续的数据分
析。这包括对文本数据的编码、
标注和分类，以及对数值数据
的统计和整理。

Social Network Analysis
研究群体、组织和关系网络的一种方法。它通
过分析人际关系、社会互动和信息传播的结构
和特征，揭示其中潜在的模式、规律和变化。
社会网络分析可以通过可视化工具展示网络结
构和关系。

Textual Analysis
对文字、语言和对话进行深
入解读和分析的方法。它通
过分析文本中的语言、词汇、
句法等要素，揭示其中的含
义、观点和态度。常用的文
本分析方法包括语义分析、
语篇分析、话语分析等。

Cross-Validation and Qualitative Exploration

通过对不同数据来源、不同观点和不同时间段的
数据进行比较和分析，研究者可以得出更全面和
准确的结论，并深入探索数据背后的因果关系和
动力机制。

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research & evaluation methods. In SAGE Publications eBooks (Issue 1). http://ci.nii.ac.jp/ncid/BA55243300



Example

Bove, D. G., Simonsen, S. S., Herling, S. F., & Timm, H. (2024). Emergency nurses’ experiences of caring for brought‐in‐dead persons and their 
relatives—a qualitative study. Journal of Advanced Nursing. https://doi.org/10.1111/jan.16371

研究的性质：定性研究

研究的目的 （相对宏观）

研究的对象：护士
采取的方式：Interview
（半结构）

数据分析的方式：
Thematic Analysis

通常，定性研究不会“假设结果”，对结果保持开放态度



探究研究者的个人背景、价值

判断及其可能对研究过程和结

果的影响，让读者理解研究者

的主观性如何影响研究，增加

研究的透明程度

研究者的反身性

对研究对象的经验、行为和背景

进行详细描述，根据研究类型选

择合适的结果呈现方式，如类属

型、情境型或结合型，揭示其背

后的意义

强调“深描”

系统记录研究过程，确保研究的

可衡量性和可信度。在写作中，

使用清晰、具体的语言描述研究

结果，避免过度简化或过度推断，

影响结果的可读性与客观性

质量控制

Tips For Qualitative Research Writing

Lapan, S. D., Quartaroli, M. T., & Riemer, F. J. (2011). Qualitative research: An Introduction to Methods and Designs. John 
Wiley & Sons.



Quantitative Data Collection

Experimental Methodology

通过控制变量来观察自变量对因变量的影响，
常用于因果关系的探究。研究者需精心设计实
验，确定实验组和对照组，并对其他可能影响
结果的变量进行控制。实验可以在实验室环境
或自然场景中进行

Questionnaire Survey

通过设计问卷来收集数据，通常是纸质或者在线的。
在设计问卷时，明确研究目的和问题，确保问题的
清晰、无歧义，并涵盖所有必要信息。问卷可以包
括多种类型的问题，如选择题、量表题等。有时也
可以以“结构式访谈”的方式，面对面或者远程视
频/通话进行。

直接观察研究对象的行为、表现和现象，以获取数据。在

定量研究中，通常研究者的观察是非参与式的，即研究者

作为旁观者进行观察。观察过程中需要准确记录相关信息。

与定性研究的观察法相比，定量研究的观察法更侧重于量

化和测量观察到的现象。

从现有的来源中收集数据（例如公开出版物或归档数据），将

其用于自己的分析。在论文中应说明材料的来源，以何种标准

来选定数据范围等信息。与定性研究相比，定量研究的文本分

析更侧重于寻找现有的数据，或者数据的统计分析。

Textual AnalysisObservation

Osborne, J. W. (2007). Best practices in quantitative methods. SAGE Publications.



AI Prompts Improves Questionnaire Quality
1.指令：优化问卷的逻辑结构，注意题目顺序与重复

AI可以确保问题的顺序合理，从简单到复杂、从一般到具体，避免跳跃性或混乱的提问方式，识别
问卷中的重复问题或相似问题，避免冗余，从而提高问卷的效率和质量。这同样适用于访谈类问题
的设定

2. 指令：对问卷中的问题进行语言优化，保证语法和语义上的正确，避免不礼貌的表达
AI可以使问题的语言更加简洁、清晰、易懂。它能够纠正语法错误、消除歧义，尤其是在识别可能
引起文化冲突或误解的问题时，提出修改方案，确保问题表述客观、中立。这同样适用于访谈类问
题的设定

3. 指令：请试着以xx的身份回答以下问题
AI可以模拟不同用户的回答，通过模拟回答，研究者可以评估问题的引导性、选项的合理性等。这
同样适用于访谈类问题的设定

Ps：根据问卷的目标和主题，可以要求AI推荐合适的问题类型，如单选题、多选题、量表题、开放
式问题等，并提供示例，帮助设计者选择最适合的提问方式



Quantitative Data Analysis

Correlation Analysis

用于判断两个或多个变量之
间是否存在线性关系，以及
关系的强度和方向。常用的
相关系数有皮尔逊相关系数、
斯皮尔曼相关系数等

Descriptive Statistical 
Analysis

用于概括和描述数值型数据
的基本特征和情况。常用的
指标有平均数、中位数、众
数、标准差、频率分布等。

Factor Analysis

用于将大量相关的变量归结为少数几个不相关
的综合指标，即公共因子。因子分析可以帮助
研究者简化数据结构，揭示隐藏在大量变量背
后的共同因，侧重于数值型变量的降维处理

Regression Analysis

用于建立分析模型，探究自变量对因变量的影响程
度和方向。常用的回归分析方法有线性回归、多元
回归、逻辑回归等，更侧重于数值型变量之间的因
果关系建模

分析数据之前：

• 检查有无缺失数据，影响不大时考虑
删除残缺的数据组或者采用插补法，
影响较大时应当考虑二次实验

• 识别并处理数据中的异常值，确定其
是否需要修正，或者特殊说明

• 对于重复数据进行甄别和删除

Balnaves, M., & Caputi, P. (2001). Introduction to quantitative research methods: An Investigative Approach. SAGE.



Example

1-模型中每一个要素：说明纳入的原因与其具体的影响/作用

2-问卷要根据此模型进行设计

3-在展开正式调查前，通常需要先小范围的进行测试

4-参与者与调查流程需要详细说明

Su, J., Wang, Y., & Li, Z. (2024). Investigating user acceptance of mobile cultural applications in China: An Expanded Technology 
Acceptance Model (TAM). International Journal of Human-Computer Interaction, 1–
16. https://doi.org/10.1080/10447318.2024.2406614



清晰陈述研究假设，明确变量

之间的关系，为研究提供明确

的方向。假设陈述需简洁明了，

具有可检验性，确保研究的科

学性和逻辑性。

假设陈述

对研究问题中的各个要素进行抽

象和概括，将其转化为可以用数

据来衡量的概念，同一个变量的

定义必须保持一致，这有助于保

证研究的连贯性和可靠性

变量定义

提供完整的参数和数据，确保研

究的可重复性，增强研究的可信

度。可重复性是科学研究的重要

原则，有助于其他研究者验证和

拓展研究结果

可重复性

Tips For Quantitative Research Writing

Balnaves, M., & Caputi, P. (2001). Introduction to quantitative research methods: An Investigative Approach. SAGE.

Osborne, J. W. (2007). Best practices in quantitative methods. SAGE Publications.



PART 03
Theoretical Model



Steps Of Establishing Theoretical Model

Select the theoretical framework

研究目的和问题是选择理论框架的重要依据，研究
者需要根据研究【领域的特点】和【研究问题】的
需求，结合【相应的理论】，选择合适的理论框架

Refine The Final Model

运用逻辑推理和推断，或者小范围试点，对现有的
变量关系进行修正，增加或删除变量、调整变量关
系。保证最终的模型使问题易于研究，并且易于了
解

Determine variables

根据研究问题，确定因变量，因变量：期望研
究的结果或现象。根据理论框架考虑其他变量，
自变量：被预设会影响因变量的因素；中介变
量：传递自变量对因变量影响的变量；调节变
量：影响自变量和因变量之间关系的变量

1
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4

Establish variable relationship

根据现有的理论，明确“核心变量”，并围绕“因变
量”与“核心变量”构建“变量关系”。检视现有的
“变量关系”，评估其是否有简化现实世界的复杂

性，以及这些关系对于探索“研究目的” 是否适用

Moore, N. (2006). How to do research: A Practical Guide to Designing and Managing Research Projects. Facet Publishing.



Optimization Model

Bove, D. G., Simonsen, S. S., Herling, S. F., & Timm, H. (2024). Emergency nurses’ experiences of caring for brought‐in‐dead 
persons and their relatives—a qualitative study. Journal of Advanced Nursing. https://doi.org/10.1111/jan.16371

1-结合多个理论（Integrating 
Theories）

• 以医疗场景涉及的要素作为主要谈
话框架 (Topics)

• 融合西方丧葬文化的相应要素
（outlined）

2-适应新的研究背景（Context-
Specific Adaptation）

• 没有医疗场景最常见的“治疗”，这
不适用于本场景

Siminoff, L., & Fetting, J. (1991). Factors affecting treatment decisions for a life-threatening illness: The case of medical treatment of 
breast cancer. Social Science & Medicine, 32(7), 813–818. https://doi.org/10.1016/0277-9536(91)90307-x



Ayyoub, A. a. M., Eidah, B. a. A., Khlaif, Z. N., El-Shamali, M. A., & Sulaiman, M. R. (2023). Understanding online assessment continuance intention and 
individual performance by integrating task technology fit and expectancy confirmation theory. Heliyon, 9(11), e22068

Based on the theoretical frameworks of this 
study which were TTF, ECM, and TAM, the 
researchers proposed the following research 
model (Fig.1)

探索目标的不一致：

接受vs持续使用

策略：

1-增加新变量（Adding New 

Constructs）

ECM 模型在 TAM 的基础上增加了确认

（Confirmation）这一变量，来衡量

用户的实际体验与预期之间的一致性。

2-调整变量之间的关系（Modifying 

Path Relationships）

用户满意度（Satisfaction）直接影响

持续使用意图

Köck, J. (2017). The Technology Acceptance Model (TAM). An overview. GRIN Verlag.



确定性模型

确定性模型是指在给定

初始条件下，模型的输

出结果是确定的。这类

模型通常基于已知的物

理定律或数学定理构建

随机性模型

随机性模型是考虑了随机因素的模型，

其输出结果具有一定的概率分布。由于

现实世界中存在许多无法准确预知的因

素，随机性模型更符合社会现象的研究

的要求

模糊性模型

模糊性模型主要用于处理那些边界不清晰、

概念模糊的问题。它引入了模糊集合的概

念，允许元素部分属于某个集合，而不是

“泾渭分明”，经常用于探索主观评价与

决策类的研究

Categories Of theoretical Models

Balchin, S. (2021). A handbook of model categories. Springer Nature.



Present Theoretical Model

文献综述（Literature Review）

• 介绍现有的理论,或者先前的理论模型，并说明你的研究如何基于前人研究进行扩展

研究假设（Research Question/Hypotheses）

• 提出你的研究变量及变量之间的关系，并展示概念模型（研究计划）。

（1-单独列出; 2-在Introduction/Literature Review的最后; 3-在Methodology开头）

研究方法(Procedure）

• 描述你试图回答问题（验证假设）的具体流程，包括数据来源、测量方法等。

数据分析（Data Collection and Analysis）

• 基于理论模型的“变量关系”对数据进行分析

讨论（Discussion）

• 以设定的理论模型解释研究结果，讨论理论与实践之间的关系（验证，发展，反驳）

Turabian, K. L. (2009). A Manual for Writers of Research Papers, theses, and Dissertations, Seventh edition: Chicago Style for 
Students and Researchers. University of Chicago Press.



模型只是一种工具，大部分现

有理论模型都有其特定的适用

范围和条件，不同的研究对象、

环境条件等可能会影响模型的

适用性和精准度

破除依赖

不要一味追求“全面”的理论模

型，过多的变量和变量关系，会

导致真正关键的变量和关系不够

突出，难以清晰地阐述每个变量

的作用，以及它们如何协同影响

最终结果

如果实际的“研究”过程中，存在

和理论模型不同的地方，那么应该

在mothed的部分指出这种“缺陷”，

并且说明如何弥补，或者对于结果

的影响，不要回避，展示真实的研

究状态

关注重点 保持真实

Tips For Theoretical Model

Reise, S. P., & Revicki, D. A. (2014). Handbook of Item Response Theory Modeling: Applications to Typical Performance Assessment. 
Routledge.
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