TECHNOLOGIES

COMUNICADO

Prezados Clientes e Parceiros,

A BATFLEX BATERIAS LTDA, vem por meio desse comunicado, prestar esclarecimentos dos ultimos
acontecimentos e da nova fase da Batflex Baterias.

Informamos que apesar das dificuldades financeiras enfrentadas pelo grupo BATFLEX, seguimos atuando e produzindo
baterias normalmente. Todas as garantias serdo entregues, assim como todos os passivos serdo regularizados dentro do
planejamento da nova direcéo.

A Nova Direcao faz parte de uma empresa especializada em gestdo empresarial atuante no mercado a mais de 10 anos.

Para melhorarmos o atendimento ao mesmo tempo que cumprimos com todos 0s compromissos, algumas mudangas
serdo feitas, e algumas delas destacamos abaixo:

e GARANTIAS BATFLEX:
Sera feito um Pré-atendimento para registros de garantia, onde o cliente, através de mensagem eletrdnica, ou
aplicativo, nos comunicara sobre o pedido de garantia facilitando a o controle e antecipacdo de produgdo ou
reparacdo da mesma. Dessa forma, pagaremos todas as garantias com baterias novas, ou as reparadas.

e PRAZOS DE PAGAMENTOS:
Os prazos de pagamentos serdo a vista- 30/60/90. A mudanga valera apés 15 dias desse comunicado.

Aproveitamos esse comunicado para agradecer a todos os clientes e parceiros que estdo nos auxiliando a reestabelecer a
confianca e credibilidade dessa nova fase da nossa empresa Batflex Baterias Ltda.

05 de agosto de 2021

Atenciosamente: Nova Diregao!
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