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1. Introducéao

A expanséo da Era digital parece infindavel. Como tal, era inevitavel a sua chegada
ao universo tributério. Perante a rapida e constante evolucdo daeconomia digital® torna-
se dificil o sistema tributdrio permanecer atualizado relativamente a estas novas
realidades, que estdo cada vez mais presentes no nosso dia-a-dia, € nos propiciam 0 acesso
a uma imensid&o de bens e servicos.

Esta discrepéncia entre o novo paradigma de comércio eletronico e a legislacdo fiscal
motivou uma crescente preocupagdo com a necessidade de modernizagdo do quadro
tributario aplicavel, sob pena dos Estados continuarem a perder receitas. Ha muitos
exemplos, sobretudo ao nivel da OCDE e da UE, reveladores dessa preocupacao. A titulo
exemplificativo: as medidas unilaterais de tributagdo das indUstrias digitais que alguns
Estados optaram ja por implementar?; o Pacote legislativo europeu relativo a tributacéo
do comércio eletronico em sede de IVAS3; a acdo 1 do BEPS*, que estabelece um novo
direito de tributacdo e cria uma férmula, na qual se pretende que o lucro derivado das
indUstrias digitais seja distribuido de forma equilibrada entre os paises intervenientes; a
criacdo de uma agenda europeia para a economia colaborativa®, onde sédo abordados
varios dos problemas que esta tematica suscita; a adocéo de regras de reporte®, ao abrigo
das quais as plataformas colaborativas devem comunicar a identidade dos vendedores e
os detalhes das suas transacdes; e Ultimo na nossa enumeragdo, mas nao na sua
importancia, o Relatério da OCDE sobre Sharing and Gig Economy’ que bem explana a

preocupacdo supra referida. Este Relatério procura estudar as possiveis respostas

1 Sobre os valores de crescimento da economia colaborativa cfr. OECD — The Sharing and Gig Economy:
Effective Taxation of Platform Sellers: Forum on Tax Administration, pp. 18.

2 para mais desenvolvimentos cfr. EUROPEAN PARLIAMENT — Impact of Digitalisation on International
Tax Matters, challenges and Remedies, pp. 38-50.

3 Composto pela Diretiva do Conselho 2017/2455, que altera a Diretiva 2006/112/CE e a Diretiva
2009/132/CE e pelo Regulamento de Implementagdo do Conselho (UE) 2017/2459, que modifica o
Regulamento de Execuc¢do (UE) 282/2011, e pelo Regulamento do Conselho (UE) 2017/2454,que altera o
Regulamento (UE) 904/2010. Em geral, asprincipais novidades introduzidas por esta legisla¢do respeitam
a alteracdes no regime das vendas a distancia, o tratamento das importaces de pequenas remessas, 0
alargamento do &mbito do Balc&o Unico e a criacio de uma responsabilidade tributaria em sede de IVAdas
plataformas digitais. Para desenvolvimentos cfr. HADZOVIC, Inda — European Value Added Tax and
Digital Economy pp. 43-54.

4 A Unica das quinze acdes BEPS que ainda se encontra em discussdo. Para mais desenvolvimentos cfr.
OECDE - Taxand digitalision, pp. 1-5.

5 Resolucdo do Parlamento Europeu, de 15 de junho de 2017.

6 OECD - Secretary-General Tax Report to G20, pp. 14-15 e OECD — Model Rules for Reporting by
Platform Operators with respect to Sellers in the Sharing and Gig Economy.

7 Apesar deste Relatorio incidir sobre impostos sobre o rendimento, algumas das questdes sdo colocadas
em sede de IVA similarmente. Cfr. OECD — The Sharing and Gig Economy, p. 11.



tributarias dos Estados que possam assegurar a tributacdo devida das plataformas
colaborativas®.

Analisado na sua esséncia, este movimento de célere digitalizacdo dasvendas de bens
e a prestacdo de servicos apresenta aspetos positivos, mas, também, aspetos negativos.
No que respeita aos primeiros, por exemplo, verifica-se 0 aumento da oferta de bens e
servicos, que aumenta a diversidade de escolha e pode conduzir a baixa de precos;
constata-se, também, uma melhor reparticdo dos ativos e uma utilizacdo de recursos mais
eficiente?. H4, enfim, uma inovacdo geral e benéfica davida em sociedade. A par destas
vantagens da economia digital para a sociedade e economia, ha contrapartidas negativas,
designadamente, as dificuldadesna cobranca e recolha do VA e na tributacdo efetiva dos
vendedores e prestadores que utilizam as plataformas digitais no seu negdcio. Estas
dificuldadesdetributacdo assentam numa pandplia alargada de motivos. Primeiro, o facto
do vendedor, do prestador ou da plataforma digital poderem néo estar estabelecidos no
territdrio de tributagdo. Segundo, o facto das atividades dos atores destes novos modelos
de negocio poderem ndo ser percetiveis para a Administracdo Tributaria ou dos
intervenientes na vendade bens ou prestacdo de servigos ou valores desses bens e servigos
poderem ndo ser identificaveis. Por ultimo, a evidéncia de que muitas vezes os vendedores
ou prestadores podem ndo ter o conhecimento devido das suas obrigacoes fiscais'®.
Estamos verdadeiramente perante modelos de negocio disruptivos. Portadores de imensos
beneficios, mas também de novos desafios e preocupacfes, havendo mesmo quem nao
hesite em os apelidar de anticompetitivos e antidemocraticos!?.

Por fim, em algumas destas relacdes econdémicas, podem verificar-se assimetrias de
informacdo, que ocorrem quando 0s intervenientes numa mesma situacdo ndo se
encontram em igualdade de acesso as informagdes. Ou seja, um dos interveniente tem ou
podera ter acesso a uma informacdo, mas o outro interveniente ndo tem ou ndo consegue
ter acesso a essa mesma informagéo, ainda que devesse ter pela sua qualidade de sujeito
passivo e pelas suas obrigacdes fiscais!?. Estainformacéo deficitaria, quando provém do

sujeito passivo, pode prejudicar a neutralidade e eficiéncia do IVA.

8 Cfr. Seccdo 5.2 infra para mais desenvolvimentos.

9 MARTINEZ REY, Manuel— Economia colaborativa y competencia desleal, p. 9.

10 SOBRAL, Joana Lucia da Silva — A responsabilidade das Plataformas Digitais pela Entrega de 1VA
devido, pp. 5-6.

11 Chegam até a ser identificadas como BAADD (“too big, anti-competitive, addictive and destructive to
democracy”.),cfr. CUNHA RODRIGUES, Nuno — A regulacdo da economia colaborativa pela UE, p. 71.
12 NELLEN, FrankJ. G. — VAT information asymmetries in the context of intra-EU trade in goods, pp.5e
9.






2. As plataformas que atuam na economia digital

2.1 As plataformas digitais

As plataformas digitais sdo, geralmente, entendidas como “servigos digitais que
facilitam as interagdes entre dois ou mais, distintos, mas interdependentes, utilizadores
(empresas ou individuos) que interagem através do servigo via internet”!3. Trata-se de
uma definicdo ndo estaque que devera ser entendida de forma ampla, de forma a abarcar
a grande mutabilidade deste fendmeno, sob pena de exclusdo de alguns tipos de
plataformas digitais.

Apesar da diversidade de plataformas digitais existentes, ha carateristicas que
conseguimos identificar, pelo menos tendencialmente, em todas as plataformas!4. Neste
tipo de indUstria, 0 ganho esta na criagdo e utilizacdo de dados do utilizador. N&o sera,
pois, de estranhar que as plataformas digitais procurem constantemente, pelos mais
diversos meios e recorrendo a estratégias muitas vezes agressivas, aumentar o seu niUmero
de utilizadores e dominio do mercado. Vejamos.

Primeiramente, originam-se efeitos diretos que resultam da relacdo entre a utilidade
da plataforma e o seu numero de utilizadores. O aumento de utilizadores valoriza a
plataforma e, consequentemente, atrai mais clientes.

Depois, desencadeiam-se efeitos indiretos, demonstrativos da natureza multilateral
das plataformas digitais, relativos a dindmica entre os beneficios de um grupo de
utilizadores e o aumento dos utilizadores de outro grupo. As plataformas tendem a
conseguir chegar mundialmente aos seus clientes e transversalmente aos servicos que
disponibilizam.

Em terceiro lugar, ha estratégias cruzadas, ou seja, a disponibilizagdo gratuita das
plataformas aos utilizadores com a intengéo de atrair mais clientes. A estes utilizadores
podera ser exigido algum tipo de contribuicdo, nem que seja a simples criacdo de um
perfil na plataforma.

Por altimo, € possivel reconhecer, quando enfrentamos efeitos de rede e custos de
mudanca pesados, o chamado efeito winner-take-all ou winner-take-most, que implica
que as empresas mais bem-sucedidas, normalmente lideres do mercado, conseguem

captar para si grande parte do mercado e dos beneficios. Esta posi¢do de lideranca cria

13 1n An Introduction to Online Platformsand Their Role in the Digital Transformation, p.14.
14 Adotdmosa classificacdode OCDE, In An Introduction to Online Platformsand Their Role in the Digital
Transformation, pp.22-24.



desigualdades, que podem dificultar a entrada nesse mercado ou, até mesmo, sufocar a
concorréncia ja existente.

Em suma, trata-se de atores que, com base na utilidade dos servicos que oferecem,
bem como numa pandplia alargada de estratégias de mercado, tém vindo a conquistar

gradualmente proeminéncia na economia moderna.

2.2 As plataformas colaborativas

Neste trabalho, concentrar-nos-emos nas plataformas colaborativas, um tipo
especifico de plataformas que atuam na economia colaborativa, também conhecida como
economia partilhada ou economia solidaria®, entre outros.

Estas assentam numa “estrutura tripartida em que as transacdes entre pares sao
alimentadas pela plataforma digital”, ou seja, os clientes recorrem a plataforma para
utilizar um servico disponivel nesta, ndo sendo ela a prestadora de servicos, e pagam-lhe
diretamente o servigo, havendo uma comissdo cobrada pelo servico prestado pela
plataformal®.

O Comité dos Assuntos Fiscais identificou trés carateristicas dos servicos que
encontramos na economia colaborativa: sdo facilitados atraves de plataformas digitais e
somente facilitados; ndo se verifica a transferéncia da propriedade; e realizam-se,

sobretudo, entre individuos privados!’.

2.2.1 Intervenientes

Contabilizam-se trést8,

A propria plataforma colaborativa assume o papel principal nestas operacdes. E
facilitadora e responsavel por conectar os utilizadores e os prestadores de servigos. As
plataformas poderdo ter um papel mais passivo — limitando-se a servir de ligacao entre a
procura e a oferta existentes no mercado — ou, entdo, poderdo ter uma atuacdo mais ativa
—como, por exemplo, estarem envolvidas nos pagamentos ou realizarem verificacdes ou

controlos dos servigos a serem disponibilizados.

15 Ainda que haja autores, nomeadamente Burcin Bozdoganoglu, que fazem distingdes entre a economia
colaborativa e a partilhada. Cfr. Tax Issues Arise From a New Economic Model: Sharing Economy, pp.
122-125.

16 MIGAI, Clemen — The Sharing Economy: Turning Challenges into Compliance Opportunities for Tax
Administrations, p. 397.

17 OECD - The Sharing and Gig Economy, p. 22.

18 BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, pp. 387-388.
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Os prestadores de servigos sdo as pessoas que, a titulo ocasional ou no exercicio da
sua atividade profissional, se registam nas plataformas para Ia disponibilizarem o0s seus
Servigos.

Por fim, os utilizadores da plataforma sdo os clientes, que podem ser pessoas
singulares ou coletivas e que utilizam a plataforma para encontrarem 0s servigos que
procuram.

Por exemplo, no caso da plataforma Airbnb, esta é a plataforma facilitadora das
operacdes, 0s prestadores de servicos sdo os anfitribes que disponibilizam os seus imoveis
e fornecem as informacgdes necessarias sobre estes e os utilizadores sdo os hospedes que

procuram um alojamento de curto duragao.

2.2.2 ClassificacOes

Uma vez que ha muitas formas possiveis de classificar as plataformas colaborativas,
consoante o critério que decidamos utilizar, ndo pretendemos ser exaustivos, mas apenas
chamar a colacéo as tipologias mais pertinentes?®.

Atendendo ao objeto da prestacdo de servicos, podemos distinguir entre plataformas
que utilizam ativos — home-sharing e car/ride-sharing, nas quais a casa ou carro Sao
disponibilizados pelo proprietério para utilizacdo pelo utilizador da plataforma —e as que
utilizam mé&o de obra — labour-sharing, ondeo prestador deservicos disponibiliza os seus
proprios servicos.

Mesmo dentrodaclassificacdo em plataformas de home-sharing, podemos diferenciar
entre as que exigem um pagamento em numerario do servico de alojamento, como ocorre
na plataforma Airbnb e aquelas cuja contraprestacdo € em espécie, onde um utilizador
registado na plataforma colaborativa podera, gratuitamente, utilizar uma propriedade de
outro utilizador registado, desde que disponibilize uma propriedade sua ou parte dela para
que outro utilizador também possa utilizar gratuitamente, como acontece na plataforma
Home Exchange.

Ja se focarmos no papel que a plataforma colaborativa tem na prestacéo de servigos,
podemos classifica-las em plataformas de intermediacéo e plataformas publicitéarias. As
primeiras pretendem possibilitar a interagdo entre os seus utilizadores, normalmente
havendo dois grupos de utilizadores — clientes e prestadores — e as segundas apenas

disponibilizam conteudos aos seus utilizadores.

19 para mais critérios, cfr. An Introduction to Online Platformsand Their Role in the Digital Transformation,
pp. 62-68.
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2.2.3 Modelos de negdcios

Enquanto que o modelo de negdcios cléssico é sequencial, o modelo de neg6cios das
plataformas digitais é circular.

Tradicionalmente a cadeia de producéo e distribuicdo de um bem ou de prestagéo de
um servico é uma reta, que se inicia com os inputs do vendedor ou prestador de servicos,
que vao sofrendo intervengdes, que acrescentam valor ao bem ou servigo, e termina com
0S Seus outputs, que sdo os produtos ou servicos para os consumidores finais.

Nesta nova forma de fazer negdcios ndo ha essa transformacdo do bem ou servigo ao
longo da cadeia de producdo e distribuicdo. Aqui o modelo de negdcios segue a criagdo
de valor que se verifica com acriagdo do mercado virtual, que facilita as transacoes entre
0s grupos intervenientes e sem o qual ndo existiria essa interacdo2°. E por serem o0s
préprios utilizadores das plataformas digitais a gerar valor, tal como ja se referiu
anteriormente, que a atratividade da plataforma cresce com o aumento do seu numero de
utilizadores.

Além disso, os modelos de negdcios tradicionais funcionam num mercado bilateral,
ou seja, os produtores e consumidores estdo estaticamente a desempenhar as suas funcées
habituais, enquanto que os modelos de negdcios das plataformas digitais atuam num
mercado multilateral. Isto significa que todos os intervenientes na cadeia econdémica
conseguem interagir entre si e desempenhar papéis que, tradicionalmente, pertenciam a
outro grupo de intervenientes.

Por Gltimo, para encerrarmos esta breve, mas necessaria, introducéo a estes novos
atores econdmicos, cumpre sublinhar que as plataformas digitais ndo adotam todas o
mesmo modelo de negdcios. Recorrem a diferentes modelos de neg6cios, consoante o
mais adequado para a atividade econdémica que desenvolvem, e na senda das

classificagfes na sec¢édo 2.2.2. supra.

20 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, pp. 24-25.
12



3. Aplicacdo do IVA as plataformas colaborativas

3.1 Introducéo ao IVA
3.1.1 Carateristicas

O IVA ¢ “um imposto indireto de matriz comunitéaria plurifasico, que atinge
tendencialmente todo o ato de consumo através do método subtrativo indireto”?2?,

E um imposto geral sobre o consumo, isto significa que incide sobre a generalidade
das transmissOes de bens e prestacOes de servigos. O que contrasta com 0s Impostos
Especiais de Consumo, cuja incidéncia objetiva diz respeito apenas a transmissdes de
bens e prestacOes de servicos especificos.

E, também, um imposto plurifasico porque onera todas as fases da cadeia econdmica,
desde a producdo do bem ou servico até ao consumidor final. Este mecanismo de
liquidacdo-deducdo permite que cada operador econdémico pague imposto apenas
conforme o valor que acrescentou ao bem ou servico em causa??. E esta reparticio do

imposto pelo circuito econémico que procura garantir a sua neutralidade.

3.1.2 Principios basilares

O principio da neutralidade é considerado o principal principio pelo qual se rege o
IVA e, em moldes latos, consiste na ndo interferéncia nas decisdes dos agentes
econdmicos.

Podemos ver este principio de dois prismas diferentes. A neutralidade do lado do
produtor implica que a escolha do que produzir e como produzir esteja na sua
discricionariedade, permitindo o adequado funcionamento do mecanismo de crédito de
imposto. Este mecanismo funciona com adedugdodo I'VVA suportado a montante por cada
operador econdmico que intervém na cadeia de producao e distribuicdo de um bem ou na
prestacdo de um servigo. Isto significa que “os operadores econdmicos se desoneram do
Imposto, que ndo chega assim a incorporar os custos da sua atividade” e “permite [que]
desta maneira o IVA flua ao longo da cadeira de producédo e distribuicdo sem efeito
cumulativo, acabando por ser suportado pelo consumidor final”22. Por outro lado, a
neutralidade do lado do consumidor implica que este possa livremente optar pelo que quer
consumir (sem fugir dasua inclinacdo natural) e fundamenta a ampla base de incidéncia
doIVA.

21 CELORICO PALMA, Clotilde — Introdugédo ao imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 17.
22 para mais desenvolvimentos, cfr. O Imposto sobre o Valor Acrescentado, pp. 37-41.
28 VASQUES, Sérgio — O Imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 105.
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A obrigatoriedade de repercusséo, consagrado no n.° 1 do art.° 37 do CIVA, vai ao
encontro da neutralidade, demonstrando que € com a emissao de fatura que “o suportador
do imposto — isto €, o verdadeiro contribuinte — toma efetivo conhecimento do imposto
que a sua capacidade contributiva suporta”?4.

O principio da neutralidade e o principio da igualdade ndo devem ser confundidos
porque tém diferentes alcances. Enquanto que o primeiro se foca na perspetiva do
operador econémico, o segundo centra-se na perspetiva do cidaddo e funciona como
parametro de controlo da atuacdo, quer do legislador europeu, quer do legislador
nacional®®. Pode-se dizer que o segundo proibe o arbitrio, ou seja, proibe-se o tratamento
diferenciado de situagOes iguais sem razdes objetivas que o fundamente, complementa o
primeiro.

O principio da tributacdo no destino materializa-se nas regras de localizagdo do
imposto, que sao responsaveis pela atribuicdo de competéncia fiscal ao territorio onde as
operacgOes se considerarem localizadas. Assim, 0s bens e servicos ficam sujeitos ao
imposto do territorio onde sejam consumidos, independentemente da sua origem. Tal
permite uma reparticdo mais adequada deste imposto nas operacOes transfronteiricas,
concretamente “nas exportacdes através da concessao de uma isencdo com direito ao
imposto suportado a montante e nas importacbes com o pagamento do 1VVA no ato do
desembaraco aduaneiro e atribui¢do do direito a dedugdo do imposto a jusante”26,

O principio da proibicdo do abuso foi uma criacdo jurisprudencial e visa impedir a
criacdo de montagens artificiais para obtencdo de uma vantagem fiscal contraria ao
espirito da lei. A avaliacdo daoperacdo como abusiva, ou ndo, é realizada objetivamente,
ou seja, vai basear-se nafinalidade essencial da montagem e nao na intencdo do operador
econdmico. Isto é um limite a autonomia privada e, como tal, s6 tem aplicacdo em casos
extremos de incompatibilidade, até porque “os contribuintes ndo estdo obrigados a fazer
as escolhas que maximizem areceita de I\VVA e podem legitimamente tomar as opcGes que

as minimizem™?7.

24 CASALTA NABAIS, José — Direito Fiscal, pp. 550-551.

25 VASQUES, Sérgio — O Imposto sobre o Valor Acrescentado,pp. 112-113.

26 CELORICO PALMA, Clotilde — Introdugdo ao imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 28.
2T VVASQUES, Sérgio — O Imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 122.
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3.2 Aplicacéo do IVA as plataformas colaborativas

Introduzidas as carateristicas basicas das plataformas colaborativas, enquanto atores
econdmicos, e 0s elementos basicos do imposto sobre que nos vamos debrugar, olhemos
agora para a sua interacéo.

A aplicacdo deste imposto indireto depende do preenchimento cumulativo de
determinadas condicGes, sem as quais 0s servicos prestados pelas plataformas

colaborativas ficam excluidas do seu &mbito de aplicagéo.

3.2.1 Ambito objetivo

A incidéncia objetiva deste imposto responde a pergunta o que esta abrangido e vai
definir as carateristicas das operacOes tributaveis em sede de IVA. Assim, é exigida a
verificacdo cumulativa de trés requisitos: Ser uma operacao tributavel — reconduzida a
definicdo de transmissdo de bens ou prestacdo de servigos —, realizada a titulo oneroso —

tenha uma contraprestacdo — e com nexo direto com a contraprestacao.

Operacdao tributavel

Esta exigéncia esta consagrada no art.° 1.° e deve ser conjugada com o art.° 3.°
(Conceito de transmissdo de bens) e art.° 4.° (Conceito de prestacdo de servicos), todos
do CIVA.

A verificacdo daincidéncia objetiva é feita com recurso a uma delimitacdo negativa,
ou seja, todas as operagOes que ndo possam ser reconduzidas a uma transferéncia de
propriedade ou a uma transferéncia que produza efeitos econémicos equivalentes a essa
sdo consideradas prestacOes de servicos. As definicdes dos referidos arts.’ 3.° e 4.°
parecem ter sido construidas de modo intencionalmente amplo, para permitir uma maior
abrangéncia de operacOes e para facilitar a adaptabilidade de conceitos entre os Estados-
Membros a novas realidades que vao surgindo.

Os servicos prestados por plataformas colaborativas sdo, evidentemente, prestacdes
de servicos, conforme o n.°1 doart.°4.°do CIVA, jaque ndo se enquadram na definicéo

de transferéncia de bens.
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Realizada a titulo oneroso

A exigéncia da onerosidade da operacdo esta consagrada na al. a), don.° 1 doart. 1.°
do CIVAZ,_ A contraprestacdo, que resulta de uma obrigacdo reciproca?®, é um valor
subjetivo porque abrange tudo o que for ou vira a ser obtido em virtude da prestacéo de
servicos em causa®®, conforme o n.° 1 do art. 16 do CIVA, o que ndo est4
necessariamente, relacionado com a intencéo ou capacidade de obter lucro3!,

No caso de algumas plataformas digitais e, especificamente, colaborativas este
requisito pode ser discutivel, uma vez que associamos a onerosidade da operacao a um
valor monetério que nem sempre existe. Em plataformas colaborativas como a Airbnb
esta questdo € simples porque ha um pagamento em numeréario a plataforma e, portanto,
este requisito esta preenchido. Todavia, na plataforma Home Exchange isto ndo ocorre,
J& que o pagamento é realizado através da disponibilizagdo de um imdvel ou parte deste
ao que foi o seu anfitrido ou, caso este ndo queira, através da atribuicdo de pontos na
plataforma que sé&o trocados por estadias.

Entendemos que nos servicos prestados por plataformas colaborativas conseguimos
identificar uma contraprestagdo, mesmo quando 0 pagamento ndo seja feito em
numerario. Sendo feito em espécie, quer atraves de um sistema de atribuicdo de pontos
na plataforma, quer através da disponibilizacdo deum imdvel ou parte dele, ou até mesmo
através do fornecimento de dados pessoais, ha uma contraprestacao porque as plataformas
colaborativas retiram dai um proveito que, ainda que ndo convertido imediatamente em
numerario, tem valor econdmico no mercado onde atuam e futuramente converter-se-a
em ganhos monetarios. Sdo as interagdes entre os utilizadores da plataforma e os
prestadores de servicos que d&o valor a plataforma e que permitem as plataformas,
futuramente, ganhar dinheiro. Por isso, € que consideramos que acaba por ser a sua
remuneracdo. Uma interpretagdo demasiado restrita da onerosidade da operacao “esta em
desacordo com a natureza hibrida dos servigos digitais” e implicaria “excluir, a priori, a
maior parte da economia digital do escopo do I[VA™32,

Situacdo diferente € aquela em que a plataforma colaborativa presta o seu servico de

modo totalmente gratuito, sem sequer um pagamento em espécie ou em que o valor pago

28 Salvo se foruma transmissdo de bens gratuita que, para efeitosde IVA, é equiparada a umaonerosa. Cfr.
Art2 3.2 n°3,al. f)do CIVA.

29 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 127.

30 £ “o valor, efetivamente, recebido por uma parte e ndo um valor estimado de acordo com critérios
objetivos”. Cfr. BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, p. 419.

31 VASQUES, Sérgio — O Imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 134.

32 TRENTA, Cristina — European VAT and the digital economy, p. 128.
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é meramente simbdlico. Deste modo, para ser coerente com a posi¢ao adotada supra nao
é possivel reconhecer a existéncia de uma contraprestacdo. Assim, essas prestacfes de

servicos estdo excluidas daincidéncia objetiva do IVA.

Nexo Direto

E exigido um nexo direto entre a operacdo tributavel e a contraprestacdo. O que se
pretende assegurar € que a remuneracao corresponde a contrapartida daquela transmissao
de bens ou prestacao de servicos concreta e que o facto gerador do imposto € este e ndo é
outro.

Esta correspondéncia é facilmente identificada quando hd um pagamento em
numerario, pago pelos utilizadores para utilizacdo dos servicos prestados pelas
plataformas colaborativas, como € o caso da plataforma Airbnb. No entanto, quando a
contraprestacdo é feita em espécie a questdo ja se torna mais complexa33. Em relacdo ao
pagamento feito através do fornecimento de dados pessoais, a Comissdo considerou que,
independentemente do valor econémico reconhecido aos dados do utilizador, ndo se
verifica um nexo direto porque os servicos prestados pelas plataformas colaborativas ndo
dependem da quantidade e qualidade dos dados providenciados. Todavia, partilhamos a
visdo de quem discorda desta opinido, considerando-a desajustada com a realidade, uma
vez que ¢ através “da combinagdo e processamento dos dados pessoais dos utilizadores
que a plataforma digital consegue obter a remuneracdo pelas suas atividades
econdmicas™* e, por isso, identificamos aqui a existéncia de um nexo direto.

Entendemos que a complexidade da temética a volta do valor econdmico dos dados
pessoais do utilizador prende-se com as dificuldades na fixacdo do valor tributavel neste
tipo de contraprestacdes devido a sua incorporeidade. Considerando o atual
funcionamento do mercado, ndo nos parece fazer sentido desconsiderar a economicidade
dos dados pessoais dos utilizadores, que ja vimos serem de extrema relevancia para as
plataformas digitais. Além disso, o problema intensifica-se quando percebemos que 0s
critérios de determinacdo do valor tributavel, consagrados nos arts.° 16 e 17 do CIVA,
ndo conseguem encontrar aplicacdo na determinacdo do valor da contraprestacdo nos

servicos prestados pelas plataformas colaborativas “pagos” com dados pessoais. Pode até

33 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, pp. 131-132.

34 Opinido de Giorgio Berreta, que defende que a existéncia de um nexo direto nestas situagdes esta em
consonancia com os principios de flexibilidade, neutralidade e igualdade. In European VAT and the Sharing
Economy, p. 142.
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dizer-se que estes critérios estdo desadequados face a realidade econdmica e tecnoldgica

que vivemos.

3.2.2 Ambito subijetivo

A incidéncia subjetiva responde a pergunta de quem esta sujeito ao imposto e vai
definir as qualidades que o sujeito passivo tem de ter para ser tributado em sede de IVA.
O sujeito passivo tem de ter uma atividade econdmica, que determina a sua participacdo
num mercado, praticando-a de forma regular e independente, enquanto atua como tal,
conforme aal. a) don.°1 doart.° 1.°, conjugado com o art.° 2.°, especificamente a al. a)
don.1.°doCIVA.

Atividade econdémica

Doart. 2.° do CIVA concluimos que a regra geral do &mbito subjetivo € a de que sera
sujeito passivo “qualquer pessoa que exer¢a de modo independe e em qualquer lugar uma
atividade econdmica, seja qual for o fim ou o resultado dessa atividade™3°.

O nosso CIVA ndo distingue entre sujeito passivo de imposto e devedor de imposto,
nem t&o pouco tem um conceito de sujeito passivo coincidente com o consagrado na
LGT3637,

N&o ha nenhuma defini¢do do termo atividade econémica no CIVA, nem mesmo na
Diretiva, por isso, podera ser dificil determinar com exatiddo que atividades estdo
abrangidas pelo regime de IVA.A al. a) don.°1 doart.° 2.° do CIVA oferece-nos uma
enumeracdo exemplificativa para auxiliar esta tarefa de interpretacéo.

Tal como ja mencionamos a respeito de outras disposicOes, esta disposicdo também
foi, propositadamente, construida para ser abrangente, para englobar 0 maior nimero de
realidades possiveis, permitindo a sua maior atualizacéo e flexibilidade3®.

Por um lado, o entendimento amplo do conceito de atividade com carater econémico
ndo implica que qualquer tipo deatividade seja considerado relevante para efeitos de IVA

e, por outro lado, poderd implicar que algumas atividades realizadas gratuitamente

35 TEIXEIRA, Gléria — Manualde Direito Fiscal, p. 252.

36 para mais desenvolvimentos, cfr. CELORICO PALMA, Cotilde — Introdugdo ao Imposto Sobre o Valor
Acrescentado, pp. 79-80.

87 Art° 18 da LGT

38 Além disso, 0 TIUE entende que ter a “atividade considerada perse e sem considerar a sua finalidade ou
resultados” estd de acordo com os principios da seguranca juridica e da praticabilidade do IVA. In European
VAT and the Sharing Economy, p. 142. Este Tribunaltambém considera que a interpretagdo excessivamente
restrita deste conceito poderia frustrar o objetivo do imposto. In VAT and the Sharing Economy, p. 402.
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preencham o dmbito subjetivo deste imposto. Tal significa que o conceito de atividade

econdmica néo esta relacionado com o conceito de lucrativo3®.

O exercicio de uma atividade economica determina, necessariamente, a sua
participacdo no mercado dessa atividade, pois ndo seria possivel a prética de uma tal
atividade sem envolvéncia com clientes, vendedores ou prestadores, produtores,

distribuidores, etc.

Participacéo no mercado

Tal como na realizacdo a titulo oneroso, também a atividade econémica nao tem
necessariamente de implicar lucro, mas esté diretamente relacionada com a possibilidade
de participacdo num mercado.

Este tipo de plataformas atuam no mercado da partilha, um mercado relativamente
recente, impulsionado pelas novas tecnologias e que temum leque de produtos e servicos
cada vez mais extenso. Na verdade, este mercado parece ja estar avaliado em bilides de
dolares e algumas plataformas colaborativas estdo mesmo avaliadas em valores muito
superiores aos dos seus concorrentes tradicionais.

Ha quem até considere que se possa defender que sdo as proprias plataformas a criar
o mercado onde atuam*! e, neste caso, ndo restariam ddvidas da sua participacdo num
mercado.

Deste modo, por as plataformas colaborativas participarem num mercado, 0S Seus
servigos constituem uma atividade econdmica, incluindo as plataformas colaborativas que

apenas recebam pagamentos em espécie.

Independéncia

A independéncia determina a exclusdo de trabalhadores assalariados, isto &, de
pessoas que, laboralmente, se encontram subordinados a uma entidade patronal,
relativamente a condigbes de trabalho, remuneracdo e responsabilidade. Logo, h&
independéncia quando uma pessoa nao esta organicamente integrada numa empresa ou
administracdo, tem liberdade organizacional em termos de recursos humanos e materiais

e assume o risco inerente a atividade*?. A consequéncia desta exclusdo é a reducéo

39 BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, pp. 402.

40 OEIl, SHU-YI — Can Sharing Be Taxed, pp. 998-999.

41 BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, p. 405.

42 Na linha de raciocinio do TJUE. In European VAT and the Sharing Economy, p. 105.
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dréstica do numero de sujeitos passivos de IVA, que passam a ser as suas entidades
patronais e, consequentemente, ha uma reducdo dos encargos administrativos associados.

Relativamente as plataformas colaborativas, ha alguma controvérsia em torno desta
tematica. A tendéncia € as plataformas colaborativas ndo se assumirem como entidade
patronal, reconhecendo uma suposta liberdade laboral dos prestadores de servicos. E, se
ha plataformas onde é isso que realmente acontece, como na plataforma Airbnb, outros
modelos de negdcio de outras plataformas podem conduzir a que a realidade econémica
seja distinta, como na plataforma Uber. Ainda que a plataforma Uber afirme ndo ser
empregadora dos motoristas, substancialmente, analisando a forma como os servigos do
condutor sdo prestados, parece ser isso que acontece. Tanto assim parece que, 0 Supremo
Tribunal do Reino Unico ja confirmou este entendimento, no seu Acérddo de
19/02/202143, considerando que “os motoristas estdo numa posi¢do de subordinacio e
dependénciaem relacdo a Uber, de tal forma que tém pouca ou nenhuma capacidade para
melhorar a sua posi¢do econdmica”**. Esta decisdo jurisprudencial constitui um
importante precedente nesta matéria, repercutindo-se consideravelmente no modelo de
negocio ndo sé desta plataforma, como no de outras plataformas colaborativas.

Caso se verifique que, materialmente, o prestador de servicos € trabalhador da
plataforma hé exclusdo da incidéncia subjetiva do IVA, por ndo poder ser considerado

um sujeito passivo.

Habitualidade

A imposicdo do carater de habitualidade da atividade econémica do sujeito passivo
esta relacionada com a exigéncia de um certo nivel de continuidade e com a natureza da
propria atividade economica. Aqui pretende excluir-se a incidéncia de vendas de
mercadorias ou prestacfes de servi¢os ocasionais, que ndo revestem carater de atividade
para a pessoa em causa.

No entanto, essa habitualidade também néo pode ser entendida de forma demasiado
rigida porque ndo é um requisito determinante e porque o nosso CIVA reconhece

relevancia, em sede de tributacdo de IVA, a situaces realizadas uma Unica vez*®.

43 Este caso mediatico remonta a 2016 quando um grupo de 25 ex-motoristas da Uber decidiu exigir
judicialmente os seus direitos trabalhistas.

4 In  https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/tribunal-britanico-declara-que-motoristas-da-
uber-sao-funcionarios-da-plataforma.

45 Art22°n°1,ala), 22 partedo CIVA.
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No caso das plataformas colaborativas, € percetivel a regularidade da atividade

econdmica dos Seus Servicos.

Atuacédo enquanto tal

A exigéncia de o sujeito passivo atuar enquanto tal visa a exclusdo de atuacOes
unicamente na esfera privada do sujeito passivo. Sdo tomadas em linha de conta as
circunstancias do caso, designadamente a natureza do ativo em analise e 0 espago
temporal entre a aquisicdo e a sua utilizacdo na promocdo da atividade econdémica?®.
Caindo exclusivamente na esfera privada ha a exclusdo da incidéncia subjetiva.

Para ajudar a determinar em que esfera o sujeito passivo atua, este requisito pode ser
conjugado com o da habitualidade, aferindo se 0 sujeito passivo tem comportamentos
ativos para mobilizar recursos, semelhantes aos de um produtor, comerciante, distribuidor
ou outra pessoa abrangida pela incidéncia subjetiva do IVA%,

Nas situacdes em que ndo seja possivel fazer uma distingdo nitida entre as esferas,
privada e comercial, os bens séo considerados de utilizagdo mista. A utilizagdo mista
implica o recurso a utilizacdo do método de deducdo pro rata ou, alternativamente, do
método da afetacdo real, consagrados no art.°23,n.°1e n.°2 do CIVA.

Os servicos das plataformas colaborativas evidenciam uma natureza comercial. Até
porque seria bastante dificil identificar uma esfera privada no ambito da atividade das
plataformas. Todavia, do lado dos prestadores de servi¢os a resposta pode néo ser téo

simples, ja que parece provavel que surjam frequentes casos de utilizagdo mista dos bens.

Regime especial para Pequenas e Médias Empresas

Considerando o0s custos econdémicos e as dificuldades administrativas do
cumprimento do IVA, implementou-se um regime especial para 0s pequenos
contribuintes. O regime do n.°1 do art.° 53 do CIVA contempla a isencdo do IVA para
0s sujeitos passivos que ndo contabilizem 12.500€ no seu volume de negdcios anuais*®.
Estaisencdo € subjetiva —aplicavel independentemente daatividade econdémica do sujeito

passivo —, simples —néo permite a deducdo do imposto suportado a montante — e opcional

46 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 102 e — VAT and the Sharing
Economy, p. 408.

47T BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, p.409.

48 Devem, ainda, ndo ter contabilidade organizada, ndo realizar importacdes e exportagdes e ndo realizar
operagBesrelacionadascom o setor de desperdicios, residuose sucatasreciclaveis.
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— 0 sujeito passivo tem a possibilidade de renunciar, sendo entdo tributado pelo regime
normal de IVA#°,

Podemos discutir se este regime de isencdo também poderd ou devera ser aplicavel
aos servicos prestados pelas plataformas colaborativas. No entanto, entendemos que,
ainda que genericamente possamos equacionar essa possibilidade, na pratica sera dificil
imaginar uma plataforma colaborativa que consiga preencher os requisitos cumulativos
desteregime. Logo a partida, parece-nos facil que uma plataforma colaborativa ultrapasse

rapidamente 0s 12.500€ de volume de negocios e, por isso, fique excluida do regime.

3.2.3 Localizacao das operacoes

A incidéncia territorial do IVA responde a pergunta de onde é tributada a operacéo e,
consequentemente, identifica o Estado com competéncia tributaria para exigir o IVA.
Esta consagrada no art. 6.° do CIVA e estipula diferentes critérios de conexado objetivos,
consoante se demonstre mais adequado a cada situacao em concreto.

Para as transmissdes de bens, a regra geral € a da consideracdo do lugar onde se inicia
o0 transporte ou o lugar onde o bem é colocado a disposi¢cdo do adquirente, conforme o
art.°6.%,n.° 1 do CIVA. Face as particularidades das transmissfes antes da importacéo, a
bordo de navio, aeronave ou comboio e da eletricidade e gas estas operacGes tém um
regime especial, que se encontra nosn.% 2, 3, 4 e 5doart.°6.°do CIVA.

J& para as prestacdes de servico, o art.°6.°, n.° 6 do CIVA dé&-nos duas regras gerais,
consoante estejamos perante um sujeito passivo de VA ou ndo. A sede, o estabelecimento
estavel ou o domicilio do prestador ou o domicilio do adquirente &, segundo o Oficio
Circulado n.° 30115/2009%°, “em geral, o lugar da sede da atividade econdémica de um
sujeito passivo, aquele onde sdo adotadas as decisfes essenciais relativas a conducdo da
politica geral daempresa e onde sdo exercidas as funcdes de administracdo central desta,
independentemente do lugar a partir do qual é efetivamente exercida a atividade
econdmica™!. Assim, a al. a) don.’6 doart.®6.° reflete o principio, dominante na Europa
e internacionalmente, de tributacdo no destino®2 —no domicilio do adquirente — enquanto
que aal. b) desvia-se para uma tributacéo na origem —domicilio do prestador—, consoante
o0 adquirente seja, ou ndo, um sujeito passivo de IVA. Como seria de esperar, também

nas prestacbes de servicos encontramos regras especiais, justificadas pela propria

49 Art.° 55 do CIVA.

50 Processo: F055 2009289/7728,p. 6.

51 CELORICO PALMA, Cotilde — Introdugdo ao Imposto Sobre o Valor Acrescentado, pp. 122-123.
52 Ver infra 2.1.
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natureza complexa da operagdo. Assim, nos n.%s 7 a 15 encontramos, entre outras,
prestacOes de servigos relacionadas com imoveis, restauracdo, cultura, desporto, ensino,
meios de transportes, telecomunicagdes. Em todo o caso, tanto as regras gerais, Como as
especiais tém o mesmo fundamento legal, que ¢é “aproximar a localizacdo, isto é, a
tributacdo e afetacdo da receita, ao Estado Membro onde ocorre o ato de consumo” >3,

Concretamente, para 0s servicos prestados eletronicamente foi aditado o art.® 6.°-A
no CIVA, que comporta uma derrogacdo a regra de localizacdo no Estado-Membro do
adquirente. Quando a prestacdo de servicos de telecomunicacdes, de radiodifusdo ou
televisdo for prestada, por um estabelecido ou domiciliado num Estado-Membro,
eletronicamente e o adquirente ndo seja sujeito passivo nem estabelecido ou domiciliado
em outro Estado-Membro, independentemente de constar ou ndo da lista exemplificativa
do anexo D, a operacdo considera-se localizada no territ6rio do prestador.

Quer estejamos perante uma transmissdo de bens, quer seja uma prestacao de servicos,
a operacdo deverd ser localizada em territorio nacional para que a jurisdicdo tributéria
seja de Portugal.

Para os servicos prestados pelas plataformas colaborativas ha varias regras especiais
delocalizacdo das operagdes que sdo potencialmente aplicaveis, nomeadamente, as regras
sobre imoveis ou transporte de passageiros, conforme estejamos a analisar as plataformas
Airbnb e Home Exchange ou Uber e Bla Bla Car, as regras sobre intermediacédo e regras

de prestacOes prestadas eletronicamente.

Servigos relacionados com o imoével ou transporte de passageiros

A concessdo de direitos de utilizacdo ou os servicos de alojamento, no ambito da
atividade hoteleira ou outras fungdes anédlogas, relacionadas com imoveis localizados em
Portugal consideram-se localizados nesse territorio, conforme a al. a) don.° 8 do art®. 6.°
do CIVA. A escolha deste elemento de conexao deve-se a sua aproximagdo com o lugar
onde, presumidamente, ocorreu o consumo, asua dificil manipulacédo e a facilidade desse
Estado fazer uso dos seus poderes de supervisdo e cobranga sobre os servi¢os prestados.
E irrelevante se a operacdo envolve dois sujeitos passivos ou apenas um porque a sua
aplicagdo reclama é uma conexdo suficiente com o imdvel, sob pena de esvaziar a sua
utilidade, que esta estabelecida quando “o imével constitua um elemento central e

essencial da prestacdo de servigos4,

53 CELORICO PALMA, Clotilde — Introdugdo ao imposto sobre o Valor Acrescentado, p. 116.
54 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 188.
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Os servicos prestados por algumas plataformas colaborativas de alojamento,
designadamente as plataformas Airbnb e Home Exchange, parecem enquadraveis no
ambito destaregra de localizacdo. Parece-nos facil de entender que estas plataformas de
alojamento sejam verdadeiras alternativas aos hotéis. As suas atividades sdo analogas as
oferecidas pelos hoteleiros®®. Mesmo nédo atuando no mesmo mercado, visto que 0s
hoteleiros estdo no mercado tradicional de hotelaria e as plataformas estdo no mercado da
partilha, o setor € o mesmo, as suas atividades acabam por se encontrar, tém
genericamente o0 mesmo publico-alvo e estdo numa evidente concorréncia.

Por exemplo, verifica-se que, na maioria dos mercados, ha uma relacdo direta,
significativa e negativa entre a disponibilizacdo de um imével na plataforma Airbnb e os
indicadores de desempenho — concretamente, a taxa de ocupacéo, a tarifa média diaria e
a receita média de quarto disponivel — dos hotéis. Ndo obstante, essa influéncia ndo deve
ignorar as diferentes cadeias de hotéis existentes, ou seja, a econdémica, média e luxuosa®®.

Assim, se 0 imovel objeto da prestagdo da plataforma estiver localizado em Portugal,
considera-se a operacao realizada em Portugal.

O mesmo acontece com 0s Servicos de transportes prestados pelas plataformas Uber
e Bla Bla Car. Estas plataformas colaborativas podem néo atuar no mesmo mercado que
0s taxistas e outros servigos de transporte mais tradicionais, mas acontece-lhes 0 mesmo
que descrevemos acima com a plataforma Airbnb: trabalham no mesmo setor de
transporte de passageiros, as suas atividades vdo ao encontrado do mesmo publico-alvo e
estdo em evidente concorréncia.

Se o transporte ocorrer em territorio portugués, a operacdo é localizada em Portugal,
tal como resulta daal. b) don.°8 doart.° 6.°do CIVA.

Servicos de intermediacéo

Todavia, podemos entender que as atividades das plataformas colaborativas néo
consistem na prestacéo de servicos de alojamento ou de transporte, mas na sua facilitacdo
e disponibilizacdo. Tal permite equacionar a possibilidade de os servigos prestados por
estas plataformas serem considerados servicos de intermediacdo. Os intermediarios
podem ser agentes divulgados — o intermediario atua em nome e por conta de outrem e 0

adquirente tem conhecimento dessa situacdo — ou ndo divulgados — o intermediario atua

55 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 188.
56 Mais desenvolvimentos In The effects of Airbnb on hotel performance: Evidence from cities beyond
the United States, pp. 2 e 4.
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em seu nome, mas por conta de outrem e o adquirente ndo tem conhecimento desse
contrato de comisséo.

Havendo uma intermediacdo realizada a um consumer que respeite a um transporte
em territorio nacional ou a um imével que se encontre em Portugal, a operacéo € tida
como localizada no territ6rio portugués, conforme o art.° 6%, n.° 10, al. €) do CIVA.

Relativamente aos servicos prestados pelas plataformas colaborativas, a diversidade
deste tipo de plataformas e os seus diferentes modelos de negdcios dificultam a
qualificacdo dos seus servicos como servicos de intermediacdo®’. Genericamente,
podemos qualifica-los como tal, na medida em que, funcionalmente, 0s seus servigos
tenham essa qualificacdo e por, assumidamente, atuarem por nome e conta de outrem. No
entanto, em outros casos, poderemos ter uma atuacdo em nome proprio, o que determina
que a plataforma seja ela considerada como prestando os servigos diretamente.

Aqui, a aplicabilidade desta norma tem de ser vista caso a caso. Por exemplo, se
imaginarmos as plataformas Airbnb e Uber pode ser argumentado que € patente essa

intermediacéo, pelo que a norma em andlise poderia potencialmente ser aplicada.

Servicos prestados eletronicamente

Por fim, pode discutir-se a sua classificacdo como servicos prestados por via
eletronica. Para serem considerados como prestados eletronicamente, o Regulamento de
Execucdo n.° 282/2011 exige, no seu art.° 7.°, n.° 1, quatro condic¢des cumulativas — 0s
servigcos serem prestados através da Internet ou de uma rede eletrénica; os servicos serem
essencialmente automatizados; a interven¢do humana ser minima; e 0s servicos serem
impossiveis de assegurar na auséncia de tecnologias da informacdo. Se a partida
poderiamos dizer que estes pressupostos estariam verificados, ha que ter cuidado com
esta afirmacéo genérica.

Relativamente ao primeiro e segundo requisitos ndo se colocam duvidas, sendo
facilmente percetivel a sua realizacdo através de Internet ou rede eletrénica e a sua
natureza autonomizada.

No entanto, em relacdo aos demais poderdo colocar-se davidas.

O terceiro requisito é o que envolve maior complexidade de analise por causa da

indeterminabilidade do conceito de “minima” que ¢ exigido a interven¢ao humana por

57 Giorgio Berreta chama a atengdo para a incompatibilidade da variagdo destas qualificacdes com os
principios da igualdade e neutralidade. Para mais desenvolvimentos cfr. European VAT and the Sharing
Economy, pp. 210-211.
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parte do prestador. Essa quantificacdo de intervengdo nao é ultrapassada se o prestador
apenas criar as condicdes necessarias para a realizacdo dos servicos. A sua verificacéo
deverd ser feita casuisticamente, tendo em conta os modelos de negd6cio de cada uma
destas plataformas e o seu grau de influéncia nos servi¢os do prestador.

Por exemplo, no caso da plataforma Uber, ha uma grande influéncia e controlo por
parte da plataforma colaborativa, pois é ela que define os termos em que sdo executadas
as prestacdes de servico, incluindo, por exemplo, a determinacdo do preco a pagar®®. Por
isso, o papel desta plataforma ndo é meramente automatizado e a interacdo humana
ultrapassa 0 minimo. Outro exemplo € a situacdo da plataforma Airbnb, onde ela ndo tem
um papel téo ativo como a plataforma anterior, uma vez que, maioritariamente, os moldes
de execucdo da prestacdo de servicos sdo decididos pelos proprios prestadores de
servigos. Ou seja, no caso da plataforma Uber este requisito esta preenchido, mas no caso
daplataforma Airbnb podera nao estar.

Por fim, podemos discutir a indispensabilidade das tecnologias de informacdo na
prestacdo destes servicos. E evidente que, sem as tecnologias de informacgdo, as
plataformas colaborativas ndo podiam existir. No entanto, relativamente aos servicos que
sdo prestados, a utilizacdo de tecnologias de informacdo ja ndo é exclusiva visto que,
antes destas existirem ja este tipo de servicos eram prestados de outras formas. Assim, o
ultimo requisito podera ndo se encontrar preenchido.

Quando a prestacdo de servigos for considerada como um servigo prestado
eletronicamente e o consumidor for estabelecido ou domiciliado em Portugal, considerar-
se-4 a operacdo localizada em Portugal, ao abrigo daal. h) don.° 10 doart.° 6.°do CIVA.

Contudo, estas regras gerais poderao ser derrogadas.

Nas prestacOes de servigos de telecomunicagdes, de radiodifusdo, de televisdo e via
eletronica ou nas vendas a distancia intracomunitarias de bens em que o prestador for
estabelecido ou domiciliado em Portugal, sem que tenha sede ou domicilio noutro Estado-
Membro (al. a), em que o estabelecimento ou domicilio dos consumidores sejam noutros
Estados-Membros (al. b) e em que o valor total liquido de VA destas prestacdes de
servigos ndo ultrapassem os 10 000€ (al. ¢), estas prestagdes sao tributaveis em Portugal,
de acordo com o n.° 1 do art. 6.°-A e nos termos da al. b) don.° 6 do art.° 6° todosdo
CIVA.

58 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 200.
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Estes sujeitos passivos, quando ndo excedam os 10 000€, poderdo optar por serem
tributados no Estado-Membro de estabelecimento ou domicilio do adquirente, nas
prestacOes deservigos, ou no Estado-Membro de chegada de expedicdo ou transporte, nas
vendas a distancia de bens, devendo manter esse regime durante um periodo minimo de
dois anos, conforme o n.° 4 doart.° 6.°-A do CIVA.

Por outro lado, se o estabelecimento ou domicilio do prestador for noutro Estado-
Membro (al. a), os consumidores forem estabelecidos ou domiciliados em Portugal ou
noutros Estados-Membros que ndo o do prestador de servicos (al. b) e o valor liquido total
de IVA ndo ultrapassar os 10 000€ (al. c), a operagdo ndo ¢é tributada em Portugal, ao
abrigo don.°2 doart.°6.°-A do CIVA).

Aindaassim, 0s sujeitos passivos abrangidos por este regime poderdo optar por serem
tributados no Estado-Membro de estabelecimento ou domicilio do adquirente, nas
prestacOes deservigos, ou no Estado-Membro de chegada daexpedicdo ou transporte, nas
vendasa distancia de bens, de acordo com o n.° 5 do art.° 6.°-A do CIVA.

3.2.4 Operacgdes compostas

Sé&o frequentes as situagdes em que uma mesma transacao envolve a prestacdo de mais
do que um servico. A titulo de exemplo, aquando da reserva num alojamento na
plataforma Airbnb, as vezes, séo disponibilizadas outras experiéncias, que estdo conexas
com o lugar onde se encontra o alojamento e que apenas sao disponibilizadas por causa
dareserva do alojamento. Estas situacdes poderdo acatar dificuldades acrescidas em sede
de tributacdo do IVA.

N&o encontramos na Diretiva nem no CIVA alguma mencéo a estas situacoes, pelo
que, para as resolver o TJUE construiu uma doutrina. A doutrina atenta em todas as
circunstancias envolventes da operacdo e nos seus elementos essenciais e, alem disso,
orienta-se pela finalidade econémica daquela operacdo e pela intengdo do adquirente
médio deste servico®?,

O TJUE parte da regra geral de que cada operacdo devera ser considerada distinta e
independente de outra. Contudo, na pratica, nem sempre isto sera possivel, sob pena de
desagregacéo artificial da operacdo. Assim, estabelecem-se relacGes de subordinagdo —
uma prestacdo € considerada principal, pelo que a outra sera acessoria desta — ou de

interdependéncia — as duas prestacdes sdo, pela sua natureza, indissociaveis —, entre os

59 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 157.
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elementos constitutivos de cada uma das prestagdes, de modo a serem reputadas como
apenas uma Unica operacdo®. A juncdo destas prestacdes implica que uma das prestacdes
perca a sua individualidade e que as duas tenham o mesmo tratamento fiscal,
provavelmente diferente do que receberiam se fossem consideradas de forma distinta e
independente.

No exemplo supra, as experiéncias disponibilizadas no momento da reserva do
alojamento na plataforma Airbnb sdo prestacfes acessorias, subordinando-se a prestagdo
principal, aquela que realmente importa para o adquirente do servico, que é a utilizacdo
do alojamento.

Poder-se-ia discutir a sua aplicacdo aos servigos prestados pelas plataformas
colaborativas®!. Em primeiro lugar, seguimos a regra geral de divisdo da operagdo em
duas prestacgdes, distintas e independentes, uma providenciada pelo prestador de servicos
e outra pela plataforma colaborativa. Contudo, frequentemente podera ndo ser possivel
esta divisdo e estabelecer-se-4& uma relagdo entre as prestagdes. Por exemplo, quando a
plataforma tenha um servico de tratamento dos pagamentos ha uma relacdo de
interdependéncia porque sé artificialmente poderia ser desagregado da prestacéo

fornecida pelo prestador de servicos.

3.2.5 Responsabilidade pela cobranca e remessa do IVA

A consagracdo de um regime de responsabilidade pela cobranca e remessa é
indispensavel para o correto funcionamento e eficacia deum imposto. O seu design € uma
opcdo politica de cada Estado, desde que o Estado respeite as disposicdes de carater
obrigatério da Diretiva.

Assim, sdo possiveis varios modelos de responsabilidade. A escolha de uma
responsabilidade singular determina a sua imputacdo a apenas uma pessoa, que podera
ser o cliente ou o prestador de servicos®?. Mas é possivel concilid-la com uma
responsabilidade solidaria, na qual outra pessoa, como o adquirente ou o intermediario,

sera chamada a responder quando o devedor principal ndo cumpra essa sua obrigacéo.

60 VASQUES, Sérgio — O Imposto sobre o Valor Acrescentado, pp. 217-219.

61 Adotdmosa linha de raciocinio de Giorgio Berreta In European VAT and the Sharing Economy, pp. 160-
161.

62 E o regime mais utilizado. Parece apresentar vantagens comparativas relativa a opgdo pela
responsabilidade do cliente. Cfr. BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, pp.225-
226.
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No CIVA aregra geral da responsabilidade do pagamento do I'VA esta consagrada no
art.° 27 e recai sobre o prestador de servicos. Ou seja, € 0 proprio sujeito passivo que tem
a obrigacdo de entregar o imposto devido, originando-se uma situacéo de autoliquidacao.
Excecionalmente, esta autoliquidacdo pode ser afastada, incumbindo a administracdo a

liquidacdo do imposto®3.

Responsabilidade dos intermediarios

Na responsabilidade dos intermediarios podem-se incluir as plataformas digitais. Esta
solucdo foi ganhando importéncia e apresenta-se como uma hipétese para resolver a
crescente e constante fraude no comércio online. Por isso, o supracitado “Pacote de
comercio eletrénico do IVA” determina que, entre outras, as plataformas digitais devem
ser “consideradas as deemed suppliers, ou seja, aqueles que fornecem e vendem os bens
diretamente e em seu nome, quando facilitem vendas a distancia intra-UE e importacdes
de determinados bens”®4. A ideia subjacente é procurar atingir uma cobrangca 0 mais
eficiente possivel.

As plataformas colaborativas sé@o consideradas facilitadoras quando definam os
termos da transacdo, da cobranga de pagamentos aos clientes e da entrega de bens ou
prestacdo de servicos. Todavia, quando apenas tratem do mero processamento do
pagamento da operagédo, do anuncio dos bens ou servigo ou da simples transferéncia de
clientes para outros espacos digitais onde os bens serdo vendidosou os servigos prestados
ja ndo podem ser identificadas como facilitadoras®®.

Assim, a sua classificagdo como facilitadora depende do nivel de interferéncia da
plataforma na operagdo. H4 comportamentos que todas as plataformas colaborativas tém,
como a disponibilizagdo de um site ou aplicagdo em seu nome, a redacdo da
documentacdo contratual necessaria ou a fixacdo das condicGes de interacdo entre os
utilizadores e os prestadores de servi¢cos. No entanto, se olharmos para casos concretos,
ha plataformas que tém comportamentos distintos. A titulo de exemplo, na plataforma
Uber reconhecemos que é a plataforma colaborativa que fixa os valores da operacgao
realizada pelo prestador de servicos, € responsavel pela sua faturacdo e define as
condicdes em que a prestacao de servicos é realizada (por exemplo, o que acontece com

cancelamentos). Enquanto que, no caso da plataforma Airbnb, verifica-se a situacdo

63 Art.° 28 do CIVA.

64 SOBRAL, Joana LUcia da Silva — A responsabilidade das Plataformas Digitais pela Entrega de VA
devido, p. 11.

65 In European VAT and the Sharing Economy, pp. 229-230.
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inversa e a plataforma colaborativa ndo tem dominio sobre os precos ou as condigdes em
que a prestacdo de servicos que é realizada®. Em todo o caso, ambas poderdo ser
reconduzidas a facilitadoras.

Ausente este regime, a responsabilidade das plataformas digitais estara restringida a
responsabilidade como intermediario, quando estejam envolvidas na cadeia de venda do
bem ou da prestacdo de servicos aos clientes e atuem em seu nome e por conta de
outrem®”,

O cbdigo portugués de VA prevé dois cenarios de responsabilidade solidaria. O
primeiro reporta-se a responsabilidade solidaria do adquirente em casos de falta de fatura
obrigatoria ou de informacao errénea do nome ou morada dos intervenientes, da natureza
ou quantidade de bens transmitidos ou servigos prestados, do preco ou montante de IVA
devido, conforme o n.° 1 do art.° 79 do CIVA. O segundo refere-se a responsabilidade
solidéaria de qualquer sujeito passivo na cadeia daatividade econdémica quando a operacao
seja realizada com a intencéo de ndo entrega do IVA devido, conforme o n.° 1 do art.° 80
do CIVA. Enguanto que no primeiro cenario a responsabilidade esta limitada a duas
pessoas, 0 sujeito passivo e o adquirente, no segundo a responsabilidade pode ser
incumbida a qualquer um dos sujeitos passivos que tenha participado na cadeia da
atividade econdmica em causa. Em ambos os casos parece que o Estado pretende prevenir
situacOes de incumprimento.

Se parecia ndo existir nenhuma disposicdo legal portuguesa que, diretamente,
responsabilizasse as plataformas digitais, sem ser pelo regime do art.° 80, esta realidade
foi alterada pela Lei n.° 47/2020, de 24 de agosto®®.

A Lein.°47/2020%° consagra um regime de responsabilidade solidaria especifico para
as plataformas digitais, no aditado art.° 80-A do CIVA. Assim, quando um sujeito
passivo, independentemente do Estado em que se estabeleca, disponibilize uma
plataforma digital, onde terceiros podem colocar bens a venda ou dispor de servicos, é

solidariamente responsavel pelo pagamento do imposto com o transmitente dos bens ou

66 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 233.

67 De acordo com a jurisprudéncia do TJUE, cujo critério principal é a realidade econémica. Para mais
desenvolvimentoscfr. BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, pp.229-230.

68 Transpde os artigos 2.° e 3.° da Diretiva (UE) 2017/2455 do Conselho, de 5 de dezembro de 2017, ea
Diretiva (UE) 2019/1995 do Conselho, de 21 de novembro de 2019, alterando o CIVA, o Regime do IVA
nas Transacdes Intracomunitarias e legislagdo complementar relativa a este imposto, no @mbito do
tratamento do comércio eletrdnico.

69 Inicialmente esta lei entraria em vigor a 01/01/2021, conforme o seu art.° 10.°. No entanto, 0 art.® 442 da
Lei 75-B/2020, que aprova o Orcamento de Estado para 2021, adiou a sua entrada em vigor para
01/07/2021.
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prestador dos servigos, relativamente as operagdes realizadas através da plataforma
digital, quando tenha ou deva ter conhecimento de que o transmitente dos bens ou
prestador dos servi¢os ndo entrega o correspondente imposto ao Estado (n.°1).

Esta responsabilidade é acionada a partir da data de notificacdo, pela Autoridade
Tributéria e Aduaneira, da situacdo de incumprimento ao sujeito passivo que
disponibilizou a plataforma digital°.

O sujeito passivo poderé ficar desonerado desta responsabilidade se, apds a referida
notificacdo e no prazo de 30 dias, realizar diligéncias que assegurem que o fornecedor de
bens ou o prestador de servigos deixa de utilizar a plataforma digital ou que regulariza a
sua situacdo tributéria em sede de VA em Portugal L.

Além disso, havendo obrigacdo de conservar os registos detalhados das operacoes’?,
0 sujeito passivo € solidariamente responsavel pelo pagamento do imposto com o0s

transmitentes dos bens ou os prestadores dos servigos quando incumpra esta obrigacdo’3.

70 Cfr. Art.° 80-A, n.° 2 do CIVA.
"1 Cfr. Art.° 80-A, n.° 3do CIVA.
72 Cfr. Art.°51-A, n.° 1do CIVA.
73 Cfr. Art.° 80-A, n.° 4 do CIVA.
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4. Case study

4.1 Sobre a plataforma Airbnb
4.1.1 Historia e evolucao

A plataforma que comecgou por ser Airbedandbreakfast.com, foi criada em 2007, por
Brian Chesky, Joe Gebbia e Nathan Blecharczyk. A ideia surgiu-lhes devido a falta de
dinheiro para pagar o arrendamento do apartamento. A maioria dos hotéis em S&o
Francisco estavam lotados por causa de uma conferéncia de designers, entdo, estes
estudantesdecidiram arrendar partes do seu apartamento, onde seriam colocados colchdes
de ar e incluiriam pequeno almocgo, para esse fim de semana. Nesse fim de semana,
tiveram 0s seus primeiros trés clientes.

Depois, por terem recebido e-mails de pessoas a disponibilizarem as suas casas, a
perguntarem se o site estaria disponivel noutras cidades, aliado a percecdo de que este
tipo de hospedagem seria muito interessante pela interacdo que ha entre o hdspede
(também designado guest) e o anfitrido (também chamado host), ficaram incentivados a
continuar a desenvolver este projeto, que se concentraria num conceito mais amplo de
hospitalidade.

Atualmente, esta plataforma esta presente em mais de 100 mil cidades, lista mais de
7 milhdes de imdveis espalhados por todo 0 mundo, com um ndmero médio de 2 mil
pessoas a pernoitar por dia. Possui uma variedade tal de alojamentos que, por exemplo,
inclui reservas para se ficar alojado num avido transformado numa suite de luxo
(Holanda), num castelo ou numa casa na arvore (ltalia) ou até mesmo num iglu
(Eslovénia). De sublinhar, também, que além do alojamento, a plataforma disponibiliza
experiéncias locais, como por exemplo, mergulho ou outras atividades nauticas, passeios
a cavalo ou outras atividades na natureza, entre outras que surjam atento o meio

envolvente do imovel.

4.1.2 Enquanto plataforma colaborativa
A plataforma Airbnb € o exemplo paradigmatico de uma plataforma colaborativa.
Todavia, poder-se-a suscitar-se a questdo de saber se € uma prestadora da sociedade de

informac&o ou prestadora de servigos strito sensu.
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Ac. Elite Taxi-Uber

As plataformas colaborativas que sdo prestadoras de servicos da sociedade de
informacdo estdo abrangidas pela Diretiva-comércio eletrénico’, tendo de cumprir
exigéncias do Direito da UE, nomeadamente o respeito pela proibicdo de restricdes na
circulacdo dos servigos da sociedade de informacéo entre Estados-Membros. Enquanto
que as plataformas que forem prestadoras de servigos strito sensu é-lhes aplicavel a
Diretiva-servicos’, onde ndo vigora a anterior proibicdo. Esta consideracdo esta
dependente da verificacdo de trés condi¢cdes cumulativas, que demonstram o nivel de
controlo/influéncia que ocorre pela plataforma sobre o prestador de servigos. A saber: a
fixacdo do preco final pela plataforma; a propriedade dos principais ativos da prestacdo
de servico serem da plataforma; e a fixacdo de condicOes contratuais essenciais, por
exemplo, preco e/ou termos pela plataforma’®. Caso estes requisitos ndo se verifiquem,
estamos perante um prestador de servigos da sociedade de informacéo.

O Uber test resulta do Ac. Elite Taxi-Uber’?, recurso do Tribunal de Comércio n.° 3
de Barcelona e procura responder a esta problematica. A Elite Taxi, uma associacdo de
taxistas profissionais, acusou a plataforma Uber de incumprir a legislagdo nacional
espanhola sobre o transporte de passageiros e de concorréncia desleal.

Sumariamente, o TJUE vem reconhecer que “um servico de intermediacdo que
permite a transmissdo, através deuma aplicacdo para telefone inteligente, de informacdes
relativas a reserva do servico de transporte entre 0 passageiro e 0 motorista nédo
profissional, que utiliza o seu proprio veiculo [e] que efetua o transporte, preenche, em
principio, os critérios para ser qualificado de servi¢o da sociedade da informacdo”. Mais,
“um servico de transporte urbano nao coletivo, como um servico de taxi, deve ser
qualificado de servico no dominio dos transportes”’®, mas acaba por concluir pela
qualificacdo como prestador de servigos strito sensu’®. O Tribunal justifica que o servico
prestado pela aplicacdo da Uber € o Gnico meio do motorista prestar esses servicos e das
pessoas terem acesso aos mesmos e, ainda, que a plataforma Uber exerce uma influéncia

decisiva nas condicdes da prestacdo do condutor, designadamente na fixacdo do preco e

74 Diretiva 2000/31/CE.

75 Diretiva 2006/123/CE.

76 CUNHA RODRIGUES, Nuno — A regulacéo da economia colaborativa pela UE, p. 63.

7 Processo C-434/15,de 20 de setembro de 2017.

78 Par, 35¢e 36.

79 Os servicos prestados pela Uber consideram-se como “parte integrante de um servigco global cujo
elemento principal é um servigo de transporte”, cfr. par. 40.
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no controlo de qualidade. Em todo o caso, esté excluida da Diretiva-servigcos porque o

setor dos transportes esta excluido dasua incidéncia subjetiva®.

Ac. Airbnb Ireland

Era previsivel e apenas uma questdo de tempo, até que a mesma questdo se levantasse
relativamente a Airbnb. Isto veio a acontecer com o Ac. Airbnb Ireland®!, recurso do
Tribunal de Primeira Insténcia de Paris. A AHTOP, posteriormente apoiadapelo Governo
francés, acusa a Airbnb de ser um verdadeiro agente imobiliario, fazendo mais do que
apenas colocar os prestadores de servigos (hosts) e os clientes (guests) em contato e que,
por isso, teria de respeitar as exigéncias consagradas na Diretiva-comércio eletrdnico,
nomeadamente possuir carteira profissional para exercer a atividade de agente
imobiliario. A Airbnb Ireland, os Governos checo e luxemburgués e a Comissdo
discordaram e defenderam a aplicacdo da Diretiva-servigos.

A AHTOP reconheceu a analise do TJUE relativa a plataforma Airbnb: A prestacdo
de um servigo por via eletronica e a distancia, remunerado e mediante um pedido
individual dos guests implica que estejam verificados 0s requisitos para que seja
qualificada como servico da sociedade da informacdo®2. No entanto, alegou que esse
servico de intermediacdo integra um servigo global, cujo elemento principal € a prestacdo
de alojamento. A AHTOP argumentou que “¢ a criacdo dessa lista [estruturada dos locais
de alojamento disponiveis na plataforma eletronica homonima e que correspondem aos
critérios adotados pelas pessoas que procuram um alojamento de curta duracdo], em
beneficio tanto dos anfitrides que dispdem de alojamentos para locagdo como das pessoas
que procuram esse tipo de alojamento, que constitui a caracteristica essencial’83,

Para o Tribunal o servigo de intermediacdo ndo € parte integrante porque a referida
listagem é demasiado importante para ser meramente acesséria da prestacdo de
alojamento e 0 seu servico € apenas um dos possiveis meios que os prestadores de servigos
e clientes podem utilizar, ndo sendo indispensavel numa prestacdo de servicos de
alojamento. Além disso, concluem que a plataforma ndo fixa o preco das rendas e 0s
demais servigos disponibilizados, designadamente o servico opcional de fotografia, o

servico opcional de seguro, o sistema de classificacdo e o servico de pagamento,

80 Al. d) don.’ 2 do art.°2.° da Diretiva-servigos.

81 Processo C-390/18,de 19 de dezembro de 2019.
82 Al b) don. 1 doart.°1.° da Diretiva 2015/1535.
83 par, 53.
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considerando-0s prestacdes acessorias indissocidveis e potencializadores da prestagdo
principal. E, ainda, que a plataforma Airbnb ndo passaria no Uber test porque 0s seus
contextos sdo distintos e esta plataforma ndo tem a posi¢éo de influéncia que a plataforma
Uber tem.

Antes desta decisdo, ja alguns autores tinham manifestado uma linha argumentativa
coincidente com a que o TJUE viria a proferir sobre o resultado do Uber test a Airbnb84.

A doutrina ndo é unanime quanto a inaplicabilidade do Uber test a Airbnb.
Descortinar se estamos perante um criador de mercado é demasiado complexo porgue as
plataformas colaborativas facilitam a oferta dos prestadores privados desses setores, mas
isto ndo implica que criem mercado. Para mais, a afirmacdo de que a inexisténcia da
aplicagdo implica a inexisténcia domercado desses servicos é redundante. Porém, acabar-
se-ia por se concluir que a plataforma Airbnb ndo pode ser considerada como criadora de

um mercado se os produtos que ela oferece sdo acessiveis em outros formatos®®.

4.1.3 O seu modelo de negdcio

A propria considera-se “um dos maiores mercados do mundo para lugares Gnicos e
auténticos para ficar e coisas para fazer, oferecendo mais de 7 milhGes de acomodacdes
e dezenas de milhares de atividades artesanais, todas alimentadas por anfitrides locais86.

Esta plataforma de alojamento de curta duracdo ganha dinheiro a cobrar uma
comissdo aos anfitrides e uma taxa de servigos — fee —, aos hospedes.

Todas as operacOes relacionadas com o alojamento, como a visualizacdo dos imoveis
e condicdes, reserva, pagamento e troca de mensagens, acontecem na propria plataforma.

Ha varias razdes que justificam o recurso a esta plataforma quando os hosts podiam
promover o seu alojamento gratuitamente, a um pre¢co mais reduzido ou a um precgo
semelhante mas de outra forma e optam especificamente por este meio. Nomeadamente,
a plataforma Airbnb possuir um nimero elevado de utilizadores por todo o mundo,
permitir a avaliacdo dos hospedes — o que diminui o risco de comportamentos
desadequados e permite gerir as expetativas sobre 0s seus comportamentos — e tratar de
toda a gestdo do imovel, nomeadamente pagamentos, publicidade e calendarizagdo de

reserva®’.

84 Para mais desenvolvimentos, cfr CUNHA RODRIGUES, Nuno In A regulagdo da economia
colaborativa pela UE, p.68 e BUSCH, Christoph In Does Airbnb pass the ‘Uber test’?, pp. 173-174.

85 Argumentos de Miguel Ferro In A look at recent sharing economy cases before the CJEU, p. 73.

86 In https://news.airbnb.com/about-us/.

87 DOLNICAR, Sara In Peer-to-Peer Accommodation Networks, pp. 42-43.
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Também, ha motivos que fundamentam que os hospedes recorram a esta plataforma,
em vez de aos outros meios ja existentes, designadamente, a facilidade em visualizar
varios e diferentes imoveis e até conseguir compara-los, em reserva-los a distanciade um
clique, a possibilidade de avaliar os hosts — o que, do lado do guest também diminui o
risco de comportamentos desadequados e permite encaminhar expetativas sobre o

anfitrido e o imével®® — e os precos mais acessiveis.

4.2 Em Portugal®®

Estima-se que existam mais de 19 mil propriedades registadas na plataforma Airbnb
em todo o territério portugués®, incluindo um moinho (llha de Sdo Miguel), um barco
(Lisboa), parte de uma igreja (Porto), uma carrinha e um camido (Costa Vicentina)9?,

Em 2016, o registo de 1,65 milhdes de hdspedes, 718 mil desses em Lisboa, permitiu
arrecadar 1,74 milhdes de euros para o Fundo de Desenvolvimento Turistico de Lisboa,
devido a cobranca dataxa turistica de 1 euro na capital®2. No ano de 2017, a plataforma
alojou mais de 2,6 milhdes de turistas, mais de 1 milhdo em Lisboa e 470 mil no Porto,
enquanto que 455 mil residentes em Portugal utilizaram a esta plataforma para as suas
deslocacOes ao estrangeiro®3. No ano de 2018, a estadia de 3,4 milhdes de hdspedes na
Airbnb valeu cerca de 2 mil milhdes de euros e tornou Portugal o 10.° maior mercado
desta plataforma colaborativa®*. Ou seja, se ndo fosse a situacdo pandémica que vivemos,

a tendéncia seria a continuagdo do aumento do nimero de reservas de ano para ano.

88 DOLNICAR, Sara In Peer-to-Peer Accommodation Networks, p. 43.

89 De notar que, os residentes em territorio portugués que queiram disponibilizar a sua propriedade na
Airbnb estdo obrigados a registar, gratuitamente, o seu imoével como Alojamento Local, mediante
comunicacdo,com determinadas informacdes sobre o proprietario e a propriedade, ao Presidente da Camara
Municipal da localizacdo do imével. Caso estejam preenchidostodos osrequisitos, ser-lhe-a atribuida uma
licenca, que deve ser inserida no momento de registo da propriedade na plataforma Airbnb.
90https://www.publico.pt/2015/03/26/p3/noticia/airbnb -portugal-tem-mais-de-19-mil-alojamentos-
registados-1822978.
91https://viagens.sapo.pt/ficar/ficar-portugal/artigos/os-melhores-alojamentos-airbnb-em-

portuga l#&Qid=1&pid=2.
92https://www.dinheirovivo.pt/empresas/airbnb-em-portugal-com-ocupacao-de-39-noites-por-ano-
12856079.html.
93https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/turismo---lazer/detalhe/airbnb-em-portugal-acolheu-mais-de-
26-milhoes-de-hospedes-em-2017.

94 https://expresso.pt/economia/2019-07-01-Portugal-gerou-mais-reservas-na-Airbnb-que-a-Alemanha-ou-
a-China.
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4.2.1 Normas potencialmente aplicaveis para aplicacdo do IVA portugués
Anteriormente®®, concluimos que, genericamente, as plataformas colaborativas
conseguiriam preencher 0s requisitos necessarios para que lhe fosse aplicavel o 1VA.
Chegamos a essa conclusdo através da aplicacdo das regras de incidéncia do imposto as
carateristicas gerais das plataformas colaborativas. Veja-se agora no caso concreto do
modelo de negocio da Airbnb que tratamos de descrever com o detalhe que se impunha
para esta andlise, quais as normas de localizagdo aplicaveis tendo em conta a relagcdo que
se estabelece entre o prestador de servicos e o utilizador da plataforma com a plataforma

colaborativa.

4.2.1.1 Relacdo entre o anfitrido e o hospede

O host presta um servico de alojamento ao guest mediante reserva e pagamento do
imovel ou parte deste na plataforma colaborativa. O que estd aqui em causa € 0 alojamento
em si.

Considerando que o objeto desta transacdo é o arrendamento, total ou parcial, do
imovel, esta prestacdo de servigos localiza-se em Portugal sempre que o imovel se
encontre em territério nacional®. Assim, é a Portugal que ¢ atribuida a competéncia para
tributar esta operacéo.

A maioria destas operacdes realizam-se business-to-consumer (B2C) porque o
hospede ndo sera um sujeito passivo de IVA. Contudo, este também se pode apresentar
como business (B2B), sendo uma situacdo que comeca a verificar-se cada vez com mais
regularidade.

Aquando da prestacdo de servicos deve ser emitida uma fatura®’, passada pelo host,
enquanto proprietario do alojamento, ao guest, enquanto destinatario do servico de
alojamento, indicando o valor total do servico de alojamento, ou seja, com o pre¢co por
noite, a taxa de servico cobrada pelo anfitrido e as taxas adicionais que existirem®8. A
faturando deve ser emitida a Airbnb, uma vez que “verificando-se 0s elementos essenciais
dasrelagGes contratuais estabelecidas com as empresas de intermediacao digital, que séo

do conhecimento publico, estas empresas ndo atuam em nome proprio na prestacédo de

95 Subtitulo 3.2.

9% Art2 6.2 n.°8,al.a)doCIVA.

97 Arts.® 29,n°1,al.b) e 36,n.°1 do CIVA.

98 ponto 2 da Informacé&o Vinculativa de 24/07/2017, sobre o processo 566/2016.
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servicos de alojamento, agindo, enquanto intermediarias, sempre em nome e por conta
dostitulares do direito a exploracdo de alojamento local™®.

Além disso, esta operacdo esta excluida da isencdo subjetiva por ser referente a
locacdo de imoveist®0,

4.2.1.2 Relacéo entre o anfitrido e a Airbnb

O host inscreve, gratuitamente, 0 seu espaco, que podera ser um imével inteiro ou
apenas um quarto privado ou partilhado, ndo tendo, necessariamente, de ser uma moradia
ou apartamento, na plataforma Airbnb e fixa os termos da prestacdo de servigo. Isto quer
dizer que, é o anfitrido que decide o n.° maximo de guests, as datas em que o alojamento
estd disponivel para reserva, a antecedéncia minima de reserva, a existéncia de uma
duragdo minima ou méxima de estadia, o horério de check-in e check-out, 0 método de
reserva, 0 método de pagamento, as regras dentro do proprio alojamento, como por
exemplo, a proibicdo de fumar, trazer animais ou fazer festas, as comodidades
disponiveis, o preco por noite e os custos de servicos extras, como a limpezal®l. Em
algumas cidades podem-lhes ser exigivel a cobranga de impostos locais.

Por seu lado, em troca pelos seus servigos que tratdmos ja de descrever supra, a Airbnb
cobra, ‘“automaticamente”, uma taxa de servico por cada reserva confirmada,
normalmente no valor de 3% da reserva, e € responsavel pela remessa do restante valor
dareserva ao anfitrido. Esta comissdo € calculada a partir do valor da reserva, inclui o
preco por noite e as taxas que o anfitrido determina (como as de limpeza) e exclui as taxas
impostas pela plataforma e os impostos devidos. A plataforma Airbnb possui uma politica
que avalia os hosts apos a estadia, de modo a garantir a confianca e seguranca nesta
plataforma. N&o obstante, também oferece protecéo aos hosts, designadamente um seguro
contra danos.

Atentotudo o que resulta exposto neste trabalho até este ponto, poderemos considerar
trés possiveis classificacdes das prestacdes de servigos prestados pela plataforma Airbnb
aos hosts em sede de IVA, com distintas consequéncias associadas.

A primeira possibilidade é considerarmos uma prestacdo de servicos ligada a um bem
imovel, que inclui a prestacdo de servicos de alojamento efetuados no ambito de funcdes

analogas a atividade hoteleira. O local da prestacdo de servicos é onde se encontra 0 bem

99 Ponto 4 da Informacé&o Vinculativa de 27/04/2018, sobre o processo 918/2018.
100 Art.2 9.9, n.229,al. a)do CIVA.
101 https://www.airbnb.pt/host/homes.

38


https://www.airbnb.pt/host/homes

imovel, logo situando-se o imével em Portugal, é ca que a operacéo é tributadal®?. Este
parece-nos ser 0 modo correto de localizar os servicos prestados aos hosts.

Contudo, entendemos poder ser discutivel, também, a sua qualificacdo como servicos
prestados por intermediario. Ora, da analise realizada parece-nos que a Airbnb atua em
nome proprio, gerindo diretamente e através dos seus meios 0s servigos que disponibiliza,
e por contade outrem. Mas a qualificacdo como intermediario exige que esta plataforma
colaborativa tenha um papel mais ativo na prestacao de servigcos do que a que realmente
tem, ou seja, seria necessario uma intervencdo ativa de ligacdo entre os anfitrides,
prestadores da operacdo principal conexa a intermediacdo e 0s guests, destinatarios
concretos desta. A nosso ver, tal ndo se verifica na atuacdo minima que a Airbnb tem.
Na&o obstante, a localizacdo da prestacdo de servigcos que resultaria da aplicacdo desta
norma seria o local onde se realiza a intermediacdo e, em todo o caso, a competéncia
tributdria seria atribuida a Portugal®3.

Por fim, também reconhecemos que se pudesse discutir se seria uma operagdo
composta, caso entendamos que esta prestacdo do servigo € composta por dois servicos
conexos entre si. Mas, analisando a relacdo de subordinagéo ou de interdependéncia que
pudesse existir entre o servico de intermediacdo e o servico de alojamento, concluimos
que estes servicos sdo distintos e independentes um do outro.

Estaremos num ambiente business-to-business (B2B) uma vez que, como ja vimos, a
plataforma colaborativa € um sujeito passivo de IVA e uma pessoa que nela ofereca os
seus servigos também atua como prestador de servicos.

Assim, definido qual o pais que tem a competéncia tributaria sobre estas operagdes,
resta averiguar a materializacdo dasua tributacdo. Uma das questfes que se pode levantar
é a deemissdo de fatura. Ao contrario do que acontece no pagamento do alojamento em
si, ou seja, na relacdo anfitrido-hdspedel®, as dividas relativas a obrigatoriedade de
emissdo de fatura nesta relagdo ndo foram resolvidas.

Entendemos que é possivel impor-se a obrigacdo de emissdo de fatura, uma vez que
nos parece que estejam preenchidas todas as incidéncias do IVA: H& uma prestacdo de
servicos, prestados pela Airbnb — que é um sujeito passivo de IVA —, em territério

portugués — porque é referente a um imével que se encontra em territorio nacional — e a

102 Al. a)don8doart®6.2do CIVA.

103 Art° 6.2 n.°210,al e)do CIVA.

104 As Informacdes Vinculativas da Autoridade Tributaria Portuguesa clarificaram a obrigatoriedade de
emissdo de fatura, cfr.Infra4.2.1.1, par. 4.
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titulo oneroso — porque cobra a referida comissdo de 3% ao anfitrido. A fatura seria
passada ao anfitrido, por ser ele o destinatario dos servigosi®.

Em outros paises, como o Japdo, aos hosts ja é cobrado, através do mecanismo de
autoliquidacdo, o JCT, equivalente ao nosso IVA, calculado sobre o valor total que este

receberal06,

4.2.1.3 Relacéo entre o hospede e a Airbnb

A criacdo de conta para 0 guest também é gratuita, tendo apenas de fornecer
informacGes pessoais. Ha algumas informagfes pessoais minimas que sdo obrigatdrias
para que a plataforma possa verificar a identidade do guest, mas a comunicagdo das
restantes informacdes esta na sua discricionariedade. O guest também tem de cumprir 0s
padrbes de confianga da Airbnb, sob pena de ser suspenso ou removido da plataforma
colaborativa.

Aos guests também é cobrada uma taxa de servico, que inclui o preco por noite e as
taxas determinadas pelo anfitrido, mas néo inclui as taxas da Airbnb e impostos. Esta
comissdo varia entre 12% e 15% e é fixada por um algoritmo da propria plataforma.

Os servigos prestados pela Airbnb ao guests convocam duas possiveis caraterizacoes.

A primeira é serem considerados servicos prestados eletronicamente. Convocando o
supracitado art.° 7.%, n.° 1 do Regulamento de Execucéo, analisemos as quatro condicGes
cumulativas exigidas. A verificacdo das primeira e segunda condicbes sdo bastante
consensuais, ja que 0s servicos sao prestados exatamente através da Internet ou de uma
rede eletronica e sdo padronizados. A intervencdo da Airbnb ultrapassa o minimo porque
0 seu contributo vai muito mais além do que construir e manter o mundo onde os hosts e
0s guests se cruzam. A plataforma colaborativa é bastante pré-ativa, monitoriza o
desempenho dos dois, impde-lhes requisitos, fornece apoio ao cliente e tem servi¢os nao
digitais, como por exemplo, servigos fotograficos e seguros. Por isso, a terceira e mais
complexa condicdo, a nosso ver, nao esta preenchida. Também, defendemos que a quarta
ndo esta preenchida visto que, como mencionado anteriormente, j& antes do seu
aparecimento estes servicos eram prestados por outros meios, designadamente através de

anuncios publicitarios, que podiam ser feitos pelo préprio proprietario do imével, ou

105 Quanto a quem deve ser emitida uma fatura, cfr. Ponto 5 da Informagéo Vinculativa de 27/04/2018,
sobre o processo 918/2018.
106 https://www.airbnb.pt/help/article/481/como-funcionam-os-impostos-para-os-anfitri%C3%B5es.

40


https://www.airbnb.pt/help/article/481/como-funcionam-os-impostos-para-os-anfitri%C3%B5es

através de um site do préprio alojamento ou de agéncias especializadas nesse tipo de
Servico.

Assim, acreditamos que, pelo menos enquanto a Airbnb operar nestes moldes, néo
sera possivel a reconducdo dos seus servicos a definicdo de servigos prestados via
eletrénica do Regulamento de Execucao.

Deste modo, a outra hipdtese e a que consideramos mais acertada para localizar esta
operacgdo, € classifica-los como servigos prestados por intermediario. Nesta relacdo a
plataforma atua em nome proprio, mas por conta do anfitrido. Assim, esta operacao é
localizada em Portugal porque a operagédo a que se refere a intermediacdo tem lugar em
territério portuguésto’.

Frequentemente, estas operacdes realizam-se business-to-consumer (B2C) porque o
hospede ndo sera um sujeito passivo de IVA. Todavia, ndo é impossivel que este se venha
a apresentar como business (B2B).

Atribuida a competéncia tributéria as nossas autoridades tributérias, cabe a discussdo
sobre a efetivacdo da tributacdo, concretamente a obrigatoriedade de emissao de fatura.
Tal como na relacdo anfitrido-Airbnb, esta questdo nédo esté decidida.

Consideramos que podemos ter uma situacdo semelhante a da relacdo anfitrido-
Airbnb, ou seja, é possivel impor-se a obrigacdo deemissdo de fatura. Também nos parece
estarem verificados os requisitos impostos pelo IVA: Temos uma prestacdo de servicos,
realizados pela Airbnb — sujeito passivo de IVA —, em territério nacional — porque a
operacao a que se refere a intermediacdo localiza-se em Portugal — e a titulo oneroso —
porque cobra 0s mencionados 12%-15% ao hdspede. A fatura seria passada ao hdspede,
por ser ele o destinatario dos servigos08,

Em alguns paises, como no Taiwan e na Coreia do Sul, esta plataforma ja cobra, aos
guests, o IVA, seja sobre o valor total do alojamento, seja somente sobre a comissdo da

Airbnb, conforme os paisest®°.

4.3 Controlo da tributacéo das plataformas digitais
Téo ou mais importante do que criar regras que conceptualmente facam sentido, tal

como vimos de analisar, € o controlo real do quadro normativo que se criou. Nesse

107 Art° 6.2 n.210,al. e) do CIVA.

108 Quanto a quem deve ser emitida uma fatura, cfr. Ponto 5 da Informagéo Vinculativa de 27/04/2018,
sobre o processo 918/2018.
109https://www.airbnb.pt/help/article/318/como-funciona-a-tributa % C3%A7%C3%A30-para-0s-
h%C3%B3spedes.
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sentido, tem-se vindo a assistir ao desenvolvimento de novas regras para controlo das

plataformas digitais que, até recentemente, permaneciam num vazio legal.

5. Plano de Acao para uma tributacdo mais justa e simples que apoie

a recuperacao

A 15 dejulho de 2020, a Comissdo Europeia divulgou um novo pacote fiscal'1® que
assenta na justica e simplicidade. Este pack pretende responder ao duplo desafio da atual
crise, isto &, apoiar uma recuperagdo economica rapida e sustentavel e assegurar receitas
publicas suficientes, no espaco da UE.

Relativamente a justica, € visivel que, apesar de todos 0s progressos ja alcancados na
luta contra a fraude fiscal, estes ndo foram suficientes. Principalmente se tivermos em
conta, no que ao IVA respeita, que o VAT gap — diferenca entre as receitas de IVA
estimadas e as receitas de VA efetivamente cobradas — foi estimado em 140 bilides de
euros, em 201811,

Quantoa simplicidade, também ja houve avancos, mas continua a ser dificil lidar com
27 jurisdicOes tributarias com diferentes regras e continua a haver alguma falta de
acessibilidade as informacdes fiscais. Acresce, ainda, a permanéncia de elevados custos
de cumprimento das regras fiscais, que diferencia as empresas pela sua dimensdo!2,

Este Pacote integra trés iniciativas distintas, mas relacionadas.

Plano de Acéo para uma tributagdo mais justa

A primeira iniciativa é o proprio Plano de Acdo para uma tributacdo mais justa, que
conta com vinte e cinco ac¢@es, a incidir em cinco dominios diferentes — registo e
identificacdo dos contribuintes; comunicacgdes entre os contribuintes e as Administracdes
Tributéarias; pagamento dos impostos; verificacdo, controlo e cooperagdo administrativa;
litigios entre os contribuintes e as Administracdes Tributarias —, a serem implementadas
até 2024.

Destacamos, com particular relevo para a nossa investigacdo, 0s seguintes

elementostis:

110 EUROPEAN COMISSION — An action plan for fair and simple taxation supporting the recovery
strategy.

111 n https://ec.europa.eu/taxation_customs/business/tax-cooperation-control/vat-gap_en#heading 0.
112 EUROPEAN COMISSION — An action plan for fair and simple taxation, p. 6.

113 Ainda assim, também ha propostas de alteragdes em sede de IVA em outros &mbitos — no registo e
identificacdo (criacdo de um numero Gnico de IVA na UE para atuacdo em todo o territério da
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https://ec.europa.eu/taxation_customs/business/tax-cooperation-control/vat-gap_en#heading_0

No ambito da verificacdo, controlo e cooperacdo administrativall4, a alteracdo ao
Regulamento n.° 904/201011% para dotar o Eurofisc de ferramentas que contribuam,
efetivamente, para o combate a fraudede IVA, para adotaruma possivel troca automatica
de informacdes e para impulsionar uma diferenciacdo de controlo entre contribuintes
incumpridores e cumpridores e, também, desencadear negociacbes com paises terceiros

relevantes para acordos de cooperacdo administrativa em matéria de IVA.

5.1 Alteracao da Diretiva relativa a Cooperacao Administrativa

A DACT116 assenta na premissa de que a cooperag¢do administrativa e o intercambio
de informagdes podem travar a evasdo e fraude fiscal e preocupa-se em melhorar e
atualizar as regras vigentes no dominio da cooperacdo administrativas entre os Estados-
Membros.

O primeiro quadro normativo para o intercambio de informacdes e cooperacdo, no
seio da UE, remonta a 1977, com a Diretiva 77/799/CEE do Conselho, de 19 de
dezembroll’ e é simplista, tal como seria de esperar com a realidade da época. Por isso é
que, para corresponder a evolucdo da economia, em 2011, esta foi revogada pela Diretiva
2011/16/UE do Conselho, de 15 de fevereirol!®, Esta nova Diretiva vem consagrar
importantes instrumentos, tais como o intercambio de informacBGes mediante pedido ou
espontaneo, as trocas automaticas em dominios exaustivamente elencados, a participacao
de funcionarios estrangeiros em inquéritos administrativos, os controlos simultaneos e as
notificacdes de decisdes fiscais a outras autoridades fiscais!1®.

Entretanto, esta Diretiva ja foi alterada varias vezes e, previsivelmente, a digitalizacdo

da economia reclama a sua adaptabilidade, novamente, as novas realidades que surgem.

Comunidade), nas comunica¢6es (modernizacdo das obrigacdes de declaracdo de IVA e inclusdo das
vendas de mercadorias e prestacfes de servigos a distdncia na incidéncia do balcdo Unico) e nos litigios
(inclusdo dos servigos financeiros na incidéncia do IVA, transformacéo do Comité do 1VA num 6rgéo
executivo e clarificacdo dasdisposicdes relativas a agénciasde viagens e as relativasaos intervenientes na
cadeia de producdo e distribuicdo da mercadoria ou servigo).

114 EUROPEAN COMISSION — An action plan for fair and simple taxation, pp.11-13.

115 Do Conselho, de 7 de outubro de 2010, relativo a cooperacdo administrativa e a luta contra a fraude no
dominio do imposto sobre o valor acrescentado.

116 Diretiva (UE) 2021/514 do Conselho,de 22 de marco de 2021, que altera a Diretiva 2011/16/UE, relativa
a cooperagdo administrativa no dominio da fiscalidade.

117 Relativa a assisténcia mutua das autoridades competentes dos Estados-Membros no dominio dos
impostos diretos.

118 Relativa a cooperagdo administrativa no dominio da fiscalidade.

19 Cfr. Arts.® 5.°,9.°, 8.9 11, 12 e 24, respetivamente, da Diretiva 2011/16/UE.
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As alteragdes propostas incidem sobre trés dominios: a troca de informagdes a pedido, a
troca automatica de informacdes e a cooperacdo administratival2,

A troca de informacOes a pedido abrange informagdes que sejam “previsivelmente
relevantes™?!, Este conceito indeterminado que, anteriormente podia originar
comportamentos discricionarios dos Estados-Membros e inseguranga, passa a ter uma
definicdo de quando é que estaremos perante uma informacéo de relevancia previsivell22,

Além disso, criou-se a troca de informacdes a pedido para grupos, que ocorre quando
ndo seja possivel identificar individualmente os contribuintes e, por isso, sdo descritos
por carateristicas comuns!?3,

As categorias de rendimentos abrangidas pela troca automatica de informacdes
acrescentou-se 0s royalties e a troca de todas as informagdes que o Estado-Membro
disponha passara a efetuar-se sobre pelo menos quatro categorias de rendimentos até 2024
e, anualmente e sobre pelo menos quatro das categorias elencadas, para periodos de
tributacéo posteriores a 2024124,

Mais, os operadores das plataformas também passam a estar sujeitos ao intercambio
automatico obrigatério de informacdes??®. Assim, qualquer operador de plataforma que
seja residente num Estado-Membro ou seja constituido conforme a legislacdo de um
Estado-Membro ou seja um estabelecimento estavel num Estado-Membro ou que facilite
a realizacdo de uma atividade relevante por vendedores declaraveis, residentes para
efeitos da Diretiva de Troca de Informacdes, tera de ser diligente e comunicar as
elencadas informacdes identificativas dos vendedores declaraveis. A titulo de exemplo, o
nome, endereco da sede social e NIB dos operadores das plataformas, 0 nome proprio e
apelido, endereco principal, NIB ou, na sua auséncia, o local de nascimento,, n.° de IVA,
a identificacdo da conta bancéria onde sdo recebidos os pagamentos do vendedor sujeito
a comunicacdo. Sendo que, no caso de arrendamento, ha informacdes adicionais a
fornecer, como a morada, tipo e nimero de registo predial de todas as propriedades
listadas e os dias em que cada propriedade foi arrendada. A ndo comunicacdo das
informagbes exigidas pelo vendedor pode levar ao encerramento da sua conta e

impossibilidade de inscricdo na plataforma durante determinado periodo temporal.

120 para mais desenvolvimentos, cfr. Diretiva (UE) 2021/514, pp.7-26.
121 Art2 1.9 n.° 1 da Diretiva 2011/16/UE.

122 Art.° 5°.-A da Diretiva (UE) 2021/514.

123 Art.° 5.°-A, n.° 3 da Diretiva (UE) 2021/514.

124 Arto, 8.2 n.°1 e 2 da Diretiva (UE) 2021/514..

125 Art.° 8.°-AC, n.°2 da Diretiva (UE) 2021/514.
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Na cooperagdo administrativa implementou-se a obrigatoriedade de resposta ao
pedido de presenca de funcionario de outro Estado-Membro durante um inquérito
administrativo e possibilitou-se a entrevista de pessoas e analise de registo,
independentemente da legislacdo do Estado-Membro requerido e a utilizacdo de meios
eletrénicos na participacdo nos inquéritos administrativos!26,

Também, para os controlos simultaneos sera consagrou-se um prazo de respostal?’,

Por fim, consagraram-se as auditorias conjuntas'?®. Neste inquérito, realizado a
pedido de um ou mais Estados-Membros, os dois ou mais Estados-Membros envolvidos
tem a direcdo concomitante e atuam conforme o previamente acordados entre eles, ja que

a situacdo concreta interessa a todos os Estados-Membros.

5.2 Solucdes alternativas adotadas por outros Estados e propostas da OCDE

Analisando as estratégias ja perfilhadas por alguns Estados, verificamos que as
respostas assentam na educacgéo dos prestadores de servi¢co das plataformas colaborativas,
através da concentracdo e disponibilizacdo judiciosa de informagao2®; em simplificacoes
legislativas, que pretendem evitar a oneragdo excessiva dos intervenientes da atividade
colaboratival®?; naidentificacdo dos utilizadores através dos seus registos nas plataformas
colaborativas'3!; e na criagdo de um quadro legislativo em que se consagra a
obrigatoriedade de fornecimento de determinadas informacdes por parte das plataformas
colaborativas'3?,

O recente Relatério da OCDE neste tema propde trés recomendacoes!33: a criacéo de
um codigo de conduta entre as administracdes fiscais e as plataformas colaborativas!34,
com vista a esclarecer as obrigagdes tributérias existentes; a constru¢do de uma base de

evidéncias dos riscos e oportunidades fiscais, relativa a natureza e escala do

126 Art° 11,n.°1 e 2 da Diretiva (UE) 2021/514.

127 Art.2 12, n.° 3 da Diretiva (UE) 2021/514.

128 Art° 12, n.°3 e 12-Ada Diretiva (UE) 2021/514.

129 Geralmente, num site dedicado e/ou campanhas direcionadas. Para mais desenvolvimentos, incluindo
exemplos concretos, cfr. OECD — The Sharing and Gig Economy, pp. 22-25.

130 Desenvolvimentos, com exemplos de alguns Estados in OECD — The Sharing and Gig Economy, pp.
25-26.

131 para desenvolvimentos, sequindo-se exemplos de alguns paises, cfr. OECD — The Sharing and Gig
Economy, pp. 27-30.

132 Mais desenvolvimentos e exemplos de algumas jurisdicdes, cfr. OECD — The Sharing and Gig Economy,
pp. 30-33.

133 OECD - The Sharing and Gig Economy, pp. 43-53.

134 OECD - Code of Conduct: Co-operation between tax administrations and sharing and gig economy
Platforms, p. 3. Este Cddigo, embora ndo vinculativo, visa contribuir para uma melhor disciplina do
relacionamento entre administra¢des fiscaise plataformaseletronicas.
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incumprimento das obrigagdes fiscais, por parte dos intervenientes na economia
colaborativa; o desenvolvimento de um modelo legislativo para relatérios padronizados,
com o objetivo de minimizar o0s encargos das plataformas colaborativas e de facilitar a
troca de informagdes entre os Estados. E importante que a resposta dada seja multilateral
uma vez que, é vantajoso estudar as estratégias que outros Estados ja adotaram, tal como
é benéfico adotar medidas padronizadas, que facilitem a troca de informacGes e a
aplicacdo de leis entre diferentes Estados, que estardo obrigados a relacionar-se

fiscalmente por a atuagdo das plataformas colaborativas ndo conhecer barreiras fisicas3>.

135 OECD - The Sharing and Gig Economy, p. 11.
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6. Conclusoes

A economia digital €é um fendmeno relativamente recente e crescente, cuja dimenséo
ainda ndo se encontra totalmente identificada. Esta economia contribui para um mercado
de fraude fiscal, desencadeando a perda de receitas dos Estados, nomeadamente pelo néo
cumprimento das obrigacdes em sede de IVA, 0 aumento da carga de impostos sobre o
rendimento e, ainda, dificulta a subsisténcia da economia tradicional, o que contraria 0
principio da neutralidade?2®,

As plataformas que séo objeto do presente estudo atuam numa economia colaborativa,
onde as transagdes entre pares (peer-to-peer) sdo alimentadas por essa plataforma e
podem envolver a transacdo de, praticamente, tudo!3’. Agora deixamos de ter uma
entidade que era unicamente responsavel pela cadeia de fornecimento da prestacdo de
servicos e passamos a ter os clientes a contactar diretamente com os prestadores de
servicos, com ajuda de um intermediario38.

O crescimento da economia colaborativa alerta para a cada vez mais necessaria
tributacdo efetiva dos atores envolvidos. As autoridades tributérias poderdo aproveitar,
ndo s para combater a economia informal, com a transferéncia destas atividades para o
mundo da tributagdo, como para maximizar as receitas fiscais. Ainda assim, este
fendmeno acarreta riscos, nomeadamente a tributacdo efetiva ser insuficiente para
minimizar a concorréncia desleal; e enfrenta obstaculos, designadamente, a ignorancia,
muitas vezes genuina, das obrigacdes fiscais ou o dificil acesso a informacdes por parte
dos Estados’®°.

O tratamento semelhante que, tanto os prestadores de servicos mais tradicionais
exigem, como o Direito Tributario proclama, entre modelos de negdcios tradicionais e 0s
modelos de negécios das plataformas digitais vai ao encontro dos objetivos prosseguidos
pelos principios da neutralidade e da igualdade®4?. Caso contrario, o tratamento fiscal
favoravel das plataformas colaborativas podera influenciar as decisbes dos operadores
econdmicos e constituir uma discriminacdo injustificada, que acaba por ter impacto a

outros niveis, como na concorréncia desleal e no préprio fundamento do mercado interno.

136 SOBRAL, Joana Lducia da Silva — A responsabilidade das Plataformas Digitais pela Entrega de IVA
devido, p. 6.

137 MIGAI, Clement — The Sharing Economy: Turning Challenges into Compliance Opportunities for Tax
Administrations, p. 396.

138 BERRETA, Giorgio — VAT and the Sharing Economy, p. 387.

139 OECD - The Sharing and Gig Economy, pp. 18-20.

140 BERRETA, Giorgio — European VAT and the Sharing Economy, p. 144,
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O IVA é um imposto de base comunitaria, indireto, neutro, plurifasico e sem efeitos
cumulativos. A generalidade das plataformas colaborativas preenchera os ambitos do
IVA e, consequentemente, devera ser objeto de tributacdo em sede de IVA.

Assim, 0s servigos prestados por este tipo de plataformas séo prestaces de servigos
por n&do se enquadrarem no conceito de transmissdo de bem. Mesmo nas prestagdes de
Servigos, cujo pagamento € em espécie € possivel identificar uma contraprestacéo e, deste
modo, sdo realizadas a titulo oneroso. Além disso, hd uma correspondéncia entre a
prestacdo deservico e a remuneracdo paga. Apenas deverao ser excluidas do @mbito deste
imposto indireto plataformas colaborativas, cuja atividade econdémica seja prestada de
forma totalmente gratuita, ou porque ndo ha mesmo nenhuma contrapartida ou porgue o
pagamento efetuado é meramente simbdlico.

Além disso, as plataformas colaborativas sdo sujeitos passivos de IVA, que atuam
num mercado e, por isso, exercem uma atividade econdémica, de modo independente e
habitual, atuando enquanto tal. Até porque, a pratica de uma prestacdo de um servico
determina a existéncia de uma atividade economica.

A localizacdo das operacOes seré a incidéncia que apresenta maior complexidade por
estarmos perante prestacdes de servicos sem fronteiras e encontra-se dependente da
qualificacio que atribuirmos aos seus servigos. E, também, o centro da tematica da
aplicacdo do I\VA as plataformas colaborativas. E bastante compreensivel a discussdo em
torno da qualificagdo destas operacbes como prestacdes de servigos relacionadas com
imoveis ou transportes, como prestacdes de servigos de intermediagdo ou com servicos
fornecidos eletronicamente porque, a priori, é valida a sua reconducdo a qualquer uma
dessas qualificagbes. SO a posteriori, com a concretizacdo destes conceitos e no caso
concreto, é que entendemos que ha qualificacbes que ndo podem ser aplicaveis e
identificamos a qualificacdo correta, e a respetiva consequéncia ao nivel da competéncia
tributaria.

O Case study escolhido foi a Airbnb, uma das “plataformas eletronicas acessiveis
através de qualquer computador ou de um simples telemovel [e] que possibilitam a
utilizagdo, de forma partilhada, de bens e servicos”14!, cuja fonte remuneratdria sdo os
dois pagamentos distintos que recebe dos hosts e dos guests.

Tal como antevimos na parte geral, € no ambito territorial que reside o cerne da

problematica de aplicacdo do IVA portugués a esta plataforma. Na perspetiva anfitrido-

141 CUNHA RODRIGUES, Nuno — A regulacdo da economia colaborativa pela UE, p. 60.
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Airbnb, qualquer uma das hipoGteses equacionadas conduziria ao mesmo resultado,
atribuicdo da competéncia tributaria a Portugal. Ainda assim, a localizacdo que
consideramos correta daoperacdo é de prestacdo de servigos relacionadas com um imével
sito no territorio portuguést42. Ja na perspetiva hospede-Airbnb as possiveis classificacdes
chegam a diferentes atribuicdes de competéncia fiscal. Para noés, a operacdo deve
considerar-se prestada por intermediario e, assim, localizada em Portugal.

A divergéncia em torno dasua classificacdo como servico eletronico acaba por estar
intrinsecamente ligada a questdes politicas. Como seria de esperar, paises que exportam
turistas tendem a defender a classificagdo como servico prestado eletronicamente, de
modo a chamar a si a competéncia tributaria. Por outro lado e, exatamente pela mesma
razdo, os paises importadores deturistas tendema discordarcom esta classificacdo porque
a localizacdo da operacdo no domicilio do hospede fa-los-& perder receitas, preferindo
uma classificacdo associada ao imovel.

A Comisséo prevé gque a pandemia do COVID-19 venha agravar as debilidades das
economias dos paises e, com isso, intensificar os desafios ja existentes, como as perdas
notaveis dereceitas fiscais, a revolucdo digital e a crise climatica. Assim, o Plano de Acéao
para uma tributacdo mais justa e simples que apoie a recuperacdo vem demonstrar que
“as politicas fiscais da UE tém de assegurar que todos, desde os individuos as empresas,
pagam a sua quota-parte justa’43,

Das trés iniciativas deste Plano — o proprio Plano de A¢do para uma tributacdo mais
justa, a DAC7 e a Comunicac¢do sobre a Boa governacdo fiscal na UE e além desta —, a
DACT7tem importante destaque porque veio consagrar a troca automatica de informacdes
sobre as receitas obtidas pelos vendedores nas plataformas digitais entre os Estados-
Membros, o que sera fulcral para que as autoridades tributarias possam conhecer as
operacBes econdmicas que gerarem impostos a pagar nos seus territdrios e, assim, cobrar
as respetivas receitas.

Em suma, sdo percetiveis os esforcos vindos de todas as partes, de cada Estado-
Membro, da UE e da OCDE, para adaptar as normais fiscais a globalizacdo, a
digitalizacdo, ao papel crescente das multinacionais na economia mundial, & crescente

relevancia dos ativos intangiveis e a eliminacdo das barreiras as empresast44. Ja se

142 Art.2 6.9 n.8, alineaa) CIVA.

143 EUROPEAN COMISSION — An action plan for fair and simple taxation supporting the recovery
strategy, p. 1.

144 EUROPEAN COMISSION — Communication on Tax Good Governance in the EU and beyond, p. 4.
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progrediu bastante, mas, é indubitdvel, resta ainda muito trabalho para se adaptar

cabalmente o sistema fiscal a estes novos modelos de negdécio.
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