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Rio de Janeiro, Julho de 2023

Ao novo parceiro da ITMX,

Apresentamos com orgulho a ITMX, uma empresa especializada em soluções tecnológicas
corporativas, pronta para ser sua parceira de negócios e ajudá-lo a alcançar o sucesso no mercado de TI.
Com uma experiência sólida atuando em diversos segmentos, nossa equipe de C-LEVELS experientes
acumula mais de vinte e cinco anos de conhecimento e expertise no setor.

O que nos diferencia no mercado é o nosso comprometimento inabalável com a qualidade do
atendimento aos clientes, sempre seguindo rigorosas normas de qualidade e oferecendo garantia em todos
os serviços prestados. Além disso, nossa ampla experiência em ambientes críticos e de extrema segurança
nos permite fornecer as melhores práticas e soluções de controle, em conformidade com as métricas
estabelecidas pelos principais órgãos mundiais de tecnologia.

Nossa missão é clara e objetiva: fornecer as melhores soluções em tecnologia da informação e
comunicação para atender integralmente às necessidades dos nossos clientes. Para alcançar esse objetivo,
a ITMX se baseia em criatividade, inovação, flexibilidade e agilidade, sempre agregando valor e mantendo
nossos clientes focados em seus negócios.

Visamos ser referência no mercado, destacando-nos por nossas soluções de TI orientadas para os
negócios dos nossos clientes, contando com profissionais motivados e comprometidos. Nossa visão de
sucesso inclui garantir a satisfação e fidelidade dos clientes e colaboradores, fundamentados em nosso
know-how e capacidade contínua de inovação.

Nossos principais objetivos são suprir todas as necessidades tecnológicas dos clientes, otimizando
seus lucros e criando um ambiente de trabalho melhor para todos os envolvidos em nossos projetos.

Comprometimento, inovação, qualidade, ética, qualificação, excelência e responsabilidade social e
ambiental são os valores que nos guiam diariamente, moldando a cultura e os princípios da ITMX. Nossa
equipe está engajada com a missão da empresa, proporcionando soluções de alto valor agregado aos
clientes, e estimulamos a criatividade por meio da busca constante pela implementação de novas ideias e
recursos tecnológicos.

Agora, queremos apresentar nosso portfólio de serviços, desenvolvido para atender às suas
necessidades específicas:

1. INTELIGÊNCIA:

Na era da informação, a inteligência é essencial para tomar decisões estratégicas fundamentadas.
Nossa equipe é especializada em extrair insights valiosos, permitindo que você transforme informações em
vantagens competitivas tangíveis. Com soluções personalizadas, ajudamos você a entender tendências,
identificar oportunidades de mercado e melhorar a eficiência operacional.

A) Governança de Tecnologia: Oferecemos uma abordagem abrangente para ajudar sua organização a
entender e atender a todos os requisitos relevantes do setor, garantindo que sua empresa esteja em
conformidade e operando dentro dos mais altos padrões éticos e legais.

B) Assessoria de Gestão: Nossa equipe combina expertise técnica e habilidades de gestão para aprimorar
suas práticas de liderança, estratégia, operações e tomada de decisões, criando soluções personalizadas
que impulsionam o crescimento e melhoram a eficiência operacional.
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2. INFRAESTRUTURA:

Oferecemos serviços especializados em infraestrutura tecnológica, projetados para atender às
demandas do ambiente digital em constante evolução. Nossa equipe de especialistas trabalha em estreita
colaboração com sua empresa para projetar, implementar e otimizar soluções tecnológicas robustas que
suportam as necessidades do seu negócio.

A) Projeto e Implementação: Colaboramos com você para entender suas necessidades específicas e
projetar uma infraestrutura tecnológica eficiente e escalável.

B) Virtualização e Cloud Computing: Ajudamos você a migrar para ambientes virtuais e soluções em
nuvem, permitindo maior flexibilidade, escalabilidade e eficiência operacional.

C) Segurança da Infraestrutura: Implementamos soluções abrangentes para proteger a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos seus dados e sistemas.

D) Monitoramento e Suporte: Mantemos sua infraestrutura tecnológica sob vigilância constante, garantindo
a disponibilidade contínua dos seus sistemas.

3. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO:

A segurança da informação é fundamental para proteger os dados e a reputação das empresas em um
ambiente digital complexo e ameaçador. Oferecemos serviços especializados em segurança da informação,
projetados para ajudar sua empresa a mitigar riscos e garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos seus dados.

A) Avaliação e Gerenciamento de Riscos: Realizamos avaliações abrangentes de riscos para identificar
vulnerabilidades e ameaças potenciais nos seus sistemas e processos.

B) Proteção de Dados: Implementamos medidas de proteção de dados para garantir a confidencialidade e
integridade das informações sensíveis da sua empresa.

C) Controle de Acesso: Estabelecemos políticas e procedimentos para controlar o acesso aos sistemas e
dados da sua empresa.

D) Conscientização e Treinamento: Oferecemos programas de conscientização e treinamento em
segurança da informação para seus funcionários.

4. MULTISERVICES:

Em nossa consultoria de tecnologia, oferecemos uma ampla gama de serviços de multiserviços
projetados para atender às diversas necessidades do seu negócio.

A) Infraestrutura de T.I. para eventos: Garantimos que você tenha a infraestrutura tecnológica adequada
para suportar eventos de qualquer escala.

B) Bodyshop: Oferecemos serviços de Bodyshop para preencher lacunas de habilidades técnicas
específicas em sua equipe.

C) Service Desk Remoto: Fornecemos suporte técnico rápido e eficiente para resolver problemas e
solucionar dúvidas dos usuários da sua empresa.

D) Desenvolvimento de soluções para integração de aplicações de mercado financeiro: Oferecemos
soluções personalizadas para a integração de aplicações de mercado financeiro, garantindo uma troca
segura e eficiente de informações financeiras.
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Além disso, estabelecemos parcerias com empresas líderes no mercado para oferecer serviços
complementares, garantindo uma abordagem abrangente e eficaz para o suporte de TI em sua empresa.

A ITMX está pronta para ser sua parceira de negócios em tecnologia, fornecendo soluções
personalizadas e eficientes para impulsionar o sucesso do seu negócio. Conte com a ITMX para alcançar o
mais alto desempenho operacional e se destacar no mercado de tecnologia.

Vamos juntos construir um sólido e duradouro relacionamento comercial, sempre em busca dos
melhores resultados!?

Atenciosamente,

Diretoria ITMX.


