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puede hacerse mientras la persona vive y qué conviene no hacer.

TRES   ·    ÚLTIMA PÁGINA

Cuando yo falte: empiecen aquí
Hoja de una página con los primeros pasos que tendrá que dar mi familia, exista o no
testamento. Sepárala y déjala al frente de tus documentos.

Lcda. Keila M. Díaz Morales  ·  Heredar en Paz  ·  heredarenpaz.com/guia  ·  Actualizada: septiembre de 2026

Información educativa general sobre asuntos sujetos al derecho de Puerto Rico. No constituye asesoría legal para

una situación particular.

© 2026 Keila M. Díaz Morales. Todos los derechos reservados. Puede compartirse íntegro y sin alteración; no puede

venderse ni utilizarse como material propio. Heredar en Paz™ es una marca de Enpaz LLC.



G U Í A  P R Á C T I C A  D E  P L A N I F I C A C I Ó N

Si decido no
hacer testamento

Guía práctica para dejarle
claridad a mi familia

No hacer testamento
no significa no planificar.
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A N T E S  D E  C O M E N Z A R

Quizás has pensado:
“No necesito hacer testamento.”

Puede ser que tengas parte de razón.

No todas las personas necesariamente tienen que disponer de sus bienes mediante un testamento.

Puede ocurrir que conozcas cómo la ley distribuiría tu herencia si falleces sin testar y que ese

resultado coincida exactamente con lo que deseas.

Antes de seguir, quiero ser clara contigo

Como abogada y notaria, mi recomendación será siempre que otorgues testamento. Un

testamento te permite decidir cosas que la sucesión intestada no decide por ti: quién

administrará tu herencia, cómo se adjudicarán determinados bienes y cómo proteger

especialmente a una persona.

Dicho eso, la decisión es tuya. Si evalúas tu situación con información y aun así decides no

otorgar testamento, esta guía es para ti: para que esa decisión sea consciente y no se

convierta en un problema para tu familia.

Pero hay una diferencia enorme entre:

Morir sin testamento

y

Morir sin haber dejado nada organizado.

Esta guía está diseñada para ayudarte a hacerte las preguntas correctas y a dejar un mapa que

facilite el proceso cuando llegue el momento. Porque tu familia tendrá que atravesar tu ausencia.

Lo que puedes evitar es que, además del duelo,
tenga que convertirse en detective.

C Ó M O  U S A R  E S TA  G U Í A

Léela con calma. No tienes que completarla en un solo día.

Contesta a lápiz. Tu vida cambia y esta guía debe poder cambiar contigo.

Guárdala junto a tus documentos y dile a una persona de confianza dónde está.
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S E C C I Ó N  1

1. ¿Qué pasa si muero
sin testamento?

Cuando una persona fallece sin haber otorgado testamento, se abre lo que conocemos como una 

sucesión intestada. Eso significa, en palabras sencillas:

Si tú no escoges mediante testamento cómo se distribuirá tu
herencia, la ley establece quiénes serán tus herederos.

En Puerto Rico, bajo el Código Civil vigente, el primer grupo llamado a heredar está compuesto por 

tus descendientes y tu cónyuge sobreviviente. Los hijos y el cónyuge sobreviviente heredan por

partes iguales. Los nietos y demás descendientes pueden heredar por derecho de representación en

los casos que dispone la ley.

Ejemplo sencillo

Si María fallece casada y tiene dos hijos, en ese primer orden existirían tres personas llamadas

a heredar: su cónyuge, su hijo y su hija.

Pero cuidado: esto no significa que automáticamente todo lo que María y su esposo tenían

se divide en tres partes.

Si existían bienes sujetos a un régimen económico matrimonial, primero habrá que determinar

qué corresponde al cónyuge sobreviviente por ese régimen y qué bienes o participaciones

realmente forman parte de la herencia.

¿Y si no tengo hijos ni cónyuge?

A falta de descendientes y cónyuge sobreviviente, la ley llama a los ascendientes. Primero, los

progenitores. A falta de estos, los ascendientes del grado más próximo.

Si tampoco existen descendientes, ascendientes ni cónyuge sobreviviente, se llama a los parientes

colaterales. Los hermanos y sobrinos tienen preferencia y, posteriormente, pueden ser llamados otros

parientes colaterales hasta el sexto grado.

En ausencia de personas legalmente llamadas a suceder, hereda el Pueblo de Puerto Rico.
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S E C C I Ó N  2

2. La pregunta importante
no es solo “¿quién hereda?”

La pregunta que debes hacerte es:

¿El resultado que establece la ley
es el resultado que yo quiero?

M A R C A  L A S  Q U E  A P L I Q U E N

Si marcaste alguna situación que te haga dudar de cómo se distribuiría tu patrimonio, vale la

pena obtener asesoría antes de decidir definitivamente que no necesitas un testamento.

No asumas que la ley producirá el resultado que tienes en mente.

Estoy casado o casada.

Tengo hijos.

Tengo hijos de relaciones diferentes.

Alguno de mis hijos ha fallecido y dejó
descendientes.

No tengo hijos.

Mis padres viven.

Tengo hermanos o hermanas.

Convivo con una pareja con quien no estoy
casado o casada.

Tengo hijastros u otras personas a quienes
considero familia, aunque legalmente no
sean mis descendientes.

Hay una persona a quien quisiera proteger
especialmente.

Quisiera que una propiedad o bien
específico llegara a una persona
determinada.

Tengo una familia reconstituida.

Tengo un negocio.

Tengo propiedades fuera de Puerto Rico.

Anticipo posibles desacuerdos entre mis
familiares.
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S E C C I Ó N  3

3. ¿Quién va a administrar
mi herencia?

Esta es la pregunta que casi nadie se hace, y es la que más problemas causa.

Cuando otorgas testamento puedes designar a una persona para que se encargue de gestionar tu

herencia: custodiar y organizar los bienes, atender trámites y dar seguimiento a lo que haga falta

hasta que todo quede resuelto. Esa figura se conoce como ejecutor o albacea.

Si no otorgas testamento, no queda nadie designado.

Tu herencia queda en manos de todos tus herederos, en común,
sin que exista una persona con autoridad para coordinar.

Qué significa eso en la práctica

Significa que las gestiones importantes van a requerir que todos participen o consientan. Y basta con

que uno solo no pueda o no quiera para que el proceso se detenga.

Mientras tanto, la casa sigue generando gastos, las cuentas siguen congeladas y los términos siguen

corriendo.

Por eso, aunque estés totalmente conforme con la distribución que hace la ley, la designación

de quién administrará tu herencia es, por sí sola, una razón poderosa para otorgar testamento.

Un heredero vive fuera de Puerto Rico y hay que coordinar poderes y firmas a distancia.

Un heredero está enfermo, no contesta o simplemente no aparece.

Dos hermanos no se hablan desde hace años.

Hay un heredero menor de edad o una persona que no tiene capacidad para consentir.

Nadie quiere adelantar el dinero de los trámites, o nadie quiere asumir el trabajo.
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S E C C I Ó N  3

Si aun así decides
no otorgar testamento

Cuando no hay una persona designada por testamento, la administración de la herencia puede

encaminarse por dos vías. La diferencia entre una y otra es enorme, en tiempo y en costo.

A Por acuerdo entre los herederos

Si todos tus herederos son mayores de edad, tienen capacidad legal y están de acuerdo,

pueden acordar entre ellos quién se encargará de coordinar las gestiones y con qué

facultades, y hacerlo constar por escrito ante notario.

Es la vía rápida, la más económica y la que mantiene las decisiones dentro de la familia. Pero

depende de algo que no puedes garantizar desde hoy: que exista unanimidad en ese

momento.

B Por intervención del tribunal

Si no hay acuerdo, si algún heredero es menor de edad o no tiene capacidad para consentir, o

si alguno no aparece o no coopera, habrá que acudir al tribunal para que se designe quién

administrará la herencia y, en su momento, quién hará la partición.

Es un proceso que toma tiempo, cuesta dinero y saca las decisiones de las manos de la familia

para ponerlas en las de un tercero.

Los procedimientos aplicables, los requisitos y las facultades de quien administra dependen de

las circunstancias de cada sucesión. Si prevés que en tu familia podría faltar unanimidad, o si

hay personas menores de edad o sin capacidad entre quienes heredarían, conviene que

consultes antes y no después.
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S E C C I Ó N  3

Cómo hablar de esto
con tu familia

Una conversación hoy puede evitar un pleito después. No tiene que ser larga ni solemne. Estas son

las cuatro cosas que conviene dejar dichas.

1 .  Q U E  S E PA N  Q U E  N O  H AY  U N A  P E R S O N A  D E S I G N A D A

Muchas familias asumen que "alguien se encargará". Cuando llega el momento, descubren que nadie

tiene autoridad para actuar solo.

2 .  Q U I É N  C R E E S  T Ú  Q U E  D E B E  C O O R D I N A R

Tu opinión orienta, aunque no obligue. Piensa en quién tiene tiempo, cabeza organizada y buena

relación con los demás, no en quién es mayor.

3 .  Q U E  C O O R D I N A R  N O  E S  H E R E D A R  M Á S  N I  D E C I D I R  S O LO

Este es el punto que más conflicto evita. Quien coordina gestiona y da seguimiento; no adquiere una

participación mayor ni decide por encima de los demás.

4 .  Q U E  L A  D E C I S I Ó N  F I N A L  T E N D R Á N  Q U E  T O M A R L A  E L LO S

Sin testamento, ese acuerdo tendrá que producirse entre todos, por unanimidad, cuando llegue el

momento.

“Si yo llegara a faltar, no va a haber nadie nombrado para encargarse de los trámites:

tendrán que ponerse de acuerdo entre ustedes. Yo creo que quien debería coordinar es

_______, no porque le toque más, sino porque va a dar el seguimiento.”

LO  Q U E  YO  P I E N S O  S O B R E  E S T O

LA PERSONA QUE ENTIENDO DEBERÍA COORDINAR LOS TRÁMITES

FECHA EN QUE HABLÉ DE ESTO CON MI  FAMILIA

Una nota escrita expresando tu preferencia orienta a tu familia, pero no sustituye la

designación que solo puede hacerse por testamento ni obliga a nadie.
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S E C C I Ó N  4

4. Si decido no hacer testamento,
¿qué debo dejar listo?

Cinco cosas que tu familia
no debería tener que adivinar.

1 Quiénes componen mi familia

El mapa familiar que permitirá identificar jurídicamente a mis herederos.

2 Qué tengo

Propiedades, cuentas, inversiones, seguros, vehículos, negocios y otros bienes.

3 Qué debo

Las obligaciones que también forman parte del cuadro completo.

4 Dónde están mis documentos

“La carpeta de cuando yo no esté” y quién sabe cómo encontrarla.

5 Quiénes son mis beneficiarios

Las designaciones que debo revisar periódicamente.

No necesitas preparar una auditoría. Necesitas dejar un mapa.
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U N O  D E  C I N C O

Quiénes componen mi familia

Cuando falleces sin testamento, uno de los primeros asuntos que habrá que determinar es quiénes

son jurídicamente tus herederos. Deja un mapa familiar sencillo.

M I  I N F O R M A C I Ó N

NOMBRE COMPLETO

NOMBRE UTIL IZADO ANTERIORMENTE,  S I  ALGUNO

ESTADO CIVIL CÓNYUGE

FECHA Y LUGAR DEL MATRIMONIO

H I J O S

H I J O S  FA L L E C I D O S  Y  S U S  D E S C E N D I E N T E S ,  S I  A P L I C A

M I S  PA D R E S

MADRE PADRE

M AT R I M O N I O S  A N T E R I O R E S  O  D I VO R C I O S

O T R A  I N F O R M A C I Ó N  FA M I L I A R  Q U E  P O D R Í A  S E R  R E L E VA N T E
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D O S  D E  C I N C O

Qué tengo

Tu familia no debería tener que revisar años de papeles tratando de descubrir qué poseías. No

necesitas preparar una auditoría: necesitas dejar un mapa patrimonial.

P R O P I E D A D E S  I N M U E B L E S

Propiedad 1

DIRECCIÓN O DESCRIPCIÓN

NÚMERO DE CATASTRO,  S I  LO T IENES INSTITUCIÓN HIPOTECARIA

Tiene hipoteca:  Sí     No

Propiedad 2

DIRECCIÓN O DESCRIPCIÓN

NÚMERO DE CATASTRO,  S I  LO T IENES INSTITUCIÓN HIPOTECARIA

Tiene hipoteca:  Sí     No

C U E N TA S  B A N C A R I A S  Y  C O O P E R AT I VA S

No es necesario escribir números completos de cuenta en esta guía.

INSTITUCIÓN TIPO DE CUENTA

INSTITUCIÓN TIPO DE CUENTA

INSTITUCIÓN TIPO DE CUENTA
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M I  M A P A  P A T R I M O N I A L

Inversiones, seguros
y vehículos

I N V E R S I O N E S  Y  P L A N E S  D E  R E T I R O

Instituciones.

S E G U R O S  D E  V I D A

COMPAÑÍA AGENTE O CONTACTO

Beneficiarios revisados recientemente:  Sí     No     No sé

V E H Í C U LO S

VEHÍCULO AÑO TABLILLA

INSTITUCIÓN FINANCIERA,  S I  T IENE

PRÉSTAMO

TIENE PRÉSTAMO

 Sí     No

VEHÍCULO AÑO TABLILLA

INSTITUCIÓN FINANCIERA,  S I  T IENE

PRÉSTAMO

TIENE PRÉSTAMO

 Sí     No

IRA

401(k)

Plan de retiro gubernamental

Cuenta de corretaje

Acciones

Bonos

Criptomonedas

Otras inversiones
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M I  M A P A  P A T R I M O N I A L

Negocios y otros bienes

N E G O C I O S

NOMBRE DE LA ENTIDAD

TIPO DE PARTICIPACIÓN QUE TENGO

SOCIOS O PERSONAS CONTACTO

CPA O CONTADOR(A) ABOGADO(A)

O T R O S  B I E N E S  I M P O RTA N T E S

Si tienes bienes fuera de Puerto Rico, anótalo con especial cuidado: esos bienes pueden estar

sujetos a las reglas de otra jurisdicción y requerir trámites adicionales.

Obras de arte

Joyas

Colecciones

Propiedad intelectual

Derechos de autor

Préstamos que otras personas me adeudan

Bienes fuera de Puerto Rico

Otros
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T R E S  D E  C I N C O

Qué debo

Una herencia no se compone solamente de bienes. También puede incluir obligaciones. Haz una lista

básica de aquellas deudas que tu familia necesitaría identificar.

M I S  O B L I G A C I O N E S

 H IPOTECA  —   INSTITUCIÓN

 PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL   —   INSTITUCIÓN

 PRÉSTAMOS PERSONALES  —   INSTITUCIÓN

 TARJETAS DE CRÉDITO  —   INSTITUCIONES

Deudas contributivas

CRIM

Obligaciones relacionadas con negocios

Otras
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C U A T R O  D E  C I N C O

Dónde están mis documentos

Crea “la carpeta de cuando yo no esté”.

No tiene que ser literalmente una carpeta. Puede ser un archivo físico, una caja, un sistema digital

seguro o una combinación de estos. Lo importante es que al menos una persona de confianza

sepa que existe y cómo encontrarla.

M I  FA M I L I A  S A B E  D Ó N D E  LO C A L I Z A R

MI CARPETA ESTÁ UBICADA EN LA PERSONA QUE SABE CÓMO ENCONTRARLA

TELÉFONO

Importante sobre contraseñas

No tienes que escribir tus contraseñas bancarias o información confidencial en una hoja que

cualquier persona pueda encontrar. Lo importante es establecer un sistema seguro que

permita identificar qué cuentas existen, qué servicios utilizas, dónde está almacenada la

información y quién debe ser contactado.

Deja un mapa. No necesariamente las llaves.

Certificado de nacimiento

Certificado de matrimonio

Sentencia o certificado de divorcio, si aplica

Capitulaciones matrimoniales, si existen

Escrituras de propiedades

Información del CRIM

Documentos hipotecarios

Estados bancarios

Documentos de inversiones

Información de planes de retiro

Pólizas de seguros

Documentos de vehículos

Documentos corporativos o de negocios

Últimas planillas contributivas

Información de préstamos

Contratos importantes

Información sobre propiedades fuera de
Puerto Rico

Información de mi CPA

Información de mi abogado(a)

Información de mi asesor(a) financiero(a)

Información de mi agente de seguros
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C I N C O  D E  C I N C O

Revisa tus beneficiarios

Algunos activos pueden tener beneficiarios designados o mecanismos particulares para su

transferencia. Por eso, planificar no consiste únicamente en saber quiénes serían tus herederos:

también debes revisar periódicamente las designaciones que hayas realizado.

R E V I S A

Pregúntate

¿La persona que aparece designada actualmente sigue siendo la persona que quiero

beneficiar?

 Sí      No      Tengo que verificarlo

Casarte, divorciarte, tener otro hijo o cambiar de relación no
significa que todos tus documentos y designaciones se actualicen
automáticamente. Revísalos.

Seguros de vida

Planes de retiro

Cuentas que permitan designaciones de
beneficiarios

Otros productos financieros
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C O N V E R S A C I Ó N

Habla con tu familia

Si has evaluado conscientemente tu situación y has decidido no hacer testamento porque estás

conforme con la distribución que establece la ley, puedes decírselo a tu familia. No tiene que ser una

conversación dramática. Puede ser algo tan sencillo como:

“He evaluado mi planificación. Sé qué ocurriría legalmente si fallezco sin testamento y

estoy conforme. No obstante, he organizado mis documentos para que ustedes sepan

por dónde comenzar.”

Eso puede evitar incertidumbre. También puede evitar que tus familiares interpreten tu falta de

testamento como descuido, olvido o una decisión inconclusa.

Pero recuerda: una conversación, una carta o una nota explicando lo que deseas no sustituye

un testamento ni altera por sí sola las reglas sucesorias establecidas por ley. Si quieres

controlar jurídicamente quién recibe determinados bienes o alterar el resultado que produciría

la sucesión intestada, necesitas orientación legal sobre los mecanismos disponibles.
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D E J A  E S T A  P Á G I N A  A L  P R I N C I P I O  D E  T U  C A R P E T A

Cuando yo falte:
empiecen aquí

1 Obtengan mi certificado de defunción

Será necesario para comenzar diferentes trámites relacionados con mi sucesión.

2 Verifiquen si existe testamento

Aunque la familia crea saber que una persona nunca otorgó testamento, debe obtenerse la

correspondiente certificación del Registro de Testamentos de Puerto Rico. La Oficina de

Inspección de Notarías administra este registro y expide certificaciones acreditativas o

negativas de testamento.

3 Si no existe testamento, gestionen la declaratoria de herederos

La declaratoria de herederos permite establecer jurídicamente quiénes son las personas

llamadas a heredar cuando el causante fallece sin testamento.

Importante

La declaratoria de herederos no significa que la herencia ya fue repartida.

Primero identificamos quiénes son los herederos. Luego tendremos que identificar los

bienes, obligaciones y trámites pendientes para poder administrar, transferir o dividir

el patrimonio.
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C U A N D O  Y O  F A LT E :  E M P I E C E N  A Q U Í

Continuación

4 Hagan un inventario

Antes de comenzar a repartir bienes, identifiquen:

No comiencen desde cero. Consulten mi “carpeta de cuando yo no esté”.

5 Atiendan Hacienda y el relevo de herencia

En Puerto Rico existe un trámite contributivo relacionado con el caudal relicto. Para causantes

a los que les aplica el régimen vigente, se presenta la correspondiente Planilla Informativa

de Caudal Relicto y se solicita la Certificación de Gravamen o Relevo de Herencia.

Hacienda indica que la planilla debe presentarse dentro de los nueve meses siguientes al

fallecimiento y que el Relevo se utiliza para distintos trámites de transferencia de propiedad

heredada. Entre otras cosas, señala que el Relevo puede ser necesario para inscribir o

transferir propiedades y realizar determinados trámites relacionados con cuentas y otros

activos.

Propiedades

Cuentas bancarias

Inversiones

Vehículos

Seguros

Negocios

Bienes fuera de Puerto Rico

Deudas

Obligaciones contributivas

Cualquier otro derecho u obligación
relevante

© 2026 Keila M. Díaz Morales · Heredar en Paz · Puede compartirse íntegra y sin alteración 18



C U A N D O  Y O  F A LT E :  E M P I E C E N  A Q U Í

Transferencias, partición
y una advertencia

6 Después vienen las transferencias y la partición

Dependiendo de los bienes que existan, pueden ser necesarios trámites ante:

Y, si existen varios herederos, eventualmente puede ser necesario acordar cómo se dividirá o

adjudicará la herencia.

Algo muy importante: no se apresuren a “repartir”

Cuando fallece alguien, es común escuchar:

“Este carro era para mí.”

“Mami siempre dijo que yo me quedara con la casa.”

“Ese dinero lo dividimos ahora.”

No necesariamente es tan sencillo.

Antes de vender, transferir, regalar, retirar o distribuir bienes hereditarios, busquen orientación. Los

actos realizados respecto a una herencia pueden tener consecuencias jurídicas, incluso en cuanto a

su aceptación o repudiación.

Primero entiendan la herencia.
Después tomen decisiones.

Departamento de Hacienda

CRIM

Registro de la Propiedad

Bancos y cooperativas

Instituciones financieras

Aseguradoras

Departamento de Transportación y
Obras Públicas

Entidades comerciales

Otras jurisdicciones
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C O N T A C T O S

Mi equipo de confianza

Dile a estas personas que aparecen en tu guía. Una lista de contactos solo funciona si alguien sabe que existe.

Abogado(a) / Notario(a)

NOMBRE TELÉFONO

CORREO ELECTRÓNICO

CPA / Contador(a)

NOMBRE TELÉFONO

CORREO ELECTRÓNICO

Asesor(a) financiero(a)

NOMBRE TELÉFONO

Agente de seguros

NOMBRE TELÉFONO

Persona de confianza

NOMBRE RELACIÓN

TELÉFONO
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M I  C H E C K L I S T  F I N A L

Si decidí no hacer testamento,
quiero poder marcar:

Entiendo quiénes heredarían mi patrimonio bajo la ley vigente.

Estoy conforme con ese resultado.

Entiendo que, sin testamento, no habrá una persona designada para administrar mi herencia.

He hablado con mi familia sobre quién coordinaría los trámites.

He identificado a los miembros de mi familia relevantes para mi sucesión.

Tengo un listado de mis propiedades.

Tengo identificadas mis cuentas financieras.

Tengo identificados mis planes de retiro e inversiones.

Tengo identificadas mis pólizas de seguro.

Tengo identificados mis vehículos.

Tengo identificados mis negocios.

Tengo identificadas mis deudas.

He revisado mis beneficiarios.

Mis documentos importantes están organizados.

Una persona de confianza sabe dónde encontrarlos.

Mi familia sabe a quién contactar si necesita ayuda.

He hablado con mi familia sobre mi decisión.

Sé que debo revisar esta planificación si cambian mis circunstancias.
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R E V I S I Ó N  P E R I Ó D I C A

¿Cuándo debo reconsiderar
mi decisión?

Aunque hoy estés conforme con no hacer testamento, vuelve a evaluar tu planificación si:

La planificación sucesoria no es una decisión que tomamos una
sola vez.

Nuestra vida cambia. Nuestra planificación también debe poder cambiar.

Te casas

Te divorcias

Nace o adoptas un hijo

Fallece un hijo, cónyuge u otro familiar
cercano

Comienzas una nueva relación

Compras una propiedad

Recibes una herencia

Adquieres bienes fuera de Puerto Rico

Creas o compras un negocio

Aumenta significativamente tu patrimonio

Cambia la relación entre tus familiares

Deseas proteger especialmente a alguna
persona

Quieres dejar un bien específico a alguien
particular

Anticipas que podría existir un conflicto
sucesorio

© 2026 Keila M. Díaz Morales · Heredar en Paz · Puede compartirse íntegra y sin alteración 22



P A R A  C E R R A R

Tres preguntas
para hacerte hoy

1. Si mañana yo faltara, ¿mi familia sabría qué tengo?

 Sí      No      Más o menos

2. ¿Sabrían dónde encontrar mis documentos?

 Sí      No      Más o menos

3. ¿La distribución que establece la ley coincide realmente con lo que yo quiero?

 Sí      No      No estoy seguro(a)

Si contestaste “no” o “más o menos” a alguna de estas preguntas, ya sabes por dónde comenzar.

Nota importante

Esta guía contiene información educativa general y está dirigida principalmente a la

planificación de sucesiones sujetas al derecho de Puerto Rico. No constituye una consulta ni

asesoría legal, contributiva o financiera para una situación particular.

Las consecuencias jurídicas dependen de las circunstancias familiares, patrimoniales y

personales de cada individuo, de la fecha del fallecimiento y de la legislación aplicable.

Antes de tomar decisiones relacionadas con testamentos, sucesiones, aceptación o repudiación

de herencias, beneficiarios, títulos de propiedad, negocios o planificación contributiva, consulta

con los profesionales correspondientes.

D E R E C H O S  D E  AU T O R

© 2026 Keila M. Díaz Morales. Todos los derechos reservados.

Puedes compartir esta guía libremente, siempre que la compartas completa, sin alteraciones y conservando esta

página. Está pensada para circular: reenvíala, imprímela, entrégala a quien la necesite.

No está permitido venderla, cobrar por ella, modificar su contenido, remover las marcas o la autoría, ni utilizarla como

material propio o de otra persona o entidad. Para usos comerciales, institucionales o de capacitación, escribe a

quiero@heredarenpaz.com. Heredar en Paz™ es una marca de Enpaz LLC.
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Heredar en paz comienza
mucho antes de que
haya una herencia.

No podemos evitarles a quienes amamos el dolor de nuestra ausencia. Pero sí

podemos evitarles preguntas innecesarias.

Podemos dejar información. Podemos organizar. Podemos conversar. Podemos dejar

claridad.

Porque planificar no es pensar en morir.
Es cuidar a quienes tendrán que continuar.

Lcda. Keila M. Díaz Morales

Tu familia y tú merecen heredar en paz.  ·  Actualizada: septiembre de 2026



G U Í A  D E  E M E R G E N C I A

Cuando quedan
pocos días

Qué puedes esperar y qué conviene
organizar mientras acompañas

Nadie llega preparado
a este momento.

Lcda. Keila M. Díaz Morales

HEREDAR EN PAZ · ACTUALIZADA: SEPTIEMBRE DE 2026



A N T E S  D E  C O M E N Z A R

Si estás leyendo esto,
probablemente estás cansado.

Y probablemente tienes miedo de hacer algo mal.

Esta guía es para las personas que están acompañando a un ser querido en sus últimos días. No

pretende decirte cómo sentir ni apurarte. Solo quiere ayudarte con dos cosas: entender un poco lo

que está pasando y saber qué conviene organizar ahora, mientras todavía se puede.

Cómo usarla

No tienes que leerla completa ni en orden. Busca la sección que necesitas hoy.

Y si puedes, deja que otra persona de la familia se encargue de las gestiones mientras tú

acompañas. No tienen que recaer todas en la misma persona.

Una advertencia importante sobre el tiempo

Hay decisiones que solamente puede tomar la persona mientras esté viva y tenga capacidad para

hacerlo. Cuando esa capacidad se pierde, o cuando la persona fallece, esa puerta se cierra y no

vuelve a abrirse.

Si hay algo legal que atender, no lo dejes para mañana. Consulta
hoy, aunque sea por teléfono.

Al mismo tiempo, hay cosas que no deben hacerse por apuro o por consejo de alguien con buena

intención, y que pueden crearle un problema serio a la familia. Encontrarás ambas listas en las

próximas páginas.
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S E C C I Ó N  1

1. Qué puedes esperar
en estos días

Cada persona es distinta y nadie puede predecir con exactitud lo que va a ocurrir ni cuándo. Pero hay

cambios que los equipos de cuidado paliativo describen con frecuencia, y saber que son esperados

suele aliviar el susto de verlos.

Se cree que la audición es uno de los últimos sentidos en irse. Puedes seguir hablándole

aunque no responda. Muchas familias dicen que eso fue lo que más les ayudó a ellas también.

Preguntas para hacerle al equipo médico

Nadie espera que tú sepas. Estas preguntas te ayudan a saber qué esperar y a quién llamar.

Esa última pregunta es importante y conviene hacerla ahora, no después. El

procedimiento cambia según dónde ocurra el fallecimiento y según si la persona está

recibiendo servicios de cuidado en el hogar o de hospicio. Que la familia sepa de antemano a

qué número llamar evita mucha angustia en el momento.

Dormir mucho más y responder cada vez menos.

Perder el interés en comer y beber. Esto es parte del proceso, no una falta de cuidado.

Cambios en la respiración: más lenta, más rápida, con pausas o con sonidos.

Manos y pies fríos, cambios de color en la piel.

Confusión, desorientación o conversaciones con personas que no están.

Momentos de lucidez inesperada, a veces breves.

¿Qué cambios debo esperar en los próximos días?

¿Qué señales significan que debo llamarlos de inmediato?

¿A qué número llamo de noche, fines de semana y días feriados?

¿Cómo sabré si está sintiendo dolor y qué puedo hacer?

¿Qué debo hacer en el momento en que fallezca? ¿A quién llamo primero?

¿Quién va a certificar el fallecimiento?
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S E C C I Ó N  2

2. Lo que solo puede hacerse
mientras la persona vive

Estas gestiones requieren que la persona esté viva y con capacidad. Ninguna puede hacerse después,

y ningún familiar puede hacerlas en su nombre.

Sobre la capacidad

Si la persona está sedada, muy débil o desorientada, es posible que ya no pueda otorgar estos

documentos. Uno otorgado en esas condiciones puede ser impugnado después y terminar en

un pleito familiar. Consulta cuanto antes y no presiones a nadie a firmar.

· Otorgar o modificar testamento

Tiene que hacerlo ella misma y con capacidad. El notario evaluará esa capacidad al momento

del otorgamiento.

· Otorgar un poder

Permite que otra persona gestione asuntos en su nombre. Pero deja de tener efecto

cuando la persona fallece y no sirve para administrar la herencia.

· Expresar su voluntad sobre tratamiento médico

Puede dejar constancia de qué tratamientos desea o no desea recibir, y de quién debe hablar

por ella. Consulta con el equipo médico y con orientación legal sobre el documento que

corresponde.

· Revisar designaciones de beneficiarios

Seguros de vida, planes de retiro y ciertas cuentas pueden tenerlos. Solo el titular puede

cambiarlos, y solo mientras vive.

· Decidir sobre donación de órganos o tejidos

Conviene que quede dicho y documentado ahora, y que el equipo médico lo sepa.
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· Autorizar que le den información a la familia

Sin autorización, el hospital, el plan médico o el banco pueden negarse a hablar contigo.

Pregunta qué formulario hace falta.
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S E C C I Ó N  3

3. Lo que conviene
NO hacer

Casi siempre lo sugiere alguien con buena intención, para "evitar problemas después". Casi siempre

crea uno más grande.

Vaciar las cuentas antes de que fallezca

Sacar el dinero "para que no se congele" puede tener consecuencias legales y contributivas, y puede

afectar los derechos de los demás herederos.

Usar el poder después del fallecimiento

El poder queda sin efecto en el momento de la muerte. Usarlo después, aunque sea para pagar gastos

legítimos, es un problema serio.

Seguir usando la tarjeta o el ATM de la persona fallecida

Aunque sea para pagar el funeral o las medicinas que quedaron pendientes.

Transferir propiedades o vehículos apresuradamente

Cualquier traspaso hecho sin entender la sucesión puede tener que deshacerse después, con costo

adicional.

Repartir objetos y prometer bienes verbalmente

"Esto era para ti" dicho en un pasillo de hospital ha roto más familias de las que te imaginas. Anoten lo

que la persona exprese, pero no repartan nada todavía.

Firmar documentos que no entiendes

Ni permitir que la persona firme algo que no está en condiciones de leer y comprender.

Nada de lo que hay en una herencia se resuelve mejor por
apurarse.
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S E C C I Ó N  4

4. Cuentas, pagos
y dinero

Lo que sí conviene hacer ahora

Antes de pagar el funeral de tu bolsillo, lee la Sección 5

Existe un mecanismo que permite que la funeraria se cobre directamente de los fondos del

fallecido. Aun así, conviene que la familia converse desde ahora quién podría cubrir gastos

iniciales si hiciera falta, y que documenten todo lo que paguen.

Qué esperar después del fallecimiento

Las instituciones financieras suelen restringir el acceso a las cuentas cuando se notifica un

fallecimiento. Los pagos automáticos, sin embargo, no se detienen solos: la hipoteca sigue venciendo

y los seguros pueden cancelarse por falta de pago.

Por eso conviene tener la lista hecha desde antes: para saber qué hay que atender de inmediato y

qué puede esperar.

El tratamiento de las cuentas conjuntas, de los depósitos con beneficiario designado y de las

obligaciones pendientes depende del tipo de cuenta, del régimen económico del matrimonio y

de la situación de la sucesión. Antes de mover fondos, busca orientación.

Hacer una lista de en qué instituciones hay cuentas. No hace falta anotar números completos.

Identificar qué pagos automáticos están corriendo: hipoteca, préstamos, luz, agua, teléfono,
seguros, plan médico.

Anotar qué ingresos entran cada mes y por cuál cuenta.

Verificar si hay seguros de vida y dónde están las pólizas.

Confirmar si hay algún contrato funerario prepagado y con qué funeraria.

Localizar los documentos de propiedad, vehículos y planillas recientes.
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S E C C I Ó N  5

5. Servicios funerarios

Decidir esto con dos días de anticipación, y no en la madrugada del mismo día, cambia por completo

la experiencia y también el costo.

P R I M E R O,  AV E R I G Ü E N  S I  YA  H AY  A L G O  C O N T R ATA D O

A L  E S C O G E R  F U N E R A R I A

Pide la lista de precios por escrito y compara al menos dos. Pregunta qué está incluido y qué se cobra

aparte. Nadie debería tomar la decisión más cara de su vida a las tres de la mañana y sin dormir.

C Ó M O  S E  PA G A N  LO S  G A S T O S  F U N E R A R I O S

Muchas familias pagan el funeral de su bolsillo pensando que después les devolverán el dinero. 

Conviene saber esto antes de pagar.

La ley permite que las instituciones financieras desembolsen fondos del fallecido, hasta cierto límite,

sin exigir todavía el Relevo de Herencia. En la práctica, esto suele funcionar así: la funeraria emite la

factura a nombre de la persona fallecida, esa factura se lleva al banco donde el fallecido tenía

cuenta, y el banco emite un cheque oficial a nombre de la funeraria.

Los tres detalles que hay que cuidar

La factura debe estar a nombre de la persona fallecida, no del familiar que gestiona.

Se lleva al banco antes de pagarla: no es un reembolso. Si la familia paga primero, es posible

que pierda el mecanismo.

Lo que se desembolse por esta vía cuenta contra el mismo límite que la ley permite adelantar.

Si los fondos exceden ese límite, para el resto hará falta el Relevo de Herencia.

Cada institución tiene sus propios formularios y requisitos. Pregunta en el banco del fallecido

qué documentos piden y verifica el límite vigente antes de comprometer dinero propio.

¿Existe un contrato funerario prepagado? ¿Con cuál funeraria?

¿Hay una parcela, nicho o panteón familiar? ¿A nombre de quién está?

¿La persona expresó alguna vez qué quería: entierro o cremación?

¿Tiene seguro de vida o beneficio funerario a través del patrono o alguna asociación?

¿Es veterano o veterana? Puede haber beneficios funerarios disponibles.
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P I D A N  VA R I A S  C O P I A S  C E RT I F I C A D A S  D E L  C E RT I F I C A D O  D E  D E F U N C I Ó N

Van a hacer falta para casi todos los trámites: bancos, seguros, retiro, propiedades, vehículos y

agencias. Conseguir copias adicionales después toma tiempo. Es preferible pedir de más desde el

principio.

Información que la funeraria les va a pedir

Conviene tenerla escrita desde antes. Nombre completo, número de Seguro Social, fecha y

lugar de nacimiento, nombres completos de ambos progenitores (incluyendo el apellido de

soltera de la madre), estado civil, nombre del cónyuge, ocupación, escolaridad y dirección.

Muchas familias no saben de memoria los nombres de los abuelos, y ese dato detiene el

trámite.

© 2026 Keila M. Díaz Morales · Heredar en Paz · Puede compartirse íntegra y sin alteración 9



S E C C I Ó N  6

6. Seguro Social:
cuándo notificar

Antes del fallecimiento no se notifica nada.

Mientras la persona viva, sus beneficios le corresponden. Pero conviene saber esto desde ahora,

porque sorprende a casi todo el mundo.

Un poder no sirve ante el Seguro Social

Aunque tengas un poder notarial, la agencia no lo reconoce para manejar los beneficios de

otra persona. Si tu familiar ya no puede manejar sus propios fondos, hay que solicitar ser

designado representante ante la agencia, que es un trámite aparte y con sus propios

requisitos.

Después del fallecimiento

1 Notifiquen cuanto antes

Casi siempre la funeraria lo reporta, siempre que le entreguen el número de Seguro Social y se

lo pidan. Aun así, confirmen llamando: el fallecimiento no puede reportarse por internet.

2 No gasten el pago que llegue después

No corresponde beneficio por el mes del fallecimiento, aun si falleció el último día del mes.

Como los pagos se hacen un mes después, el depósito que llegue tendrá que devolverse. No lo

usen para pagar el funeral.

3 Soliciten lo que corresponda

Existe un pago único de $255 para el cónyuge sobreviviente que convivía con la persona, o

para un hijo elegible si no hay cónyuge. Hay que solicitarlo: no llega solo, y el término

para pedirlo es de dos años. Aparte de eso, ciertos familiares pueden cualificar para beneficios

mensuales de sobrevivientes, que suelen ser mucho más importantes. Pregunten por ambos.

La funeraria reporta el fallecimiento, pero no solicita los beneficios por ustedes. Esa gestión le

corresponde a la familia.
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S E C C I Ó N  7

7. Y después,
¿qué sigue?

No todo hay que hacerlo la primera semana. Este es el orden general.

P R I M E R O S  D Í A S

P R I M E R A S  S E M A N A S

P R I M E R O S  M E S E S

La Planilla Informativa de Caudal Relicto se presenta dentro de los nueve meses siguientes al

fallecimiento. Es el plazo que más se les pasa a las familias, porque en los primeros meses

nadie está pensando en eso.

Certificado de defunción y copias certificadas

Servicios funerarios

Notificación al Seguro Social

Aviso al patrono, plan de retiro o pensión

Aviso a las aseguradoras

Certificación del Registro de Testamentos de Puerto Rico

Si hay testamento: obtener copia autorizada

Si no hay testamento: gestionar la declaratoria de herederos

Inventario de bienes, deudas y obligaciones

Atender pagos que no pueden detenerse

Planilla Informativa de Caudal Relicto y Relevo de Herencia

Trámites ante CRIM, Registro de la Propiedad y DTOP

Transferencias y, eventualmente, la partición
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S E C C I Ó N  8

8. Una palabra para
quien está cuidando

Casi siempre hay una persona que carga con casi todo. Suele ser la que vive más cerca, o la que

siempre se ha encargado de todo. Si esa persona eres tú, lee esto.

Y algo que muchas familias necesitan escuchar

Muchas personas fallecen justo cuando el familiar salió un momento del cuarto. Ocurre con

tanta frecuencia que quienes trabajan en cuidado paliativo lo mencionan como algo común.

Si te pasa, no fue culpa tuya y no fue un abandono. Estuviste todos los días anteriores. Eso es

lo que cuenta.

Acompañar bien no es hacerlo todo perfecto. Es estar, hasta donde
uno pueda.

Duerme. No estás fallando si duermes.

Come algo, aunque no tengas hambre.

Acepta ayuda concreta. Cuando alguien pregunte qué necesitas, pide algo específico.

Reparte las tareas. Quien no puede estar presente puede hacer llamadas y buscar documentos.

Habla con alguien de cómo te sientes, no solo de lo que hay que hacer.
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P A R A  T E N E R  A  M A N O

Datos que van a pedirme

Complétalo con calma ahora. Te lo van a pedir varias veces y en momentos en que no vas a querer estar buscando

papeles.

NOMBRE COMPLETO

FECHA DE NACIMIENTO LUGAR DE NACIMIENTO

ESTADO CIVIL NOMBRE DEL CÓNYUGE

NOMBRE COMPLETO DE LA MADRE NOMBRE COMPLETO DEL PADRE

OCUPACIÓN ESCOLARIDAD

DIRECCIÓN

¿ES VETERANO O VETERANA? RAMA Y AÑOS DE SERVICIO

T E L É F O N O S  Q U E  VOY  A  N E C E S I TA R

EQUIPO MÉDICO O HOSPICIO (24 HORAS) FUNERARIA

ABOGADO(A)  /  NOTARIO(A) PLAN MÉDICO

PATRONO O PLAN DE RETIRO SEGURO DE VIDA

Seguro Social: 1-800-772-1213. No se puede reportar un fallecimiento por internet.
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N O T A  I M P O R T A N T E

Antes de despedirnos

Esta guía contiene información educativa general y está dirigida principalmente a situaciones

sujetas al derecho de Puerto Rico. No constituye una consulta ni asesoría legal, médica,

contributiva o financiera para una situación particular.

La información sobre lo que ocurre en los últimos días de vida se ofrece únicamente para

ayudarte a saber qué esperar. No sustituye la orientación del equipo médico o de cuidado

paliativo, que es quien conoce el caso.

Antes de tomar decisiones relacionadas con cuentas, propiedades, documentos, beneficios o

trámites sucesorios, consulta con los profesionales correspondientes.

D E R E C H O S  D E  AU T O R

© 2026 Keila M. Díaz Morales. Todos los derechos reservados.

Puedes compartir esta guía libremente, siempre que la compartas completa, sin alteraciones y conservando esta

página. Está pensada para circular: reenvíala, imprímela, entrégala a quien la necesite.

No está permitido venderla, cobrar por ella, modificar su contenido, remover las marcas o la autoría, ni utilizarla como

material propio o de otra persona o entidad. Para usos comerciales, institucionales o de capacitación, escribe a

quiero@heredarenpaz.com. Heredar en Paz™ es una marca de Enpaz LLC.

Lo que estás haciendo por esa persona hoy es de las cosas más
importantes que se pueden hacer por alguien.
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No podemos evitar
la despedida.

Pero sí podemos evitar que, además del dolor, la familia tenga que enfrentarse sola a

lo que no entiende.

Acompañar también es organizar.
Y organizar también es cuidar.

Lcda. Keila M. Díaz Morales

Tu familia y tú merecen heredar en paz.  ·  Actualizada: septiembre de 2026



D E J A  E S TA  H O J A  A L  F R E N T E  D E  T U S  D O C U M E N T O S

A C T U A L I Z A D A :  S E P T I E M B R E  D E  2 0 2 6

Cuando yo falte: empiecen aquí
Primeros pasos para mi familia, exista o no testamento

LO S  P R I M E R O S  PA S O S

1 Obtengan mi certificado de defunción
Será necesario para comenzar casi todos los trámites de mi
sucesión.

2 Verifiquen en el Registro de Testamentos
Háganlo siempre, crean que otorgué testamento o crean que no.
La certificación del Registro de Testamentos de Puerto Rico, que
administra la Oficina de Inspección de Notarías, es la que acredita
si existe testamento y cuál fue el último. No asuman que el
documento que encuentren entre mis papeles es el
vigente: pude haber otorgado uno posterior que revocó el que
ustedes conocen.

3 Según lo que arroje esa certificación, el camino se
divide

Si existe testamento

Obtengan copia autorizada
del testamento vigente a
través del notario o del
protocolo correspondiente.

Verifiquen si designé albacea
o alguna persona encargada
de la partición.

El testamento rige la
distribución, dentro de los
límites que la ley impone.

Si no existe testamento

Gestionen la declaratoria de
herederos, que establece
jurídicamente quiénes son las
personas llamadas a heredar.

La declaratoria no significa
que la herencia ya se
repartió: solo identifica a los
herederos.

4 Hagan un inventario
Propiedades, cuentas, inversiones, vehículos, seguros, negocios,
bienes fuera de Puerto Rico, deudas y obligaciones contributivas.
Consulten mi carpeta.

5 Atiendan Hacienda y el relevo de herencia
Se presenta la Planilla Informativa de Caudal Relicto y se solicita el
Relevo de Herencia. Hacienda indica que la planilla se presenta
dentro de los nueve meses siguientes al fallecimiento. Este paso
aplica exista o no testamento.

6 Después vienen las transferencias y la partición
Según los bienes, habrá trámites ante Hacienda, CRIM, Registro de
la Propiedad, bancos, aseguradoras, DTOP y otras entidades.

Antes de repartir, lean esto

Antes de vender, transferir, regalar, retirar o distribuir bienes
hereditarios, busquen orientación: esos actos pueden tener
consecuencias jurídicas, incluso en cuanto a la aceptación o
repudiación de la herencia. Esto aplica también cuando hay
testamento.

Primero entiendan la herencia. Después tomen decisiones.

S O B R E  M I  T E S TA M E N T O

 Otorgué testamento     No otorgué testamento

NOTARIO(A) ANTE QUIEN LO OTORGUÉ

FECHA NÚMERO DE ESCRITURA

SI LO MODIFIQUÉ O REVOQUÉ DESPUÉS, ANÓTENLO
AQUÍ

D Ó N D E  E S TÁ  M I  I N F O R M A C I Ó N

MI CARPETA DE DOCUMENTOS ESTÁ EN

LA PERSONA QUE SABE CÓMO ENCONTRARLA

TELÉFONO

A  Q U I É N  D E B E N  L L A M A R

ABOGADO(A) /
NOTARIO(A)

TELÉFONO

CPA /  CONTADOR(A) TELÉFONO

PERSONA DE CONFIANZA TELÉFONO

D O C U M E N T O S  Q U E  VA N  A  N E C E S I TA R

Esta hoja contiene información educativa general sobre sucesiones sujetas al derecho de Puerto Rico. No constituye asesoría
legal, contributiva o financiera para una situación particular. Las consecuencias jurídicas dependen de las circunstancias de cada
familia, de la fecha del fallecimiento y de la legislación aplicable. Consulten con los profesionales correspondientes.
© 2026 Keila M. Díaz Morales. Puede compartirse íntegra y sin alteración; no puede venderse ni utilizarse como material propio.
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Lcda. Keila M. Díaz Morales
HEREDAR EN PAZ

Certificado de defunción

Certificación del Registro de Testamentos

Certificado de nacimiento y de matrimonio

Sentencia de divorcio, si aplica

Capitulaciones matrimoniales, si existen

Escrituras de propiedades e información del CRIM

Estados bancarios y de inversiones

Pólizas de seguro y planes de retiro

Documentos de vehículos y de negocios

Últimas planillas contributivas


