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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE EN LIGNE
ler mai 2023

HTMC Médical (HTMC) respecte la confidentialité de ses partenaires et clients. Cette politique de
confidentialité (« Politique ») vous aidera a comprendre comment nous collectons et utilisons les
informations personnelles de ceux qui visitent notre site Web ou utilisent nos installations et services en
ligne, et ce que nous ferons et ne ferons pas avec les informations que nous collectons. Notre politique a
été congue et créée pour assurer aux personnes affiliées a HTMC Médical de notre engagement et de la
réalisation de notre obligation non seulement de respecter, mais aussi de dépasser, la plupart des normes
de confidentialité existantes. Nous nous réservons le droit d'apporter des modifications a cette politique a
tout moment. Si vous n'étes pas inscrit a nos communications et vous souhaitez vous assurer que vous étes
au courant des dernieres modifications, nous vous conseillons de visiter fréquemment cette page internet.
Si vous étes un utilisateur inscrit, nous vous informerons par courriel de toute modification ou mise a jour
apportée a cette politique. Si, a tout moment, HTMC Médical décide d'utiliser des informations
personnelles identifiables figurant dans ses registres, d'une maniére tres différente de celle indiquée lors
de la collecte initiale de ces informations, I'utilisateur ou les utilisateurs seront rapidement informés par
courriel. Les utilisateurs a ce moment-la auront la possibilité d'autoriser ou non ['utilisation de leurs
informations de cette maniére distincte. Cette politique s'applique a HTMC Médical et a toute filiale
répertoriée ci-dessous, et régit toute la collecte et |'utilisation de données par I'organisation. En utilisant
https://htmcmedical.com/ et tout site Web subsidiaire répertorié ci-dessous, vous consentez donc aux
procédures de collecte de données exprimées dans la présente politique.

Filiale représentée via le site Internet:
HTMC Médical Inc.

Veuillez noter que cette politique ne régit pas la collecte et I'utilisation d'informations par des sociétés que
HTMC Médical ne contréle pas, ni par des personnes qui ne sont pas employées ou gérées par nous. Si vous
visitez un site Web que nous mentionnons ou vers lequel nous établissons un lien, assurez-vous de
consulter sa politique de confidentialité avant de fournir des informations au site. Il est fortement
recommandé et suggéré de consulter les politiques et conditions de confidentialité de tout site Web que
vous choisissez d'utiliser ou de fréquenter afin de mieux comprendre la maniére dont les sites Web
recueillent, utilisent et partagent les informations collectées.

Plus précisément, cette politique vous informera des éléments suivants

1. Quelles informations personnelles identifiables sont collectées auprés de vous via notre site
Web ;

2. Pourquoi nous collectons des informations personnellement identifiables et la base juridique
d'une telle collecte ;

3. Comment nous utilisons les informations collectées et avec qui elles peuvent étre partagées ;

4. Quels choix s'offrent a vous concernant |'utilisation de vos données ; et
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5. Les procédures de sécurité en place pour protéger I'utilisation abusive de vos informations.
Informations que nous collectons

C'est toujours a vous de décider si vous souhaitez nous divulguer des informations personnelles
identifiables, bien que si vous choisissez de ne pas le faire, nous nous réservons le droit de ne pas vous
enregistrer en tant qu'utilisateur ou de ne pas vous fournir de produits ou de services. En outre, HTMC
Médical peut avoir I'occasion de collecter des informations démographiques anonymes non personnelles,
telles que la localisation générale, ainsi que le type de navigateur que vous utilisez, I'adresse IP, ou type de
systeme d'exploitation, qui nous aidera a fournir et a maintenir un service de qualité supérieure.

Pourquoi nous collectons des informations et pendant combien de temps
Nous collectons vos données pour plusieurs raisons :

» Pour mieux comprendre vos besoins et vous fournir les services que vous avez demandés ;

> Pour répondre a notre intérét légitime a améliorer nos services et produits ;

> Pour vous envoyer des courriels promotionnels contenant des informations qui, selon nous,
pourraient vous intéresser lorsque nous avons votre consentement pour le faire ;

> Pour vous contacter pour remplir des sondages ou participer a d'autres types d'études de marché,
lorsque nous avons votre consentement pour le faire ;

> Pour personnaliser notre site Web en fonction de votre comportement en ligne et de vos
préférences personnelles ;

> Se conformer a certaines législations en matiére de suivi des produits en cas de rappel ou de
probléme avec les biens achetés.

Les données que nous collectons aupres de vous ne seront pas conservées plus longtemps que nécessaire.
La durée pendant laquelle nous conservons ces informations sera déterminée en fonction des critéres
suivants : la durée pendant laquelle vos informations personnelles restent pertinentes ; la durée pendant
laquelle il est raisonnable de conserver des registres pour démontrer que nous avons rempli nos devoirs et
obligations ; les éventuels délais de prescription dans lesquels des réclamations pourraient étre faites ;
toute période de conservation prescrite par la loi ou recommandée par les régulateurs, les organismes
professionnels ou les associations ; le type de contrat que nous avons avec vous, I'existence de votre
consentement et notre intérét Iégitime a conserver ces informations comme indiqué dans la présente
Politique.

Utilisation des informations collectées

HTMC Médical ne vend pas ou ne loue pas actuellement, ni a I'avenir, aucune de ses listes de clients et/ou
noms a des tiers. HTMC Médical peut collecter et utiliser des informations personnelles pour faciliter le
fonctionnement de notre site Web et assurer la prestation des services dont vous avez besoin et que vous
demandez. Parfois, nous pouvons juger nécessaire d'utiliser des informations personnelles identifiables
pour vous tenir informé d'autres produits et/ou services possibles qui peuvent étre disponibles sur
https://htmcmedical.com/ et ses filiales. HTMC Médical et ses filiales peuvent également étre en contact
avec vous pour répondre a des enquétes et/ou a des questionnaires de recherche liés a votre opinion sur
les services actuels, potentiels ou futurs qui peuvent étre offerts.
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Divulgation d'informations

HTMC Médical ne peut pas utiliser ou divulguer les informations que vous avez fournies, sauf dans les
circonstances suivantes :

> si nécessaire pour fournir les services ou les produits que vous avez commandés ;

» d'autres maniéres décrites dans la présente Politique ou auxquelles vous avez autrement consenti ;

> regroupés avec d'autres informations de telle maniére que votre identité ne puisse pas étre
raisonnablement déterminée ;

> tel que requis par la loi, ou en réponse a une assignation a comparaitre ou a un mandat de

perquisition ;

aux auditeurs externes qui ont accepté de garder les informations confidentielles ;

si nécessaire pour faire respecter les conditions d'utilisation sur notre site Web ;

> si nécessaire pour maintenir, sauvegarder et préserver tous les droits et propriétés de HTMC
Médical.

YV VvV

Fins non commerciales

HTMC Médical respecte grandement votre vie privée. Nous maintenons et nous réservons le droit de vous
contacter si nécessaire a des fins non commerciales (telles que des alertes de bogues, des failles de
sécurité, des problémes de compte et/ou des modifications des produits et services HTMC Médical, ou des
modifications de cette politique). Dans certaines circonstances, nous pouvons utiliser notre site Web, nos
journaux ou d'autres moyens publics pour publier un avis.

Enfants de moins de 13 ans

Le site Web de HTMC Médical n'est pas destiné aux enfants de moins de treize (13) ans et ne collecte pas
sciemment d'informations personnelles identifiables auprés d'enfants de moins de treize (13). S'il est
déterminé que de telles informations ont été collectées par inadvertance sur une personne de moins de
treize (13 ans), nous prendrons immédiatement les mesures nécessaires pour garantir que ces informations
soient supprimées de la base de données de notre systéme ou, a défaut, que le consentement parental
vérifiable soit obtenu pour 'utilisation et le stockage de ces informations. Toute personne de moins de
treize (13) ans doit demander et obtenir I'autorisation d'un parent ou d'un tuteur pour utiliser ce site Web.

Se désinscrire ou se désabonner

Tous les utilisateurs et visiteurs de notre site Web ont la possibilité de cesser de recevoir des
communications de notre part par courrier électronique ou par bulletin électronique. Pour interrompre ou
vous désinscrire de notre site Web, veuillez envoyer un courriel indiquant que vous souhaitez vous
désinscrire a info@technimount.com ou comptable@technimount.com. Si vous souhaitez vous désinscrire
ou vous retirer de tout site Web tiers, vous devez vous rendre sur ce site Web spécifique pour vous
désinscrire ou vous retirer. HTMC Médical continuera a adhérer a cette politique en ce qui concerne toutes
les informations personnelles précédemment collectées.

Liens vers d'autres sites Web
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Notre site Web contient des liens vers des sites Web affiliés et autres. HTMC Médical ne revendique ni
n’accepte la responsabilité des politiques, pratiques et/ou procédures de confidentialité d’autres sites
Web. Par conséquent, nous encourageons tous les utilisateurs et visiteurs a étre prudents lorsqu’ils
quittent notre site Web et a lire les déclarations de confidentialité de chaque site Web qui collecte des
informations personnellement identifiables. Cette politique s’applique uniquement et uniquement aux
informations collectées par notre site Web.

Avis aux utilisateurs étrangers

Les opérations de HTMC Médical sont situées principalement au Canada. Si vous nous fournissez des
informations, celles-ci seront transférées hors de I'Union européenne (UE) ou des Etats-Unis (USA) dans
certains cas et envoyées au Canada pour y étre stockées. En nous fournissant des informations
personnelles, vous consentez a leur stockage et a leur utilisation comme décrit dans la présente politique.

Sécurité

HTMC Médical prend des précautions pour protéger vos informations. Lorsque vous soumettez des
informations sensibles via le site Web, vos informations sont protégées a la fois en ligne et hors ligne.
Partout ou nous collectons des informations sensibles (par exemple des informations de paiement), ces
informations sont cryptées et nous sont transmises de maniére sécurisée. Vous pouvez le vérifier en
recherchant une icone de cadenas dans la barre d'adresse et en recherchant « https » au début de I'adresse
de la page Web. Bien que nous utilisions le cryptage pour protéger les informations sensibles transmises en
ligne, nous protégeons également vos informations hors ligne. Seuls les employés qui ont besoin de ces
informations pour effectuer une tache spécifique (par exemple, facturation ou service client) ont acces aux
informations personnellement identifiables. Les ordinateurs et serveurs dans lesquels nous stockons des
informations personnelles identifiables sont conservés dans un environnement sécurisé. Tout cela est fait
pour empécher toute perte, utilisation abusive, accés non autorisé, divulgation ou modification des
informations personnelles de I'utilisateur sous notre contréle.

Acceptation des conditions

En utilisant ce site Web, vous acceptez par la présente les termes et conditions stipulés dans le présent
accord de politique de confidentialité. Si vous n'étes pas d'accord avec nos termes et conditions, vous
devez vous abstenir de continuer a utiliser nos sites. De plus, votre utilisation continue de notre site Web
apres une notification appropriée ou la publication de toute mise a jour ou modification de nos termes et
conditions signifie que vous acceptez ces modifications.

Comment nous contacter

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette politique de confidentialité en ce qui
concerne notre site Web, n'hésitez pas a nous contacter a I'adresse courriel, au numéro de téléphone ou a
I'adresse postale suivante :

Courriel : info@technimount.com

Numéro de téléphone : + 1-581-998-9820
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Adresse postale:

HTMC Médicale Inc.

925, avenue Newton, bureau 109
Québec, Québec Canada

G1P4M?2

Nous approuvons et acceptons officiellement cette politique pour tous nos utilisateurs et visiteurs sur

notre site Web.

Cordialement,

LLL L

//Carl Bodﬁhard, Président & CEO
Date: 19 avril 2024

SRA

Richard Labbé, Directeur Qualité Affaires Réglementaires

Date: 5024-04-18




