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Pasemos al Plato Fuerte
…



“La capacidad de una organización para 
mantener sistemáticamente condiciones que le 

permitan alcanzar, sostener y potenciar su 
relevancia en un mercado”

Qué entendemos por Competitividad?



Competitividad
Qué la habilita?

1. Anticipación

2. Adaptabilidad de la Oferta

3. Relacionamiento Efectivo / Servificación

4. Omnipresencia

5. Eficiencia Operativa

6. Adopción de Tecnología

7. Capilaridad con el Entorno

8. Fidelización y Atracción del Talento 
Humano

9. Capital Eficiente



Y para ir cerrando
…



No están solos…

EMPRESAS SURA



“Venid a mi casa hombres que tenéis el 
estómago débil y yo os restauraré”

-Boulanger, 1765-


