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DON DANG KY THANH VIEN

Muc dich cda trung tdm Wellness Center West la cung cap mét moi trueng an toan va nudi dudng dé méi ca nhan
dat dugc tam nhin phuc haéi trong khi thic day sy chap nhan, pham gia va hoa nhap giao tiép.

Cac thanh vién phai tir 18 tudi tré 1én, séng & Quan Cam (Orange County) va da hodc dang nhan cac dich vy sirc
khoe tam than.

Tén va Ho:

Dia Chi:

Thanh Phé: Tiéu Bang: $& Vullng:
Pién Thoai #: Pién Thu:

Ngay Sinh: Gi¢i Tinh: Nam N Khac:

Hién tai ban cé dang chiu sw giam hé hodc bao ho theo Iénh cda toa an khong?  Co6 / Khéng

Tén Lién Lac Khan Cap:

S Lién Lac Khan Cap #: M&i Quan Hé Véi Quy Vi:

Quy Vi Co Phai La Cyu Chién Binh? C6 / Khong Dan Téc:
Ngon Ngir Chinh:  Tiéng ARap Tiéng Anh  Tiéng Trung  Tiéng Han  Tiéng Viét

Tiéng Khac:

Lam Thé Nao Qui Vi Biét Vé Trung Tam Wellness Center West? (Chon mét)
O Nguoi Ban O Thanh Vién Hién Tai O Thanh Vién Gia Dinh O Wellness Center Khac

O Phong Kham O Bénh Vién O Nha Tri Liéu O Khac Biét:

Quy Vi hién co phai la thanh vién cia mét trung tam Wellness Center khac khong? (Kiém tra tat ca nhirng gi ap
dung)

O Khong Phai La Thanh Vién Central O Trung tdm Wellness Center South O Trung tdm Wellness Center

Quy Vi quan tam dén diéu gi khi tham gia Wellness Center West?

Diéu gi quan trong dai véi qui vi trong hanh trinh phuc héi ca nhan caa qui vi?

Qui vi quan tam dén linh vyc phuc héi nao sau day? (Khoanh tron tat c¢a nhirng gi ap dung)

Cam Xuc Tinh Than Thé Luc Giao Tiép

Cap nhat ngay 11.06.24



WELLN Ess 11277 Garden Grove Blvd, Suite 101A
C E N T E R Garden Grove, CA 92843
WEST wellnesscenterwest.org

(657) 667 - 6455
Qui vi quan tam dén nhirng hoat ddng giao ti€p nao? (Khoanh tron tit ca nhirng gi ap dung)

Thién Nhién ~ DiBé Chuyén bi Thuc Dia  Di Nhay Giao Tiép Xa Hoi

Phim Truyén Hinh Khéac Biét:

Qui vj c6 quan tam dén diéu nao sau day khong? (Khoanh tron tat ca nhirng gi ap dung)

Sinh Hoat Thién Nguyén Tai Wellness Center West C6 / Khéng
Sinh Hoat Thién Nguyén Trong Céng Déng C6 / Khéng
Tim Viéc Lam Trong Céng Déng C6 / Khéng
Day Cho cac nhém/hoat dong tai Wellness Center West C6 / Khéng
Qui vi dang xem xét theo dudi giao duc cao hon khong? C6 / Khéng

Néu co, qui vi quan tam dén hoat dong giao duc nao? (Khoanh tron tat ca nhirng gi ap dung)

GED/Diploma  Chuong Trinh Chdng Chi Chuong Trinh Cap Bang Hai Nam

Chuong Trinh Cap Bang B&n Nam Hoan Thién Ban Than  Khac Biét:

Qui Vi Mudn Nang Cao K§ Niang Song Nao Trong Cudc Séng Caa Minh? (Vi Du: Nau An, Lap Ngan Sach, T6
Chure, K§ Nang Ung Phé, Ky Nang May Tinh, v.v.)

Qui Vi Quan Tam Dén Man Thé Thao Nao? (Khoanh tron tat ca nhirng gi ap dung)
Bong Chuyén Nhya Ném  Bong R6 Mon  Choi Nelm Banh  Danh Béng  Chiéc Dia

S&n Gon Thu Nhé Khac Biét:

Qui vj ¢é s& thich hoic méi quan tam nao ma qui vi muén theo duéi tai trung tam Wellness Center West?

Qui vj ¢ tinh trang sirc khée ma qui vi muén ching toi biét khong? Cé6 / Khong

Né&u co, ching toi nén lam gi trong truwérng ho'p khan cap?

Khi ky vao mau don nay, téi dong y ring toi tir 18 tudi trér 1én, tdi séng & Quan Cam (Orange County) va téi da
hodc dang nhan cac dich vu sirc khée tam than. * Tu cach thanh vién sé dwgc gia han hang nam vao Thang Sau
(JUNE)

Chir Ky: Ngay:

Chir ky cua ngwei giam ho: Ngay:
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THOA THUAN XA HOI

Wellness Center West huwéng dén muc tiéu thuc ddy mét cong déng da dang va hoa nhap, noi cac thanh vién co
thé cam thay an toan, duoc coi trong va duoc ton trong. Tat ca cac thanh vién va khach cua trung tdm cham séc
strc khée duge mong dgi thé hién sy ton trong 1an nhau dai véi niém tin va y kién cta ngudi khac va deng y cuw
xt theo cach thira nhan pham gia va tinh nhan dao cta nguoi khac. Trung tdm cham séc sire khoe sé khong
dung thr cho sy phan biét doi xir dwa trén nhung khong gidi han & chang toc, ton gido, niém tin chinh tri, quéc
tich va ban dang gidi.

QUYEN CUA THANH VIEN

Ban c6 quyén duoc bao vé khoi bi tén hai.

Ban c6 quyén chap nhan hoc tir chéi dich vu cda ching toi.

Ban c6 quyén duoc déi xir mét cach ton trong va dang hoang.

Ban c6 quyén tham gia thiét ké ké hoach phu hgp véi nhu cau cda minh.
Ban c6 quyén yéu cau théng tin cta ban dugc bao mat.

THOA THUAN:

Toi sé ton trong nhirng nguéi cung tham gia céng déng cha ching toi bao gém:

* Duy tri ranh giéi lanh manh

+ Khéng tham gia vao hanh vi hung hing bang 11 ndi hoac hanh déng hodc pha hoai tai san.

+ Khong bat nat thanh vién va/hodc nhan vién bang 161 ndi, hanh déng hodc phuong tién dién tr.

+ Khong tham gia vao bat ky hinh thic quay réi nao bao gém quay réi tinh duc va hanh vi dung cham khong
phu hop va/hoic khdng duoc yéu cau (vi du nhu hon, 6m ap, v.v.)

« Ton trong méi truong bang cach gitr cho Trung tdm cham soc sirc khode sach s& va thuan tién cho moi
ngudi bang cach chi an udng & nhirng khu vue dugc chi dinh.

« Ludn m3c trang phuc phu hop va giir gin vé sinh ding cach tai Trung tdm cham soc sirc khoe Trung tam,
Nam va Tay, bao gém cac hoat déng hda nhap céng déng do bat ky Trung tdm cham séc sirc khoe nao té
chuec.

+ DE tudn tha Chinh sach hang xom tét, tdi sé cu x&r theo cach khong gay mat trat ty hodc lam phién dén
hang xém.

Toi s& khong chju 3nh hwéng caa chat gay nghién khi & trong khudn vién Trung tam cham soc sirc khée.
Toi chi hat thuéc & khu vyre hit thuée duge chi dinh.
Toi sé gitp duy tri Trung tam cham soéc sirc khée l1a mét noi an toan bao gém:

+ Chju toan bé trach nhiém vé moi d6 dac cta minh.

o Nén dé d6 dac ca nhan & nha bat cr khi ndo co thé. Cac thanh vién cé thé duoc yéu cau dé lai dd dac ca
nhan trong xe cta ho.
o Ban phai ludn mang theo vi va/hoc tui xach c6 chira thdng tin nhan dang ca nhan.

* Viéc khdong mang d6é vat vao khudn vién Trung tdm cham séc sirc khoe cé thé gay nguy hiém cho sy an toan
cua toi hodc cua nhitng nguoi khac.

o Khoéng dugc phép mang bat ky loai vii khi nao (dao, sting, binh xit hoi cay, sung dién, v.v.) vao khuén vién.

+ Thuec hién cac chinh sach va quy trinh ca Trung tdm chdam séc sirc khde dé giam sy lay lan cda bénh tat.

o Toi sé thwong xuyén rira tay va/hoac str dung nugc rira tay kho.
o Toi sé & nha néu téi cam thay khong khoe.
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+ Nhén thée duge mbi trurang xung quanh khi thao luan cac cha dé lién quan dén thong tin sic khde duoc
bao vé cda minh, thyc hién cac budc dé dam bao tinh bao mat caa minh.
Trong khi & Trung tdam cham sdc sirc khée, toi sé tham gia vao mot nhom hoac hoat dong. Toi sé ton trong va
tuan tha tat ca cac quy tic cda nhom:
« Cac thanh vién yéu cau c6 sy hd tro ctia khach/chuyén gia khi d&n Trung tdm chiam séc sirc khée can phai
hiéu rang khach/chuyén gia ciing phai tuan theo cac théa thuan xa hoi cta Trung tdm chiam soc sirc khée.
« Khong gian wvu tién dé tham gia cac hoat dong nhom va di choi s& dugc danh cho cac thanh vién. Co thé sép
xép chd & cho ca/chuyén gia néu con ché.
+ Tai sé& ton trong nhitng nguei khac muén st dung Phong may tinh. Téi s& khong ngdi may tinh qua 30 phat
mai [an.
+ Toi sé& ton trong nguai khac khi str dung tro choi trong Phong khach.
« Tai sé& ton trong tinh trang cda can phong va dé dac trong phong.
+ Toi s& trao déi véi ¢d van dong cap vé bat ky nhu cau hodc mai quan tdm nao.
+ Toi s& lwu y dén nhitng ngudi khac cling mudn tham gia.
+ Toi sé& nho mot cé van dong cap thiét lap tat ca cac tro choi dién tir.
+ Toi sé ton trong sy thanh than ctia nguoi khac.
+ Toi s& gilip giam thiéu ti€ng 6n va sy mat tap trung & mdec téi da khi & trong Phong Serentiy.
Toi sé tuan tha moi quy dinh khi tham gia cac chuyén di choi véi Trung tam cham séc sirc khée:
+ Truwéc khi van chuyén, toan bd d6 dac ca nhan s& duoc dat trong cop xe.
+ Nguoi lai xe khong dugc phép mat tap trung khi xe dang chuyén déng.
« Khong duoc phép hat thuéce trén bat ky phurong tién nao.
« Ma tay, rugu va cac vat dung gay nghién khéng dugc phép mang vao bat ky bé phan nao trén xe.
+ N&u xe van nghi ng& mét thanh vién s dung rrou hodc ma tdy, ho cé quyén tir chdi van chuyén thanh vién
do.
+ Khong duoc phép mang bat ky loai vii khi nao (dao, stng, binh xit hoi cay, sing dién, v.v.) [én bat ky
phuong tién nao.

SU TUAN THU CUA THANH VIEN

Bang viéc ky vao théa thuan nay, toi dong y tuan tha cac quy dinh cta chuong trinh do Ban ¢6 van thanh vién
(MAB) xac dinh. Toi hiéu rang thong tin cda toi co thé dugc chia sé vai Trung tdm cham soc sire khde Trung
wong va Trung tdm cham sdc sirc khde Nam. Néu toi bi nghi ngé vi pham mét hodc nhiéu quy dinh ctia Trung
tam cham séc swire khde, Trung tdm sé triéu tap mot nhom do Gidm déc chuong trinh va bat ky nhan vién nao lién
quan dén sy ¢6 dirng dau dé thao luan va xac dinh phuong an hanh déng phu hop. Toi biét rang t6i co thé bi
dinh chi trong mét khoang thoi gian do nhdm quan ly va MAB xac dinh. Thoi gian dinh chi sé tuy thugc vao muc
dd nghiém trong cta sy ¢8. Vui long tham khao Huéng dan danh cho Thanh vién sap roi di kém theo.

Toi hiéu rang khi toi roi khéi mot dia diém, t6i sé roi khoi ca ba dia diém Trung tdm chiam soc sic khée (Trung
tam, Nam va Tay) va co s& Tustin. Thong tin r&i khoi caa téi sé dugce chia sé véi cac dia diém khac.

Tén in:
Chir Ky: Ngay:
Chir ky ctia ngurei giam ho: Ngay:
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Hudng dan cho thanh vién roi di

Cac thanh vién déng y va ky Théa thuan xa hoi truéc khi duoc cap tu cach thanh vién tai Wellness Center West.
Néu bat ky phan nao cua thoa thuan bi thanh vién vi pham, nhan vién Wellness Center West s& thao luan vé hanh
vi vi pham vai thanh vién dé. Tuy thudc vao ban chat caa hanh vi vi pham, thanh vién cé thé bi yéu cau roi khoi
Trung tdm trong mét khoang thoi gian theo cac huéng dan dudi day.

Hanh donq déi véi cac vi pham nhé

> a1 — Thanh vién c6 thé bi yéu cau roi khdi trung tdm trong mét ngay lam viéc
> a2 — Thanh vién co thé bi yéu cau roi khdi trung tdm trong ba ngay lam viec
> " th¢ 3 — Thanh vién c6 thé bj yéu cau roi khéi trung tdm trong mét tuan

Trong truang hop thanh vién vi pham nhiéu [an hogc vi pham nghiém trong, ching toi c6 thé yéu cau thanh vién
do roi khéi dién dan trong thoi gian dai hon mét tuan. Thoi gian ¢6 thé tang thém hai tuan.

Hanh dong déi v&i cac téi nghiém trong

> a1 — Thanh vién c6 thé bi yéu cau roi khdi trung tdm trong mét thang
> 812 — Thanh vién c6 thé bi yéu cau rei khéi trung tdm trong hai thang
> Bnthy 3 — Thanh vién c6 thé bj yéu cau roi khoi trung tdm trong sau thang

*Thanh vién cé thé dugc yéu cau roi khoi trung tdm trong thoi gian dai hon tay theo quyét dinh cda nhan vién
Wellness Center West. Cac yéu to nhu tién st ca nhan ciing nhu mdrc d6 nghiém trong cta hanh vi vi pham sé
duwoc xem xét. Méi tinh huang sé dugc danh gia theo tirng truamg hop cu thé.

Cac loai t6i pham
Vi pham nhé

+ Thiéu ton trong nguoi khac
o Xam pham khong gian ca nhan
o Sy thiéu tén trong bang Ioi noi
+ Khong ton trong mai trurong
o Hut thuéc lién tuc & khu vye khdng ding
o Gay thiét hai nhé vé tai san. Cac thanh vién sé& dugc yéu cau boi thuwong thiét hai.
+ Ngobn ngi tuc tiu
+ Gay roi trong nhém
+ La hét va gao thét
+ Khiéu khich nguoi khac
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T6i nghiém trong

+ Lam dung thé chat hoac tinh duc, t&n cong va/hodc hanh vi hung hang. Canh sat s& duoc thong bao.
+ Sé& hiru sung hoac vii khi gidu kin. Canh sat s& dwoc thong bao ngay lap tuec.
+ Trom cép (co bang ching/nhan ching 13 nhan vién). Canh sat s& dugc thdng bao ngay lap tec.
+ Cac méi de doa bang Ioi ndi va hanh dong nghiém trong nhu trwang hop Tarasoff. Canh sat s& dugc théng
bao cling nhu nan nhan tiém nang.
* Phoi bay khiém nha
Vi pham an ninh c6 cha y
o May cha
o Lay nhiém may tinh bang phan mém déc hai
o Truy cap PHI bi mat
+ Thiét hai tai san nghiém trong. Cac thanh vién s& dugc yéu cau boi thuong thiét hai va canh sat sé dugc
théng bao.
+ Thuyec hién cac hanh déng cé sy dong thuan trén tai san cta chuong trinh.
+ Ban va/hodc s& hiru chat hodc d6 dung bat hop phap. Canh sat sé dugc thong bao.
+ Bé&t nat ai d6 mot cach lién tuc va dai dang
+ (6 hanh vi quay réi bao gém quay réi tinh duc.
Ra

Sau khi roi khéi, thanh vién phai rai khoi Trung tdm cham soc sirc khoe phia Tay va khong duoc quay lai cho dén
khi sap x&p cudc hop véi Giam déc churong trinh sau khi két thac thai gian roi khéi. Mét thanh vién d3 roi khéi s&
khong dugc coi la thanh vién cé uy tin trong thai gian roi khéi va sé khong tham gia bat ky hoat déng, su kién,
chuyén di choi, trd choi, nhém, nhém sé thich, quyén, sé thich va dé dac nao cla bat ky Trung tdm cham séc
strc khée nao (Trung tdm, Nam hogc Tay) cho dén khi thanh vién tuan tha cac yéu cau dé dugc phuc hoi.

1. P& dugc phuc hoi sau khi réi khéi churong trinh, thanh vién phai gap Giam déc Chuong trinh va cac nhan
vién duoc chi dinh khac tai Trung tdm cham soc sirc khoe phia Tay.

2. Nhan vién cda Trung tdm chdam séc sire khoe phia Tay sé xem xét Thoa thuan xa@ hoi véi thanh vién va yéu
cau cam két tuan tha Thoéa thuan xa hai; thanh vién s& ky va ghi ngay vao Thoéa thuan xa hoi dé thé hién y
dinh tuan tha.

3. Nhan vién Trung tdm cham séc sirc khoe phia Tay s& thao luan vé bat ky yéu cau nao khac dé tai gia nhap,
chang han nhu cac nhom cu thé dé gitp thanh vién tranh vi pham thém.

4. Cac Trung tdm cham soc swre khoe khac sé duoc thong bao khi co thanh vién duge phuc héi tu cach thanh
vién.

5. Sy tham dy clia cac thanh vién sé duoc theo ddi dé dam bao ho tuan thi cac yéu cau tai gia nhap.
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