Sa behandlar vi dina personuppgifter

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vilka personuppgifter som vi behandlar om dig beror pavilken process det géller, till exempel
fakturering eller mdten. Det kan vara uppgifter som du ldmnar till oss for din egen eller ndgon
annans rakning i samband med att du bestéller en tjdnst. Det kan vara uppgifter som du lamnar
under den tid du dr kund hos oss, vilket dven inkluderar uppgifter om kontakter mellan dig och oss.

Ibland hdmtar vi personuppgifter fran andra killor &n dig, exempelvis arbetsgivare, myndigheter,
eller hemsidor.

Varfor behandlas personuppgifterna?

Vi behandlar dina personuppgifter bland annat for att forbereda infor ett nytt kundférhillande med
dig. Vi gor det ocksd for att administrera vara avtal med dig och f6lja de regler som géller for var
verksamhet.

Vi dr 1 vissa fall skyldiga enligt lag att behandla personuppgifter for att dokumentera avtalen med
dig, hantera klagomaél och incidenter, skota véar bokforing och finansiella rapportering, hantera
risker 1 verksamheten och i vissa fall ldimna ut uppgifter till myndigheter.

I vissa fall behandlar vi personuppgifter pa grund av att vi har ett sd kallat beréttigat intresse. Det
kan handla om vért berittigade intresse av direktmarknadsforing eller att tillhandahélla kundvérd
och service. Om du vill veta mer om hur vi har resonerat nar vi vigt véra intressen mot dina ir du

vilkommen att kontakta oss pa dataskyddsombud@tankensgnista.se for att fi mer information.

Vem kan fa tillging till mina personuppgifter?

Vi delar inte dina personuppgifter med tredje part 1 annat fall &n nér vi dr skyldiga att dela dem med
exempelvis myndigheter, kreditupplysningsinstitut, inkassobolag, parter i betalningssystem eller i
andra situationer dér det helt enkelt krévs av oss enligt lag eller rittslig process.
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