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Seis mujeres que dejan huella en Boston, uno de los cinco ecosistemas tecnolégicos mas importantes del mundo

u

WOIT KARNANT

BELEN SALDIAS, MIT:

B¢

“La IA solo esta extendiendo las
intenciones del ser humano”

Tiene solo 26 afios, pero experien-
cia laboral y académica le sobra. Be-
Ién Saldias nacié y estudi6 en San
Carlos, Regién de Nuble, y luego mi-
gr a Santiago en 2012 para estudiar
ingenierfa industrial en la UC, con
mencién enT1. Y aqui fue donde par-
6 su rally hacia la inteligencia artifi-
cial (IA): en 2015, un curso de minerfa
de datos la llevé a darse cuenta de
que ese era su camino y que hoy Ja
tiene haciendo un d -

éxito. Aqui, estd a cargo principal-
mente del desarrollo del chatbot que
interactiia con nifos y ya estdn apli-
cando el diseiio en una fase inicial
con 80 alumnos en un colegio publi-
co de Boston, aunque la meta es tra-
bajar con unos de 650 middleschoo-
lers en 2020.

“Ha sido siiper gratificante. Ojald
todos los nifios tuvieran un mentor
que los ayudara a salir adelante, y la
idea del chatbot es i ", dice

chine learning aplicado en el MIT,
wrabajandoen el Laboratory for Social
Machines de esa universidad, que es
parte del Media Lab.

Antes de es0, en solo cinco afios
sacé la carzera yun mésterenla UC,
se fue a San Francisco a estudiar in-
glés, fue parte de consultorias a em-
presas como Cencosud o colabora-
ciones con un académico de Har-
vard, profesora en mineria de datos
v programacién avanzada en la UC
ven los menos de dos afios que tra-
bajé en Falabella desarroll e im-
plements los sistemas de machine
learning para la firma.

Su doctorado en el MIT busca c6-
mo hacer que Ta IA sea segura para
las distintas comunidades, en parti-
cularlos nifios. "Estoy interesada en
cémo hacer children-proof machine
learning, es decir, machine learning
que sea seguro para menores de
edad. La mayoria de los modelos
mis icos asus

Saldias, quien d

.

YULY FUENTES, MIT Y DESCIENCE:

GHILENAS EN LAS GRANDES LJ‘GAS'

eres que dejan huella en Bo ston,
0 ecosistemas tecnold

“Hoy el textil es un
commodity, en el futuro
podria ser un servicio”

Esuna de las pioneras del
talento femenino de expor-
tacién a Boston. Yuly Fuen-
tes aterriz6 hace 20 afios en
la ciudad y desde entonces
sunombre ha estado asocia-
do a grandes innovacionesy
desarrollos. La bioguimica

c la Universidad de C

universidad piblica Umass
como parte de su tesis de
pregrado, y luego se queds
haciendo su doctorada en
ciencias biomédicas, con

mencién en neurocienci
Después hizo un posdocto-
rado en el Sloan School in
Technology Innovarion and

ip del MITy

es la tinica latinoamericana en este
grupo ¢ incluso la primera de Chile.

—A un afio y medio de llegar al
MIT, ;cémo ve a Chile?

-Chile tiene un retarno muy alto,
porque con muy poco hacen mu-
cho; las recursos que se destinan
son minimos frente al MIT. Ade-
mas, el nivel de educacion de pre-
grado es muy fuerte. Pero la diferen-
cia es que acd la gente estd muy
comprometida y motivada con lo
que hace y quiere resolver, algo que
no se ve mucho en Chile”.

—A la sociedad le asusta IA,
icree que es una amenaza?

-La IA extiende al ser humano,
porlo tanto en la medida queestees
buenola IA refleja eso y sies malolo
potencia. Entonces, depende total-
mente de nosotros, ya que la [A solo
estd i las i

audiencias, pero una audiencia
particularmente vulnerable es la de
los menores de edad”, senala Sal-
dias y agrega que el desafio es que
los modelos de 1A no produzcan
contenido que puede ser danino
para los menores.

En paralelo, Belén estd trabajando
junto con unos companeros del Lab
for Social Machines en el proyecto
INSPIRE, que busca exponer a nifios
vulnerables a historias de esfuerzo y

del ser humano”.

—3Cémo estd Chile en A7

“Poco porcentaje del PIB se va a
investigacién, pero hay muchas
prioridades primero que resolver en
Chile. El problema es que las em-
presas no estén generando innova-
cién en 1A, sino que estan copiando,
v mientras eso no se resuelva va a
haber una brecha con los pafses
mis desarrollados”.

trabajé en la unidad de tec-
nologia, innovacién y em-
prendimiento, donde hizo
un proyecto con la Funda-
cion Gates. De ahi en ade-
lante han sido varios reco-
nocimientos, coma el pre-
mio de Human of the Year, y
logros: es fundadora y CEO
de Descience, un colectivo
global de disefiadores, cien-
tficos y tecndlogos y tam-
bién fue la creadora de Chi-
IeMass, donde

dustria conla tecnologia pa-
ra el futuro de los textiles.
“Tenemos que educar que
o textil es una tecnologfa, Es-
taindustria es stper disgrega-
da, porque tados son provee-
dores: tienes a la gente que
produce la ropa, Ia que hace
los materiales y la que los di-
sefia, pero no estan organiza-
dos en forma continua. La
idea es que el MIT sea el hub
donde se generen las ideas,
donde vengan las industrias y
conversen e investiguen, es
decir, la cabeza pensante de
como producir las telas del fu-
turo”, dice y agrega que estd
trabajando en el primer re-
porte que serd presentado a
las empresas para que sumen
a este nuevo ecosistema
“Hoy el textil es un commo-
dity, pero en el futuro podria
ser un servicio. Si el textil se
convierte en un computador,
elmodela de negocios podria
ser el mismo del iPhane”.
Un tercer foco de trabajo
es un proyecto para un firma
de inversiones de Nueva
York que estd armando un
fondo dirigido parala mdus

en la presidenta.

Hoy trabaja 50% en el MIT
y 50% en proyectos a través
de su empresa Descience.

En el MIT sus focos son
dos. Por un lado, The Wo-
men in Innovation and
STEM Database at MIT, que
es una iniciativa disenada
para promover la visibilidad
de las mujeres en esa comu-
nidad académica y facilitar
la biisqueda de oradores ta-
Tentosos y diversos para di-
versos eventos. Por otro, es
Ta Project Manager for Fiber
Technologies MIT, una ini-
ciativa totalmente disrupti-
va que busca transformar la
industria textil mundial y
convertir al MIT en Ja enti-
dad quevaa conectaralain-

tria fashion, ay

ver cuiles son los tipos P
tecnologfa donde tienen
que invertir para el futuro de
este sector del lujo.

—;Cémo ve a Chile en
este desafio? ;Quétan lejos
0 cerca estamos?

-Chile estd en muchas co-
sas més avanzado de lo que
se cree, pera también hay
una desconexién y falta de
capacidad de conocimiento
en entender qué esla tecno-
logia. Se ha implementado
mucha tecnologia en em-
presas claves como foresta-
lesy minerias, pero eso no se
ve en el dfa a dia de las per-
sonas. Ese es un desafio que
Chile tiene y que estd tratan-
do de abordar”.

PALOMA GONZALEZ, MIT:

“El comportamiento de
las personas se va
limitando por el disefio
de la arquitectura”

Mas alla del coronavirus, Paloma Gonzalez (37) si
0 si por estos dias estaria en su casa, ya que pronto
nacerd su primera hija. No obstante, esta arquitecta
de la UC que llegd a Boston hace siete afios es una
emprendedora e investigadora innata, por lo que
junio con destinar su tiempo a su proxima materni-
dad, sigue trabajando en el doctorado que esid cur-
sando en el MIT y en los proyectos que desarrolla a
través de su starfup. En estos dias, adems, su preo-
cupacién ha sido contribuir al pais mediante alter-
nativas innovadoras que permitan enfrentar la pan-
der s asf como esti trabajando en la fabricacion
de mascaras faciales y filtros con celulosa de made-
ra, proyecto que de prosperar permitiia contar con

aun menor valor al los re-
cursos naturales del pais: “Tenemos que tener una
industria local y regional, no podemos depender de
que EEUU. se digne a permitir que lleguen masca-
ras a Chile o no”, dice.

Con este emprendmemo sufoco esti puesto en
los ara
avanzada (incorporar procesos digitales dentro della

un base de
celulosa o bloques de cenizas de la madera.

Candidata aun PhD en MIT en el grupo de Disefio
¥ Computacién, la investigacién de Paloma, quien
espera graduarse a principios de 2021, busca revelar
el efecto que el espacio tiene en el movimiento hu-
mano habilitado por la tecnologfa. Desarrollando
investigacién empirica, el estudio busca cuantificar
este efecto y usarlo para el proceso de disefio, “Siem-
pre tuve el interés de venirme al MIT, porque me
dada la psoiblidad de hacer investigaciones relacio-
nadas con I tecnologia y la programacién, pero sin
dejar de lado el disefio, ni lo creativo”, cuenta.

“Lo que estoy haciendo es modelar agentes de
reinforcement learning para entener como el disefio
de los edificios cambia el comportamiento de las
porsonas y medir como se va a mover la gente den-

te incorporar la
al diseno”.

-—3Cémo se aplica esta informacién?

“Estoy disefiando un caso especifico para Machu
Picchu. La idea es empezar con este modelo basado
en el tipo de turistas de lugares que son patrimonio
dela humanidad y luego continuar con otras apl\tar

museos, | las per-
sonas se va segmgando ol mu.mdn de forma inne-
Yo

necesario”.

-—;Se puede disenar segiin el comportamiento
yla data?

“A rafz.d espacios
piiblicos para cada sociedad tomando en cuenta las
diferencias culturales de cada una, desde como ca-
minan a c6mo actiian en ciertos espacios, y eso se
puede ir reflejando en las edificaciones”.

-—;Hay interesados
“Sf, hay interés de dmmms instituciones interna-
cionales, como tambien de empresas de software.
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FERNANDA SOZA, CHILEMASS:

"La innovacion es por
esencia contagiosa’

Lo piiblico y lo privado ha caracterizado la vida
y carrera de Fernanda Soza (48). Nieta de regidor e
hijade alcaldesa, esta abogada de la UC fue conce-
jal de la Region de Los Lagos entre 2012 y 2013, ano
en que renuneié para irse a Boston luego que su
marido, exintendente de la misma zona, aceptara
un trabajo en el Boston College. En estos siete
anos se gradud del Programa LL.M. en el Boston
College Law School, recibiendo el premio al Lide-
razgo. Trabajé como asistente legal en la Corte Su-
prema Judicial de Massachusetts y organizé un
acuerdo judicial entre la Corte Judicial de Massa-

ANTE LA CRISIS MUNDIAL
ALDIAS: "En investigacion tienes

 en aprender, generar nuevas

CECILIA TESTART, MIT:

“En un pais sismico
como Chile, internet
debe ser considerado
infraestructura critica”

De Chile a Francia y de ahi
a Boston. Esa es la ruta aca-
démica que ha seguido Ceci-
lia Testart, una que ademds
hasidoa dos bandas. Estudié

chusetts yla G prema de Chile. !
te, es executive director de ChileMass, una organi-
Zacion sin fines de lucro que fomenta la innova-
cién y cataliza colaboracién entre Chile y Massa-
chusetts en cuatro dreas estratégicas: tecnologfa,
energia, 6n y desarrollo Yes

Civil en la U. de
Chile y durante sus estudios
hizo un doble titlo con la
Ecole Centrale Paris, En 2016
obtuvo un dual mdster en

desde esta posicién donde ha podido combinar su
doble faceta para consolidar a esta entidad como
un importante vinculo de conexién entre nuestro
pais y el estado norteamericano. Con una agenda
cargada de convenios y actividades, el dltimo ano
ha sido especialmente gratificante para Soza. Este
2020, cuenta Fernanda, comenzaron a desarrollar
con fuerza uno de sus pilares fundamentales: la
educacion. “Este verano chileno empezamos un
proyecto piloto de un programa llamado Chile-
Mass Teachers, que tiene por objeto mejorar los
niveles de inglés y proveer de herramientas de in-
novacién pedagdgica a los profesores de fa educa-

T y e
Ingenieria Eléctrica y Cien-
cias Computacionales en el
MIT. Hoy estd concentrada
en su PhD en Ingenieria
Eléctrica y Ciencias de la
Computacion en el MIT, pe-
1o también divide su tiempo
como mami, algo que, dice
ella, no es tan usual en estos
posgrados.

Su investigacion se enfoca
en como hacer internet mds
segura, usando el enfoque

il

cién publica o de colegios de Chile.
Los profesores vienen por dos meses a Boston,
donde tienen cursos intensivos de inglés y de pos-
grado en educacion en una universidad por las
mananas, y por las tardes observan y ayudan en
Ias salas de clases. Hay que tener presente que el
sistema de educacion ptiblica de Massachusetts es
considerado el mejor de EE.UU. y ese es el conoci-
miento que queremos llevar a Chile”.

Si bien el programa sufrio los efectos del coro-
navirus, Soza dice que se reanudara dos veces al
afio una vez que se reabran los colegios y universi-
dades y que pase la emergencia: “Postularemos a

licitacid el io de Ex an, con
el objetivo de traer un niimero considerable de
profesores, dando especial énfasis a profesores de
regiones y rurales”.

Otro proyecto reciente es el ChileMass Hub, eu-
yo fin es permitir el acceso a individuos, startups,
Sector privado y piblico chileno al ecosistema de
innovacisn de Massachusetts por medio del apo-
ya logistico, estratégico y un espacio en las ofici-
nas de ChileMass para desarrollar sus proyectos
en Boston. Ala iniciativa se sumé Agrosuper y So-
za cuenta que estin en negociaciones con otras
dos grandes empresas, una cléctricay un fondo de
inversién.

—;Cul es la importancia de la conexion?

"La innovacion es por esencia contagiosa, siun
estd en ambiente innovador se le ocurren més ide
as. Yo creo que si realmente queremos pegarnos
este salto al desarrollo tenemos que conectaros
més, somos un pais stiper insular y necesitamos
aprovechar instituciones como ChileMass, por-

los datos para en-
tender el impacto de las vul-
nerabilidades y los beneficios
de la seguridad en el centro
de los protocolos de encami-
namiento, y considerando
desafios técnicos y de politi-
cas para mejorar el actual es-
tado de vanguardia. “Lo que
siempre quise hacer fue algo
bien aplicado, a pesar de que
me gustara la investigacion.
Llegué a seguridad en inter-
net, porque siento que es algo
que impacta mucho nuestro
uso de internet, pero que tie-
ne también una base técnica
de conocer los protocolos de
internet cémo funcionan’.
Por eso su tema de tesis
aborda la seguridad en la red,
“porque sabemos que hay
problemas, pero efectiva-
mente dénde estan los pro-
blemas o cudles son las redes
que nos generan problemas,
o de dénde vienen estos”, di-
ce Cecilia, quien pretende
graduarse el préximo ano.

-3Cudntas redes existen?
“En este momento hay 80
milredes conectadas que for-
man internet, y menos del 1%
tiene este comportamiento

finalidad es hacer nuna
amplia red de apoyo”.

y de ese 1% pro-
bablemente menos de la mi-

tad o un 30% puede que sean
finalmente maliciosas”.

—;Y cudntos hackeos
i1

“Una de estas redes mali-
ciosas, en cinco afos, habia
utilizado mas de 30 mil 1P
distintos. Una sola red hace
potencialmente entre 15 y 16
hackeos por dfa”.

—3C6mo ve la proteccién
de datos?

“Es muy importante. En mi
experiencia en Estados Uni-
dos ha sido stper relevante
que una de las modificacio-
nes que se le ha hecho a la
Constitucion tenga que ver
con la privacidad de los ciu-
dadanos,

En Chile, en cambio, tene-
mos un tema con el RUT, ya
que no se trata como algo pri-
vado, mientras que en Esta-
dos Unidos tienes un Social
Security Number gue no esta
tan expuesto. Las bases de
datos en Chile, entonces, las
puedes utilizar mucho més
gracias al RUT".

—Entonces somos siper
faciles de identificar.
i, pero tienes que tener la
capacidad de procesar todo
esoy darte cuenta de esas di-
ferencias. Hoy tenemos ca-
pacidad deanalizar los datos.
Si tienes una persona que tie-
nela capacidad de invertir en
tratar de hackeara alguien, es
altamente probable que lo
pueda hacer”.

—3En su opinion que de-
biera ser considerado como
infraestructura critica?

“En el terremoto de 2010,
internet fue critico para la po-
blacion. Se saturaron las re-
des sociales, porque uno es-
taba desesperado por saber si
su familia estaba bien y las
tinicas opciones era el What-
sApp. Por eso, para mi en un
pais sismico como Chile, in-
ternet deberia ser considera-
do infraestructura critica,
aunque sea privada”.

FRANCISCA BARROS, THE ENGINE:

“Nosotros invertimos en la gente.
Lo que primero vemos es el equipo

fundador”

Lleva una década viviendo en
Bosten, donde los dltimos ocho
han side mds que intensos, no solo
en lo personal -sus tres hijas nacie-
ron en este perfodo: una de 7y dos
de 5 anos-, sino también en el pla-
no profesional, ya que luego de es-
tudiar maragement en la Boston
University llegé a IDEO, la consul-
tora global en disefio e innovacion,
v después a The Engine, un fondo
de inversion fundado por el MIT. Y
atn asf llama la atencién que
cuando le preguntan a Francisca
‘Barros (42, disenadora UC) qué le
Ta costado en estos anos diga el in-
glés. “Es dificil el idioma, a mi al
‘menos me costd harto al principio,
ahora ya me siento stiper cmoda,
yla verdad es que si hay cosas que
no sé ya no me importa”, dice Ba-
rros, agregando ademas que lo
‘mds dificil de vivir fuera es no con-
1ar con una red de apoyo. “Traba-
jar full time tanto yo como mi mari-
do y tener tres nifiitas no ha sido
ficil, pero el sistema estd armado y
pensado para facilitar eso. La cul-
Tura empresarial permite a ambos
padres trabajar y criar a la par”,

Es en este sistema donde Fran-
cisca ha desarrollado una destaca-
da carrera, estando cinco afios en
IDEQ, donde llegé como practican-
te y luego pasé de senior designer a
design lead, dirigiendo proyectos
envariadas dreas eindustrias como
retail, healtheare, startups, entre
otras. En junio 2017 dio un nuevo
salto y se uni6 al equipo fundador
de The Engine. Hoy es operating
partner de uno de los fondos de ca-
pital de riesgo mas importantes de
Boston, que invierte en startups de
base cientifico-ingeniero-tecnolo-
gico que estdn atacando los proble-
‘mas urgentes y reales de hoy. “Son
startups que van a transformar in-
dustrias y generar un gran impacio
econémico y social”, sehala y agre-
ga que el fondo es un modelo tini-
€0, ya que es un vehiculo de inver-
sion privada que naci del MIT, y al

tener una estrecha relacién con la
universidad, les proporciona una
gran ventaja (acceso a emprende-
dores, expertos, talentos y equipa-
miento). Aunque dice que nunca se
imaginé que iba a estar en el mun-
dodel venture capital, afirma que la
experiencia ha sido increible.

—;Cudl ha sido su sello en The
Engine?

“Misello hasido traer disefio a la
organizacién. Disefia en la manera
en que pensamaos y abordamos de-
safios. Disefio come una forma de
buscar soluciones a problemas, de
estrategia y también de ejecucion.
También al traer disefio a nuestra
organizacién se termina permean-
do a todas las empresas del porifo-
lio y hay una apreciacion y enten-
dimiento del valor del diseno”.

—En términos de inversion,
iqué debe tener un emprendi-
miento para que sea atractivo?

“Nosotros invertimos en la gen-
te. Lo que primero vemos es el
equipo fundador y si ellos son los
que van a poder sacar adelante la
empresa y transformarla en una
compania relevante e importante,
Después vemossi la tecnologia que
estin desarrollando tiene un po-
tencial alto. Es decir, jpueden
transformarse en la proxima gran
industria? o ;qué tan amplio es su
impacto a nivel econémico? Y lue-
£0, POT SUPUESLO, Nos importa que
lo que estén desarrollando sea de
importancia a nivel global. Tienen
que ser lo que llamamos Tough
Tech, que van a solucionar proble-
mas que son urgentes para el mun-
do. Por eso decimas que no nos in-
teresa invertir en una app para
mascotas, para eso hay mucho fi-
nanciamiento. En The Engine, gra-
cias al modelo que tenemos, pode-
mos invertir por un fiempo mayor,
lo que ayuda especialmente a
aquellos emprendedores que estdan
tratando de cambiar el mundo”.
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