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‘ SOLUTIONS , EYA Solutions; meslek ge¢gmisi, bilgi ve tecribe birikimi ile
egitim, insan kaynaklan danismanhgi, profesyonel kogluk, ekip
; kurma, degerlendirme merkezi uygulamalari, insan kaynaklan
® sUre¢ analizi, sire¢ olusturma ve sireg iyilestirme hizmeti

vermektedir. Bununla birlikte yalin sire¢ danismanhgi, yalin
sUrec¢ egitimleri ve proje yonetimi egitimleri ile de kurumlara

E YA S O I U ‘I'io ns teknik destek saglamaktadir.

HAKKINDA EYA Solutions olarak hedefimiz; 6nci sanayi kuruluslarindan
edindigimiz tecriibelerle profesyonellere, partnerlerimize ve
hizmet verdigimiz kuruluslara maksimum fayda ve katma degeri
saglamaktir. Talep edilen hizmetin ve beklentinin 6tesinde
musteri memnuniyeti ile yenilikgi, yaratici ve esnek is sonuglar
cikarmak, sektorde oncelikli olarak onerilen ve tercih edilen bir
kurum olarak hizmet vermektir.
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EYA Solutions tum egitimleri firma ihtiyaglarina gére terzi usult dizenlenebilir.
Egitimler sinif ve online egitim seklinde verilebilir.
Katihm sayisi en fazla 12-15 kisi olarak degerlendiriimektedir.
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ise Alim Surecinde
Aday Deneyimi ve
Nokta Ahsi Mulakat

p) DAVRANISSAL EGITI |

>

° C
Kahlimcilar, ise alim siirecinde stratejik bir bakis agisi gelistirme, milakat tekniklerini etkili bir
sekilde uygulama ve aday deneyimini iyilestirme yontemlerini 6grenme firsati bulacaktir.
Ayricq, yetkinlik bazli degerlendirme yapma, milakat degerlendirme ve raporlama
siUreclerinde uzmanlasma becerisi kazanacaklardir. Egitim, yeni ¢alisanlarin ise baslama ve
oryantasyon sireclerini profesyonel bir sekilde yonetme konusunda da kahlimcilara rehberlik
edecekdir.

2 Gun Elif Bahadir iK Profesyonelleri, Yoneticiler

+ ise alim sirecinde aday yolculugu
* Cekim asamasi
 ls ilani vermenin detaylar ve aday taramanin 6nemi
» Basvuru sireci ve aday iletigsimi
» Yetkinlik bazh milakat teknikleri
o Yefkinlik bazh milakat soru tipleri
Yetkinlik bazh soru olusturma (Uygulamali)
Dogru soru hazirlama ve soru sorma teknikleri (Uygulamali)
Milakatlara hazirhk
Milakat gesitleri (telefon, video, gevrimigi ve yiz yize milakatlar)
Milakat simUlasyon ¢alismalarn (Uygulamali)
Milakat degerlendirme, raporlama ve aday segimi
Potansiyel adaylarin degerlendirilmesi
o lIse alim surecinde millakat yaninda kullanilan diger vygulamalar (Assessmentlar, testler)
» Adaya geri bildirim verme
» Teklif ve karar sireci
+ Pre-onboarding (6n alisghrma sireci)
» Isbasi ve oryantasyon siireci onerileri

O OO0 O OO0 O

Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak
ekibin ihtiyacina gore terzi usuli olusturulmaktadir.
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Geri Bildirim
Kaslarmizi
Guclendirmek

3 DAVRANISSAL EGITIML

>

Kahlimcilar, efkili iletisim ve objektif geri bildirim verme becerileri gelistirerek, geri bildirimi
takdir, empati, yapici bir gelisim araci olarak kullanmayi 6grenecek ve isyerinde geri bildirim
kUltird olusturma konusunda yetkinlik kazanacaklardir. Yapilacak geri bildirim
vygulamalariyla 6grendiklerini pekistirme sansi yakalayacaklardir.

1 Gin Elif Bahadir Yoneticiler, Ofis calisanlari, Saha
liderleri

« iletisimde etkin bir kullanim: Transaksiyonel analiz

+ Geri bildirim cesitleri ve uygulamalari

» On yargilann farkinda olma ve objektif geri bildirim verme

» Beden dilini kullanarak geri bildirimi giiclendirme

» Farkh karakterlere ve farkl durumlara uygun geri bildirim verme stratejileri
» Zorlu geri bildirimlerin Ustesinden gelme

» Geri bildirim simUlasyonlan .

» Geri bildirim kiltiri olusturma: Isyerinde geri bildirim ortami yaratma
» Geri bildirim kiltiri olusumuna katki saglayacak érnekler

» Takdir ve tesekkir etme

» Dinleme, empati ve gigli sorular sorabilme

» Kendini tanima ve gelisim igin geri bildirimi kullanma

@

Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak
ekibin ihtiyacina gére terzi usuli olusturuimaktadir.
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- ° C
> Kahlimcilar, performans yonetiminde hedef ve yetkinlik odakl degerlendirme sureglerini

etkin bir sekilde uygulamayi, geri bildirim verme ve ileri besleme becerilerini gelistirmeyi
ogreneceklerdir. Ayrica, yiksek performansi 6dillendirirken disik performansi yonetme

Gergek Potansiyeli
konusunda stratejik yaklagimlar kazanacaklardir.

Ort.c!ya C.ka:ﬂ'r.n.d k: |
E'I'kl I I Gerl B I I d "'I m 1-2 Gin Elif Bahadir IK Profesyonelleri, Yoneticiler

ve Performans
» Performans yonetimine giris: Temel kavramlar ve yaklasimlar

Y o~ nI-‘ H » Hedef ve yetkinlik odakli performans degerlendirme suregleri: OKR’lere bakig
o n e I m I » Performans degerlendirme yontemleri ve araglan
| » Performans gorismeleri: Etkili ve yapici yaklasimlar
+ Performans hakkinda geri bildirim vermek: Geri bildirim kasini gi¢lendirme
+ lleri beslemenin 6nemi: Gelecege yonelik geri bildirim ile performansi arirmanin yollar
» Yiksek performans ve potansiyeli degerlendirme
» DUsUk performansin yonetimi: Stratejiler ve ¢ézimler

i

Egitim, sadece performans degerlendirme sirecleri veya OKR degerlendirmeleri olarak
da ihtiyaca yonelik dizenlenebilir.

Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak
ekibin ihtiyacina goére terzi usuli olusturuimaktadir.
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° C
Kahlimcilar, kendilerini net ve 6zgin bir sekilde ifade etmeyi, empati kurmayi, aktif dinleme
> ve gi¢li sorularla iletisimi derinlestirmeyi 6greneceklerdir. Onyargilan asarak gahgmalar

yapici sekilde yonetme ve acik iletisim ortami olusturma becerisi kazanacak, dijital cagin

Anlam insa Etmek:
A 9 e iletisim dinamiklerine uyum saglayacak tiyolar hakkinda bilgi edineceklerdir.
Etki Yaratan iletigim x cl

1 Gin Elif Bahadir Tim calisanlar (Yoneticiler, Ofis
calisanlari, Saha calisanlar)

@ EGITIM ICERIGI

+ lletisimde kendini tanima: Renklerle ilefisim

+ lletisimde etkin bir kullanim: Transaksiyonel analiz

+ lletisimde Drama Uggeni’'ne Bakis

« is yerinde yazili ve s6zli iletisim

+ Dijital cagda degisen iletisim dinamikleri

+ lletisimde farklliklan dengede tutma: On yargilan agsmak, gesitliligi ve hosgoriyi kucaklamak
+ iletisimde empati ve aktif dinleme

» Kesif icin giglU sorular sorma teknikleri

» Acik iletisim ortami olusturma

« lletisimde catismalarin yonetimi: Kendi Sfilini Kesfetme ve Gelistirme

Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak
ekibin ihtiyacina gére terzi usuli olusturuimaktadir.
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Profesyonel
Baglarn Gucu:
Is Yerinde lligki
Yonetimi

3 DAVRANISSAL EGITIM

>

° C
Kahlimcilar, duygusal zekayi kullanarak empati kurma, zor insqnlarlq efkili iletisim, catisma
yonetimi ve stresle basa cikma becerileri kazanacaklardir. Is yerinde saygili ve saglikli
iliskiler kurmayi, degisime adaptasyon saglamayi ve profesyonellik ile is etigini benimsemeyi
ogrenecekler, boylece hem bireysel hem de ekip iliskilerinde pozitif bir etki yaratmanin

tuyolarnni kesfedeceklerdir.
Tim c¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

1 Gin Elif Bahadir
calisanlari, Saha calisanlar)

Duygusal zekanin is hayatindaki 6nemi

Profesyonel gelisim ve 6z y6netim

Is yerinde saygi ve bagkalarinin duygularini anlama: Empati kurma
is yerinde profesyonellik ve is etigi

Saglkl is iligkileri kurma ve isbirligi

Zor insanlarla iletisim kurma becerileri

Catisma yonetimi stratejileri

Degisime adaptasyon ve esneklik

}790 Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak

ekibin ihtiyacina goére terzi usuli olusturuimaktadir.
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° C
oia Kahlimcilar, modern liderlik icin gerekli olan empati ve insan odakl yaklasimlan gelistirerek,
Mo d e rn D U n q d q guvene dayal bir iletisim ortami olusturmayi, cahgmalan efkili bir sekilde yonetmeyi ve
ekiplerini stratejik hedeflere yonlendirmeyi 6greneceklerdir. Ayrica, kapsayicilik ve
surdirilebilirlik odakl liderlik becerileriyle ekip gelisimini destekleyecek konular Uzerinde

Etkili ve D Uyq rII durulacakdr.
Liderlik

1- 2 Gin Elif Bahadir Yoneticiler,

ez SiteHifm IS EmTDE Yonetici havuzundaki adaylar
gUn olarak da olusturulabilir)

@ EGITIM ICERIGI

* Modern dinyada liderlik yaklasimi ve degisen liderlik
» Empati ve 6z farkindalik, duygusal zekanin liderlikteki roli

_— e 2 * Cevik ve adaptif lider olmanin yollan
J '? » Seffaflik, etkili dinleme ve giivene dayal bir iletisim kurma
» Farkli jenerasyon ve kultirlerin yonetimi: Kapsayicilik ve gesitlilik
A A . :

|

Hedefler ve stratejilerle yonetim
» Cahsmalar ve zor durumlarin yonetimi
» Ekip gelisimi, geri bildirimin kullanimi ve destekleyici liderlik

- « Liderlikte mentorluk ve kogluk

—

/
)/V + s diinyasinda sosyal sorumluluk ve sirdirilebilirlik liderligi
Q v « Dijital gagda liderligin dinamikleri
-
\NN =

-

o JE——

%90 Egitim icerigi her firmanin ve katiim saglayacak

—_— ekibin ihtiyacina gore terzi usuli olusturulmaktadir.
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8 DAVRANISSAL Ec';iTiMI

> Egitmen adaylarnnin sahnede gigli bir durus sergilemelerini, egitim ve anlatimlannda gigli metotiar
ile iz birakmalarini saglamaktir. Ayrica, katiimcilarin egitimleri etkili bir sekilde kolaylastrabilmeleri igin
gerekli arag ve teknikleri kullanabilmelerini saglamaktr.

2 Giin Eray Ozkalay Tim Calisanlar

Etklli Egitim Yonetimi:
Sahneyi Dogru Kullanma Teknikleri

» Egitim Acilis Yontemleri (Enerji Veren Teknikler + Buz Kiricilar)
» Etkili Mesaj Verme Yontemleri

+ Egitim Kapanis Yontemleri

+  4MAT Ogretim Modelinin Sinifta isletiimesi

Kahhmm Yonetimi:
Yetiskin ile lletisim
« Katiimci Kontrati Gelistirme
Aktif Dinleme
Soru Karsilama
Guven Ortami Olusturma
» Spontanite
» Zorlu Katiimcilar Yonetebilme
* Supleks
* Takdir
« Efkili lleri Bildirim Verme

‘ ) O www.eyasolutions.net



CALISTAY

Stratejiyi
Haritalamak:
Hedefe Giden Net
ve ilham Veren Yol

9 DAVRANISSAL EGITIM

>

[
Bu calistay, stratejik ve yenilik¢i hedeflere ulasmayi, surdirilebilir blyimeyi saglamayi ve C
organizasyonel stratejileri gelecege tasiyacak adimlan atmayr amaglayan isletmeler igin
tasarlanmighir. OKR sistematigini etkin bir sekilde kullanarak uzun/ kisa vadeli basan hedefleri,
gelisen dinamiklere uyum saglayacak yeni stratejiler gelistirmeyi, kurumsallasma yolunda
gucli adimlar atabilecek yollan bulmayr amaglamaktadir. Calistay icerigi firmaya 6zel
hazirlanmaktadir.

@ SURE ﬁ? MODERA @ KATILI

Yanm gin / Elif Bahadir Yoneticiler
1 gin Elif Yurtoglu Akar

@ CALISTAY KIMLER iCIN? : |

» Yenilikgi hedefler kazanmak ve istedigi misyona ulagsmak isteyen sirketler igin,

» Kurumsallasma yolunda giicli adimlar atmak ve sirdirilebilir blyimeyi hedefleyen isletmeler
igin,

Gelisen dinamiklere uyum saglamak adina yeni stratejiler gelistirmek isteyen ekipler igin,

OKR sistematigini etkin bir sekilde kullanarak uzun vadeli basarlyi amaglayan organizasyonlar

igin,

» Aile sirketlerinde gelecek nesillere rehber olacak bir strateji haritasi ve aksiyon plani
olusturmak isteyenler igin.

( ) O www.eyasolutions.net
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Yalin Dusunceyle
Gelecegi insa
Etmek: Sistematik
Uretim

Mukemmelligi

>

Yalin Disiinceyle Gelecedi insa Etmek: Sistematik Uretim Milkemmelligi egitimi; katlimcilara
yalin Uretimin tarihgesini, deger tanimini, israf kavramini ve gesitlerini, yalin Gretimin
odaklandigi alt sistemleri ve yalin Uretim araglarini tanimlamayi amaglamakta olup
orneklemelerle teorik bilginin i¢sellestiriimesi hedeflenmektedir.

@ & g

2 Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)

+ Yalin Uretimin Tarihcesi «  Yalin Uretim Odaklanmis iyilestirme Araglan
+ Deger ve Israf kavramlari o Degerin Yolculugu :Deger Akig
* Yalin Uretim Sistemi ve Alt Sistemleri Haritalama ile Akilli Kararlar
o Is Givenligi o Mura, Muda, Muri
o Maliyet Kirihimi o Metod Analizi Yéntemleri
o Odaklanmis lyilestirme o Standart Is
o Otonom Aktiviteler o Layout Analizi Yontemleri
o Kalite Kontrol o Tek Parca Akis
o Lojistik o 5Sile ls Yeri Organizasyonu
o Erken Uriin Ve Ekipman Yénetimi o SMED
o Calisan Gelisimi o OEE
o Cevre Ve Enerji o TPM
o Kanban
o Hat Dengeleme, Andon
o JIT, JIS ve Kit Alanlan
o Poka Yoke
o Kaizen Metodlan

< ) O www.eyasolutions.net



Degerin Yolculugu: Deger Akis Haritalama ile Akill Kararlar; misteri talebinden teslimata
> kadar tim surecteki is adimlanni tanimlayan bir is akisidir. Bu gorsellestirme ile siregteki ttm
katma degerli ve degersiz siregler tanimlanmis olup darbogazlar ortaya gikmaktadir. Bunun

- ° -
Degerin Yolculugu:
sonucunda tanimlanan israf noktalarina atak edilerek is akisi strekliligi saglanmaktadir.

-
D e g er A kl § Degerin Yolculugu: Deger Akis Haritalama ile Akilli Kararlar yalin Gretim sisteminin
vygulanmaisi icin en kritik adimlarindan birisidir. Deger Akis, sembollerinin kullanilarak ig
adimlarinin tanimlandigi bir sistemdir. Egitimde konu ile ilgili temel bilgiler verildikten sonra bir

H q ri‘l‘q I q m q iI e A kl I I I sureg ele alinarak uygulama gergeklestiriimektedir.

c &l
Kq rq rlqr 2 Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)

@ EGITIM ON SARTI I

Yalin Disiinceyle Gelecegi insa Etmek: Sistematik Uretim Mikemmelligi Egitimi almis olmak

@ EGITIM ICERIGI

Deger Akis Yonetim Prosesi

Pilot Bolgenin Segimi

Ekibin Egitilmesi

Mevcut Durum Deger Akisi Haritalama
Takip Parametrelerinin Belirlenmesi
Gelecek Durum Deger Akisi Dizayni
Kaizen Planinin Olusturulmasi

Kaizen Planinin Uygulanmasi
Sonuglarin Olgilmesi

‘ } O www.eyasolutions.net



[
° ° Belirli bir zaman igerisinde, ayni isin her defasinda ayni sirayla, ayni standartta ve ayni C
S‘I'q n d q r‘I' I § ve I § kalitede yapllm05| en temel hede_f"rir. Bu stgn.darilashrmqyl saglamak it;.in ih’riygg duyulan
standart is tanimlama ve 6lgum yontemlerini uygulamak gerekmektedir. Bu yontemler
oo 6 o0 A standart metot tanimlama formu, hareket etiidi ile manuel temel zaman 6l¢imi, makine
o I g U m A‘l'o Iye SI temel zaman 6l¢imU, yan zaman 6lgim metotlar, standart is formu ve goérsel yonetim
aracglanndan olusmaktadir. Bu egitim ilgili yontemlerin kullanilarak standart is calismasi ile

standart sirelerin belilenmesi, kayip zamanlann belirlenmesi, standart is calismasi, kapasite
analizi, operator verimlilik analizlerinin yapilmasi hedeflenmektedir .

&

3 Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)
CET

Degerin Yolculugu: Deger Akis Haritalama ile Akilli Kararlar Egitimi almis olmak

@ EGITIM ICERIGI

+ Degeri Tanimlamak
« Is Akisi ve Rota Olusturma
+ Temel Zaman Belirleme Yontemleri
o Hareket Metot Analizi
o Makine Zaman Analizi
* Yan Zamanlarnn Belirlenmesi
+ Standart is ve is Olcim Atdlyesi Yapma
» Gorsel Yonetim Formiar
* Coklu Makine Kullanimi Analizi
» Kapasite Analizi
« Verimlilik Analizi
» Kapasite ve Verimlilik Artis Projeleri Tanimlama

‘ @ ) O www.eyasolutions.net




° C
Degerin akmakta oldugu tim siiregler boyunca, deger iretmeyen ¢ 6nemli neden vardirr.
> Bunlar; Muda (Israf), Mura (Duzensizlik), Muri (Asin YUk) olarak adlandinimislardir. Bu Ug olgu

birbirlerine bagl olarak Uretim sistemini dogrudan etkilemektedir.

Uretimde israfi

Tq n I m I q m q k ve Yalin Uretim sisteminde; Muda olarak adlandinlan kayiplar, misteri icin deger yaratmadan
kaynaklan harcayan herhangi bir eylemdir. Muda kayiplan Uretim analiz lgim metotlari ile

C q ° standartlagtinlir. Islem kartlanndaki temel adimlar bu sistematikle 13 farkli adima bolunir.

I YI I e §‘I‘| r m e Bunlardan 2 tanesi katma degderli hareketi (Value Added Activity) tanimlarken geri kalan 11
hareket katma degersiz hareket (Non-Value Added Activity) olarak degerlendirilir. Bu egitim;

Uretim sirecglerinde degeri tanimlamalk, israflan analiz etmek, bu israflan siniflandirmak ve

(X ] [ ]
Y o n ‘l'e m Ie rl ihtiyag duyulan iyilestirme yéntemlerini ve kapasite, verimlilik arhs projelerini olusturabilmeyi
hedeflemektedir.

(O 1Y

1Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)

Standart is ve is Olcim Atdlyesi Egitimini Almis olmak

Degeri Tanimlamak

Israfi Belirlemek

Israfi Sinflandirmak

Standart is ve is Olcim Atélyesi Yapmak

Israf lyilestirme Yontemlerini Tanimlamak

Kapasite ve Verimlilik Artis Projelerini Tanimlayabilmek

( @ ) O www.eyasolutions.net




Belirsizlikie YOn
Bulmak: 7 Adimda
Problem Cozme

>

Uretim sektériinde problem; “ideal durumla mevcut durum arasindaki fark” olarak
tanimlanabilir. Uretim sektériindeki problemler yapisi itibariyle anlik ve kronik tip problemler
olarak siniflandinilabilir. Problem yapisi anliktan kronik yapiya dogru ilerledikge hem
gorinirligi hem de ¢6zUmu zorlagsmaktadir. Ozellikle kronik problemleri g6zmek uzun ve
zaman alici bir prosestir.

Anlik ya da kronik problemlerin kalici olarak ortadan kaldiriimasi igin sistematik bir yaklasim
ile ele ainmalidir. Bu egitim sistematik bir bakis agisiyla problemi tanimlama, sinflandirma ve
yedi adimda problem ¢6zme metodunu uygulayarak ornek Uzerinden igsellestiriimesini
hedeflenmektedir.

@ & @

1Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis
calisanlari, Saha calisanlar)

P coinmicerisi

Kaizen Mantigini Anlama
Problemi Tanimlama
PUKO Dongusi
Problem C6zme Hiyerarsisi
Hizh Kaizen
Standart Kaizen
Maijor Kaizen:
o 1. Adim: Problem Seg¢imi ve Tanimi
2. Adim: Mevcut Durum Analizi
3. Adim: Genel Faaliyet Plani Ve Hedef Belirleme
4. Adim: K6k Neden Analizi
5. Adim: Karsi Onlemlerin Belirlenmesi ve Faaliyetlerin Uygulanmasi
6. Adim: Sonuglarin Kontroli
7. Adim: Standartlastirma ve Yayilim

< @ ) O www.eyasolutions.net
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5S is Yeri
Organizasyonu

16 TEKNIK Eéi

>

58, organizasyonlarda kaliteli bir calisma ortami olusturarak organize, temiz, givenlikli ve
yiksek performansh bir galisma ortami ile surekliligi saglamak igin gelistirilen bir teknikdtir.
Calisma kosullarini performans, konfor, givenlik ve temizlik agilarindan en iyilemeyi
amaglar.

Her calisanin sirece katiimini saglayarak “benim makinem benim atélyem” felsefesinin
olusmasini, sifir is kazasina, sifir kalite hatasing, sifir anza kavramlanna hizmet etmektedir. Bu
egitim sistematik bir bakis agisiyla 58’'in adimlarini 6gretmeyi ve alanlarda takip
parametreleri olusturarak denetimi sirdirmenin igsellestiriimesini hedeflenmektedir.

Cx GE @ «

1Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)
CEET

Yalin Disiinceyle Gelecegi insa Etmek: Sistematik Uretim Mikemmelligi Egitimi almis olmak

* Yalin Uretim
» 58 Is Yeri Organizasyonu:
o 1. Adim: Ayiklama
o 2. Adim: Dizenleme
o 3. Adim: Temizleme
o 4. Adim : Standartlagshrma
o 5. Adim : Disiplini Koruma
» Gorsel Isletme

‘ ) O www.eyasolutions.net



OEE Toplam
Ekipman Etkinligi

17 TEKNIK EGI

° C
OEE; bir isletmenin ekipmanlarindan ne oranda yararlanabildigini 6lgen, kaliteli Urin Gretmek

> icin zamanin ne kadar etkili kullanildigini ortaya ¢ikaran, kayiplarin tanimlanmasi, analiz

edilmesi ve kok nedenlerinin tespitine yarayan bir yalin Gretim aracidir.

OEE Metodu; bir makine veya hattin Uretim kayiplarini ortaya gikaran ve boylece uretim
kayiplannin azaltilmasina yonelik iyilestirme yapabilme imkani saglayan bir dlgim
yontemidir. Kayiplarin hangi makine ve hangi prosesten olustugunu ve hangi kayiplarin
azaltimasi gerektigini gorsellestirir. Bu egitim kahlimcilara OEE tekniginin 6gretilmesi,
orneklerle agiklamasi ve uygulamalarin igsellestiriimesi hedeflenmektedir.

Cx Y7 (@ «

1Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)

(D EGITIM ON SARTI |

Yalin Disiinceyle Gelecegi insa Etmek: Sistematik Uretim Mikemmelligi Egitimi almis olmak

@ EGITIM ICERIGI

Yalin Uretim

TPM Kavrami

Cevrim Siresi ve Musteri Takh
Verimlilik ve Etkinlik

OEE Hesaplamasi Adimlar
Ornek Uygulamalar

@ O

www.eyasolutions.net



° C
SMED (Tekli dakikalarda kalip degisimi) makinalarda farkl Urinlerin calismasi igin yapilan
> renk, tip, kalip gibi Uretim lotlarina 6zgi gereksinimlerin degisim sirelerini azaltmak igin

kullanilan sistematik bir yaklagsimdir. Bu teknik esnek Uretimin yerlesmesini saglamis olup ve

Sureyi Yeniden
ayni makinalarda farkh Grinlerin daha hizl ve daha disik maliyetlerle iretilmesini
anlmlq mq k: SMED sgglqmlshr.

Kahlimcilara SMED tekniginin 6gretilmesi, orneklerle agiklamasi ve uygulamalarin

i I e ES n e kli k Ve H IZ igsellestirimesi hedeflenmektedir.
(@ (V7 ¢

1Gin Elif Yurtoglu Akar  Tum ¢alisanlar (Yoneticiler, Ofis

calisanlari, Saha calisanlar)

Yalin Disinceyle Gelecegi insa Etmek: Sistematik Uretim Milkemmelligi Egitimi almis olmak

@ EGITIM ICERIGI

Yalin Uretim

Israf ve Deger Kavramlar
SMED Metodu

SMED Adimlan .
Yalin Uretim Metodlar ile lliskisi
Ornek Uygulamalar

18  TEKNIK EGITi ‘ ) O www.eyasolutions.net
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Gelisim Atolyeleri

G

Elif Bahadir
Elif Yurtoglu Akar

A

Saha liderleri (Mavi yaka ik kademe

liderler) , Yonetici, $ef ve Mudurler

Gelisim atolyelerimiz, her kademe liderlerin teknik bilgi ve davranigsal yetkinliklerini bir araya getirerek is hayatinda daha etkili olmalarini hedefleyen kapsamii bir
programdir. Sahada karsilasilan zorluklara yonelik pratik gozimler ve érnekler sunan bu program ayni zamanda profesyonel ve kurumsal gelisimi

desteklemektedir.

@ PROGRAM KAZANlri\

URETIMDE KALITE VE
VERIMLILIK ARTISI

Sureg iyilestirme teknikleri ve
yalin Uretim uygulamalan
sayesinde is sireglerini
optimize ederek daha yiiksek
verimlilik ve kalite elde etmek

ETKiLi iLETISIM VE KURUM iCi
i BiRLIGININ GUCLENMESI
Hem kendini hem de ekip
Uyelerini daha iyi taniyip
anlayarak donistirici ve etkili
bir iletisim modeli olusturmak

O
(=

HEDEF ODAKLI VE
STANDARDIZE YONETIM

Hedef, standart ve zaman
yonetimini iceren sistematik
yaklasimlarla isler arasinda

denge kurarak planh ve
suUrdirilebilir bir yonetim
anlayisi gelistirmek

< i

5

EKiPLER ARASI i$ BiRLIGI
VE UYUM

Ekip ici ve ekipler arasi iligki
yonetimini giglendirerek
uyumlu bir galisma ortami

olusturmak; empati ve galisma
yonetiminde uzmanlasmak

O

©

LIDERLIK BECERILERININ
GELISTIRILMESI

Ekip icinde dengeyi koruyarak
kapsayici ve durumsal liderlik
yaklasimi benimsemek; sirekli
geri bildirim mekanizmalarini
kullanarak ekip performansini
artirmak

www.eyasolutions.net



Mavi Gelisim Atolyesi Program Ozeti

Mavi Gelisim Atolyesi saha liderleri (mavi yaka ilk kademe liderler) igin gelistiriimis ve dért modilden olusan bir programdir. Her modil arasinda firmanin
programina gore ara verilmekte ve modiiller arasinda egitimleri pekistirici calismalar ve uygulamalar planlanmaktadir.

Kesif
Gorusmesi ve Sertifika
Analiz Raporu Kick-off MODUL 1 MODUL 2 mopiL 3 MoDiL 4 Téreni

105 g

a¥a

Etkili lletigim, Uretimde Ekip Yonetiminde Bireysel
Guiglui lligkiler Mikemmellik Pesinde Ustalhk Gelisim
. i; Yerinde Ben «  Uretim Alani Temel Sorumluluklarm « Ekip Calismasinda Basariya * Vaka Cahsmalan
+ lletisimde Ustalik » Kaliteli Is, Verimli Calisma likeleri Ulasim «  Geri Bildirim
Kazanimi « Isini Standartlarla Kolaylashrma « Liderlik Yeteneklerinin - Bireysel Hedef ve Gelisim
*+ Zorluklarla Basa Cikma +  Yalin Disince ve Yonetim Prensipleri Gelisimi Plani
Yollan « Israfi Anlamak ve Kayiplan Yonetmek - Yeteneklerin Yonetimi
« is Yerinde iliski «  Vardiya Yoénetimi Sistemi +  Geri Bildirim ve Gelisim
Yonetimi » 5§ ile Organize Olma « Catgmalann Yapici
» Ergonomi ile Degerli Hissettirme Yonetimi
0 * Problem C6zme ile Liderlik
« Zaman Yonetimi ve Is Disiplini
Program, firmanin ihtiyaglanna gére vyarlanarak yaklasik 3 ay - Office Uygulamalani ile isini
sUren bir sirecte tamamlanmaktadur. Igerikler, firmanin Kolaylastirma

onceliklerine ve gelisim alanlarina gore sekillendiriimekte ve
esneklikle uygulanmaktadir.

I .
m\, O www.eyasolutions.net
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Lider Gelisim Atolyesi Program Ozeti

Lider Gelisim Atolyesi midurler, takim liderleri, sefler icin gelistirilmis ve dért modiilden olusan bir programdir. Her modil arasinda firmanin programina gore ara

verilmekte ve moduller arasinda egitimleri pekistirici galismalar ve uygulamalar planilanmaktadir.

Kesif
Gorusmesi ve
Analiz Raporu Kick-off

MoDUL 3

o

MoDUL 1 MoDUL 2

a¥a

Liderlikte Kendini
Tanima ve Gelisim

« Lliderlik Biciminde
Farkindahk

« Liderlikte iletisim

 Zorluklarla Basa Cikma

« Ekip Iginde Motivasyon
Yaratmak

« Ekip Igi Cesitliligi
Yonetmek

Operasyonel Liderlik
ve Etkin Yonetim

Stratejik ve Operasyonel
Liderlik

Kalite Odakl is ve Verimlilik
Ekipte Standartlarla
Calsmayi Kolaylastirma
Yalin Liderlik

Vardiya ile Ekip Yoénetimi
Problem C6zme ve Karar
Alma

Ekipte Zaman Yonetimi

insan Odakl Liderlik
ve Ekip Gelistirme

Durumsal Liderlik Yaklasimi
Performans ve Yetenek
Yonetimi

Geri Bildirim Kaslarnizi
Giglendirmek

Ekipte Catismalarin
Yonetimi

Kapsayici Liderlik
Yontemleri

Program, firmanin ihtiyaglanna gére vyarlanarak yaklasik 3 ay
siren bir sirecte tamamlanmaktadir. Igerikler, firmanin

onceliklerine ve gelisim alanlarina gore sekillendiriimekte ve
esneklikle uygulanmaktadir.

22 Axap O

Takdir ve Liderlik
Yolculugu

MoDiL 4 Konusmasi

Bireysel

Gelisim
Vaka Calismalari
Geri Bildirim
Bireysel Hedef ve
Gelisim Plani

www.eyasolutions.net



Gelis-Sen Program Ozeti

Teknik Uzmanliktan
Liderlige Acilis Oturumu
Keynote Speaker
Konusmasi

Etkiles-Sen

Kisisel imaj ve Kurumsall
Itibar Yénetimi

Etkili iletisim ve Sunum
Teknikleri

lkna ve MUzakere Teknikleri
Empati ve Duygusal Zeka

&

Elif Bahadir

Esra Akalin Ocal
Eray Ozkalay

Strateji-Sen

Vizyon ve Stratejik Odaklanma
Ticari DUsUnme ve Paydas
Yonetimi

BUtUnsel Bakabilme ve Kritik
Analiz

Oz-Liderlik ve Degerler Seti

Karar Ver-Sen

. Veri Odaklilik ve Karar Alma- (6
Sapkal Disinme)

. Kapasite ve Zaman Planlama

. Risk, Kriz ve Belirsizlik Yonetimi

. Basar Metrikleri ve Psikolojik
Dayaniklilik

D

Elif Yurtoglu Akar

@

Uzmanlar, Miihendisler, HiPo Ekipler, ilk
Kademe Liderler, Saha Liderleri

Ekipte-Sen Kapanig
Ideal Ekip Yénetimi
Yetenek Gelistirme ve Mentorluk
DEI (Cesitlilik, Esitlik, Kapsayicilik)
Yonetimi

Ekip Motivasyonu ve Fasilitasyon
Teknikleri

. Deneyim Cemberleri

. Kariyer Yolculugu
Konusmasi

. Sertifika Takdimi

Lider-Sen

. Stratejik Yetki Devri (Delegasyon)

. Performans Yoénetimi ve
Degerlendirme DOngUsU

. Geri Bildirim ve Takdir KOItGro

. Takim Koglugu

. Liderlik Prensipleri ve Uygulama
Caligtayi

www.eyasolutions.net



wr
Lider Gelisim Ko¢luk Programi

o

1l

Kesif Seansi

Agile Session

Pozisyonu fleri goturebilecek yetkinlikier Katiimei sayisina bagl olarak birkag takim seklinde
degeriendiriir. Daha yUksek performans yapilr. Amag yéneticilerin sahadaki deneyimleriyle
It;;tle?'rlée\r/ﬁya 8 baslikta gelisim alani birbiinden &grenme streclerinin paylasimasini
IS saglamakir. Kog sUrece takim koglugu yapar.
Kathmcilar: Kog, kocluk alan ydnetici, Sii?e: 2 chlt OnIi%eU clugu yap

yoneticisi Kahlimcilar: Tom kocluk alan yéneticiler

@

¢
Elif Bahadir
Esra Akalin Ocal

Eray Ozkalay

Agile Session

Katiimei sayisina bagh olarak birkag takim sekliinde
yapilir. Amag ydneticilerin sahadaki deneyimleriyle
birbirinden 6grenme sreclerinin paylagimasini
saglamaktrr. Kog sUrece takm koglugu yapar.
Sure: 2 saat, Online

Katiimcilar: TOm kocluk alan yoneticiler

Liderler, Midurler, Direktorler

o

a¥a

Gelisim Stratejisi Sunumu

Kocluk alan yéneticinin gelisim strecindeki
farkindaliklarini, degerlendirmelerini, sonraki
adimlarini belirledigi, hedeflerini aktardigi
vizyon ve strateji haritasini sundugu seanstir.
Katiimcilar: Kog, kocluk alan yénetici,
yoneticisi

2 ve 3. Seans

Koglarn yetkinliklere uygun olarak
yapilandirdigi ve ydneticinin
taleplerinin ele alindigi seanslardir.
(Belirlenen yetkinliklere / intiyaclara
uygun kogluk metodolojileriyle yari
yapilandiriimis)

4 ve 5. Seans

Koclarn, yetkinliklere uygun olarak
yapilandirdidi ve ydneticinin
taleplerinin ele alindigi seanslardir.

(Belirlenen yeftkinliklere / ihtiyaglara
uygun kocluk metodolojileriyle yar

yapilandiriimis)

(-}

6 ve 7. Seans

Koglarin, yetkinliklere uygun olarak
yapilandirdig ve yoneticinin
taleplerinin ele alindigi seanslardir.
(Belirlenen yeftkinliklere / ihtiyaclara
uygun kocluk metodolojileriyle yar
yapilandiriimis)
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a

plyoruz?

Sahaya hakimiz ve
gelisim alanlarini
biliyoruz

§

Saha ¢alisanlarini e yq
ve saha liderlerini

taniyoruz SOLUTIONS

Esnegiz, ihtiyaglara
yonelik ¢cozimler
sunuyoruz

Kurumlarin
ihtiyaglarini 6n
goriuyoruz

www.eyasolutions.net
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