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Aplicacion de Modelos de IA para la Prediccion de la Demanday la Gestion de

Almacenes.
Fecha: 2 de septiembre de 2025

Asunto: Aplicacion de la Inteligencia Artificial (IA) y el Aprendizaje Automatico (ML) en la optimizacion de la cadena
de suministro

1. Resumen Ejecutivo

El presente informe detalla la importancia estratégica de la Inteligencia Artificial (IA) y el Aprendizaje Automatico
(ML) como herramientas clave para la transformacion digital de nuestra cadena de suministro. La adopcién de
estas tecnologias no solo mejorara significativamente la eficiencia operativa y reducira costos, sino que también
nos proporcionara una ventaja competitiva al optimizar tres areas criticas: la prediccidn de la demanda, la
optimizacioén de rutas de transporte y la gestion de almacenes. La inversion en estas areas es fundamental para
asegurar un crecimiento sostenible y una mayor rentabilidad.
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optimizacioén de rutas de transporte y la gestion de almacenes. La inversion en estas areas es fundamental para

2. Aplicacionde lalAy el ML en la Logistica

Las aplicaciones de la Ay el ML en la logistica estan impulsando una revolucion en la forma en que operamos.
Estas tecnologias permiten a los sistemas aprendery adaptarse de manera autdbnoma, lo que resulta en una toma
de decisiones mas rapida y precisa que la que se puede lograr con los métodos tradicionales.

Prediccion de la Demanda:

Problema: La prediccién de la demanda es una tarea compleja, influenciada por factores como la estacionalidad,
las tendencias del mercado, los eventos promocionales y los ciclos econdmicos. Las predicciones inexactas llevan
a un exceso de inventario o, por el contrario, a la pérdida de ventas.

Solucion con IA/ML: Los algoritmos de Machine Learning pueden analizar grandes voliumenes de datos histéricos
(ventas, promociones, clima, etc.) para identificar patrones complejos. Estos modelos no solo predicen la demanda
futura con una precision superior, sino que también pueden ajustarse en tiempo real a cambios inesperados en el
mercado, opt|m|zando asi los nlveles de mventarlo y evitando el desabasteC|mlento o el exceso de stock.
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Optimizacion de Rutas de Transporte:

Problema: Planificar las rutas de transporte es un desafio logistico significativo. Factores como el trafico en tiempo
real, las condiciones meteoroldgicas, las restricciones de entrega y la capacidad de los vehiculos impactan
directamente en el tiempoy el costo del transporte.

Solucion con IA/ML: Los modelos de IA pueden procesar datos en tiempo real para calcular las rutas mas
eficientes. Estos sistemas consideran variables dinamicas como el trafico, el climay los horarios de entrega para
optimizar no solo la distancia recorrida, sino también el consumo de combustible y los tiempos de llegada. Esto se
traduce en una reduccién de los costos operativos y una mejora en la puntualidad de las entregas.

Gestion de Almacenes Automatizados:

Problema: La gestién manual o semi-automatizada de los almacenes es propensa a errores, ineficiencias en la
preparacién de pedidos (picking) y un uso sub6ptimo del espacio.

Solucion con IA/ML: Los sistemas de gestion de almacenes (WMS) potenciados por la IA pueden coordinar de
manera autonoma robots y vehiculos guiados automaticamente (AGV). Estos sistemas de IA pueden determinar la
ubicacién ideal para cada producto, optimizar las rutas de los robots para la preparacion de pedidos y gestionar el
inventario en tiempo real. Esto aumenta la velocidad de las operaciones, reduce los errores humanos y maximiza el
uso del espacio disponible en el almacén.
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Solucion con IA/ML: Los sistemas de gestién de almacenes (WMS) potenciados por la IA pueden coordinar de
manera autonoma robots y vehiculos guiados automaticamente (AGV). Estos sistemas de IA pueden determinar la
ubicacidn ideal para cada producto, optimizar las rutas de los robots para la preparacion de pedidos y gestionar el
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3. Conclusiony Recomendaciones

Laintegracion de la Ay el ML en nuestra logistica no es una opcion, sino una necesidad estratégica para
mantenernos competitivos. Estas tecnologias nos permitiran pasar de un modelo de gestion reactivo a uno

Se recomienda iniciar un proyecto piloto para implementar modelos de prediccidn de la demanda, utilizando datos
histdéricos y en tiempo real. Este primer paso nos permitira medir el impacto en la reduccion de costos de inventario
y la mejora del servicio al cliente, sentando las bases para una implementacion a mayor escala en la optimizacién
de rutas y la automatizacion de nuestros almacenes.
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