
ACORDO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS EDUCACIONAIS ENGLISH2.ME 2024  

 

 ANDREW - andrew@english2.me 
http://english2.me - 47 997789089 

 

Das partes (Pode ser preenchido digitalmente): 
CONTRATADO: ENGLISH2.ME / ANDRÉ LEONARDO DOS SANTOS BENTO (ANDREW), PROFESSOR 
CPF 053.790.559-66, DATA NASCIMENTO 03/12/1985 
ENDEREÇO RUA ALFERES VON SECKENDORF, 48, CEP 89037-090 
CIDADE BLUMENAU, SANTA CATARINA, BRASIL 
INFORMAÇÕS DE CONTATO: (47) 997789089, andrew@english2.me 
-- 
CONTRATANTE: NOME COMPLETO, PROFISSÃO 
 
CPF 
 
DATA NASCIMENTO 
 
ENDEREÇO 
 
CEP 
 
CIDADE-UF-PAÍS 
 
INFORMAÇÕS DE CONTATO (TELEFONE E EMAIL) 
 
 

 
Do objeto: 
Aulas de inglês em nível regular, ministradas em inglês, na abordagem comunicativa, com foco em funções da linguagem e no 
desenvolvimento de competências linguísticas (fala, compreensão auditiva, leitura e escrita) e interculturais. 
 
Da vigência e validade do acordo 
Uma vez definidos os dias, horários, programa de estudos e valores, [Apêndice 1 – e-mail em acordo entre as partes], estes 
permanecerão vigentes até a conclusão do programa/nível, salvo motivos de força maior, manifestados por qualquer uma das partes. 
Mediante solicitação do cliente em negociação com a English2.me, um novo acordo em novos termos (dias, horários, programa, 
valores) pode vir a substituir o presente acordo. 
 
Da duração e andamento do programa de estudos 
A sugestão de duração estimada do programa de estudos para cada nível CEFR (Common European Frame of Reference) na English2.me 
é: 
 

A1 INICIANTE  - (Material sugerido: Cambridge Interchange Intro) - 60 encontros de 60min. Com um encontro por semana, 
completa-se este programa em aprox. 12 meses. 
 
A2 BÁSICO - (Material sugerido: Cambridge Interchange 1) - 60 encontros de 60min. Com um encontro por semana, completa-
se este programa em aprox. 12 meses. 
 
B1 INTERMEDIÁRIO - (Material sugerido: Cambridge Interchange 2) - 60 encontros de 60min. Com um encontro por semana, 
completa-se este programa em aprox. 12 meses. 
 
B2 USUÁRIO INDEPENDENTE - (Material sugerido: Cambridge Interchange 3) - 60 encontros de 60min. Com um encontro por 
semana, completa-se este programa em aprox. 12 meses. 
 
C1 PROFICIÊNCIA OPERATIVA EFICAZ - (Material sugerido: Cambridge Passages 1 & 2) - 60 encontros de 60min. Com um 
encontro por semana, completa-se este programa em aprox. 12 meses. 
 
PRÁTICA CONVERSACIONAL – Encontros de 60 min. Sem material; Avaliação e reavaliação de objetivos específicos focados 
na habilidade de Speaking e reforço de aspectos lexicais e gramaticais pontuais a cada 25 encontros. 

 
Variáveis que afetam o andamento das atividades: 
- Cancelamento de encontros 
- Nível de dedicação/comprometimento 
- Frequência de estudo extraclasse 
 
As seguintes ações serão executadas de forma regular pelo cliente, mediante este acordo: 
- Esforço para a manutenção da assiduidade conforme acordo (semanal, diário, etc). 
- Realização de atividades extraclasse como tarefas, quando solicitado. 
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- Comprometimento em seu estudo guiado, sob as orientações/sugestões do professor, por aproximadamente 60 minutos por semana 
além dos 60 minutos do encontro presencial/online semanal. 
 
 
A entrada em determinado nível CEFR depende da conclusão dos níveis anteriores ou comprovação de nível partir de teste de 
nivelamento online e entrevista oral. 
 
Do material didático 
O material indicado está disponível à venda no comércio físico e online. O cliente compromete-se a adquirir seu material didático 
completo antes do início das atividades. Todos os elementos do material são necessários e serão utilizados no processo: Student Book, 
Workbook e Online Self-Study. 
 
A English2.me não vende nem revende material didático. De acordo com a legislação brasileira, a disponibilização de mais de 10% de 
quaisquer obras para download ou cópia infringe direitos autorais. 
 
Do cancelamento de encontros e da reserva de horário 
Definidos os dias e horários dos encontros, nosso modelo de acordo permite: 
 
- Cancelamento de encontros devem ser comunicados com antecedência mínima de 24h para ter efeito (cancelamento da cobrança). 
- Continuidade sempre a partir do último item visto (sem necessidade de agendamento de reposição) 
- Aplicação do bom senso e a compreensão por ambas as partes, nos casos de eventuais cancelamentos de encontro emergenciais 
(atestado médico/trabalho). 
- O cancelamento permanente dos encontros pode ocorrer, de comum acordo, a qualquer momento, sem nenhum ônus financeiro para 
nenhuma das partes. 
 
Do pagamento 
- Não são aceitos pagamentos antecipadamente em relação à realização dos encontros. 
- Ao 5º dia útil de cada mês, é enviado uma fatura listando os encontros que efetivamente ocorreram no mês anterior e com dados de 
pagamento (chave PIX, transferência bancária, boleto mediante solicitação). O cliente se compromete a realizar os pagamentos até o 
dia 10 de cada mês, em acordo com o contratado. 
 
Do reajuste de valores 
O valor acordado poderá ser reajustado anualmente, levando em consideração preços de mercado. 
 
Abaixo listado estão as variáveis que influem na montagem do preço do encontro: 
- modalidade do programa de estudos (presencial, online) 
- dia e horário do encontro (demanda) 
- número de participantes estudando juntos na mesma sessão 
 
Da emissão de declarações e certificados 
A English2.me emite declaração simples de frequência gratuitamente (PDF, por e-mail).  Certificados de conclusão de nível poderão 
ser solicitados pelo cliente nas seguintes condições: 
- Quando o cliente tiver completado o programa de estudos de um nível CEFR. 
- Mediante pagamento de taxa de emissão de R$ 50,00 para o documento físico em papel timbrado ou R$ 30,00 versão PDF. 
 
Do foro: 
Eleito aqui o foro de Blumenau, Santa Catarina, Brasil, em caso de eventual entendimento externo. 
 
Blumenau, ___________________________________________. 
 
Assinatura das partes: 
 

 

   
CONTRATADO: 
ANDRÉ LEONARDO DOS SANTOS BENTO 
ANDREW - ENGLISH2.ME 

 CONTRATANTE: 
NOME COMPLETO 
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