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AVISO DE PRIVACIDAD  

La Mtra Tatiana Rivero Cerda (cédulas profesionales: 4121484,7622822), con domicilio calle cangrejo, Jardines del Sur, 

SM332, Mz 18, lote 4, casa 3, CP 77536 de la ciudad de Cancún Quintana Roo es responsable del manejo de los datos 

personales sensibles recabados durante el proceso de terapia psicológica presencial y/o en línea con fines de generar un 

bienestar emocional en el o los titular(es), así como para compartir información de los servicios de Suprasentido y 

contenidos vínculados a éstos. Todo ello en términos de lo dispuesto por los artículos 16, 21 y 36 Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Particulares. 

Se reconoce el derecho del titular de los datos sensibles a solicitar el acceso, rectificación, cancelación de los mismos, lo que 

podrá hacer en cualquier momento, ya sea por escrito o vía correo electrónico. El titular tiene conocimiento de que en el 

proceso terapéutico existe la posibilidad de tener confrontaciones emocionales debido a que se requiere hablar de aspectos 

dolorosos (situaciones que le estén generando ansiedad, tristeza, enojo, etc). Todo ello con el fin de reducir el malestar 

psicológico y emocional, así como favorecer la satisfacción personal y el vínculo con las personas significativas. En el proceso 

terapéutico existe la posibilidad de invitar a personas significativas con la autorización del titular.  

Ambas partes se comprometen, bajo protesta de decir verdad, que la sesión en línea y/o presencial en su totalidad no será 

grabada por ningún medio (ya se audio o video) a fin de respetar la confidencialidad y la relación psicólogo paciente. El 

titular es consciente que de llegarse a dar la terapia en línea puede llegar a existir la posibilidad de ser hackeada total o 

parcialmente; por lo que en este acto el titular excluye de toda responsabilidad civil o penal al Terapeuta. El titular está de 

acuerdo que en caso de que se le requiera enviar alguna información será a través de un correo o un mensaje de whatsapp 

que previamente haya proporcionado. 

Se le ha informado que la psicóloga está obligada a revelar ante las instancias oportunas información confidencial en 

situaciones que pudieran representar un daño físico así misma o a un tercero, y/o la posible comisión de un delito federal o 

del fuero común. Asimismo, tiene conocimiento  de que el costo de las terapias es de $600.00 a $1,200.00 por sesión 

dependiendo del tipo de terapia, el pago puede realizarse en efectivo, con tarjeta bancaria, mercado pago o transferencia 

bancaria. La periodicidad de las sesiones puede ser variable de acuerdo a la necesidad que se tenga y será acordada entre 

el titular y la terapeuta. Para cancelar una cita se deberá hacer 24 hrs antes. 

EL titular tiene conocimiento de que la terapeuta puede transferir sus datos o expedientes clínicos a los psicólogos que estén 

laborando en Suprasentido Centro de Psicología para dar tratamiento emocional, conductual o de aprendizaje. 

 


