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Yurtuirluk Sureci

Yiiriirlik ve Uyum Periyodu

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

. imha Yénetmeligi Kanun’un yurirlige girmesinden |

' ’ Imha Yénetmeligi VS Sicil Yonetmeligi dnce islenmis olan verilerin Kanun’a E

Resmi Gazete'de Resmi Gazete’de Yirurluk Tarihi uyumlu hale getirilmesi igin son tarih !

yayimlandi yayimlandi |
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7 Nisan 2016 6ncesi
islenen verilerin
uyumlandiriimasi igin

2 yillik siire bagladi ~ Kanun geregi

Kurul KVK Kurul Uyelerinin Kanun geregi ikincil VS’na Basvuru Tebligi VS Sicili'ne Kayit
tyelerinin Yargitay Birinci dizenlemelerin VS Sicil Yonetmeligi Aydinlatma Yikimliligi Tebligi Hakkinda Kurul Kararlari
Yemin Tarihi son tarih Yayim Tarihi Tarihi

secilme tarihi  Baskanlik Kurulunda YUrurltige girmesi iin Resmi Gazete Resmi Gazete Yayim ve Yiiriirliik RG Yayim Tarihi E
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Kisisel Veri Nedir?

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgi

www.bts-legal.com

*  Ad, Soyadi, Tasit Plakasi, SGK Numarasi,

T.C. Kimlik No.

s Diploma, Transkript, Ogrenci Belgesi,
Ogrenci Numarasi, Sinav Kadidi

s Kredi Karti, indirim Karti, Kisisel Toplu
Tasima Karti

*  Bordro, Sahsi Vergi Beyani, IBAN No.,
Fatura, Konsimento

«  Ozgecmis
*  Kapali Devre Kamera Gériintiileri, Ses
Kayitlari

*  Cerez Bilgileri (Cookie), Konum Bilgisi
*  Kisiye Bagli Her Tiirlii Tekil Kod veya
Numara (Telefon Numarasi vb.)

Irk
Etnik K6éken

Siyasi Diistince

Felsefi inang

Din, Mezhep veya Diger inanclar

Kilik Kiyafet

Dernek, Vakif ya da Sendika Uyeligi

Sadlik veya Cinsel Hayatla ilgili Veriler

Ceza Mahkumiyeti ve Glivenlik Tedbirleriyle
llgili Veriler

Biyometrik ve Genetik Veriler

* Calisan
* Miisteri
* s Ortaklar

Belirli veya Her Tiirli
Belirlenebilir veri

Gergek Kisi




Ticari Veri - Kisisel Veri lliskisi
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Tuzel kisi verileri Gergek kisi tacir ve esnaflarin verileri
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Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirlii faaliyet isleme olarak kabul edilir.

Toplama/Kaydetme Aktarma

Kisisel verilerin elde edilmesi ile
kisisel veri isleme faaliyeti
baslamaktadir.

Yurticindeki lictinci taraflara veya yurtdisina
veri transferi de bir veri tiir isleme
faaliyetidir.

Organize Etme/ Depolama Yayma/Erisebilir Kilma
Dijital ya da (herhangi bir kayit sisteminin pargasi
olmak sartiyla) fiziksel ortamda, kisisel verilerin
saklanmasi, barindiriimasi ya da depolanmasi isleme
kapsaminda kabul edilir.

@ Fiziksel olarak dagitmak veya paylasmak gibi,
A verileri dijital ortamda Gg¢linci taraflarin
erisimine acmak da bir isleme tiriadur.

Engelleme/Silme
Kullanma/Degistirme

Kisisel verilerin, gériintilenmesi de dahil olmak tzere, Verilerin siIinmgsi de bir_i§leme faaliyeti
kisisel veri ile yapilan her tirli islem «veri isleme» sayilir. olarak kabul edilmektedir.
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Temel Kavram ve Aktorler

Kisisel Veri — Veri Sorumlusu — Veri Isleyen — Ilgili Kisi

Kisisel Verilerin Korunmasi hukukunda hak ve yiikiimliiliiklerin paylastirilmasi konusunda asagidaki kavram ve aktorler
kullanilmaktadir. Kanun, sorumluluk ve haklarin kimlere ait oldugunu asagidaki tanimlar lizerinden belirlemektedir.

Dolayisiyla, somut olayda bir inceleme yapmadan 6nce, kurumun hangi tanim kapsaminda oldugunun tespit edilmesi

gerekmektedir.
. . . Veri Sorumlusu ilgili Kigi

&

* Kimligi belirli veya * Her iki kavram da hukuki stati gercek veya tlizel kisiyi ifade * Kisisel Verinin ilgili oldugu
belirlenebilir gergek kisiye isaret etmektedir. eder. gercek kisi
iliskin her tirla bilgi ¢ Kurumda veri islemeden * Veri isleyen: Veri sorumlusunun

www.bts-legal.com

sorumlu bir kisi
kastedilmemektedir.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin
isleme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan

verdigi yetkiye dayanarak onun
adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tlizel kisiyi ifade
eder.
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Kisisel Verilerin Islenmesi

Hukuka Uyun Veri Isleme

Veri Isleme Amag ve .
. . likelere
Sartlarinin Aydinlatma Siire ile
Uygunluk

Saglanmasi sinirh

Verinin Hukuka Uygun islenmesi icin TUM Kosullarin BIRLIKTE Saglanmasi Gerekir.

MADDE 7- (1) «Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya ilgili kisinin talebi Gzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.»

Silinir Yok Edilir Anonim Hale

Getirilir
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Kisisel Verilerin Islenmesi

Hukuka Uygun Veri Isleme

Acik Riza Olmaksizin Kisisel Verilerin Islenebilecegi Haller

. . = Vergi Mevzuati, Is Mevzuati, Ticaret Mevzuati vb.
Kanun Hiikmii A A o .
» (Calisana ait ozliik bilgilerinin mevzuat geregi tutulmasi gerekir.

. =I5 Akdi, Satis S6zlesmesi, Tasima Sozlesmesi, Eser Sézlesmesi vb.
Sozlesmenin Ifasi » Teslimat yapilmasi i¢in sirketin adres bilgilerini kaydetmesi.

» Tedarikgi secimi

Fiili imkansizlik . F1111 irpkansmhk 'ne?de'niy.le. riza Veremeyec.ek. o.lan ya da ayirt etme giicli olmayan kisi

 Bilinci kapali kisinin iletisim veya adres bilgisi.

Veri

Sorumlususun = Mali Denetimler, Giivenlik Mevzuati, Sektor Odakli Regiilasyonlarla Uyum

Hukuki = Bankacilik, Enerji, Sermaye Piyasalar1 gibi alanlara 6zel denetimlerde bilgi paylasimi yapilmas.
Sorumlulugu

Aleniyet = Tlgili Kisinin kendisine ait bilgileri umumun bilgisine sunmasi
Kazandirma » Kartvizit

Hakkin Tesisi,
Korunmasi,
Kullanilmasi

= Dava agilmasy, tescil iglemleri, her tiirli tapu iglemi vb. islerde kullanilmasi zorunlu veriler.
= Isten ayrilan bir calisana ait gerekli bilgilerin dava zaman asimi boyunca saklanmasi.

= Veri sahibinin temel haklarina zarar gelmemek kaydiyla, Veri Sorumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu olmasi halinde

Mesru Menfaat veri iglenebilir.
= Giivenlik kameralari,
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Acik Riza Tanim

Acik Rizanin Unsurlari Nelerdir? Acik Riza Nasil ispat Edilir?

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, agik rizayi su sekilde * Kigisel veri isleme faaliyetinin veri sahibinin agik rizasinin teminine
tanimlamaktadir: “Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak yiiriitildiigi siireclerde, veri sorumlusunun veri
dayanan ve ézqiir iradeyle agiklanan riza” sahibinin kisisel verilerinin islenmesine iligkin agik rizasini temin

ettigini ispat edebilmesi gerekmektedir.
Belirli Bir Konuya iliskin Olma: Alinan rizanin gegerli olmasi igin

spesifik ve anlasilir olmasi gerekmektedir. * Veri sahiplerinin agik rizalarina iliskin kayitlarin geregi gibi tutulmasi,
acik rizanin takibi ve gerekmesi halinde yeniden teminine iliskin

Bilgilendirmeye Dayanma: Rizanin, ilgili kisinin veri isleme sureglerin kurgulanmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

faaliyetlerinin sonuclarini anlamasina dayanmasi

gerekmektedir. * Bu bakimdan Avrupa’daki veri koruma otoriteleri tutulacak kayitlarin
belirlenmesinde asagidaki hususlarin goz 6niinde

Ozgiir iradeyle Aciklanmis Olma: Rizanin veri sahibi tarafindan bulundurulmasinin faydali olacagini séylemektedir.

Ozglr iradesi ile aciklanmis olmasi gerekmektedir.

Acik Rizanin Kimin Tarafindan Verildigi

Ozgiir irade

ile Belirli Bir
Acklanmis [ . Konuya Acik Rizanin Temin Edildigi Zaman
lliskin Olma

Olma
Acik Rizanin Temin Edildigi Zaman Veri Sahibine Verilen

Bilgiler

Bilgilendirmeye
LEVELTE] Acik Rizanin Veri Sahibi Tarafindan Geri Alinip Alinmadigi
www.bts-legal.com | B]-s |-




Bireylerin Sahip Olacagi Haklar

Bireylerin, Veri Sorumlusu Karsisinda Sahip Olacag1 Haklar
Verilerin Aktanldigi 3.
Bilgi Edinme Kigileri Ogrenme

P Herkes, kendisine ait verilerin yurt icinde
veya yurt disinda aktarildig tiglincii kisileri
bilme hakkina sahip olacaktir.

Herkes, kendisiyle ilgili veri islenip e
islenmedigine iliskin bilgi alma hakkina
sahip olacaktir.
Kisiler, verilerinin islenme amacina iliskin

de bilgi talep edebilecektir. 3. Kigilere Bildirim

N . . Yapilmasi
Zararin Giderilmesini

Isteme

Kanuna aykiri olarak veri islenmesi
sonucunda maddi veya manevi zarar
gorenler, genel hiikiimlerine uygun olarak
tazminat talep edebilirler.

Herkes, verileri hakkinda diizeltme veya
silme gerektiren hallerin ilgili G¢linci
taraflara bildirilmesini isteyebilir.

«Silinme» veya «Yok Edilmeyi»
Talep Etme

Eksik veya Yanhighgin

Herkes, kanunda 6ngorilen sartlara uygun

Diizeltilmesi olarak islenmeyen verilerin silinmesini
Bireyler, kisisel verilerinin eksik veya yanlis veya yok edilmesini talep edebilecektir.
islenmis

olmasi halinde dizeltme talep etme hakkini

Otomatik Yontemle islemeye itiraz Etme
elde edecektir.

Veriler yalnizca otomatik yontemlerle isleniyorsa, kisiler

sonuca itiraz edebilecektir.
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Aydinlatma
Yiikiimlalagi

Verilerin hangi amagla

islendikleri konusunda
veri sahiplerine kisisel

veriler toplandigi anda
bilgilendirme yapilmasi
gerekmektedir.
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Veri Sorumlusunun YUkumlultkleri

Veri Sorumlularinin Yukiumlilikleri

Veri Giivenligi
Yikamlalugi

Veri Sorumlusu, kisisel
verilerin hukuka ayikiri
islenmesini engellemek
icin gerekli dnlemleri
almak zorundadir.

Anonimlestirme/
Silme/Yok Etme

ilgili kisinin talebi Gizerine
verinin
anonimlestirilmesi,
silinmesi veya yok
edilmesi gerekmekledir.

Sicile Kayit
Yiikimlulugu

Verbis (Veri Sicil Bilgi
Sistemi) kaydinin
gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

®

. _ Kurul Kararlarinin .

Veri Sahibi . Denetim
e . Takibi ve co b e el s o
Basvuru Yonetimi Yiikumlualiigu
Uygulanmasi

R Kanun’daki isterlerin
Veri sa.r?lbl_bag)/grularlnln Kurulltaraflﬂ:an yerine getirilip
yasal sire |ger|smc‘:!e _ vayinlanan ilke getirilmediginin
cevaplanmasina yonelik kararlarinin takibi, Kurul kontroltinin
sureglerin kurgulanmasi kararlarinin uygulanmasi saglanmas|
gerekmektedir. gerekmektedir.

gerekmektedir.
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VERBIS’e Aciklanacak Bilgiler

Bil '1 er Veri sorumlusu, varsa veri sorumlusu temsilcisi ve irtibat kisisine ait kimlik ve adres bilgilerine
gl iliskin Kurul tarafindan belirlenecek basvuru formunda yer alan bilgiler
Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi
Veri konusu kisi grubu ve gruplari ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki agiklamalar
Kisisel verilerin aktarilabilecegi alic1 veya alic1 gruplar:
Yabanci iilkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel veriler
Kanun’da 6ngoriilen ve Kurul tarafindan belirlenen kriterlere gore alinan veri giivenligine iliskin
tedbirler

Kisisel verilerin mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan azami siire

Kisisel verilerin mevzuatta Azami siire belirlenirken sektordeki
ongoriilen veya islendikleri amag genel teamiiller, veri sahibi ile kurulan
i¢in gerekli olan azami muhafaza iligkinin ne kadar siirecegi, veri

siiresine iligkin bilgiler veri sorumlusunun varsa hukuki

kategorileri ile eslestirilerek Sicil’e yiikiimliiliigii gibi kriterlerin goz

bildirilir. ontinde bulundurulmahdir.
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Kanun'da Ongorilen Yaptinmlar

Tiirk Ceza Kanunu ve Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’na Gore Yaptirimlar — Sucta
ve Cezada Sahsilik Ilkesi — Giivenlik Tedbiri

Kisisel Verilerin Kaydedilmesi KVK Aydinlatma Yiukumliliagune Aykirihk

18 (a) 5.000 Tirk lirasindan 100.000 Tirk lirasina

«Hukuka aykiri olarak kisisel verileri kaydeden kimseye bir kad
adar

yildan (g yila kadar hapis cezasi verilir.» «Kisilerin siyasi,
felsefi veya dini goruslerine, irki kokenlerine; hukuka
aykiri olarak ahlaki egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglik
durumlarina veya sendikal baglantilarina iliskin bilgileri
kisisel veri olarak kaydeden kimse, yukaridaki fikra
hikmiine gore cezalandirilir.»

Veri Giivenligine iliskin Yiikiimlliiklere Aykirihik

15.000 Turk lirasindan 1.000.000 Turk lirasina
kadar

Hukuka Aykiri Olarak Verme veya Ele Gegirme Kurul Kararlarina Uymama

25.000 Turk lirasindan 1.000.000 Turk lirasina
kadar

«Kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina veren,
yayan veya ele geciren kisi, iki yildan dort yila kadar hapis
cezasl ile cezalandirilir.»

Sicil Kayit Yikiimliiliigi

20.000 Turk lirasindan 1.000.000 Tirk lirasina
kadar

Verileri Yok Etmeme

«Kanunlarin belirledigi strelerin ge¢gmis olmasina
karsin verileri sistem icinde yok etmekle yukimli
olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde bir yildan
iki yila kadar hapis cezasi verilir.»

Silinmeme ve Anonim Hale Getirmeme

Kisisel verilerin silinmemesi veya anonim hale
getiriimemesi halinde TCK 138’e gore bir yildan iki yila
kadar hapis cezasi verilir
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VERI
PAYLASIMI
YONETIMI

VERI SAHIBI
BASVURU
CEVAPLAMA

SUREC
HUKUKSAL
ANALIZi

SAKLAMA ve
IMHA
YONETIMI

VERBIS KAYDI
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Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin internet Ortaminda Paylasimasi

KARAR: Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Kanuna Aykiri Sekilde internet ve
Sosyal Medya Mecralarinda Paylasiimasi

Igili kisiye ait EEIRRSSCIVCIINSSIRISBOMUGN, bi Hastane

nezdinde hastalarin tedavi stirecinde yer alan hekimler tarafindan, veri
sorumlusuna ait mobil olarak kullanilan bir uygulamadan alinan ekran
goruntusinln baska bir cihaz tarafindan ¢ekilmesi suretiyle

oldugu dikkate alinarak, Kurulca yapilan resen inceleme neticesinde;

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 12 nci maddesinin (1)
numarali fikrasinin (c) bendi kapsaminda kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun glvenlik diizeyini temin edemeyen veri
sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarinca idari para cezasi
uygulanmistir.

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirnrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un 18.
maddesi geregince veri glvenligine
iliskin yukumlulikleri yerine
getirmeyenler hakkinda 15.000 Tirk
lirasindan 1.000.000 Turk lirasina kadar
idari para cezasi verilir.
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Hukuka Aykin Veri Paylasimi

KARAR: Is Basvurusu Siirecinde islenen Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri  CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Sekilde Paylasiimasi

a) Kurul  tarafindan  veri  glvenligini

veri sorulusunun, ilgili kisiye ait saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
basvuru bilgisi, ad ve soyadi ile e-posta adresi bilgisini iceren kisisel verileri herhangi bir

_ idari  yaptirrm uygulanmasina karar
hukuki sebebe dayanmadan e
verilmistir.*
Bu durumun; 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 12 nci maddesinin (1)
numarali fikrasina aykirilik tesgkil etmesi nedeniyle anilan Sirket hakkinda Kanunun 18 inci
maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanmistir. *Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
b) edilmemistir.  Ancak, Kanun’un 18.
, bu maddesi geregince veri glvenligine
itibarla ayni sirketler toplulugu biinyesinde yer alan veri sorumlulari arasinda gergeklesecek | iliskin yukimlalikleri yerine
veri aktariminda da 6698 sayili Ki§isuel Verilerin Korlumma5| Kanununun 8 inci maddesi getirmeyenler hakkinda 15.000 Tirk
hikimlerinin esas alinmasi gerektigi dikkate alindiginda, lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar

idari para cezasi verilir.

Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasina aykirilik teskil etmesi
nedeniyle, anilan Sirket hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarinca idari para cezasi
uygulanmistir.
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Genel llkelere Aykirlik

KARAR: Kanunda Yer Alan Genel ilkelere Aykiri Sekilde Kisisel Verilerin

Islenmesi

Verl sorumlusu tarafindan ilgili kisinin talebi Ozerine gerceklestirilen islemde ven sorumlusu

tarafindan islemin gerektirmedidi kisisel ven iceren bir belgenin mistenden istenilmesinin;
- lIgili mevzuatta yer almamasi

- Ulasiimak istenen amag ile bagdasmamas! nedeniyle

Kanunun 4 Oncd maddesinin (2) numarall fikrasinin {a) bendinde yer verilen hukuka ve
dirdstlik kurallanna uygun olma ilkesi ile (c) bendinde yer verilen belirli, agik ve mesru
amaclar icin islenme ilkesine aykinlik teskil ettigl dikkate alinarak, Kurulca Kanunun 12 nci
maddesinin (1) numaral fikrasi cercevesinde kisisel ver guivenlidin sadlamaya yonelik gerekli
teknik ve idan tedbirleri almayan verl sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyarninca

idari yaptinm uygulanmasina karar verilmistir.

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un 18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yikdmlaltkleri  yerine  getirmeyenler
hakkinda  15.000 Tirk lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasl verilir.
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Gerekli Teknik ve Idari Tedbirlerin Alinmamasi

KARAR: Kisisel Veri Giivenliginin Saglanmasi Amaciyla Uygun Giivenlik

Diizeyini Temin Etmeye Yonelik Gerekli idari ve Teknik Tedbirlerin
Alinmamasi

a) Verl sorumlusu tarafindan mistensinin (ilgili kisi) kisisel venlerinin yer aldidi bir belgenin,

ayni isme sahip bagka bir kisiye gondenimesinin;

Veri sorumlusu agizindan sistemsel bir agida isaret ettigi dikkate alinarak, Kurul tarafindan
Kanunun 12 nci maddesinin (1) numaral fikrasi cercevesinde verl givenliginin saglanmasi
nususunda gerekl teknik ve idan tedbirleri almayan ven sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci

maddesi uyarinca idar yaptinm uygulanmasina karar veriimistir.

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un  18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yukamlultkleri  yerine getirmeyenler
hakkinda  15.000 Tiark lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasl verilir.
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Gerekli Teknik ve Idari Tedbirlerin Alinmamasi

KARAR: Kisisel Veri Giivenliginin Saglanmasi Amaciyla Uygun Giivenlik

Diizeyini Temin Etmeye Yénelik Gerekli idari ve Teknik Tedbirlerin
Alinmamasi

b) Ven sorumlusunun bir ¢alisaminin, talebi olmamasina ragmen mistensinin {ilgili kisi) kigisel
verilerini, kendisine yetki tammlamasi yapilan sistemler araciidiyla kisisel amaclan igin

sorgulamasi nedeniyle,

Kurul tarafindan Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasi geregince veri givenligini
sadlamaya yanelik gerekli teknik ve idari tedbirlen almayan ven sorumlusu hakkinda Kanunun

18 Inci maddesi uyaninca idari islem tesis edilmesine karar venlmistir,

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un  18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yukamlultkleri  yerine getirmeyenler
hakkinda  15.000 Tiark lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasi verilir.
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llgili Kisinin Talebinin Yerine Getirlmemesi

KARAR: ilgili Kisinin Kisisel Verilerinin Silinmesi Talebinin Yerine

Getirilmemesi

Veri sorumlusuna talimat verilmistir.
Ve sorumlusunun, halihazirda aktif olmayan mistensinin (ilgili kisi) kisisel verilerinin silinmesi

hususundan talebini yerine getirmemesi (zenne;

Veri sorumlusunun tabi oldugu mevzuat uyarnca isledidi kisisel verilen 10 yil boyunca muhafaza
etmesl zorunlulugu bulundugundan, Kurul tarafindan aktif olmayan misterilenn kisisel verilerinin,
Kanunun 4 Onci maddesinde yer verilen genel ilkelere uygun olarak saklama amaci disinda

Islenmemesi gerektigi yondnde veri sorumlusunun talimatlandinimasina karar verimistir,

. Brs e




Veri Minimizasyonu llkesine Aykirilik

KARAR: islenme Amacinin Gerektirdiginden Fazla Kisisel Veri

Islenmesi/Aktarilmasi (Veri Minimizasyonu ilkesine Aykirilik)

Mahkemece ven sorumlusundan ilgili kisi hakkinda bazi kisisel verilerin talep edilmesi ve veri

sorumlusunun gereginden fazla kisisel ven aktanminda bulunmasinin;

- Kanunun & inci maddesinin (2} numarah fikrasinda atifta bulunulan Kanunun 5 inci
maddesinin {2) numarall fikrasimin (¢) bendinde yer verlen hukuki yikdmlGligon yerine

getirilmesi igin zorunlu clmasi kapsaminda dederlendinlemeyecedi,

- Kanunun 4 dncid maddesinin (1) numarall fikrasinin (¢) bendinde yer alan islendiklen, amacla

baglantili, simirh ve &lclld clma ilkesine aykinhk teskil ettigi,

dikkate alinarak, Kurul tarafindan Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarall fikrasi cergevesinde
ilgili kisiye ait kigisel verlerin givenliini saglayamayan ver sorumlusu hakkinda Kanunun 18

inci maddesi uyannca idan yaptinm uygulanmasina karar verilimistir

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un  18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yukamlultkleri  yerine getirmeyenler
hakkinda ~ 15.000 Tirk lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasi verilir.
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Acik Rizanin Hizmet Sartina Baglanmasi

KARAR: A¢ik Rizanin Hizmet Sartina Baglanmasi

WVer sorumlusu tarafindan Kanunun 5 inci maddesinin (2) numaral fikrasinin (¢} bendi
kapsaminda sozlesmenin taraflarina ait kisizel veri islenmesi durumunda ayrica acik riza
almasi ve de acik nzay Gyehdin ve hizmetin dolayisiyla sdzlesmenin bir kosulu olarak

dayatmasinin;

- Diger kisisel ven isleme sartlanmin varldr durumunda acik nza alinmasimin gl kisinin
yanililmasi ve yanhs yonlendirilmesi dolayisiyla ven sorumlusunca hakkin kotiye kullamimasi
anlamina gelecagi,

dikkate alindiyinda, bu durumun Kanunun 4 dncd maddesinde yer alan hukuka ve dirdstlik
kurallarina uygun clma ve islenme amaci ile bagh, sinirh ve dlgald clma ilkelenne aykinhk teskil
etmesi nedeniyle, Kurul tarafindan Kanunun 12 nci maddenin (1) numarah fikrasi cercevesinde
verl givenlidini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idan tedbirden alma yGkimldlGgond yerine

getirmeyen wver sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci maddesi uyannca idarn yaptinm

uygulanmasina karar verilmistir.

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari  yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir.  Ancak, Kanun’un  18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yukamlultkleri  yerine getirmeyenler
hakkinda  15.000 Tiark lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasl verilir.
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Kisisel Veri Giivenligi Ihlalini Gec Bildirim

KARAR: Kisisel Veri Giivenligi Ihlalini Geg Bildirim

Islenen kisisel verilerin kanuni clmayan yollada baskalan tarafindan elde edilmesinin veri

sorumlusu tarafindan en kisa sirede ilgilisine ve Kurula bildinmde bulunulmamasinin;

Ver sorumlusunun gerceklesen ver ihlalini ilgili kisilere 17 ay, Kurula ise 10 aylik gecikmeyle
pildirmesinin Kanunda belirtilen “en kisa sidreyi agan bir stre oldugu ve bu durumun Kanunun 12
nci maddesinin (5) numarah fikrasi kapsaminda ven givenligi ihlali olarak dederlendinimesi
nedeniyle Kurul tarafindan Kanunun 18 inci maddesi geregince ilgili ven sorumlusu hakkinda idari

yaptinm uygulanmasina karar verilmistir.

CEZA: 15.000 TL -1.000.000 TL

Kurul  tarafindan  veri  glvenligini
saglayamayan veri sorumlusu hakkinda
idari yaptirrm uygulanmasina karar
verilmistir.*

*Kurul tarafindan veri sorumlusuna tam
olarak ne kadar ceza verildigi ilan
edilmemistir. ~ Ancak, Kanun’un  18.
maddesi geregince veri glivenligine iliskin
yukamlultkleri  yerine getirmeyenler
hakkinda  15.000 Tiark lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar idari para
cezasl verilir.
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Bir varlik yonetim sirketinin ilgili kisiye ayn1 konu ile ilgili
birden cok mesaj gonderimine iliskin Kurul karar:

31/05/2019 20.000 TL idari
para cezasi

Veri sorumlusu varlik yonetim Kurul'un sorusturmasi sonucunda ilgili varlik yonetim sirketinin K}mﬂ’ VET isleme
sirketi sikayetcinin telefonuna J| bankalardan tahsili gecikmis alacaklari1 bankacilik mevzuatina uygun faahyetlerlmfl hukuka
tekrarli olarak sirkete borclar olarak devir ve temlik aldig1, sikayetcinin borcunun da bu dogrultuda . uygupl}lgunu
hakkinda hatirlatma SMSleri ilgili sirkete gectigi tespit edilmistir. Dolayisiyla ilgili sirket SMS degerlendirirken temel
gondermistir. Sikayetci gonderimleri sirasinda gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri ilkeleri de goz ardi
. ’ yoniinden bir hakkin korunmasi ve kullanilmasi’ kanuni veri isleme etmemektedir. Veri
. i(sitispaglna dalyanllabilmelgte((liir. Anﬁak, 1};%1: ne kggla;r ilgili t sorumlular veri iglerken her
gonderimin yapilmasi sirasinda dayanilacak bir veri isleme sart1 . s
sl 151 Ve bulunsa da ayni icerikteki mesajlarin farkh tarihlerde birden fazla arﬁilﬁiiagggb\i’ﬁrlgfﬁge da
iletisimlere yonelik gonderilmesinin veri sorumlusunun sahip oldugu hakki kotiiye 3 1l Ye kly 1] ’
olarak acik rizasi olmadig: kullanimi olarak degerlendirilmistir. Bu durumun ‘kisisel verilerin geree egtu;ece eriigieme
sebebiyle Kurul’a sikayette islenmesinin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma ilkesine faaliyetleri temel ilkelere
bulunmustur. aykirilik tegkil ettigi tespit edilmistir. uygun Velbulililr ile sinirh
olmalidir.

iletisim bilgilerinin ilgili sirket
tarafindan ne sekilde temin
edildigini bilmedigi ve ilgili
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Bir anonim sirketin (veri sorumlusu) ilgili kisinin acik rizasi
dis1 elektronik ticari ileti gondermesine iliskin sikayet
hakkinda

31/05/2019 50.000 TL idari
para cezasi

Veri sorumlusu tarafindan Elektronik ticari iletilere iliskin
sikayetciye ait telefon mevzuattaki yaptirimlar
numarasina reklam amach temelde Ticaret Bakanhg
SMS gonderilmistir. Sikayetcinin kigisel verisi olan cep telefonu tarafindan uygulanmaktadir.
Sikayetci, ilgili veri numarasi bilgisinin Sirket tarafindan Ancak, ticari iletilerin
sorumlusunun kendisine reklam icerikli mesaj gonderimi gonderimi sirasinda
ilgili iletisim bilgilerini ne amaciyla islenmesinin herhangi bir kanuni gerceklesen kisisel veri isleme
sekilde edindigini veri isleme sartina dayanmadig tespit faaliyetleri kapsaminda tespit
bilmemektedir. Kisisel edilmistir. edilen hukuka aykiriliklar icin
verilerinin ileti gonderilmesi Kurul’un da yaptirim yetkisi
amaciyla islenmesine yonelik bulundugu bu karar ile
acik rizasini vermemistir. dogrulanmstir.
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Spor salonu hizmeti sunan veri sorumlularinin, iiyelerinin
giris-cikis kontroliinii biyometrik veri isleyerek yapmasi ile
ilgili Kurul Kararlari

31/05/2019 ? TL idari para
cezasi & talimat

Uyelere sunulan iiyelik Kararda GDPR, AB otorite
sOzlesmesinde, avug ici izinin Kurul, spor salonuna iiyelik sirasinda biyometrik goriisleri ve Danistay
alinmasina onay verilmesi, verilerinin islenmesi icin rizanin verilmesinin zorunlu kararlarma atiflar
sézlesmenin kurulmast icin tutuldugunu belirtmis ve bunun ‘acik rizanin’
zorunlu bir sart olarak unsurlarindan biri olan ‘ozgiir iradeyle aciklanma’
unsurunu zedeledigini tespit etmistir. Dolayisiyla, hukuka . .
sepnitane datee, Lntrele) aykir1 bir veri isleme faaliyeti gerceklestirilmistir. Sirketler cahsanlarin giris cikis
uyulmamasi halinde firmaya takibi sirasinda biyometrik
fesih hakki tanmimnmstir. Ayrica veri kullanimi, bu karar
spor salonuna giris sirasinda Ayni zamanda ‘spor kuliibiinde giris ¢ikis takibi’ amacina 15131nda tekrardan
{iyelere ait vesikalik fotograf, alternatif yollar ile de glgglla]ollec.e}(ken,vblyometrlk veri degerlendirilmeli ve ‘6lciiliilik’
son ziyaret saati gibi bilgilerin islenmesinin «olc¢iiliiliik» ilkesi ile bagdasmadigini
degerlendirilmistir.

bulunmaktadir.

ilkesine uygunluk

herkesin gorebilecegi bir TV gozetilmelidir.

ekraninda yansitilmaktadir.
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Ilgili kisiye ait telefon numarasina kendisine ait olmayan
icerigin gonderilmesi ile ilgili Kurul karar

31/05/2019

50.000 TL idari
para cezasi

Sonuclar

Sikayetciye ait telefona
gonderilen ve kendisine ait
olmayan icerik barindiran
SMS’e iligkin veri sorumlusu,
bu gonderimin personel
hatasindan kaynaklandigini ve
baska aboneye giris yapilirken
rakam hatasi sebebiyle
gonderimin yapildigini
belirtmistir. Ancak bir rakam
yanlishgi ile numaralarin
karigsmasi miimkiin degildir.

www.bts-legal.com

Gonderilen mesajlar borg hatirlatma igeriklidir
ve sikayet¢inin yegeni oldugu anlasilan sahsa
ait ad, soyad ve hizmet numarasim
icermektedir.

Karara gore olayda; (i)sikayetcinin telefon
numarasina iliskin veri islemenin herhangi bir
temele dayanmamasi; (ii) Sikayetcinin
yegeninin kisisel verilerinin yetkisiz kisilere
aktarilmasi, seklinde tek hareketle iki farkl
hukuka aykir veri isleme faaliyeti
gerceklestirilmistir.

Kurul daha 6nce benzer bir
olayda vermis oldugu karar1
ile (veri sahibinin kisisel
verilerinin yer aldig1 bir
belgenin, ayni isme sahip
baska bir kisiye
gonderilmesi) ayni
dogrultuda karar vermistir.




Firmanin misterilerine verdigi form/takip numarasinin son
hanelerinin degistirilmesi yoluyla farkh kisilere ait kisisel

verilere ulasilmasi hakkinda

14/02/2019

Sistemin erisime
kapatilmasi talimati
150.000 + 50.000
TL idari para cezasi

Sonuclar

Cep telefonu teknik servis
sunumundan faydalanan
miisterilere online form
numarasi verilmektedir. Form
numaralarinin birbirini takip
eden sayilar olmasi nedeniyle
ilgili kisiye verilen sorgu
numarasinin bir oncesi veya bir
sonrasindaki sayinin girilmesi
suretiyle farkli numara
girislerinde ti¢lincii kisilere ait
kisisel verilere
erisilebilmektedir.
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Soz konusu internet sitesinde herhangi bir sorgu
numarasinin son iki hanesini degistirmek suretiyle
baska cihaz ve sahiplerine iligkin de sorgulamalar
yapilabildigi ve diger cihaz sahiplerinin isim, soy isim,
adres ve sahip olduklar cihaz IMEI numarasi
bilgilerine erisim saglanabildigi tespit edilmistir.

Veri sorumlusunun Kisisel verilerin muhafazasinin
saglanmasini teminen gerekli idari ve teknik
tedbirlerin alinmadigina hiikmedilmis ve idari para
cezas1 uygulanmistir.

Tlgili kararin geregi gibi yerine
getirilmemesi lizerine Kurul
ayni konuda ikinci bir karar

vermistir. Ilgili ikinci karardaki
aciklamalardan anlasildig iizere
Kurul, sistem tizerinde ek
incelemeler gerceklestirmistir.
i1k goriiniiste sistemde baz
gelistirmeler yapilmais olsa da,
sitede bazi adimlar izlenerek
hala iiciincii kisilerin bilgilerine
erisilebildigi tespit edilmistir.




llke Kararlar

Veri Giivenligi

Karar Tarihi :31/05/2018
Karar No : 2018/63
Konu Ozeti :Veri sorumlusu nezdindeki kisisel verilere erisim yetkisi bulunan personelin yetkisi ve amaci disinda s6z

konusu verileri islemesi hususunun degerlendirilmesi

Veri sorumlusu nezdinde bulunduklari pozisyon veya gorev itibariyle kisisel verilere erisime yetkisi olanlar tarafindan, yetkilerini
asarak ve isleme amaci disinda s6z konusu verilerin islendigi hususunda Kuruma intikal eden ihbar ve sikayetlere iliskin yapilan
degerlendirme sonucunda, uygulamada yasanan problemlerin 6nline gecilebilmesini teminen;

- Bir veri sorumlusu nezdinde bulunduklari pozisyon veya gorev itibariyle kisisel verilere erisme yetkisi olanlar tarafindan, yetkileri
asmak ve/veya yetkilerini kotuye kullanmak suretiyle, kisisel amaclara veya nedenlere bagh olarak isleme amaci disinda s6z
konusu kisisel verilerin islenmesi ve/veya bu verilerin Gglinci kisilerle paylasiimasi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun (Kanun) 12 nci maddesinin (1) numarali fikrasina aykirilik teskil edeceginden, bu kapsamdaki eylemlerin 6nlenmesi
amaciyla veri sorumlularinca uygun givenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirlu teknik ve idari tedbirin alinmasi
gerektigi hususunda veri sorumlularinin bilgilendirilmesine,

- Kanunun 15 nci maddesinin (6) numarali fikrasi uyarinca alinan bu ilke kararinin Resmi Gazete ile Kurumun internet sitesinde
yayimlanmasina,

oy birligi ile karar verilmistir.
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Ike Kararlar

Ileti Gonderimi Hakkinda

Karar Tarihi :16/10/2018
Karar No : 2018/119
Konu Ozeti : Veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan ilgili kisilerin e-posta adreslerine veya SMS ya da cagri ile cep

telefonlarina reklam bildirimleri/aramalar1 yénlendirilmesinin éniine gecilmesini teminen Ilke Karari

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) hiikiimlerine aylkur olaralk ilgili kigilerin agik rizalar
alinmaksizin e-posta adreslerine veya SMS veya cagri ile cep telefonlarma reklam bildirimleri/aramalar geldigi
hususunda Kisisel Verileri Koruma Kurnmuna (Kurum) intikal eden cok sayida bagvurn ile bu kapsamda viiriititlmelkte
olan incelemeler cergevesinde ulasilan tespitler dikkate alinarak:

- Ilgili kigilerin rizalarini almadan ve Kanunun 5 inci maddesinde hiikiim altma alinan isleme sartlarim
saglamadan, telefon numaralarma SMS géndermek. arama yapmak veya e-posta adreslerine posta géndermek
suretivle reklam icerikli ileti yénlendiren veri sorumlular ile veri sorumlulari adina reklam icerikli mesaj/e-posta
gondermek veya arama yapmak amaciyla ilgili kisilerin aegik rizalart bulunmaksizin bu wverileri kullanan wveri
igleyenlerin sdz konusu veri isleme faaliyetlerini Kanunun 15 inei maddesinin (7) numarali fikrasi uyarmnca derhal
durdurmas: gerektigi,

- Kanunun 12 nei maddesi kapsammda veri sorumlusunun kigisel verilerin hukuka aykir olarak islenmesini
dnlemek. kisisel wverilere hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemek we kisisel verilerin muhafazasim saglamak
amaciyla uygun gitvenlik diizeyini temin etmeye yénelik gerekli her tiwrlii teknik wve idari tedbirleri almak zorunda
oldugu ve kisisel verilerin kendi adma basgka bir gercek veya tiizel kisi tarafindan iglenmesi halinde. amlan tedbirlerin
alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte miistereken sorumlu oldugu.

- Belirtilen sekilde s6z konusu faalivetlerde bulunan wveri sorumlular haklkmda Kanunun 18 inei maddesi
hitkiimleri ¢ergevesinde islem tesis edilecegi,

- Bahse konu sekilde iglenen kisizel verilerin hukuka avkiri olarak elde edilmis olabilecegi de gdz dniine
alimarak 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun “Verileri Hukuka Aykirt Olarak Verme veva Ele Geeirme™ baslikli 136 net
maddesi gergevesinde ilgili ver: sorumlular: hakkinda gerekli hukuki islemlerin tesisi icin konunun 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanununun 158 inei maddesi uyarinea ihbaren ilgili Cumhurivet Bagsaveiligina bildirilecegi

hususlarinda kamuoyunun bilgilendirilmesine ve bu Ilke Kararimin Kurumun internet sitesi ile Resmi

Gazete'de yayimlanmasina oy birligi ile karar verilmistir.
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llke Kararlar

Veri Thlal Bildirimi
Karar Tarihi :24/01/2019
Karar No :2019/10
Konu Ozeti : Veri sorumlusunun veri ihlal bildirim siiresinin netlestirilmesi

- Kanunun 12 nci maddesinin (5) numarali fikrasinin “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri
sorumlusu bu durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kurula bildirir....” hilkminde yer alan “en kisa slirede” ifadesinin 72 saat olarak yorumlanmasina ve
bu kapsamda veri sorumlusunun bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ 72 saat icinde Kurula bildirmesine, veri sorumlusunca
soz konusu veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miteakip ilgili kisilere de makul olan en kisa stre icerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine
ulasilabiliyorsa dogrudan, ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi web sitesi lizerinden yayimlanmasi gibi uygun yontemlerle bildirim yapilmasina,

- Veri sorumlusu tarafindan Kurula hakli bir gerekce ile 72 saat icinde bildirim yapilamamasi halinde, yapilacak bildirimle birlikte gecikmenin
nedenlerinin de Kurula agiklanmasina,

- Kurula yapilacak bildirimde asagida yer verilen “Kisisel Veri ihlal Bildirim Form”unun kullaniimasina,

- Formda yer alan bilgilerin ayni anda saglanmasinin mimkiin olmadigi hallerde, bu bilgilerin gecikmeye mahal verilmeksizin asamali olarak
saglanmasina,

- Veri sorumlusu tarafindan veri ihlallerine iliskin bilgilerin, etkilerinin ve alinan énlemlerin kayit altina alinmasi ve Kurulun incelemesine hazir halde
bulundurulmasina,

- Veri isleyen nezdinde bulunan kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, veri isleyenin bu konuda herhangi
bir gecikmeye yer vermeksizin veri sorumlusuna bildirimde bulunmasina,

Veri ihlali gerceklesmesi halinde veri sorumlusu tarafindan kendi nezdinde kimlere raporlama yapilacagi, Kanun kapsaminda yapilacak bildirimler ile
veri ihlalinin olasi sonuglarinin degerlendirilmesi hususunda, kendi nezdindeki sorumlulugun kimde oldugunun belirlenmesi gibi konulari iceren bir
veri ihlali miidahale plani hazirlanarak belirli araliklarla bu planin gézden gecirilmesine

karar verilmistir.
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