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REFORMA FISCAL 2022

Salvo que las disposiciones fiscales prevean un plazo
menor, los comprobantes fiscales digitales por Internet
solo podran cancelarse en el ejercicio en el que se
expidan y siempre que la persona a favor de gquien se
expidan acepte su cancelacion.
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PLAZOS PARA LA CANCELACION

Para los efectos del articulo 29-A, cuarto parrafo del CFF, la cancelacion de
los CFDI se podra efectuar a mas tardar el 31 de enero del afio siguiente a su

expedicion.

Lo anterior no es aplicable a los CFDI globales emitidos por las personas
fisicas que tributen en el Regimen Simplificado de Confianza.
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MODALIDADES DE CANCELACION

De acuerdo al Manual de usuario de cancelacidon de facturas
existen las siguientes modalidades de cancelacion:

|.  Cancelacion de factura sin aceptacion del receptor.

II. Cancelacion de factura con aceptacion del receptor.

Ill. Cancelacion de factura origen que tenga al menos una factura
relacionada. (No cancelable)

E EFICIENCIA
FISCAL 4




CANCELACION SIN ACEPTACION

Los contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera la aceptacion
del receptor en los siguientes supuestos:
. Los que amparen montos totales de hasta $1,000.00 (mil pesos
00/100 M.N.).

1. Por concepto de ndmina, unicamente en el ejercicio en que se
expidan.

1. Por concepto de egresos.
V.  Por concepto de traslado.
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CANCELACION SIN ACEPTACION

Los contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera la aceptacion
del receptor en los siguientes supuestos:

V. Por concepto de ingresos expedidos a contribuyentes del RIF de
conformidad con lo dispuesto en la Seccion Il, Capitulo Il, Titulo IV de
la Ley del ISR vigente hasta el 31 de diciembre de 2021, en relacion
con lo dispuesto en la fraccion IX del Articulo Segundo de las
Disposiciones Transitorias de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, publicada en el DOF el 12 de noviembre de 2021.

VI.  Que amparen retenciones e informacion de pagos.

VII. Expedidos en operaciones realizadas con el publico en general
de conformidad con la regla 2.7.1.21.
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CANCELACION SIN ACEPTACION

Los contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera la aceptacion

del receptor en los siguientes supuestos:

VIIl. Emitidos a residentes en el extranjero para efectos fiscales conforme a la
regla 2.7.1.23.

IX. Cuando la cancelacion se realice dentro del dia habil siguiente a su expedicion.

X. Por concepto de ingresos, expedidos por contribuyentes que enajenen bienes, usen o
gocen temporalmente bienes inmuebles, otorguen el uso, goce o afectacion de
un terreno, bien o derecho, incluyendo derechos reales, ejidales o comunales a que
se refieren las reglas de la Seccion 2.7.3., asi como los contribuyentes que se
dediquen exclusivamente a actividades agricolas, silvicolas, ganaderas o pesqueras
en términos de la regla 2.7.4.1., y que para su expedicion hagan uso de los servicios
de un proveedor de certificacion de expedicion de CFDI o expidan CFDI a través de
la persona moral que cuente con autorizacion para operar como PCGCFDISP.
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CANCELACION SIN ACEPTACION

Los contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera la aceptacion
del receptor en los siguientes supuestos:
XIl.  Emitidos por los integrantes del sistema financiero.

XIl.  Emitidos por la Federacion por concepto de derechos, productos
y aprovechamientos

Cuando se cancele un CFDI aplicando la facilidad prevista en esta regla, pero
la operacion subsista, se emitira un nuevo CFDI que estara relacionado con el
cancelado de acuerdo con la guia de llenado de los CFDI que seiala el Anexo
20.
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ACEPTACION DEL RECEPTOR PARA LA CANCELACION

Cuando el emisor del CFDI requiera cancelarlo, podra solicitar la
cancelacion a traves del portal del SAT.

El receptor del CFDI recibira un mensaje a través del buzon
tributario indicandole que tiene una solicitud de cancelacion de un
CFDI, por lo gue debera manifestar a través del Portal del SAT, a
mas tardar dentro de los tres dias siguientes contados a partir de
la recepcion de la solicitud de cancelacion de CFDI, la
aceptacion o negacion de la cancelacion del CFDI.

EFICIENCIA
EE FISCAL Regla 2.7.1.34 RMF 2022 9




ACEPTACION DEL RECEPTOR PARA LA CANCELACION

El SAT considerara que el receptor acepta la cancelacion del
CFDI si transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior,
no realiza manifestacion alguna.
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ACEPTACION DEL RECEPTOR PARA LA CANCELACION

Cuando se cancele un CFDI que tiene relacionados otros CFDI,
estos deberan cancelarse previamente. En el supuesto de que se
cancele un CFDI aplicando la facilidad prevista en esta regla, pero
la operacion subsista emitirdA un nuevo CFDI que estara
relacionado con el cancelado de acuerdo con la guia de llenado
de los CFDI gue senala el Anexo 20.
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CANCELACION DE LA FACTURA DE ORIGEN

Si la factura a cancelar cuenta con comprobantes relacionados vigentes, el
emisor solo podra cancelarla siempre que primero se cancelen las facturas
relacionadas y posteriormente se cancele la factura origen a excepcion de
agquellos en donde se registre como motivo de cancelacion la clave “01”
Comprobante emitido con errores con relacion. Las peticiones de cancelacion,
consultas del estado de la factura (vigente o cancelado), la aceptacion o
rechazo de la cancelacion y la consulta de documentos relacionados, se
podran realizar por el portal del SAT o mediante los servicios de un proveedor
de certificacion, ya sea uno a uno o de manera masiva.
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PROCESO DE CANCELACION

El proceso de cancelacion dentro de la plataforma del SAT consiste en lo siguiente:

- El emisor envia al receptor una solicitud de cancelacion a traves del portal del SAT
o de un proveedor de certificacion.

- Cuando se requiera la aceptacion para la cancelacion, el receptor recibira un
mensaje de interés en el Buzon Tributario.

- El receptor deberd aceptar o rechazar la cancelacion dentro de los tres dias
habiles siguientes, contados a partir de la recepcion de la solicitud. De no emitir
respuesta se considera que se acepta la cancelacion del CFDI.

- Si no se requiere aceptacion por parte del receptor, se cancela de manera
iInmediata.
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MOTIVOS DE CANCELACION

A partir del 1 de enero de 2022, todas las solicitudes de cancelacion,
deben incluir el motivo de cancelacion conforme al siguiente
catalogo.

Clave Descripcion

01 Comprobante emitido con errores con relacion

02 Comprobante emitido con errores sin relacion

(02 Mo se llevo a cabo |la operacion.

O OCperacion nominativa relacionada en una factura
global
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“01” Comprobante emitido con errores con relacion

Este supuesto aplica cuando la factura generada contiene un error
en la clave del producto, valor unitario, descuento o cualquier otro
dato, por lo que se debe reexpedir. En este caso, primero se
sustituye la factura y cuando se solicita la cancelacion, se incorpora
el folio de la factura que sustituye a la cancelada.
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“01” Comprobante emitido con errores con relacion
EJEMPLO

Emiti una factura, pero mi cliente me pide cancelarla por errores en la descripcién, ¢como
debo realizar la cancelacion de dicho comprobante?

RESPUESTA. — Al momento de realizar la solicitud de cancelacion, sigue estos pasos:

1. Deberas emitir el comprobante que contiene los datos correctos y registrar la clave “04”
(Sustitucion de los CFDI previos) relacionando el folio fiscal del comprobante que se
sustituye

2. Podras realizar la solicitud de cancelacion ingresando a sat.gob.mx, en el servicio Cancela
y recupera tus facturas, o bien, a través de los servicios de un PAC (Proveedor de
Certificacion Autorizado).

3. Al registrar la solicitud de cancelacion deberas seleccionar la opcion "01" Comprobante
emitido con errores con relacion e incluir el folio fiscal del comprobante emitido en el paso
1.

4. Al enviar tu solicitud de cancelacion se validara si se requiere la aceptacion del receptor
para llevar a cabo la cancelacion.
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“02” Comprobante emitido con errores sin relacion

Este supuesto aplica cuando la factura generada contiene un error
en la clave del producto, valor unitario, descuento o cualquier otro
dato y no se requiera relacionar con otra factura generada.
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“02” Comprobante emitido con errores sin relacion
EJEMPLO

Emiti una factura con error en el RFC de mi cliente, la cual aun no ha sido entregada al
mismo, ¢ para cancelarla tendré que relacionarla primero a la factura que la sustituye?

RESPUESTA. — Se podra realizar la solicitud de cancelacion registrando en el apartado
motivo de cancelacion, la clave "02" Comprobante emitido con errores sin relacion.

Posteriormente se debera emitir el comprobante fiscal con los datos correctos y registrar la

clave “04” (Sustitucion de las facturas o CFDI previos) relacionando el folio fiscal del
comprobante que se sustituye.

EFICIENCIA

FISCAL Preguntasy respuestasy escenarios de cancelacién conforme a la Reforma Fiscal 2022 18



“03” No se llevo a cabo la operacion

Este supuesto aplica cuando se facturd una operacion gue no Sse
concreta.
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“03” No se llevo a cabo la operacion
EJEMPLO

En caso de que se haya emitido una factura de una venta o de la prestacion de un
servicio el cual no se llevo a cabo, ¢qué motivo de cancelacion se debera senalar en la
solicitud de cancelacion correspondiente?

RESPUESTA.

El emisor de la factura debera registrar la clave "03" No se llevd a cabo la operacion en
el apartado Motivo de cancelacion.
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“04” Operacion nominativa relacionada en la factura global

Este supuesto aplica cuando se incluye una venta en la factura
global de operaciones con el publico en general y posterior a ello, el
cliente solicita su factura nominativa, lo que conlleva a cancelar la
factura global y reexpedirla, asi como generar la factura nominativa

al cliente.
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“04” Operacion nominativa relacionada en la factura global
EJEMPLO

Mi cliente me solicita la factura de un producto que se encuentra relacionado en la
factura global emitida por las operaciones con el publico en general del periodo
mensual, ¢, qué debo hacer para emitir el comprobante solicitado?

RESPUESTA.- El emisor debera solicitar la cancelacion de la factura global y registrar
como motivo de cancelacion la clave "04" Operacion nominativa relacionada en la
factura global.

Posteriormente se debera emitir el comprobante fiscal global sin considerar el
comprobante de operaciones con el publico en general de la operacion que se factura
de manera nominativa.

Por dltimo, se debera generar la factura nominativa solicitada por el cliente.
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Escenario 1 "Comprobante emitido con errores con relacion”

Ejemplo 1

El 18 de noviembre el contribuyente Daniel Arzate emitio la factura “A" con folio fiscal
6X3930536-D4B4-40E1-B917-C42F806C5C1D, al revisar la factura dias después, se
percata que contiene un error en la clave de producto o servicio, por lo cual, debe
cancelarla.

Procedimiento de cancelacion
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Se debera emitir una nueva factura* que subsane el error cometido y sustituya
al comprobante “A”, relacionandolo en el nodo “CfdiRelacionados” con la clave
"04" Sustitucion de CFDI previos.

*Factura “B" con folio fiscal 3FCO666E-XB5D-4132-BB1F-41879A6FB5C2

Posteriormente se debera realizar la solicitud de la cancelacion de la factura
"A" y es necesario indicar como motivo de cancelacion la clave “01”
Comprobantes emitidos con errores con relacién, adicionalmente se registrara
el folio fiscal de la factura que la sustituye (factura “B").




Escenario 1 “Comprobante emitido con errores con relacion”

Emite la factura A el
18 de noviembre

El 22 de noviembre
detecta error

Debe cancelarla

» Procedimiento de

cancelacion
Emite nueva factura B

Relaciona la nueva
factura B en la factura A

Clave D&
Factura B

— Solicitud de
cancelacion factura A

Clave 01

+
Folio Factura B

Agrega motivo de
cancelacién clave “01”
Comprobantes emitidos
con errores con relacion

y registra el folio fiscal de la
factura B

Nota: 5i bien la factura A al relacionarse en la factura B su estatus en el proceso de cancelacion se convierte a un
estatus “No cancelable”, al momento de solicitar la cancelacion se rompe la relacion y con ello la factura A pasa a
EFIC| un estatus cancelable con o sin aceptacién, segun proceda.
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Escenario 2 "Comprobante emitido con errores sin relacion”
Ejemplo 1

Domingo Rodriguez realizd la prestacion de un servicio profesional el dia 18 de
octubre de 2021 y emitio la factura “XY" con folio fiscal 9FE42A72-125X-11EC-9A25-
055FA357C89F registrando la informacion del receptor de forma incorrecta (se
equivoco de cliente), por tal motivo requiere cancelarla.

Procedimiento de cancelacion.

1. Domingo debera realizar la solicitud de la cancelacion de la factura “XY",
registrando como motivo de cancelacion la clave “02" Comprobantes emitidos
con errores sin relacion.

2. Posteriormente, debera emitir un nueva factura o CFDI con los datos correctos
del receptor del comprobante.
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Escenario 2 “Comprobante emitido con errores sin relacion”

R .

Realizé el servicio el — Procedimiento de

18 de octubre cancelacién — Emite factura por el

servicio el con los
datos correctos

Solicita la cancelacion
factura XY

Registra RFC incorrecto
(de otro cliente)

@)

Agrega motivo de
cancelacion clave “02”
Comprobantes
emitidos con errores
sin relacioén.

Debe cancelarla

EFI(
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Escenario 3 "No se llevo a cabo la operacion”

Ejemplo 1

Jesus Antonio Trino se dedica a la elaboracion de muebles de madera y emitio la
factura “Al" con folio fiscal 87AA3C57-6F5C-422B-A33C-43YYY7228DCA, por un

presupuesto solicitado, sin embargo, no se concretd la venta por falta de materias
primas, por lo que necesita cancelar la factura emitida.
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Procedimiento de cancelacion.

1. Jesls Antonio debera solicitar la cancelacion de la factura “Al" a traves del

servicio Cancela y recupera tus facturas, disponible en el Portal del SAT, o bien,
a través de los servicios de un PAC (Proveedor de Certificacion Autorizado)

registrando como motivo de cancelacion la clave "03" No se llevd a cabo la
operacion.

Emite factura Al del
presupuesto 023

— Procedimiento de cancelacién

Solicita la cancelacion factura Al
a través del servicio cancela y
recupera tus facturas en el
Portal del SAT

Agrega motivo de cancelacion
Debe cancelarla

clave "03" No se llevd a cabo la
EFICIENCIA
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Escenario 4 "Operacion nominativa relacionada en la factura global”

Ejemplo 1

La contribuyente Maria de los Remedios Aguilar se dedica a la venta de productos
escolares y de papeleria en general, por las operaciones realizadas con el publico en
general del mes de octubre de 2021 emitié el dia 3 de noviembre la factura global
“123" con folio fiscal COXXXBF4-076C-1234-8E06-BC298D053996.

El dia 4 de noviembre se presenta uno de sus clientes que le realizé una compra de
articulos escolares el 31 de octubre y solicita la factura nominativa de dicha compra.

Procedimiento de cancelacion.

1. Maria de los Remedios Aguilar debera realizar la solicitud de |la cancelacion de
la factura *123", registrando como motivo de cancelacion la clave "04"
Operacion nominativa relacionada en una factura global.

2. Posteriormente debera generar el comprobante fiscal global sin considerar el
importe de la operacién por la cual se solicita la factura de manera nominativa.

3. Por ultimo, emitira la factura nominativa solicitada por su cliente.



Escenario 4 “Operacion nominativa relacionada en la factura

global”
Emitié dia 03 de > Procedimiento de —© Genera factura global
noviembre la factura cancelacién sin considerar importe
global *123" de octubre Solicita cancelacién de la

de la compra de la
factura solicitada

factura 123

El 04 de noviembre
cliente solicita su factura Clave 04

por su compra en Emite la factura

octubre Agrega motivo de solicitada por su cliente.

cancelacion clave “04"

Operacion nominativa
relacionada en una

factura global.

Debe cancelarla

EFICIEN
FISCAL



iGRACIAS!

DANIEL VALDOVINOS ROMERO
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TELEFONO: 55 3451 2926
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