
 

                       AVISO DE PRIVACIDAD 
 

 

OPTIMOS LTDA,  identificada con NIT  860067303-5 en la ciudad de Bogotá-localidad de 

Barrios unidos-Barrio San Felipe ubicada en la  Carrera 23 No. 75ª-06-Teléfono 3099575, 

pone a su disposición los siguientes canales de comunicación para temas relacionados 

con sus datos personales, correo electrónico coordinadorcalidad@byoptimos.com o si lo 

prefiere puede remitir sus solicitudes mediante la página web  www.byoptimos.com 

 OPTIMOS LTDA, es una empresa dedicada a la investigación de mercados y de opinión 

pública a través de encuestas personales, telefónicas, vía web, o mediante la 

participación en nuestro panel (panel why), también recogemos datos mediante técnicas 

cualitativas como   sesiones de  grupo, entrevistas especializadas, etnografías. Optimos 

Ltda.,   se hace  responsable por la recolección,  uso y protección de los  datos 

personales suministrados por los participantes, los cuales son suministrados para poder  

desarrollar nuestra labor. Los datos personales serán utilizados únicamente con el 

propósito de hacer estudios de investigación de mercados y poder clasificarlos en grupos 

con fines estadísticos. Estos datos de carácter personal no serán compartidos con 

terceros, incluidos nuestros clientes salvo si contamos con la  autorización del  titular de 

los datos personales. OPTIMOS LTDA,  cuenta con las medidas de seguridad necesarias 

para  la protección de sus datos de carácter personal que se almacenan en nuestra 

infraestructura física y tecnológica. 

 De acuerdo con la Ley 1581 de 2012 el titular de los datos personales tiene derecho a 

conocer, actualizar, rectificar, suprimir   o revocar el consentimiento que  nos haya 

otorgado, a través de los canales de comunicación correo electrónico 

coordinadorcalidad@byoptimos.com  o pagina web. 
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