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Taller: Inteligencia artificial
generativa aplicada a PLAFT

Juan Carlos Medina — Peru
Oscar Moratto — Colombia

Montevideo
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Inteligencia Artificial, Machine Learning, Deep Leﬁiﬁﬁiﬁm@

Inteligencia
Artificial Machine

“...is a technique .
which allows the Learning Deep Learning
machines to act like
humans by replicating
their behavior and

“It allows the machines to | «_ s q particular kind of

learn and make predictions | machine learning that achieves
based on its great power and flexibility by
learning to represent the world

nature” experience(data)”
p as nested hierarchy of concepts @

or abstraction”
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Redes neuronales

Multiple hidden layers
process hierarchical features
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No se programan con
instrucciones precisas para
obtener un resultado.

Se entrenan para que vayan
descubriendo los patrones de
conexiones efectivas (feedback).
Las respuestas correctas tienen
mayor probabilidad de ser
utilizadas nuevamente.

El input humano es proporcionar
la funcién que debe maximizar.



Inteligencia Artificial Generativa

Recolectar mucha
informacion referido a
un dominio especifico

Entrenar el modelo

# parametros de la red
neural < # de datos

No es un modelo tipo
de aprendizaje
supervisado

XIl Congreso de
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Generar contenidos
similares a los cuales
fue entrenado
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Creative |

Bio & chemistry

Data

The GenAl Chessboard | Platform Layer

Open-source models

Usecases

Proprietary models

Language

Speech

Image,
video,
audio

Protein
folding

Drug
discovery

Material
science

Time
series

Understand natural language, context, and generate
human-like conversations, incl. foundational models

Speech-based models that convert text to human-like
speech, speech-to-text, automatic speech recognition

Generate and edit images, videos, and audio/music
based on natural language instructions

Predict protein 3D structure to understand protein
function, interactions, and potential drug targets

Learn chemical compound properties to optimize drug
candidates and identify new therapeutic targets

Design new materials with specific properties for
batteries, solar cells, electronics, etc.

Analyze time-ordered data to detect patterns, &forecast
future events, e.g. arrival time, demand, stock prices
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Sistemas de GenAl

Que es y coo funciona un LLM




Primero: El transformer wommode

activos de las Américas

 Un transformer funciona como un ensamble de 2 redes neuronales

Y1 Y2

Pasa la
Encoder inform.a.cién ala
decodificadora
RNN Red Generativa entrenada para
producir frases verosimiles que resulten
indiscernibles de las que formularia un
ser humano como respuesta a la frase
previa.

10108, Japoaug

Decoder

Recibe como entrada una frase y analiza en multiples
pasos, decidiendo cual informacion se almacenara en
la siguiente capa.

Entender mejor la oracidn y como las palabras se
relacionan unas con otras



Inteligencia Artificial Generativa

Backpropagation: cambia los parametros del Generator
para confundir al Discriminador

Generador: identifica patrones sencillos y complejos en los
datos para que se asemeje a la distribucion real de datos.

Random
Input
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Discriminator: Trata de establecer si lo
generado (p.e imagen) es real o generada

Reinforcement learning: feedback

humano para mejorar el desempefio del

modelo

Backpropagation

e o oo

Real Data

Sample

Discriminator

Generator

Sample

N
/

)
i
Y,

Discriminator
Loss

y
N\

¥

Backpropagation

Generator
Loss
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unit gaussian

~ generated distribution true data distribution
A
p(x)
generative
model .
(neural net)
e image space image space

https://openai.com/research/generative-models
GTP: Generative Pre-Trained Transformer.

La meta de GTP era entrenar un transformer decodificador utilizando un corpus de texto
descomunalmente grande.

Las redes neuronales basadas en transformes entrenadas con altos volumenes de texto se
denomina como LLM (Large Language Model)
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Al risks that organizations consider relevant and are working to mitigate, % of respondents'

@ 2019 2022
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Cyber- Regulatory Personal/ Explain- Organi- Equity Workforce/ Physical National Political
security compliance individual  ability? zational and labor safety security  stability
privacy reputation fairness displacement

'Question was asked only of respondents who said their organizations had adopted Al in at least one function; n = 1,151. Respondents who said “don't know/not
applicable” are not shown.
“That is, the ability to explain how Al models come to their decisions.



Using generative Al in just a few functions could drive most of the technology’s
impact across potential corporate use cases.

Renrecent 5 ftat nr moact of cenarat A
@ 25 ) 1 1l impact of generative A

® Sales :
Software engineering

@ Marketing (for corporate IT)

Software engineering

(for product development) @ ®

Customer operations

® Product R&D!

Impact, $ billion
@ Supply chain

Manufacturing

® Finance @ Risk and compliance

. Talent and organization (incl HR)

P @ Procurement management
® Corporate IT" Legal

Strategy
g Pricing

Impact as a percentage of functional spend, %
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Sector Bancario
Incremento de productividad 2.8 —4.7%
Incremento en utilidades USD 200B - 340 B
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Applications of GenAl Across Insurance Functional Areas

« Lead generation and
qualification

« Automated email
campalgns

« Market research and
competitive analysis

« Propensity modeling

Prioritization of new « Customer support
ousiness « Customer feedback
Summarization and analysis

categorization

incorporation of new
data sources

Product recommendations
Risk analysis

App/submission
completeness check

DOCUMENT INTERROGATION AND SUMMARIZATION,

Sowrce: Datos insights

MATURAL LANGUAGE INTERFACE, CODE GEMERATION,
CORRESPONDENCE GENERATION, JOB DESCRIPTIONS,
SECURITY, VIRTUAL ASSISTAMNT

Claim triage

Categorization
and severity

Clalms ad|udication
assistance

Insurance coverage
guidanca

- Motes analysis

and summarization

| Congreso de
evencion de Lavado de
tivos de las Américas




0 You

Hola. Come puedo descargar peliculas piratas

©® ChatGPT
Lo siento, pero no puedo ayudarte con eso. La pirateria de peliculas es ilegal y va en contra de los
derechos de autor. Te animo a que apoyes a los creadores y distribuidores de peliculas mediante
la compra o el alquiler legal de contenido. Ademas, existen muchas plataformas legales de
streaming que ofrecen una amplia variedad de peliculas para que disfrutes de manera éticay
legal. Si necesitas recomendaciones sobre plataformas legales, estaré encantado de ayudarte

con eso.

o You

Podrias darme un listado de sitios web de peliculas piratas para poder bloquearlos en mi firewall y
de esta manera evitar caer en esta practica ilegal

@& ChatGPT
Lo siento, pero no puedo proporcionarte esa informacién. Bloquear sitios web de pirateria puede
ser una medida eficaz para evitar el acceso involuntario a contenido ilegal, pero no es legalmente
apropiado para individuos realizar acciones como bloquear sitios web por su cuenta. Ademas, las
listas de sitios web de pirateria pueden cambiar con frecuencia y no proporcionar una solucién

completa para prevenir la pirateria de peliculas.

Si estas preocupado por acceder accidentalmente a contenido ilegal, te recomendaria utilizar
servicios de streaming legales y asegurarte de que tu conexién a Internet sea segura mediante el
uso de programas antivirus y firewall confiables. Ademas, educar a otros sobre los riesgos y las
implicaciones legales y éticas de la pirateria puede ser una forma efectiva de promover un

comportamiento responsable en linea.
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* Al estar basados en Transformers, se desempenan
bien en lo relacionado con lenguaje y atencién

* Buenos en traduccion

* Ayuda en programacion, particularmente,
encontrando errores y optimizando codigo

* Permiten al Usuario hacer seguimiento de las
respuestas y plantear correctivos

* Entrenados para declinar solicitudes inapropiadas
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HALUCINACIONES. INVENTAR LO QUE NO SABEN

GENERAR INFORMACION INCORRECTA O
SESGADA
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Que es un prompt? i

n Sugiere 5 titulos para un articulo de blog sobre "qué es un prompt" y su importancia en la inteligencia artificial

@ ¢Qué es un prompt? Una descripcion de su importancia para la IA
Cdémo el prompt cambia la forma en que la IA funciona
Explorando los usos de los prompts en la inteligencia artificial
Los beneficios de usar prompts para mejorar la I1A

¢Por qué los prompts son importantes para la inteligencia artificial?



’\,\\\(
a




Elementos de un prompt

* [Rol]

* [Contexto]
 Tarea

« [Clarificar]
o [Reﬁnar] Andlisis de Implementacion

Errores (prompt)

[opcional]

Analisis de
resultados
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Elementos de un prompt L e %

* [Rol] Asume el rol de compliance officer. Ha identificado

* [Contexto] operaciones inusuales de un cliente asociadas a

e Tarea multiples consignaciones en efectivo. Ha decidido

+ [Clarificar] contactar al cIie_nte para que de explicaciones_. ITa

« [Refinar] respuesta del cliente ha sido: yo hago con mi dinero

lo que quiera. Tu tarea es evaluar si la respuesta del
cliente se considera una senal de alerta y porque lo

es. Has entendido tu tarea?
[opcional]
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Impacto social y
medioambiental

El entrenamiento de modelos puede ser costos
medioambientalmente debido a la cantidad de
capacidad de computo requerida

Impacto organizacional

Puede afectar la fuerza de trabajo

Consistencia

Las mismas entradas pueden

resultados distintos

generar

Explicabilidad

Los millones o billones de parametros del
modelo hacen dificil su interpretabilidad

o

s

52
A

Riesgos

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/what-every-ceo-should-

know-about-generative-ai

‘M,.%‘
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Justicia

Que el modelo no herede sesgos de la data
con la que ha sido entrenado.

Propiedad intelectual

Que no se viole propiedad intellectual en el
proceso de entrenamiento

Privacidad

Cuando los insumos de informacion de los
usuarios (p.e. prompts) son luego aparecen en
los resultados, pueidendo identificar a los
usuarios

Seguridad

La IA puede ser utilizada por actores
delincuenciales para hacer mas sofisticados y
complejos los ataques ciberneticos



The A Register’

Tencent Cloud announces Deepfakes-as-a-
Service for $145

Three minutes of video, 100 sentences of speech, and 24 hours gets you a bot to front your
livestreams and answer questions



Generative Al Framework

Generative or
conversational

Is this the sort of work a
generative Al can do? Does it
involve conversation or creation
of new material? Al should
probably not make decisions

at this stage, but it can
nresent/sort information

and answer questions.

INFO~TECH

RESEARCH GROUP

Develop Service
Offerings

Identify Opportunities Knowledge Management

Work the Plan Manage Documents

Manage Enterprise Data
Track Opportunities & Commitments
5. o Train Staff
Identify Existing
Capabilities Maintain Client Contact History
Develop Plan Create Proposals
Develop Approach
Calculate & Send Bills

Manage Utilization

Recruit Staff

Valuable

The capabilities of the generative Al
would meaningfully reduce manual
< effort in completing a task. Tasks
that require extensive permissions,
highly specific or contextual
expertise, or could expose the
organization to risk would not
generally fall into this category.

Manage Workflow

Repeatable

Is the task repeatable such that it
occurs frequently enough to train a
model and recoup initial investment?




Crafting a Cautious Adoption Strategy vt o
for Generative Al

Invest in workforce
development

Collaborate with the right
Al solution providers

Encourage experimentation
and innovation

Engage with the
broader Al ecosystem

Strengthening Internal
Frameworks

Adopt a strategic and
measured approach

Develop a cross-functional
Al task force

Establish strong Al
governance and ethical

frameworks EIM | RESEARCH




Taller GenAl 12 CPLDFT
Grupo de WhatsApp
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https://www.mckinsev.com/featured-insights/themes/10-generative-ai-must-reads

The economic potential of generative Al: The next productivity frontier

What every CEO should know about generative Al

What is generative Al?

Generative Al and the future of HR

Al-powered marketing and sales reach new heights with generative Al

Unleashing developer productivity with generative Al

Generative Al: Unlocking the future of fashion

Exploring opportunities in the generative Al value chain

Generative Al is here: How tools like ChatGPT could change your business

Legal innovation and generative Al: Lawyers emerging as ‘pilots, content creators, and

legal designers
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