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Riesgo de Lavado de Activos con

I OBIJETIVOS: LEGO® AANIIZWAN(Q

* Repasar los requerimientos normativos para definir distintos tipos de
Debida Diligencia de clientes aplicables a cada caso.

* Analizar en forma creativa distintas opciones de implementacion de los
procedimientos de Debida Diligencia orientados a generar valor para las
instituciones, facilitar tareas administrativas y colaborar con los clientes
ordenando el proceso.

* Generar un entendimiento compartido del enfoque de riesgos en la
Debida Diligencia clientes.

f‘/'.
© 2023 BST Global Consulting — Taller Debida Diligencia con Lego® Serious Play® \ .
g g g Y Q:_Q/



The Lego® Serious Play® Timeline

Que tal el Juego

Estrategia en tiempo

io?
Serio~ real

Articulo de Victor
ROOS y VICTOR Robert —
en IMD Rassmussen EEEEEE

EEEEER
Dave Owens e

: : 0ooo
JUEGO SERIO Executive Discovery ooo

oo

Johan Roos y Kjeld Kristiansen OPEN SOURCE.
Bart Victor del Director de Lego
IMD Con auspicio de
LEGO.
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Riesgo de Lavado de Activos con
LEGO® ERIANIGINYL VN (G

e
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Riesgo de Lavado de Activos con
SERIOUS PLAY®

A modo de
analogia, LEGO
Serious Play es
como hacer
impresiones 3D
de tus propios
pensamientos
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LEGO®

Los modelos permiten
gue otros “vean” los

pensamientos y hagan
preguntas sobre ellos




Riesgo de Lavado de Activos con

LEGO® ENISMIO]UNRLWIN(O

RETAR  CONSTRUIR REFLE‘ONAR
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Riesgo de Lavado de Activos con

NORMAS DE ETIQUETA o= TZEIE) SERIOUS PLAY®

‘ El facilitador define pregunta-reto, los tiempos y el guion para el proceso

‘ Cada modelo LEGO ® es una respuesta personal a la pregunta - reto

- ‘ No hay respuestas erroneas

‘ Piense con las manos. Confie en sus manos

L s ‘ Escuche con los ojos y con los oidos

. ol
by L j Todos construimos, todos contamos

© 2023 BST Global Consuling — Taller Debida Diligencia con Lego® Serious Play® l\.‘



Usar piezas
como

metaforas
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Riesgo de Lavado de Activos con

DEBIDA DILIGENCIA — OBLIGACIONES -

PROCEDIMIENTOS LEGO® ENIMIOISNNV N

DEBIDA DILIGENCIA

Procedimiento de captura, registro y analisis de datos e informacion
relacionada con el cliente que permite el requisito de conocimiento
del mismo y sirve de base para la definicion de su perfil transaccional,
monitoreo de operaciones y la justificacion econdmica de sus

transacciones.

DDS, DDy DDA

\
\

s &
%

\

2 N
&)
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I Aplicacion para no financieros

ldentificar al cliente y verificar
identidad

ldentificar a la persona que

actua en su nombre

ldentificar al Beneficiario final
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I Aplicacion para no financieros

Obtener info sobre proposito
de relacion comercial s/riesgo

Realizar seguimiento continuo

de la relacién s/riesgo

Obtener explicacion /
justificacién sobre los fondos
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I Aplicacion para financieros

Obtener, verificar, registrar actualizary
conservar identidad del cliente y BF

Obtener, verificar, registrar, actualizar y conservar
info sobre actividad del cliente. Justificar
operaciones y procedencia de fondos

Reglas de aceptacion y requisitos de aprobacion.

Sistemas de monitoreo de cuentas y transacc.
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OPERACION
INUSUAL

PROCESO DE
LAVADO/ DELITO
PRECEDENTE
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Deteccién de Inusualidades

Normalmente relacionados con
los procesos de Debida
Diligencia, Seguimiento y
Monitoreo

Caso de Lavado de Activos /
Financiamiento del Terrorismo

Identificacion de los
procesos, actores y
trazabilidad.

Delitos Precedentes

Identificacion de los delitos
financieros que han
generado los fondos ilegales.
r‘/'-.
‘e ¥
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Como se identifican inusualidades para analizar

Vinculadas con el cliente y su informacion

Noticias de prensa
Antecedentes negativos
Informacion no consistente, erronea, no veridica

Vinculadas con su forma de operar y medios de pago
g I Cambio en las condiciones de operacion

Modificacion de medio de pago, ya sea por su tipo, intermediario o jurisdiccion
Incorporacion o modificacion de vinculaciones o beneficiarios

Vinculadas con su volumen / frecuencia transaccional
- '@ y Volumen inesperado, justificacion
. - o Modificacion de Frecuencia

a\

£:
!

\
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Riesgo de Lavado de Activos con

RETO: EFECTIVIDAD - El mejor sistema
LEGO® RNENIIINIZNNTG

de Debida Diligencia: UNA TORRE

No puede caerse. Debe mantenerse

PREMIOS:

A la TORRE mas ALTA: 1.000 ComplianceCoins
A las de Segundas mas ALTAS: 700 ComplianceCoins
A la Terceras mas ALTAS: 500 ComplianceCoins

A la Cuartas mas ALTAS: 300 ComplianceCoins

A las de Quinto lugar en altura : 200 ComplianceCoins
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Global Consulting

Muchas Gracias

Ricardo Sabella
Socio Director
Uruguay
sabella@bst.consulting
@SabellaRic

5 de Setiembre de 2023
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