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LES 12 COMMANDEMENTS
DE L’IA EN ENTREPRISE

Éthique • Sécurité • Jugement humain

1 Tu protégeras les informations confidentielles.
Ne transmets jamais à une IA des données sensibles sans savoir si leur utilisation est autorisée et
sécuritaire.

2 Tu sauras à quelle IA tu parles.
Utilise les outils et comptes autorisés par ton organisation et comprends leurs règles de
confidentialité.

3 Tu anonymiseras lorsque l’identité n’est pas nécessaire.
Une IA n’a pas besoin de connaître une personne pour analyser la plupart des situations.

4 Tu vérifieras avant de croire.
Une réponse convaincante peut être inexacte, inventée ou incomplète.

5 Tu demeureras responsable.
L’IA peut contribuer à ton travail. Elle n’en assume pas la responsabilité à ta place.

6 Tu préserveras le jugement humain.
Ne délègue pas aveuglément à une IA une décision importante touchant une personne, un client ou
l’entreprise.

7 Tu respecteras les personnes et leur travail.
Vie privée, propriété intellectuelle, image, voix et contenus méritent la même attention avec ou sans
IA.

8 Tu seras transparent lorsque nécessaire.
Lorsqu’une utilisation importante de l’IA doit être connue, ne la dissimule pas.

9 Tu limiteras les accès.
Ne donne à une IA ou à un agent que les données, permissions et systèmes nécessaires à sa tâche.
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Tu testeras avant d’automatiser.
Une petite erreur automatisée peut devenir très rapidement une très grosse erreur.
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Tu conserveras toujours un bouton d’arrêt.
Une automatisation ou un agent doit pouvoir être supervisé, interrompu et corrigé.
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Tu utiliseras l’IA pour amplifier l’humain.
Utilise-la pour améliorer tes capacités et ton jugement, pas pour cesser de réfléchir.

L’intelligence artificielle peut participer au travail.
La responsabilité demeure humaine.

Ce document constitue un modèle général de sensibilisation et doit être adapté aux activités, politiques, outils, obligations
légales et exigences de sécurité propres à chaque organisation.



