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MBM Vendor Code of Conduct 
Overview 

The Vendor Code of Conduct (COC) outlines the expecta ons by MBM of vendors performing services to 

or on our behalf. This COC applies globally to the engagement and execu on of ac vi es with all 

Vendors. For purposes of this COC, a Vendor is defined as suppliers, vendors, distributors, agents, 

contractors and all other third par es and affiliates of MBM with whom MBM engages to provide the 

company with any business goods, services, func ons, or ac vi es. 

MBM may update and revise this COC from  me to  me to reflect current market prac ces and our own 

policies. 

Scope and Applicability 

MBM is commi ed to conduc ng business in a legal, ethical, and responsible manner and requires that 

our approved Vendors work at the same high level of standards. The MBM Vendor Management COC 

sets out the principles, guidelines, and expecta ons we have of our Vendors in conduc ng business 

responsibly and with integrity. In addi on, MBM Vendors are expected to fully comply with the laws and 

regula ons of the states/territories in which they operate. 

MBM requires all Vendors to comply with the COC. Where the COC may conflict with the terms of a 

vendor contract, the contract terms will prevail with respect to such conflict. Further informa on 

regarding monitoring and compliance with this COC is found later in the document. Vendors are 

expected to enforce the COC with their employees and any subcontractors. 

Vendors should contact Vendor Requests at Vendor.Requests@mccormackbaron.com with any ques ons 

or concerns related to the COC. 

Compliance with the COC 

All Vendors and their employees, including temporary staff and subcontractors, must adhere to this COC 

while conduc ng business with or on behalf of MBM. Vendors are expected to self‐monitor their 

compliance with this COC. To confirm compliance with this COC, MBM may audit Vendors or their 

facili es at any  me in accordance with the terms of the Vendor contract. Failure to comply with the 

COC can result in Vendor dismissal and discon nua on of future business with MBM. 

Business Ethics 

Vendors will operate with integrity, in an ethical manner and in compliance with all applicable laws, rules 

and regula ons applicable to their industry and place of business. Vendors will not engage in bribery, 

corrup on, embezzlement, extor on, kickbacks, excessive commission, inducements or fees and any 

other prohibited business prac ces. 

Vendors are expected to: 

 Recognize and avoid situa ons that can create an actual or apparent conflict of interest when 

working with or on behalf of the company.  
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 Not engage in bribery, corrup on, embezzlement, extor on, kickbacks, excessive commission, 

inducements or fees and any other prohibited business prac ces of any kind. 

 Adhere to applicable laws and regula ons when exchanging Gi s or Business Courtesies and 

avoid even the percep on of impropriety. 

 Comply with all applicable trade laws and regula ons. 

 Comply with applicable privacy and data protec on. 

 Comply with an trust laws and fair compe on laws. 

 Not represent themselves as employees or agents of MBM 

 Not engage in any ac vity that may adversely impact MBM’s reputa on or create an actual or 

poten al conflict of interest. This includes but is not limited to taking any such ac on on any 

type of social media pla orm. 

 Vendors must comply with an ‐money laundering and an ‐terrorism regula ons and take the 

necessary steps to ensure that MBM business is conducted only with reputable par es. 

Data Security, Confiden ality & Accuracy 

 Vendors will manage and process data only for the purposes for which it was collected or 

otherwise made available. Vendors shall demonstrate appropriate industry standards and best 

prac ces data security controls to ensure that all informa on is protected and secure from 

damage and unauthorized use. 

 In addi on to the above minimum requirements, Vendors shall also follow any data security 

policies and requirements specified in contractual agreements with MBM. 

 Vendors must respect and maintain the confiden ality of all non‐public informa on about MBM 

or its ac vi es and all non‐public informa on obtained in the performance of the Vendor’s 

du es about MBM customers, clients or applicable third par es.  

 Subject to any contractual requirements Vendors will no fy MBM without undue delay of any 

known or suspected data security breaches. 

 Vendors must maintain complete and accurate books and records rela ng to all MBM business, 

together with suppor ng documenta on, in accordance with applicable accoun ng principles, 

laws, and regula ons. 

 Vendors must not make any false representa on in connec ons with any MBM transac ons, 

including misrepresenta ons of fact (whether wri en or oral), and the promo on or use of false 

documenta on. 

Laws and Regula ons 

Vendors shall comply with all applicable laws and regula ons in all loca ons in which they operate. 

Labor Standards 

MBM is commi ed to developing an organiza onal culture which implements a policy of support for 

interna onally recognized human rights and labor standards. Consequently, MBM expects its Vendors to 

set the same standards. In general, Vendors shall iden fy their own human rights risks and provide 

adequate remedy to mi gate any such risks. However, at a minimum, Vendors must adhere to the 

standards outlined below. 
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Child Labor 

 Vendors will not use child labor. The minimum age for employment will be the greater of (i) the 

minimum age under local law, (II) the minimum age pursuant to the Conven on Concerning 

Minimum Age to Employment adopted by the Interna onal Labor Organiza on or (iii) 15. 

 Workers under the age of 18 should not be involved in ac vi es likely to jeopardize their health, 

safety or morals or interfere with their compulsory educa on. 

 Vendors may be required to disclose any workers under the age of 18 and detail the specifics of 

their job func ons. 

Involuntary Labor 

 Vendors will not use any forced, compulsory, or involuntary labor, whether bonded, indentured, 

or imprisoned. 

 Vendor employees shall be able to terminate their employment with reasonable no ce. 

Commitment to the Principles of Diversity, Equity & Inclusion 

 MBM respects individual and cultural differences and will not tolerate racism or discrimina on 

of any kind and expects it Vendors to share that commitment. 

 Vendors will not discriminate in screening, hiring, or employment prac ces based on race, color, 

age, sex, gender, gender iden ty, gender expression, sexual orienta on, marital status, ethnicity, 

na onal origin, caste, disability, family status, social origin/socioeconomic background gene c 

informa on, medical condi on, pregnancy, religion, poli cal affilia on, union membership, 

covered veteran status, or body art.  Also, Vendors shall not discriminate in its hiring or 

employment prac ces, such as, compensa on and benefits, access to training, promo on, 

termina on, and re rement. 

 Vendors will not permit harassment, sexual harassment, corporal punishment, inhumane 

treatment, bullying, and threats of physical violence. 

Wages, Benefits and Working Hours 

 Vendors will comply with applicable wage and working hour laws and regula ons, including 

those rela ng to minimum wages, regulated hours of work, daily and weekly rest periods, and 

annual holidays and legally mandated benefits. 

 Vendors will compensate their employees for hours worked in a globally known currency.  

 Vendors will disclose to MBM if it deducts workers’ pay for employer provided services such as 

living quarters, apartment u li es, food, hygiene products or any other basic human services. 

This excludes standard employer provided healthcare and re rement plans. 

Fair Treatment 

 Vendors will treat employees with dignity and respect. Physical abuse, the threat of physical 

abuse, sexual or other harassment, verbal abuse or any other form of in mida on are 

prohibited. 
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 Vendors will not retaliate again employees who report abuse, discrimina on, ethical concerns, 

or viola ons of law. 

Health & Safety 

Work Environment 

 Vendors will provide employees with a safe and healthy workplace in compliance with all 

applicable laws and regula ons. Vendors will take adequate steps to prevent accidents and injury 

to health at work. 

Sanita on, Fire and Water 

 Vendors will provide clean toilet facili es, access to clean water, and adequate heat and 

ven la on when facili es are not provided by owner or otherwise unavailable. 

 Vendors will ensure physical facili es where employees work have sufficient fire preven on, 

alert and suppression systems, including having sufficient facility exit points for escape. 

Emergency Preparedness and Response 

 Vendors will iden fy and assess emergency situa ons and minimize their impact by having 

adequate emergency preparedness plans and response procedures to ensure their employees’ 

health and safety. 

Raising Concerns 

Expecta ons of Vendors 

 Vendors may contact MBM with any ques ons or concerns related to this COC. Vendors may 

report a viola on or suspicion of a viola on to Management@McCormackBaron.com.   

 MBM will communicate the COC internally and externally to relevant par es. Vendors are 

responsible for communica ng the provisions of this COC to their employees and any 

subcontractors. 

Expecta ons of MBM 

 Vendors will treat MBM, and expect to be treated by MBM, with respect and have open and 

honest communica ons. 

 MBM will maintain a fair working environment for our Vendors. 

Vendor Environmental Responsibility 

Protec on of the Environment  

 Vendors will comply with all applicable environmental laws and regula ons. 

 Vendors are expected to operate in an environmentally responsible manner and strive to 

manage and minimize the nega ve environmental impact of its opera ons, products, and 

services. 
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Carbon and Environmental Footprint 

 MBM is fully commi ed to having a posi ve impact on the environment and reducing its carbon 

and environmental footprint. Therefore, MBM expects its Vendors to work to reduce their 

carbon emissions in areas within their control. 

 Vendors will also strive to reduce water, water usage and making efficient usage of natural 

resources. 

Vendor Diversity, Equity, and Inclusion 

MBM is commi ed to dealing with all Vendors with integrity and in an ethical manner and to suppor ng 

and encouraging the aspira ons of diverse groups.  

MBM’s policy is to provide opportuni es for diverse Vendor groups. This policy seeks to expand the 

number of firms, including but not limited to minority‐owned and woman‐owned businesses, which can 

furnish the services and commodi es we need for our business. 

As defined by the United States Federal Government, a minority Vendor is a business enterprise that is 

51% or more owned and controlled by minority group members, including but not limited to: 

 An ethnic or racial minority group 

 Women or any race or ethnicity 

 LGBTQ community 

 Veterans or Service‐Disabled Veterans 

 Persons with Disabili es 

 A small business, as indicated by the local defini on. 

Specifically, MBM’s program calls for: 

 Iden fying qualified diverse business enterprises that are financially stable and capable of 

supplying products/services that can meet MBM’s specifica ons, service requirements and 

compe ve pricing levels. 

 U lizing qualified minority‐owned and woman‐owned firms as regular Vendors of MBM that 

offer the most compe ve proposals in areas of price, quality, service, and financial stability. 

Compliance and Monitoring 

Vendors must no fy MBM upon becoming aware of any nega ve or adverse publicity concerning the 

Vendor’s business or any product or service the Vendor provides to MBM, or any event or circumstance 

related to the Vendor or its business that could be expected to cause nega ve or other adverse publicity 

concerning MBM. 

 

 


