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Q1.按摩保险认证流程和所需文件？

● 我们会为有执照的，正规的按摩店提供按摩保险认证需求

● 一旦双方达成合作协议，双方将签订拟定合约

● 按摩保险认识是认证按摩师与服务的店名/地址绑定一起申请

● 认证通过后, 认证的按摩师就可以接受客人的按摩保险

● 认证所需文件如下

Q2.为什么要做按摩保险认证？

● 提高按摩师的单位时间收益，保险公司单位时间配额在$70 - $130/时

● 增加客户回头率，按摩保险认证后，按摩店就会成为保险公司 In-network provider
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● 吸引更多的客人，有些客人的医保卡是每年无限期使用，而且费用是保险公司全额支付，或

者依照保险计划支付少部分的费用（Coinsurance）

Q3：针对按摩保险认证，你们是如何收费的？

● 认证费用是根据认证的保险公司的家数而定，一般建议至少5家，扩大客户群
● 我们公司收费标准是 $1000/家；保险公司认证家数越多，优惠就越多。
● 如果保险认证没有通过，我们会全额退款。

Q4.如何申请多个按摩师？

● 申请认证的按摩师都是与店名/地址绑定，每个按摩师认证的申请流程都是一样的，如果一

个店有多个按摩师申请，第二个按摩师认证折扣是六折优惠

Q5.如果店主有用多家店面，如何申请？

● 通常情况下，所在店的地址是与所在州的按摩执照是绑定一起申请

● 如果在同一个州有多个店，第二家的店面认证流程是一样，但是只需要增加手续费 $850

Q6.认证完后，Claim如何申请

● 认证和Claim是2个不同业务，我们公司都可以负责处理

● 每个保险公司都有自己的Billing平台和支付系统，都是有偿服务

● 业主也可以找第三方合作，也可以和我们继续合作（每笔13%-15%手续费）

● 我们会免费claim每家保险公司的第一笔单，确保claim顺畅

Q7.我（按摩业主）英文不好，会不会影响按摩保险认证？

● 不会，我们公司80%的员工都会讲中文

● 业主只需提供认证所需文件，后面所有的申请和沟通工作都是我们来负责完成

● 如果claim继续和我们合作，也只需上传我们提供的表格，后续所有的工作都是我们来跟进

和完成

Q8.按摩完保险客人，保险公司多久会把钱入账？

● 保险公司30天会将按摩的费用直接存入你们公司的账户或者寄支票；车祸的病人需要比较

久，大概45天保险公司才会把钱入账

Q9:是不是只有认证过的按摩治疗师，才可以接受保险的病人？
● 是的，只有认证过的治疗师，才能接收有保险的客人

Q10.整个保险认证过程大概需要多久？
● 不同的保险公司所需时间不同，3-4个月不等
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