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I ntroduccioén

Actores y profesores tienen algo en comun: ambos
estan obligados a transmitir lo que saben ante una au-
diencia, deben llegar a ella con su mensaje realizando
una "actuacion” que puede ser mas 0 menos decorosa o
directamente un fracaso. Al margen de los contenidos
de cada obra en particular, o de cada materia, ha de es-
tablecerse una comunicacion entre el actor o profesory
su auditorio.

Hay diferencias, por supuesto. El profesor tiende a
dar prioridad al argumento racional, buscala compren-
sion de su alumno; el actor puede, y en casi todos los
casos debe, transmitir un sentimiento. Uno enfatiza la
razon; el otro, el corazon.

Los dos estan sujetos a una calificacion inmediata y
directa por parte del auditorio. En el caso del actor, ésta
es mas obvia: el aplauso o el abucheo. En el caso del pro-
fesor, es mas sutil: no hay aplausos pero hay ojos que se
encienden o0 preguntas que se suscitan; también puede
haber bostezos o péarpados pesados a punto de cerrarse.

No estaba pensando en esto esa mafiana. El dia se
iniciaba como tantos otros: despertando a mis hijos pa-
rallevar a cabo ese asombroso operativo comando que
consiste en lavarse, vestirse, desayunar y aprestarse para
ir al colegio en s6lo media hora.

Esta vez habia algo distinto, sin embargo. Me espe-
raba unainvitacion al colegio de mi hijo Francisco para
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hablar sobre mi actividad profesional, mi trabajo. Ya lo
habian hecho otros padres. No sé si ellos habran senti-
do alguna duda o aprension, pero, ¢qué podia preocu-
par a un profesor universitario que ha dictado varias
clases por semana durante afios? No era la primera vez
gue visitaba el aula, pero si la primera que me encontra-
ba como el Unico padre frente a todos los alumnos. La
maestra me presentd breve e informalmente y yo, segu-
roy confiado, me dispuse a dar una clase mas.

Estaba preparado. Me habia preguntado a mi mis-
mo coémo explicar a esos nifios de ocho afios de qué se
trataba la economia, y se me habia ocurrido contarles
coémo era un dia normal de trabajo, incluyendo algunos
detalles, y asi lo hice: Ilego a la oficina, me siento frente
al escritorio y enciendo la computadora. Mientras tomo
un café, comienzo a hojear los diarios econémicos en
busca de las noticias y los andlisis més importantes del
dia. Luego, como consultor en la materia, probable-
mente escriba alguna opinion o comentario sobre lo
gue esta pasando en el pais, o tal vez algun articulo para
un diario local o extranjero. También hago y recibo va-
rias llamadas telefdnicas, preparo alguna clase o conti-
ndo con una investigacion.

Si ésas eran las formas, luego abordé el contenido.
Lo hice con absoluta conciencia del nivel de la audien-
cia que tenia enfrente. Ejemplos simples, conceptos
sencillos. Al terminar, la maestra pidié un aplauso que
los chicos brindaron con gran entusiasmo. Me despi-
dieron como a un amigo mas.

Me fui muy contento, porque habia contribuido di-
rectamente a la educacion de mi hijoy de sus compafie-
rosy habia podido utilizar para ese fin mi experiencia de
profesor. Llegué a la oficina, prendi la computadora...

Poco tiempo después, el colegio organizo una expo-
sicion de trabagjos realizados por los alumnos. Dibujos,
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pinturas y maguetas se desplegaban en grandes mesas y
carteleras. En una de éstas, se exhibian los comentarios
escritos por los chicos acerca de aguellas visitas; conclu-
siones tales como "El papa de Fulano es arquitecto y
construye casas', "El papa de Mengano es médicoy cu-
ra a los enfermos’, o "tiene un negocio y vende zapa-
tos". Sélo uno comentaba mi visita: "El papa de Krause
lee €l diario y toma café".

Volvi a mi casa a buscar en los libros de economia
algunas ideas que me hubieran permitido llegar mejor a
esa particular audiencia. Pero encontré textos como €l
siguiente, donde un economista considera el hecho de
gue cada uno de nosotros, al elegir un pantalon en lugar
de un saco, o alquilar un video en lugar de comer una
hamburguesa, revela una preferencia:

Sea X d conjunto de todas las alternativas. Para ca-
da subconjunto S de X un "conjunto de opciones' C(S)
representa los e ementos escogidos de S. Una ‘funcion
de eleccidn’ es una relacion funciond que especifica un
conjunto de opciones (S) en € dominio particular K de
subconjuntos no vecios de X. Podemos representar a
eda funcion de eeccion como C(¢), 0 mas laxamente
como C(S) tomando a S como variable dentro de K.

Meses més tarde, un evento fortuito me brindé la
posibilidad de intentar reivindicarme después de tama-
fa derrota.

Durante 1985, una compariia de teatro inglés habia
recorrido con éxito varias ciudades de los Estados Uni-
dos interpretando Nicholas Nickleby, la obra de Charles
Dickens. En ese entonces, lanoticiame llamé la atencién
en dos sentidos: me gusté el nombre parami hijo en ca
mino y, ademés, me sentia en deuda con el escritor inglés
porque conocia su historia pero no habia leido su obra.
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Nombré a mi hijo Nicolés, pero nunca me hice
tiempo para leer el libro. Unos meses después, esperan-
do entre una clasey otra, tuve la suerte de encontrar una
version completa de esa obra en inglés, en un comercio
de libros usados cercano alauniversidad.

Apenas pasadas las primeras péginas, me topé con
Ralph Nickleby, ese personge detestable, avaro, codi-
cioso e inescrupuloso. El relato llegé en seguida a la
descripcién de la escena en la cual se pretende crear un
monopolio de la distribucion de pastelitos y rosquillas
en Londres. Quedé absolutamente sorprendido por la
exactitud del argumento en relacion con los principios
fundamentales de la economia, las opiniones de los par-
ticipantes y la ulterior intervencion de los legisladores.

El pasge era una descripcion exacta de los criterios
sostenidos por quienes buscan el amparo del Estado pa-
ra evitar la competencia y lucrar en perjuicio de los
consumidores, y también una muestra clara de que solo
el poder policial del Estado puede imponer un mono-
polio. Quedé asombrado. Dickens no habia tenido in-
tencion de analizar un aspecto de la teoria econémica,
pero su ejemplo era mucho mejor que decenas de trata-
dosy ensayos sobre economia. Tal vez, en aquella clase,
s hubiera hablado de Dickens...

El libro mostraba, ademas, en forma sencilla, con-
ceptos basicos que alin hoy funcionarios de los més al-
tos niveles y economistas destacados manifiestan de
manera equivocada. Obviamente, Dickens no era eco-
nomista. Pero si era un agudo observador de lavida co-
tidiana, tras cuyo velo funcionan irremediablemente
nuestras conocidas leyes econémicas.

Para entonces me habia cansado también de leer li-
bros de economiay trataba de evadirme de esta munda-
narealidad leyendo algo que me llevaralo mas lgos po-
sible. Lafisicaera un tema apropiado. Nada més alejado
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de la evolucion de las tasas de interés o del dolar que es-
pecular sobre los origenes del universo o conocer los
experimentos que llevan a descubrir nuevas particulas
subatémicas y sus correspondientes teorias.

En uno de esos libros encontré una referencia a
Jonathan Swift y Los viajes de Gulliver. El autor trataba
de demostrar hasta donde pueden llevar los esfuerzos
cientificos mal dirigidos, presentando como gjemplo la
visita de Gulliver a la Academia de Lagado, donde los
cientificos buscaban extraer rayos de sol de los pepinos
0 construir casas empezando por el techo. La cita me
fascind y busqué rapidamente el texto original. Encon-
tré ali una refutacion inimitable de los derroches del
gasto publico, escrita en el siglo XVIIl, cuando aln nada
se sabia de los burds planificadores y las secretarias de
planeamiento, pero los reyes absolutistas cumplian ta-
reas similares.

Estos dos descubrimientos —Ilos textos de Dickens
y de Swift— se presentaron como una atrayente solu-
cion para €l problema gque habia afrontado en aquella
aula del colegio. Podian indicar una forma de transmi-
tir los conceptos fundamentales de la economia en tér-
minos accesibles y de un modo mucho més divertido y
revelador, mostrando que son tan sencillos como los
cuentos mismos.

Comencé mi busqueda por los grandes titulos de la
literatura. Leyéndolos y deslumbrandome con e€llos,
descubria infinidad de egemplos relativos a todos los
campos del interés econdmico. Pero a poco de meditar,
Nno me parecio tan extrafo. Después de todo, laliteratu-
ra habla del ser humano, de la accion humana, dentro
de cuyo ambito encontramos la economia. No siempre
hallaba un eemplo claro, sencillo y divertido; pero
siempre habia alguna referencia. Recuerdo, por caso,
gue en Veinte mil leguas de viaje submarino, de Julio Ver-
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ne, no encontraba g emplos que terminaran de atrapar-
me. Sin embargo, cuando el profesor Pierre Aronnax,
ya embarcado en el Nautilus, visitala biblioteca del capi-
tdn Nemo, menciona gue se habian seleccionado alli los
mejores libros de la Tierra en geologia, historia, arte,
ciencias, pero explicitamente no habia ninguno de poli-
tica econdmica.® ¢Por qué razén?: el libro no lo dice.

Cuando €l profesor pregunta con qué fondos se
construy6 el submarino, Nemo le contesta que posee
vastas riquezas, "suficientes para pagar la deuda externa
de su pais’. Apenas podiaresistir latentacion de convo-
car a los argentinos a lanzarnos al unisono en la bus-
gueda del Nautilus, pero no debia alejarme de mi verda-
dero objetivo: descubrir e mejor modo de explicar la
economia a mis hijos. Porgue se trata también de expli-
car lavida, un aspecto de ela que esta siempre presente
en nuestras decisiones, no importa el destino que trate-
mos de darle.

Lo que encontré en mis lecturas esta en estas pégi-
nas. Los invito a que se sumerjan en ellas conmigo. Tal
vez, incluso, encuentren un libro de economia politica
digno de estar en la biblioteca del capitan Nemo.
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UNO

DE LA ETICA A LA ECONOMIA

Smith, Misesy Borges

o

(Inflerno ¢ VI v. 40, 41, 42)



El Nosotros es siemprefruto de unaagrupacion queunea
dosomasEgos. S alguien dice Yo, no seprecisa mayor
ilustracion parapercibir €l significado delaexpresion. Lo
mismo sucedeconel Tuy, semprequesehalle
especificamente precisadala persona de quesetrate,
también acontecelo mismo con €l El. Ahorabien, al decir
Nosotros, esineludible una mayor informacion para
identificar qué Egos se hallan comprendidos en ese Nosotr os.
Sempreesun soloindividuo quien dice Nosotros; aun
cuando setratedevariosque seexpresen al tiempo, siempre
ser&n diver sas manifestacionesindividuales*

LUDWIG VON MISES (1881-1973)

Adam Smith es considerado el padre de la econo-
mia. ¢Fue acaso el primero que escribié sobre este te-
ma? No, muchos lo habian hecho antes. Smith naci6 en
el afio 1723 y murid en 1790; en 1776, el mismo afo en
gue murio su gran amigo, el filésofo David Hume, y los
Estados Unidos declararon su independencia, Smith
publico el libro mas famoso en la historia de la econo-
mia: Investigacion sobre la naturalezay causas de la riqueza
delasnaciones.

Ese voluminoso trabajo es considerado el primero
gue establece la economia como una disciplina autono-
ma, de ahi que decirle a Smith "padre" de la economia
no es tan desacertado. Ahora bien, si hasta entonces
muchos habian escrito de cuestiones economicas pero
la economia como tal no era una ciencia autbnoma, ¢de
gué otra formaba parte?

Aqui es donde la historia personal de Adam Smith
resulta aleccionadora. Naci6 en Kirkcaldy, Escocia, y a
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los catorce afios ingreso a la Universidad de Glasgow
para luego asistir al Balliol College en Oxford. De re-
greso en Escocia, después de dar algunas conferencias,
fue nombrado profesor de Logica en 1751 y profesor de
FilosofiaMoral en 1752, en la Universidad de Glasgow.

He agui el punto que queria destacar: €l profesor de
Filosofia Moral daba clases de Teologia Natural, Etica,
Jurisprudencia... y Economia. Es més, su primer libro,
publicado en 1759, sellamé Teoria delos sentimientos mo-
rales. Esa es la matriz de la que comienza a separarse la
economia. Y no debe sorprendernos que asi sea: des-
pués de todo, la éticay la economia estudian los mis-
mos "hechos": las acciones de los individuos. Solo que
lo hacen desde distintas perspectivas. La ética busca es-
tablecer s una determinada accion es buena o mala, la
economia simplemente analiza las opciones a las que las
personas se enfrentan, sus preferencias y las acciones
conscientes que realizan para alcanzar sus objetivos,
cualesguiera que éstos sean.

El libre albedrio

Deciamos, entonces, que la éticay la economia es-
tudian las acciones deliberadas de las personas, ya que
aguellas que son meros actos reflgos o fruto del incons-
ciente constituyen la materia de estudio de fisidlogos y
psicologos.

La ética y la economia parten de un fundamento
comun: somos libres de decidir las acciones que quere-
mos realizar. Esta aseveracion ha motivado més de dos
mil afios de debate filoséfico, y los filésofos diran que
ésta no es una disputa zanjada, que aln existen muchas
dudas de que seamos realmente "libres' para decidir.
Algunos alegardn que nuestras acciones estan determi-
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nadas por la quimica del funcionamiento cerebral,
otros, por nuestro subconsciente, por el entorno o la
herencia biol6gica y cultural. Lo cierto es que, Si en
verdad estuviéramos "determinados” por alguna de esas
circunstancias, poco campo quedaria para la ética... y
para la economia; no podriamos calificar nuestras accio-
nes de buenas 0 malas, la responsabilidad no estaria ya
en nosotros, sino en las causas gque las han determinado.
Nuestras acciones no serian, finalmente, conscientes ni
deliberadas. En lugar de estudiar las decisiones de los
individuos, nos limitariamos a estudiar las relaciones
causales que los llevan irremediablemente a ellas.

Tomemos por gemplo el personaje de un juego de
computadora o video: la responsabilidad recae sobre
aquel que mangja los controles del juego, puede equi-
vocarse por distraccion o falta de préactica, pero no se
nos ocurre echarle la culpa a personaje que aparece en
la pantalla; €l simplemente estaba "determinado” por
las instrucciones del juego y las 6rdenes que nosotros le
dimos.

Usamos la razon para tomar decisiones y ésta es el
gran instrumento gque tenemos para ayudarnos en este
mundo. El ser humano no posee un piloto automatico
que lo guie, sino que esta obligado a elegir y a decidir,
y para ello debe razonar. Los animales, en cambio, se
guian por instintos, por eso no les atribuimos respon-
sabilidades éticas, no decimos "qué mal estuvo esa ara-
fla en comerse a esa mosca’, no concebimos que haya
una ética de los animales (aunque exista una ética sobre
nuestros comportamientos respecto de ellos). Tampo-
co existe tal cosa como una "economia de los anima-
les', y aunque algunos hayan querido encontrarla en
las grandes obras que realizan las hormigas en los hor-
migueros o las abgjas en los panales, no existen alli "ac-
ciones conscientes y deliberadas’, sino programadas
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por los instintos: no es posible imaginar a una hormiga
frente a dilema de trabagjar o irse a la playa, 0 a una
abegla que decida no colaborar en el panal porque pien-
sa gque la abgja reina no fue electa en forma democréti-
ca. No hay "eleccion racional”, que es lo que estudia la
economia.

Volvamos ahora a los detractores de este supuesto
elemental: si realmente estamos determinados por algo
y no Nnos es posible eegir, ¢para qué argumentar?, ¢por
gué querrian convencerme de que estoy equivocado?
Estoy, segun su razonamiento, determinado a pensar
como pienso, de la misma forma que quien pierde su
tiempo tratando de cambiarme esta determinado a pen-
sar seguin su criterio.

Estas disquisiciones solo sirven para mostrar que la
economia no es una disciplina técnica aegada de los
grandes temas que la filosofia discute. Estd basada en
ellos. Entonces, como muchos filésofos o han hecho
hasta ahora, asume que somos libres para decidir o, en
otras palabras, que tenemos libre albedrio. Nos lo dice
Dante en la Divina Comedia,? quien "en la mitad de su
vida, se encontré en una oscura selva por haber perdido
el recto sendero”. Guiado por Virgilio y luego por su
amada Beatriz, comienza arecorrer €l Infierno, el Pur-
gatorio y finalmente el Paraiso. Mientras se encuentra
aln en el Purgatorio, Lombardo le ruega que pida por
él cuando llegue a Paraiso, alo cua Dante accede, no
sin antes plantearle una duda que lo corroe intima-
mente: el mundo esta vacio de toda virtud y lleno de
maldad, ¢a causa de este mal reside en € cielo o en la
tierra?

La respuesta es que el hombre ha recibido €l libre
arbitrio, con el que incluso podria "contrariar en prin-
cipio a santo cielo". Si no existiera el libre albedrio, no
habria tampoco justicia. La ausencia de virtud y la pre-
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sencia del mal se deben a las decisiones que los indivi-
duos toman libremente; no provienen del cielo ni de
otras circunstancias. Como ven, el mismo principio que
se encuentra en la base de la economia.

Individualismo  metodol dgico

De la existencia del libre albedrio se desprende el
"individualismo metodol6gico” que rige nuestra disci-
plina. En términos simples, significa que siempre co-
menzamos nuestro andisis con las acciones individua-
les. Los seres humanos pueden tomar decisiones solos 0
en conjunto con otros, pero en todos los casos las accio-
nes que se realizan, las decisiones que se toman, son in-
dividuales.

Volviendo alaDivina Comedia, entodo €l recorrido
gue Dante hace por el Infierno, el Purgatorio y e Pa-
raiso 1o que encuentra ali son siempre personas indivi-
duales. No encontramos algo asi como "la hinchada de
Boca', o "la clase obrera", sino una gran serie de indivi-
duos que, por cierto, han pertenecido a muchos grupos
durante toda su vida: han sido parte de los "filésofos’, 0
de los "poetas" o de los "poaliticos’, incluso han perte-
necido avarios de estos grupos, pero estan alli como in-
dividuos. Estdn donde estan porque han sido juzgados
por sus acciones individuales, y en verdad todas las ac-
ciones |o son.

Cuando decimos "la hinchada de Boca gritd un
gol", utilizamos una forma abreviada para expresar que
José, Pedro, Rall y otros que se encontraban viendo el
partido gritaron "gol"”, pero no existe un ser "hinchada"
con existencia independiente de los individuos que la
componen, y de hecho €l grito de lallamada "hinchada"
es la suma de cada uno de los gritosindividuales. Sin és-
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tos, el "grito de la hinchada" simplemente no hubiera
existido.

Los economistas también hacemos un uso particu-
lar del lengugje a utilizar términos como “la demanda’,
"la oferta", "los productores”, "los consumidores’, "los
ahorristas" y muchos otros, pero se trata tan solo de
una forma de clasificar distintas acciones de individuos.
Nunca debemos olvidar que son éstos los que deciden
demandar, ofertar, producir, consumir o ahorrar, y que
sin esas decisiones individuales, tampoco habria de-
manda, oferta, consumo, produccion o ahorro.

El mismo tema parece haber inspirado a Jorge Luis

Borges el siguiente texto, llamado "T(":3

Un solo hombr e ha nacido, un solo hombre ha muertoen
latierra.

Afirmar lo contrario es mera estadistica, una adicion
imposible.

No menos imposible que sumar € olor delalluviay €
suefio gue anoche sofiaste.

EsehombreesUlises, Abel, Cain, €l primer hombreque
ordendlasconstelaciones, el hombrequeerigiolaprimer pi-
ramide, el hombrequeescribidloshexagramasdel Librode
los Cambios, €l forjador que grabd runas en la espada de
Hengist, el arquero Einar Tambar skelver, Luisde Leon, el
librero que engendr6 a Samuel Jonson, €l jardinero de Vd-
taire, Darwin en la proa del Beagle, unjudio en la camara
letal, con el tiempo, tuyyo]...].

Veamos como |lo plantea el economista Ludwigvon
Mises:

Ante todo conviene advertir que la accion es sem-
pre obra de seres individuaes. Los entes colectivos
operan, ineludiblemente, por mediacion de uno o va
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rios individuos, cuyas actuaciones se atribuyen a la co-
lectividad de modo mediato. Es el significado que a la
accion atribuyan su autor y los por dla afectados lo que
determina la condicion de la misma. Dicho significado
de la accion da lugar a que determinada actuacion se
considere de indole particular mientras otra sea tenida
por estatal o municipal. Es el verdugo, no el Estado,
quien materialmente gecuta a criminal. Un grupo de
hombres armados ocupa una plaza; depende de la in-
tencion € que tal ocupacién se atribuya alanaciony no
alos oficidesy soldados alli presentes.”

La coincidencia con el texto borgeano resulta evi-
dente:

Sblo gracias a las acciones de ciertos individuos re-
sulta posible apreciar la existencia de naciones, Estados,
Iglesias y aun de la cooperacion social bgo € signo de la
divison del trabajo. No cabe percibir la existencia de
unanacion sin advertir la de sus miembros. En este sen-
tido, puede decirse que la actuacion individual engendra
la colectividad. No supone €ello afirmar que el individuo
anteceda temporalmente a la sociedad. Simplemente su-
pone proclamar que la colectividad la integran concretas
actuaciones individuales.

En una cancha de futbol observamos una muche-
dumbre de gente, ¢se trata de una "hinchada" o de una
simple aglomeracién?: depende del significado que le
den los individuos que la componen. En la estacion Re-
tiro, cuando la gente sale de los trenes se produce una
aglomeracién a la que no le asignamos ninguna exis-
tencia "colectiva", se trata de hecho de un grupo sin
ningun nombre especial. Quienes quieran comenzar el
analisis de las acciones humanas desde entidades colec-
tivas se van a encontrar con una barrerainsalvable: cada
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uno de nosotros pertenece a distintos grupos al mismo
tiempo. El grupo de los hinchas de River, e de los ar-
gentinos, € de los estudiantes, € de los jovenes, € de
los de habla hispana, el de los habitantes del Cono Sur,
el de los amantes del rock...

En el cuento de Borges "El Congreso",’ el perso-
nge Algandro Ferri se suma a un grupo de personas
cuyo objetivo es organizar el "Congreso del Mundo",
un organismo que represente a todos los hombres de
todas las naciones. El presidente de dicho grupo es Ale-
jandro Glencoe y la secretaria, una noruega de nombre
Nora Erfjord. Uno de los miembros, con el curioso
nombre de Twirl, plantea el dilema que nos ocupa:

Twirl, cuyainteligenciaeralucida, observo queel Con-
greso presuponia un problema de indol efil osofica. Planear
una asamblea querepresentara atodos|os hombreseracomo
fijar el nlmero exacto de los arquetipos platonicos, enigma
guehaatareado durantesiglosla perplgidad delos pensado-
res. ugirié que, sinir masleos, don Algjandro Glencoe podia
representar aloshacendados, perotambiénalosorientalesy
también alosgrandes precursoresy también aloshombresde
barbarojay alosqueestan sentadosenunsillén. Nora Erf-

jord eranoruega. ¢Representariaalassecretarias, alasno-
ruegas o simplementeatodas|as mujereshermosas? ¢ Basta-
ba un ingeniero para representar a todos los ingenieros,
incluso losde Nueva Zelanda?

Dificiles preguntas, ¢verdad? Imposibles de res-
ponder, diria von Mises, sin recurrir a individualismo
metodol égico.

Dos cosas, entonces, hemos reconocido como fun-
damentales en este capitulo: que somos libres para deci-
dir guiados por nuestra razon, y que como todas esas
decisiones las toman individuos, es a partir de elos que
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debemos iniciar nuestro estudio, que luego podremos
ampliar abarcando grupos sociales mas grandes, de dis-
tinto tipo, para tratar de comprender como se forman o
coOmo desaparecen, cuales son sus estructuras y como
funcionan.
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LA ACCION HUMANA

"Volver deJauja" y €l asno de Buridan




Hay aun otro elemento en €l pluralismo delosfendmenos
humanos, y esel hecho de que el hombrecomo individuo, en
uno de susaspectos, en uno delosnivelesenloscualesexiste,

usa deliberadamente medios para gjecutar finesque estan

dados, o simplementeestan "alli", mientrasqueenotro
nivel también medita acerca delosfines, ha"posesiéon” de
finesindividuales, y de medios, y de un conocimiento mayor

0 menor acerca de como utilizar losmediospararealizar

finesdados, sonlosfactoresqueformany definenal
"hombreeconémico”, o quesirven paradefinir laconducta
econdémica (dos manerasdiferentesdedecir lo mismo).*

FRANK H. KNIGHT (1885-1972)

Como hemos visto, los individuos realizan acciones
para satisfacer sus necesidades, ya que éstas no se re-
suelven en forma automatica. En el mundo real, los re-
CUrsos son escasos, la supervivencia no esta aseguraday
€s necesario actuar.

Actuar es, entonces, emplear ciertos medios para
alcanzar ciertos fines y, en general, uno de esos medios
suele ser el trabajo. Para tratar de comprender mejor
esto, consideremos una situacion en la que las necesida-
des estuvieran cubiertas 'y no fuera preciso actuar.

El siguiente es un relato del libro Cuentos de Callgja.
Don Saturnino Calleja era espafol, y en el afio 1876
cred en Madrid una editorial por medio de la cual pu-
blic6 una enorme cantidad de cuentos infantiles, algu-
nos de autores muy reconocidos, otros, como el que
aqui se incluye, anénimos, pero de gran popularidad. El
gue quiero contarles se llama "Volver de Jauja".
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AbriolosojosJuanito, bostezo, estird los brazos, eincor-
porandoseenlacama, dirigio unamirada sofiolientaal bal-
con desualcoba.

—iBah! —exclamd—. Aun falta para la hora del cho-
colate.

Meti6 nuevamentelos brazosbajo lasmantas, cerrolos
ojosysevolvidadormir. ¢ Y atodo esto dirésquién es Juani-
to? Pues esun muchacho perezoso hasta el extremo deque, si
pudiera, no mascarialosalimentospara evitarsetrabajo. So-
lia levantarse a las once del dia en todo tiempo, aunque no
hubieraamanecido.

—Tudebiashaber nacido en Jauja—ledecian suspadres.

—¢Y quépasaenJauja, papa?

—Que alli no hay que molestarse para nada. ¢No has
leido la descripcion de ese paismaravilloso enlasaleluyas?

—9, pero crei queeraunabroma.

—Pues mira, cualquiera que se lo proponga, llega a
Jauja. Otro diateexplicarécomo sehacee viaje.

El nifio quedo pensativoy al dia siguientepreguntdenla
calleaunostranselntes por donde seiba a Jauja.

—Ya seconoce gue no erestonto—ledijeron—; perouna
cosaesquerer ir yotrallegar. Tomala callede Toledo abajo,
sigueel camino de Carabanchel y alli cercatienesaJauja.

El muchacho eché aandar y pasotraspasollego a Cara-
banchel, paso a Leganésy sigui6 andando, aunque nadiele
dio sefiasdel sitio en que seencontrariaaquellatierramara-
villosa. Al contrario, todossereiandelainfelicidad del chicoy
lo abandonaban a su suerte.

Cansado de caminar, Juanito serecosté en una cuneta
del caminoy alli quedo6 dormido a piernasuelta. Cuando des-
pert6 por la mafana, bien entrado el dia, se encontro sobre
una blanda alfombra de musgo, que tenia debajo muelles co-
mo los colchones.

Selevanto pesadamente de su comodo lechoy al tender
lavistaasualrededor selepresento un extraordinario espec-
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taculo. Unascasitasdeun solo piso, blancascomo lalechey
con € techo rojo como la sangre, se extendian en filas, for-
mando una especie de pueblo, con su plazaen el centroy todo.
Aquiy alld seveian acostadaspor €l suelo multitud de per so-
nas. Juanito seacercd auna dee€llas, admirado de que estu-
vieratan quietaytuviese, sinembargo, losojosabiertos. Cor—
tésmentele pregunto:

—Caballero, ¢quiereusted hacermee favor dedecirme
por dondeseva a Jauja?

—En ella estds, y ya se conoce que eres recién venido
—ocontest6 € inter pelado bostezando—. Aqui ho se acostum-
bramoversedelacamasinoalashorasdecérner,ynosiem
pre, porgue hay ocasionesen quelacomidavieneellasolaa
nuestraboca. Reparaen lascasas, que, dicho sea depaso, no
sirven para nada. Son deturron las paredesy lostejados de
caramelo; losérboles, enfin, yame he molestado bastantey
estoy rendido, y eso queen Jaujamellaman el incansable.

—Puesya ve usted; enmi casa mellaman perezoso, y me
par ece que soy € masdiligente detodos ustedes—dijo Juani-
to, y separandose de suinterlocutor, comenzo arecorrer las
callesdela poblacién.

Para cerciorarsedequelascasaserandeturron, diotres
o cuatro lametonesen las paredesy alguno que otro bocado en
lasventanas; el suelo estaba entarugado con pastelillosde ho-

jaldrey el campo estaba cubierto con arbolesdeguirlache, cu-
yashojaseran deriquisimo cabello deangel. En cuantoalos
pajar os, todos estaban ya guisados, unos con tomate, otrosen
salsa; sobreuna piedra seveia un faisan trufado y trinchado,
guegritaba de vez en cuando:

—ijEdoy contrufas! jAlaricatrufal

Y tenia clavado el tenedor, para que no costase comerlo
sino el trabajo dellevarselostrozosalaboca. Juanito estaba
maravillado y continuaba su excursién. Los pavos, lasperdi-
ces, gallinasy demas gente ordinarialanzaban desde suspla-
tosalgun al6n, musl o o pechuga, gritando entono lastimero:
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—¢No hay quien selo coma?

Mésadelantellamd su atencién un ruido detamboresy
cornetas. Creyd que pasaba unregimientoy seadelantd al si-
tio donde €l estrépito partia. Juzguese su sorpresaal ver que
lo quetal barullo armaba era uninmenso deposito dejugue-
tes, en el cual lostamboresredoblaban sol os, sonaban lascor-
netas, mugian unasvaquitas de esas que mueven la cabeza,
balaban unos corderitosde blanquisimalana, corrianlosve-
locipedosy los caballitos de maquina, andaban por estrechas
viasunostrenesdevapor y otrosel éctricos con susestaciones,
sus puentesy sustuneles, en un estanque dealmibar corrian
unosbar quitos de cuerda haciendo mil caprichosasevolucio-
nes, enfin, queaquelloerael delirio paraun muchacho. Des-
colgo de un clavo un precioso uniforme de marina, con su sa-
bleysugorra, y al ponérselovio con sorpresaqueselecifieron
el pantalény lalevita, quedando ala medida; empufio des-
puésuna cor neta, se montd en un blanco caballo detornilloy
comenzl a pasear se.

Apenashubo recorrido cien metros cuando tropezd con
una especie de bombo que habiaen el suelo; erael vientrede
un habitante de Jauja, que por no molestarse ni se quejo del
topetazo.

—Uged perdone —djo Juanito.

Peroel otrosiguié durmiendo del ladoaquelevolviera
el encontronazo. Miré el muchacho a su alrededor y no vio
sino barrigasabombadas que se destacaban sobrela hierba;
eran loshabitantes de Jauja, que dormian o velaban sin mo-
versedel sitio en quecayeronasullegadaal pais. Devezen
cuando sonaba algo asi como untrueno; eraunjaujenseque
reventaba degordoy el suelo selotragaba, sin duda porque
tenia apetito.

Montado en su caballo y marchando con una vel ocidad
decuatrovaraspor hora, sintemor aromperselasnarices, Si-
guié Juan su camino admirando las novedades de aquel ma-
ravilloso pais, hasta que, fatigado, seacercd al primero que
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vioconlosojosabiertosyledirigiovariaspreguntas. El inte-
rrogado lo miré sin pestariear y no le contest6 hasta que, car-
gado Juanito, leabridlabocayletirélalengua; entoncesel
jaujanense habl 0 de estamanera:

—Graciasabierto boca, pegadostenialabios, lengua pa-
ralizada.

Conunoszorrosdejuguetetuvo quelimpiarle Juanito el
polvo de azlcar que le tapaba la bocay las narices, y el de
Jauja siguio, en estilo telegrafico, hablando asi:

—AQui no nos movemos para nada; éstaeslatierrade
losholgazanes, per o estanta la comodidad, que no disfruta-
mos. Todo estéa alamano, maspor no extenderla, nada coge-
MoOS, Y graciasaqueestatierradespide un vapor alimenticio
guenosnutre. Cada cual elige paradejarsecaer € sitioque
mas le agrada, porque, una vez en e suelo, no hay fuerza
humana que lo levante. Alla abajo, muy lgjos, lo menos a
veinte varas de aqui, hay una porcion derios que en vez de
agua llevan Jerez, Champagne, Burdeos, Rioja y manzani-
[la, sin contar €l moscatel, el Madera, €l Rhin, lamalvasiay
unos arroyuel os de Benedictino, Chartreusey aguardiente
quevienedel propio Cazallay de Chinchon. Puesalli duer-
men losborrachos con la cabezametida enlascorrientesdeli-
quido. ¢, Creesque sonfelices? Puescuando selespasa el ma-
reo darian cualquier cosa por huir de Jauja, pero notienen
fuerza para moversey alli siguen, castigados por su propio
vicio. Losgolosostienen la boca metida en tremendos estan-
guesdearrozcon leche, enfuentesdebatataso deriquisimas

jaleas; el empacholosmata; causalesasco el dulce, perosiguen
condenadosacomerlo, yeséseel masterriblesuplicio. Losglo-
tones, conla boca abierta, reciben sin cesar lonchasdejamony
pavostrufados, paellasinacabablesy cuanto el gastr6nomo

masrefinado pudieraadivinar. Ellosquisieran cerrar labo-

ca, pero no pueden, y victimasdelagula, preferirianla absti-
nenciay darian cualquier cosa por notener quecomer. Y, en
fin, los per ezosos que No Nos mMovemos ni aun paracomer, da-
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riamosalgo por que nosazotaran todoslosdiaspara hacernos
levantar; pero como ves, |a pereza nos mata, perdemosel uso
de nuestros miembrosy engordamos detal suertequeestalla-
mos como petardos al afio o cosa asi devivir en Jauja. A mi
apenasme quedan quincediasdevida.

—jCaramba! —dijo &l chico—. ¢Conque s me acuesto
estoy perdido?

—Singéneroalguno deduda.

—¢Dbndeestaaqui laiglesia, pararogar a Dios?

—¢COmo quieres que haya iglesia en la ciudad de los
vicios?

Cay0 de hinojos Juanito y, elevando su mirada al cielo,
dirigié al Todopoderoso lasiguientestplica:

—iDiosmio, volvedmea casa; haced quemezurrenmis
papastodo | o que puedan, gue no meden chocolate ni dul ces,
ni juguetes, pero queyo mevea en mi casitale osdeeste pan
endemoniado!

Al despertar seencontré en sucamaarrodilladoy oy6 el
reloj, guedaba lassiete dela mafiana. De un salto selanzd del
lecho, vistidse apresuradamentey saliendo al comedor, con
gran sorpresa detodos, dijo a sus papas.

—En adelante no necesitar € que me despierten; serébue-
noy laborioso, y si alguna vez no o fuera, para castigarme
no tenzdréis mas que decirme estas palabras. Acuérdate de
Jauja.

A primera vista, no parece que en Jauja los econo-
mistas tuvieran trabajo. En verdad, no parece que lo tu-
vieran tampoco otras profesiones, salvo moralistas, reli-
giosos o filésofos que pudieran ayudar a sus habitantes
a salir de ese dantesco infierno. ¢Existe un problema
econdémico en Jauja? Por la somera descripcion de Jua-
nito, pareceria que no; las necesidades humanas se sa-
tisfacen solas. Por o menos, todas las de Juanito (comi-
da, ropay juguetes) parecen estar cubiertas.
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Observemos un detalle sumamente interesante: esos
jaujenses gordos acostados panza arriba en e suelo.
¢Qué es lo que este cuento nos esta mostrando? Que
cuando no hay necesidades a satisfacer no hay accion.
Y cuando no hay accion no hay anadisis econdémico.

El asno de Buridan

La accion consiste en elegir qué fines seran satisfe-
chos utilizando qué medios. Como los medios son esca-
sos, ciertos fines quedaran siempre insatisfechos.

Ordenamos nuestros fines segun las valoraciones
gue hagamos de cada uno de ellos, y aplicamos los me-
dios més escasos a satisfacer los fines que tengamos méas
alto en nuestra escala de valores o preferencias.

Actuar no significa que un individuo deba dejar lo
gue esta haciendo para hacer otra cosa. También esta
actuando quien elige seguir con lo que estd haciendo,
aungue tenga la oportunidad de cambiar.

Jean de Buridan fue un famoso filésofo francés del
siglo XIV (1300-1358) quien realizdé muchas contribucio-
nes importantes a la economia y estudié fundamental-
mente lamoneda. En uno de sus textos sobre lavoluntad
plantea el caso de un asno, perfectamente racional, que
se encuentra en el medio de dos parvas de heno, a la
misma distancia de cada una de ellas. Como le resulta
indiferenteir auna o la otra, no puede decidirsey final-
mente, jmuere de hambre!

¢Seria éste un caso similar a de los jaujenses y su
indiferente desidia? Usemos el sentido comun, ese que
suele ser el menos comun de los sentidos: ¢no pareceri-
dicula la actitud del asno? Nada parece menos racional
gue degjarse morir por esa circunstancia. Y la verdad es
gue el asno de Buridan esta enfrentado no a dos opcio-
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nes (las parvas de heno) sino atres: una parva, laotra, o
morirse de hambre. No hay ninguna "indiferencia’
agui; el asno esta eligiendo morirse de hambre por al-
guna circunstancia que nos costaria comprender. Si no
mera asi, S prefirieravivir, solo seria cuestion de buscar
un mecanismo para elegir una parva o la otra, tirando
una moneda, por gemplo.

Nuestra ciencia forma parte de otra mas amplia, la
praxeologia, que analiza la accién humana como accion
consciente distinta de la conducta inconsciente; estudia
la accion en si, a margen de sus motivaciones o la eva-
luacién de sus fines. Esto Ultimo pertenece a campo de
la filosofia, la religion o la moral, mientras que el estu-
dio de los fendbmenos que ocasionaron determinadas
actuaciones corresponde a la psicologia.

Al actuar, el hombre pretende sustituir un estado
menos satisfactorio por otro mejor. EI hombre plena-
mente satisfecho no tendra motivo para actuar. El cuen-
to de Calga, sin embargo, nos muestra personas que
por un exceso de consumo se encuentran en un estado
de insatisfaccion. Es que para que esos jaujenses actlen
harian fata dos requisitos més, el malestar solo no bas-
tac deberian ser conscientes de las posibilidades de un
estado de cosas mas atractivo y también deberian cono-
cer que se puede controlar lavoluntad evitando llegar a
tal situacion y que existe una conducta que permite lo-
grarlo. Tales son los presupuestos basicos de la accion
humana. En términos del dilema planteado por Buri-
dan, los asnos deberian conocer la posibilidad de vivir
(y lade morir si no eligen).

Los medios utilizados para la obtencion de un fin
no aparecen siempre como tales; en el mundo sbélo hay
cosas. En Jauja hay cosas que sus habitantes podrian
utilizar como medios para cambiar su situacion, pero
sblo la razon convierte las cosas en medios Utiles, y los
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jaujenses han renunciado a €lla, han renunciado a pen-
sar. El hombre tiene la capacidad de pensar, pero pri-
mero debe decidir si quiere hacerlo.

La praxeologia y la economia no pretenden deter-
minar como deberian ser las actuaciones del hombre.
Cada individuo evalla la utilidad de cada cosa como
medio, de acuerdo con su propia concepciéon y con el
fin que busque. En Jauja, la comida, la bebida, los jugue-
tes, los objetos en general, forman parte del medio am-
biente, no son objeto de accion humana, es decir que no
son bienesecondmicos. Dentro delapraxeologia, laecono-
mia se ocupa de agquellas acciones del hombre queimpli-
guen la satisfaccion de sus necesidades mediante la utili-
zacion de medios escasos, materiales o espirituales, que
el individuo evallla como apropiados para obtener su fin.

En Jauja, los bienes no son escasos. Es mas, ni si-
guiera hace fata el trabgo (un medio para alcanzar el
fin deseado), ya que la comida llega directamente a bo-
ca de sus habitantes, laropa se cifie a cuerpo solay has-
ta los panzones que revientan son tragados por la tierra
sin necesidad de enterrarlos.

Sin embargo, existen otro tipo de necesidades. el
jaujense le dice aJuanito "dariamos algo por que nos
azotaran todos los dias para hacernos levantar". El mal
se reconoce Yy la posibilidad de una situacion mejor
también, slo que no pueden identificar la conducta ca-
paz de dirigirlos a fin buscado. Supongamos que este
requisito si existiera: un jaujense, entonces, se dedicaria
a azotar a los demés y esta accion implicaria el naci-
miento de la economia, ya que existe un recurso gue in-
cluso en Jauja es escaso: € tiempo. S no te dan latiga-
zos rapido, explotaras; €l jaujense deberd administrar su
tiempo de trabgjo; |la economiaya esta presente.

Esta concepcion de la economia se centra en las ac-
ciones del hombre, resalta las caracteristicas del indivi-
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duo y su relacion con otros individuos en el marco de la
colaboracion social. Se estudian asi las sociedades, pero
sin perder de vista a los individuos, ya que cada uno de
ellos esimportante.

Definir la economia solamente como la ciencia que
trata de la asignacion de recursos escasos pone énfasis
no en el hombre, sino en los recursos. De esta forma, la
economia se "materializa’, pierde de vista a ser huma-
noy, no es extrafo, creala base sobre la cua politicosy
tecnOcratas tratan de administrar los recursos interfi-
riendo en las acciones de los hombresy, por ende, en su
libertad. La busqueda del mayor beneficio material es
tan solo uno de los moviles que determinan el accionar
humano; el hombre bien puede verse impulsado a ac-
tuar también por la amistad, el amor, la cultura, la cien-
cia, € arte, labondad y demés. Centrando nuestra aten-
cion en la accién humana, se "humaniza" la economia.
Por suerte, Juanito vuelve de Jauja, de lano economia a
la economia.
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Dame lo que necesito y tendras lo que deseas, es € sentido

de cualquier clase de oferta, y asi obtenemos de los demas

la mayor pane de los servicios que necesitamos. No es la
benevolencia del carnicero, del cervecero o del panadero la
gue nos procura €l alimento, sino la consideracién de su
propio interés. No invocamos sus sentimientos humanitarios
sino su egoismo; ni les hablamos de nuestras necesidades,
sino de sus ventajas.!

ADAM SMITH (1723-1790)

Al igual que ocurre con muchas otras ciencias, no
todos los que se ocupan de la economia definen esta
ciencia de la misma forma. No vamos a encontrar un
acuerdo general, pero veamos algunas definiciones:

La economia es €l estudio de laforma en que las so-
ciedades deciden qué van a producir, como y para quién
con |os recursos escasos y limitados.?

De acuerdo con esta definicion, la sociedad debe
resolver en forma constante los Ilamados "tres proble-
mas bésicos":

¢Qué bienes y servicios deben ser producidos y en
qué cantidad?

¢Como debe producirlos?

¢Para quién debe producirlos?

El problema central es la escasez, generada por la
ilimitada sed de bienes y servicios que los individuos
poseen, y los recursos limitados que existen para satisfa-
cerlos. Es un problema de asignacion, asignacién de me-
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dios escasos entre fines alternativos y competitivos que
nos obligan a elegir.

La definicion antes mencionada da a entender que
"las sociedades’ mas que los individuos son las que de-
ciden e qué, e como y el para quién que se encuentra
en el centro de la preocupacion economica.

Por otra parte, esa misma definicion parece plan-
tear un problema mecanico, tecnoldgico, un problema
tipico de ingenieros, no de economistas. Las necesida-
des de los individuos parecen dadas y conocidas, por lo
gue el acento esta puesto en la definicion de qué bienes
0 servicios deben producirse para mejor satisfacerlas,
como hacerlo de la forma mas eficiente posible (es decir
con una menor utilizacién de los recursos escasos) y co-
mo habran de distribuirse una vez producidos. Se trata
de un problema de célculo, algo que una computadora
podria realizar. Pero sucede en realidad que ignoramos
cuales son esas necesidades generales de la sociedad.

Solo Pedro, en Catamarca, sabe cuaes son sus ne-
cesidades presentes, igual que Alicia en Corrientes 0
Abdul en Egipto. Si conociéramos cada una de sus ne-
cesidades y dispusiéramos de la informacion necesaria
sobre la distinta disponibilidad de recursosy las tecno-
logias para transformarlos en productos y servicios que
satisfagan esas necesidades, entonces si podriamos res-
ponder al qué, como y para quién. Pero esas necesida-
des son subjetivas, es decir, se relacionan con la escala
de valores de cada individuo y se manifiestan tan solo
en sus acciones. Solamente cuando observamos a al-
guien actuar comprobamos cuales eran sus valoraciones
en ese instante, y aun en ese caso solo podemos afirmar
cuales fueron sus valoraciones pasadas, no las presentes
o futuras.
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Mas satisfactorio

Dijimos que € individuo actia con la esperanza de
pasar de una situacion menos satisfactoria a otra méas sa-
tisfactoria; se encuentra en cierto grado de insatisfac-
cion que quiere superar actuando, de otra forma no lo
haria: nadie actla para pasar a una situacion peor. Nun-
ca compramos una moto pensando que vamos a estre-
Ilarnos contra un cerco, Sino porque estimamos que va
mos a disfrutarla como medio de transporte. Nunca
decidimos estudiar cierta profesion porque sabemos
gue a terminarla vamos a estar desempleados, todo o
contrario.

Claro que, como veremos, esas COSas a VeCes suce-
den, pero agui es importante separar claramente el ex-
ante del ex-post. Permitaseme presentar dos palabras
bastante utilizadas en economia: ex-ante quiere decir
"antes de realizar la accion”, y ex-post, "después de ha-
berla realizado". Entonces, puede ser que ex-ante, es
decir, antes de realizar la accion, evaluemos que de ha-
cerlo nos encontraremos en una situacion mejor, pero
luego, ex-post, el resultado sea otro y terminemos peor
de lo que estabamos. Si hubiéramos sabido que con la
moto nos iba air mal, o que erainutil dedicarle tiem-
po a estudiar determinada profesion, pues sencilla-
mente no lo habriamos hecho, habriamos dedicado
nuestros medios escasos (dinero, tiempo) para otros
fines.

Esto es asi por la sencilla razon de que no conoce-
mos el futuro y no podemos saber de antemano todas
las consecuencias de nuestros actos, 1o cual no nos im-
pide razonar, evaluar y tomar la decision que creemos
correcta.

45



MARTIN KRAUSE
Egoismo y accion humana

Al decir que € ser humano actla para pasar de una
situacion determinada a otra mas satisfactoria estamos
considerando la accion de un solo individuo en busque-
da de su propio objetivo. ¢Significa esto que el hombre
es egoista 0 que los economistas, con su "individualis-
mo metodol 6gico" suponen gque asi lo es?

Ni una cosa ni la otra. Todo depende de como de-
finamos a una persona egoista. Si lo es aguel que persi-
gue sus propios objetivos, entonces todos somos egois-
tas, inclusive la Madre Teresa cuando dedicaba su vida
alos més necesitados en Calcuta. Después de todo, ¢no
era su objetivo personal entregarse a la ayuda de los
demas? Los economistas asumen esta definicién: que
cada individuo persigue sus intereses personales, los
cuales pueden incluir tanto aquellos que sirvan para
gratificarse a si mismo como los destinados a satisfacer
a otros (lo que también implica una gratificacién para
si mismo).

Decisiones <solitarias

Muchos libros de economia de fines del siglo pasa-
do y principios de éste analizaban las alternativas a las
que se enfrentan los individuos con e gemplo de Ro-
binson Crusoe, quien, aun encontrandose en una ida
desierta, debia tomar decisiones, debia elegir entre des-
cansar o trabajar, entre sacrificar consumo para ahorrar
recursos y convertirlos en Utiles herramientas o no ha-
cerlo. Crusoe, solo en laida, tiene que tomar en cuenta
buena parte de las categorias que la economia analiza:
consumo, ahorro, inversion, productividad, preferencia
temporal, interésy demés.
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Esas categorias se mantienen a menudo en circuns-
tancias en que no existe un solo individuo, sino varios
relacionados entre si. En el caso de Crusoe, a partir de
lallegada de Viernes alaida, por g emplo. Se trata en-
tonces de andlizar los intercambios, las relaciones vo-
luntarias que se establecen en el mercado cuando las
personas cooperan unas con otras.

La figura de Robinson Crusoe fue abandonada por
los textos de economia. En verdad, es una pena que ha-
ya sucedido asi. Después de todo, la figura de un hom-
bre solitario tomando decisiones sobre sus recursos es-
casos, S bien no es "realista' en e sentido en que
ninguno de nosotros se encuentra en tal situacion, si lo
es si consideramos que todos tomamos decisiones indi-
viduales con respecto a nuestros recursos. Es, ademas,
una figura literaria mucho mas real y efectiva que la fi-
gura introducida posteriormente: la "sociedad" asig-
nando recursos. Los individuos tomando decisiones
existen, mientras que la "sociedad" como ente separado
de ellos —yalo hemos visto— no.

Vayamos entonces a Daniel Defoe. Lo que sigue es
parte del "diario" que Robinson Crusoe escribe en laida

3 denoviembre: Sali acazar y matédosavescond rifle.
Lospajaroseran similaresalospatosy su carne muy sabrosa.
Por latarde, empecéafabricarme unamesa.

4 denoviembre: Por lamafianacomencéadistribuir el
tiempo quedebiadedicar atrabajar, alacaza, adormir,ya
distraerme. Asi, decidi salir todas las mafianas a cazar du-
rantedosotreshoras, siemprequenolloviese. Despuéstraba-

jaria hasta las once en punto. A esta hora comerialo quetu-
viese. Dormiriaunrato desdelasdoce hastalasdos, yaqueen
esemomento del dia haciamucho calor, y me pondriaatraba-
jar denuevo por latarde. Empleétodo el tiempo asignado al
trabajo estediay €l siguiente enfabricar la mesa, puesaln
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erauntrabajador poco habil. Pero el tiempoylanecesidad me
convirtieron en un buen artesano, como lehabriasucedidoa
cual quiera que estuviese en miscircunstancias?

Uno de nuestros medios principales, el tiempo, es
de una escasez irremediable, ya que no somos inmorta-
lesy tenemos ciertas necesidades que "no esperan”. Ro-
binson, aunque esté solo en laida, tiene que "distribuir
el tiempo" que va a dedicar a cazar, a dormir, a trabgar,
a distraerse. Esta es una clara decision econémica

La huella de Viernes

Vamos ahora a presentar un evento que cambia la
vida del naufrago... y € andlisis de la economia. Tras
muchos afios de vivir totalmente solo en una ida aban-
donada, Robinson descubre una huella humana en las
arenas de la playa.

La aparicion de otro "ser" humano en laisa modifi-
ca todas las perspectivas de Crusoe. Se presentan ahora
problemas y circunstancias de una naturaleza completa-
mente diferente de los que debié enfrentar. Su primera
reaccion es el temor, €l miedo; la presencia de otro ser es
en principio un peligro, un riesgo para su vida.

No obstante, unavez que conozca a quien dgjé esa
huella, descubrira Crusoe que la existencia de otro ser
humano puede ser algo mas gue una amenaza: puede
ser la base de unarelacion socia fructifera entre ambos.
Esto eslo que llamamos "sociedad": dos o mas personas
cooperan entre si y obtienen los beneficios de esa coo-
peracion. Y esta cooperacion se basa en un fendmeno
fundamental de lavida social: la division del trabgjo.
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La diviséon del trabajo

Recordemos aquel libro tan importante: Investiga-
cion sobre la naturaleza y causas de la riqueza de las naciones,
de Adam Smith. El primer capitulo se llama "De la divi-
sion del trabajo”; alli, Smith explicalos beneficios de es-
te mecanismo y afirma que en él se basa el origen de la
riqueza, presentando un ejemplo bien sencillo:

Tomemos como gjemplo una manufactura de poca
importancia, pero a cuya division del trabajo se ha he-
cho muchas veces referencia: 1a de fabricar alfileres. Un
obrero que no haya sido adiestrado en esa clase de tarea
(convertida por virtud de la division del trabajo en un
oficio nuevo) y que no esté acostumbrado a manejar la
maquinaria que en é se utiliza (cuya invencion ha deri-
vado, probablemente, de la division del trabajo), por
mas que trabaje, apenas podria hacer un dfiler a dia, y
desde luego no podria confeccionar mas de veinte. Pero
dada la manera como se practica hoy dia la fabricacion
de afileres, no solo la fabricacién misma constituye un
oficio aparte, sino que esta dividida en varios ramos, la
mayor parte de los cuales también constituyen otros
tantos oficios distintos. Un obrero estira el alambre,
otro lo endereza, un tercero lo va cortando en trozos
iguales, un cuarto hace la punta, un quinto obrero esta
ocupado en limar € extremo donde se va a colocar la
cabeza: a su vez la confeccion de la cabeza requiere dos
o tres operaciones distintas: fijarla es un trabajo espe-
cia, esmaltar los dfileres otro, y todavia es un oficio
distinto colocarlos en el papel. En fin, e importante
trabajo de hacer un dfiler queda dividido de esta mane-
ra en unas dieciocho operaciones distintas, las cuales
son desempefiadas en algunas fébricas por otros tantos
obreros diferentes aunque en otras un solo hombre de-
sempefie a veces dos o tres operaciones. He visto una
pequeia fabrica de esta especie que no empleaba mas
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gue diez obreros, donde, por consiguiente, algunos de
ellos tenian a su cargo dos o tres operaciones. Pero a pe-
sar de que eran pobresy, por lo tanto, no estaban bien
provistos de la maguinaria debida, podian, cuando se
esforzaban, hacer entre todos, [..] mas de cuarenta y
ocho mil afileres, cuya cantidad, dividida entre diez,
corresponderia a cuatro mil ochocientos por persona.
En cambio, si cada uno hubiera trabajado separada e in-
dependientemente, y ninguno hubiera sido adiestrado
en esa clase de tarea, es seguro que no hubiera podido
hacer veinte, o, tal vez, ni un solo dfiler a dia; es decir,
seguramente no hubiera podido hacer |a doscientascua-
rentava parte, tal vez ni la cuatromilochocientosava par-
te de lo que son capaces de confeccionar en la actuali-
dad gracias ala division y combinacion de las diferentes
operaciones en forma conveniente.*

La divisién del trabajo, entonces, aumenta la pro-
duccién, que es, en definitiva, lariqueza. Ya que lo que
realmente queremos es satisfacer ciertas necesidades y
los bienes y servicios son medios para alcanzar esos ob-
jetivos, cuanto mas medios se produzcan se reduce su
escasez y se facilita la satisfaccion de esas necesidades.

Smith dice que son tres las circunstancias que ex-
plican el aumento de la cantidad de productos obteni-
dos por el trabajo o la "productividad del trabajo”, en
términos actuales: la mayor destreza de cada obrero en
particular, el ahorro de tiempo que comunmente se
pierde al pasar de una tarea a otray la invencién de un
gran numero de méaquinas que facilitan y reducen el
trabajo necesario.

Hoy se citan, en verdad, otras tres circunstancias.
La primera de ellas esta relacionada con aquello de lo
gue hablamos antes respecto del "individualismo meto-
dologico”, y se refiere a las innatas habilidades que cada
hombre tiene para realizar determinadas tareas; algu-
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nos son buenos para redlizar tareas que demandan una
enorme destrezay otros, en cambio, |o son pararealizar
grandes esfuerzos. La segunda es que los recursos de la
naturaleza también se encuentran repartidos en forma
desigual sobre la superficie de nuestro planeta, por lo
gue algunos abundan en ciertas zonas y escasean en
otras. Latercera, por ultimo, se refiere a cierto tipo de
tareas cuya magnitud es tal que requieren e esfuerzo
conjunto de méas de una persona. Crusoe sabia bien de
esto, pues habia muchas tareas que no podia realizar
cuando estaba solo.

Las diferencias de recursosy habilidades antes men-
cionadas llevan ala division del trabajo, y ésta, alavez,
profundiza la especializacion: a medida que una persona
se dedica a cierta tarea, va aumentando su conocimien-
to sobre ellay descubriendo formas de realizarla de ma-
nera més eficiente.

La especializacion originada en la division del tra-
bajo permite el incremento de la productividad y, por lo
tanto, libera a cadaindividuo de la pesada tarea de abas-
tecerse de sus necesidades basicas, permitiéndole diver-
sificar sus actividades hacia otras de su interés. El creci-
miento de las actividades relacionadas con €l ocio, tales
como el "entretenimiento”, no es otra cosa que el resul-
tado del incremento en la productividad alcanzado gra-
cias aladivision del trabgjo.

El grado de division del trabajo va a estar determi-
nado por la extension del mercado. Esto es facil de
comprender: lallegada de Viernes alaida da origen a
la division del trabajo. Si imaginamos la llegada de diez
personas mas, podemos considerar las posibilidades
adicionales para la extension de la division del trabajo.
Esta extension del "mercado” no es otra cosa que €l in-
cremento de las actividades destinadas a producir pro-
ductos destinados a los demés, a diferencia de las acti-
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vidades destinadas simplemente a satisfacer las necesi-
dades propias.

Gracias a la division del trabajo podemos dedicar-
nos a muchas cosas sin tener que ocuparnos de atender
las necesidades mas elementales. Imaginemos por un
momento que si esto no fuera asi tendriamos que pen-
sar en cosas que hoy no se nos cruzan por la cabeza:
¢donde conseguir agua?, ¢qué se puede comer esta no-
che?, ¢dénde habra un refugio para dormir? Precisa-
mente ésas son las cosas que ocuparon a Robinson Cru-
soe cuando en muy poco tiempo pasd de vivir en
sociedad y aprovechar los beneficios de la divisiéon del
trabajo ala més absoluta pobreza, causada por la ausen-
cia de esa sociedad. Robinson nos presenta un claro
gemplo de lo que significa "perder" los beneficios de la
division del trabgjo.

En el comienzo de la novela, Robinson recuerda los
consgos que su padre, preocupado por la personalidad
aventurera e imprudente del hijo, le daba para disuadir-
lo de suintencion de abandonar e hogar:

Medijo queera propio de hombres desesperados, por un
lado, o delosambiciosos que aspiraban a fortunas superiores,
por otro, €l irse al extranjero en busca de aventuras, inten-
tando medrar y hacer sefamosos con empresasy en asuntosde
condicion fuera delo comun; quetodo ello estaba o bien muy
por encima de mi, o bien muy por debajo delo gue merecia;
guelo mio era € estado medio, o lo que podria llamarse €
grado superior de la vida comin, que segun su larga expe-
rienciaerael mgor estado del mundo, el masadecuadoala
felicidad humana, que no estaba expuesto alasmiseriasy sin-
sabores, al trabajoy lossufrimientosdel estamento manual de
lahumanidad, ni seveiatampoco dificultado por el orgullo,
el lujo, laambiciény la envidia del estamento superior. Me
dijo quepodiajuzgar sobrelafelicidad de este estado por lo si-
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guiente: que ésteera el estado delavida quetodoslosdemas
envidiaban, pueslosreyes se habian lamentado a menudo de
lasterribles consecuenciasde haber nacido para cosasgrandes,
y deseaban queleshubieratocado en medio delosdosextre-
mos, entreel miseroy el poderoso; y que el sabio habiadado
testimonio deque éste era el mediojusto delaverdaderafeli-
cidad cuando rogaba queno le correspondieran ni la pobreza

ni lasriquezas”’

Robinson era, entonces, un tipico joven de una fa-
milia de medianos ingresos, lo cua le garantizaba la
cobertura de ciertas necesidades bésicas. comida, vesti-
menta, vivienda, un cierto grado de culturay esparci-
miento. La tragedia de su naufragio y la soledad en la
ida lo privan por completo de los beneficios alcanza-
dos por la sociedad gracias a la divisién del trabajo:

Yo, pobrey misero Robinson Crusoe, lleguéaestaislade-
safortunada después de naufragar en alta mar durante una
tormenta. Di alaislael nombredelsladela Desesperacion.

El resto delatripulacion del barco en el queviajaba seahogd
durantelatormentay yo mismo estuve apunto demorir.

Paséel resto del diaatormentandomeal pensar enlaste-
rriblescircunstanciasenlasque meencontraba: careciadeco-
mida, deropas, armas o de un lugar donde cobijarme. Des-
provisto de cualquier ayuda, pensé que me aguardaba la
muerte: que seria devorado por algunafiera o masacrado por
lossalvajes, 0 bien que pereceriade hambrea causadela esca-
sezde comida. Cuando la noche estaba ya proxima, meechéa
dormir sobre un érbol, puestenia miedo de ser atacado por
algunacriaturasalvaje. Dormi muy profundamente, a pesar
dequeestuvo lloviendo toda la noche®
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Ninguna sociedad puede haber surgido delasvirtudes

amablesy las cualidadesapreciablesdel hombre, sino, por €
contrario, quetodasellasdeben haberseoriginado en sus
necesidades, susimperfeccionesy susvariados apetitos,
asimismo descubriremos que, cuanto mas sedesplieguen su
orgulloy vanidady seamplientodos susdeseos, mas capaces

seran de agrupar se en sociedadesgrandesy muy

numerosas!

BERNARD DE MANDEVILLE (1670-1733)

Adam Smith presenta la division del trabajo como
el fundamento de la riqueza de las naciones. Pero, ¢Jo
es también para nosotros?

Es necesario plantear esta pregunta porque existe
un camino alternativo para la obtencion de bienes. la
violencia. Podriamos cooperar con los demas, pero por
cierto que también podriamos robar 10 que otros po-
seen. Incluso puede que ésta forma de obtener bienes
sea més rdpida; tampoco requiere dar algo a cambio.
Cada uno de nosotros se enfrenta siempre a dos posibi-
lidades, cooperar o0 usar laviolencia: ¢por qué hemos de
preferir la primera?

Una obvia respuesta es dada por la ética: robar esta
mal, diria Kant, porque es necesario obrar el bien sin
esperar nada a cambio, simplemente porque es un de-
ber. Pero también los economistas consideran que et
en el interés del individuo hacerlo. Veamos por qué.
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La Ley de Asociacion o
ley de ventajas comparativas

Pocos afios después de la publicacion del libro de
Adam Smith, otro gran economista realizé importantes
contribuciones a la incipiente cienciaz su nombre fue
David Ricardo. Ricardo explico con suma claridad las
ventgjas de la division del trabajo, que los hombres des-
cubririan por su experiencia. Y s bien se referia a las
ventgjas fundamentales del comercio entre paises o re-
giones, los principios de esa ley se aplican también a la
relacion entre dos personas.

Imaginemos que Pedro y Juan pueden producir
manteca o tejer un saco de lana. Supongamos gue en un
dia Pedro puede producir o siguiente:

* 6 kilos de manteca o
* 4 sacos de lana

Por otro lado, Juan, ya sea porque tiene distintos
recursos o distintas habilidades, puede producir en el
mismo tiempo:

» 2 kilos de manteca u
* 8 sacos de lana

Si dedicaran la mitad de su tiempo a cada producto,
Pedro y Juan obtendrian una produccién total de:

* 4 kilos de manteca (3 de Pedro y 1 de Juan)
*» 6 sacos delana (2 de Pedroy 4 de Juan)

Pero si cada uno de ellos se dedicara a producir so6-
lo aquello que hace més eficientemente (Pedro la man-
teca y Juan los sacos de lana) veriamos que la produc-
cion total de ambos seria
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» 6 kilos de manteca
» 8 sacos de lana

En este caso, los beneficios de la division del traba-
joy la cooperacion son evidentes. Pero Ricardo fue mas
dlay planted algo que resulta, a primeravista, dificil de
comprender: que estos beneficios se presentan aun en
el caso en que uno de los dos sea mas eficiente en la
produccion tanto de manteca como de sacos de lana

Veamoslo con otro gjemplo: supongamos que Mi-
chael Jordan comprueba que el césped en €l jardin de su
casa esta muy largo y requiere un recorte urgente; se le
plantea el dilema de dedicar € préximo domingo a cor-
tar el césped o jugar un partido de basquetbol. Sabe que
puede llamar a Carlos, su jardinero, pero dadas sus con-
diciones atléticas resulta claro que Jordan es més efi-
ciente que Carlos cortando el césped. Por supuesto que
también lo es jugando al basquetbol. ¢Qué deberia ha-
cer Jordan? Evaluando las opciones en términos mone-
tarios, estaremos todos de acuerdo en que le conviene ir
ajugar ese partido por € que ganara miles de dblares y
contratar a Carlos para que arregle € jardin. Esto es asi
porque Jordan es "comparativamente" o "relativamente”
mucho mas eficiente que Carlos jugando al basquetbol
gue cortando el césped. Pese atodo, Carlos es "relativa-
mente" competitivo en una actividad, lo que genera el
interés de ambos en cooperar.

La decisién de Jordan se entiende alin mejor si in-
troducimos un importante concepto en el andlisis eco-
némico: el costo de oportunidad. Cuando nos enfrenta-
mos a una decision como la de Jordan, no debemos
tomar en cuenta el costo directo de cada una de las al-
ternativas, sino el de la alternativa que no elegimos. En
este caso en particular, €l costo para Jordan de elegir
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cortar el césped no es € esfuerzo que dedique a esta ta-
rea o el ahorro gue realice sobre lo que tendria que pa-
garle a Carlos, sino que debe tomar en cuenta el "costo
de oportunidad”, que es lo que ganaria s fuera a jugar.
En este caso, el verdadero costo de elegir arreglar el
jardin asciende, seguramente, a varios miles de doélares.

Por otra parte, el costo de oportunidad de ir al par-
tido es e de pagarle a Carlos para cortar e césped. S
comparamos un costo con otro, resulta evidente que a
Jordan le conviene ir ajugar y contratar a Carlos como
jardinero.

El lenguado y e compaiiero Patafdlica

La cooperacion socia es posible porque es conve-
niente. Pero la sociedad no surge porgue un dia se reu-
nieron los hombresy decidieron hacerla. Los hombres,
persiguiendo sus objetivos personales, fueron creando
un orden social espontaneo, basado en la colaboracion,
en compartir sacrificios y esfuerzos, en la division del
trabajo.

Esa colaboracion no surge por sentimientos de
simpatia, de amistad o de un innato sentido de la cola-
boracion de la especie, sino que se cumplen, como en
otros casos, los requisitos necesarios para la accion. El
hombre se ve impelido a abandonar las conductas salva
jes 'y aidadas cuando comprende que las acciones reali-
zadas bajo la division del trabajo dan mejores frutos que
el aislamiento. Si no hubieran advertido eso, los hom-
bres habrian continuado como los peces, comiéndose
unos a otros, viendo en el otro aun enemigo. El princi-
pio de la division del trabajo ha sido el motor de la coo-
peracion social, convirtiendo a los otros hombres de
enemigos en potenciales colaboradores.
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Volviendo ahora alos simpaticos Cuentosde Callga,
veremos que el compafiero Patafolica no comprende
los beneficios de la division del trabajo; solo parece ver
los sacrificios temporales que toda cooperacion implica:

Morrongo |, rey delosgatosromanos, decidio casar secon
lalinda gata que cautivara su corazon. Muchas Zapaquildas
se presentaron en palacio aspirando alahonra de ser elegidas
por Morrongo; pero éste queriaesposabella, buenay sabia:
trescosas que no suelen ver sejuntasen unagata, por muy ro-
mana que sea.

Sepuso tan malo, quecomenzd adar enel vicioderoerse
lasuiasy rascar selosbigotes, sintomasde gravedolencia en-
trelosgatos.

Reuniéronse los médicos de camara, y después de una
discusion dequincediasresolvieron queel Rey, o estaba bue-
noy sano, o alaspuertasdela muerte. Solo un médicovigjo
opiné queno sabiaacienciaciertael mal queaquejabaa u
Majestad.

Morrongo empezo a enflaquecer, comprendiendo quela
causadesumal eravivir sinmasafectosquelosinteresados
de sus cortesanos. Una mafianita, antes que amaneciera, se
lavo lacaray marché de palacio, decidido ano volver hasta
haber elegido una Reina dignadel primer trono gatuno.

Laprimeranochelapaso cercadeun hormiguero situado
al piedeun arbol. Apenashabia comenzado a conciliar el sue-
fio, cuando un ruido le desperto: oyo vocesdebajodelatierra; a
poco salieron muchashormigas, y sereunieron a corta distan-
ciadeMorrongo. Unadeéellas, lamasatrevida, sinduda, se
encaramo sobreuna china puestaen dospies, tosio paralim-
piarseel pecho, ytirandose delospufiosdelacamisa, dijo:

—ijComparieras, hallegado el momento de sacudir €l yu-
goquenosabruma! j Nosotros somoslamayoria, y podemos
hacer lo quenosdélagana! Rara ungrano detrigo por bar-
ba que nosdan, noshacen sudar el quilo. Puessemeocurrelo
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siguiente: que nosden doble comida, y no trabajemos mas que
lamitad; esdecir, quenotrabajéis, porqueyo harto hago con
hablar bien.

Aplausos estrepitosos acogieron laspalabrasdel orador.

—S nosdan o que pedi ?nos, seguiremostrabajando; pe-
rosi no, nosdeclaramosen huelga, y punto concluido.

—iBravo! jBravo! jVivael compafiero Patafélical

—iUn momento! —dijo un hormigén viejo encarandose
aotrachina. ¢Y s vosotrostrabajaissdlolamitady queréis
dobleracion, dedéndevamosa sacar |oscomestibles?

—iNada; huelga, huelga! —gritaban todos—. jLo me-

jor esnotrabajar!

—iOidme, por favor! —gritaba el vigjo—. Mirad que
osperdéis!

—iFueral jFuera! jQuesecalleesetio! j Tiradlede cabeza!

—¢Querésque os cuente un cuento? —dijo de pronto €
vejete.

—SYendo cuento, j venga! —qgritaron algunos; y todoses-
cucharon.

—Enunautor romano heleido que unavez sepelearon
losmiembrosy el estdmago. Decianlosmiembros. "Pero, qué
sinverguenza es nuestro estébmago, que comey no trabajar.
Lasmanosdecian: "S no fuerapor nosotras, que cogemosel
alimentoylollevamosalaboca, medrado estaria el estéma-
go". Laspiernasafiadian: "Pues, y Sin nosotras, quellevamos
al cuerpo adonde hay que comer. jNada, nada; €l estbmago es
un holgazan que esta sacandonosel jugo, y yaeshoradeque
nosla paguetodasjuntas! j Desde ahora mismo dejamosnoso-
trasdetrabajar, y querabiedehambre!”.

Yasilohicieron. Al principio, jquégusto! Ni laspiernas
ni las manos se movian y estaban como piedrasrosas, mien-
tras el estdbmago radiaba de hambrey de sed. Pero al poco
tiempo comenzaron asentir laspiernasylasmanosunafloje-
dad extraordinaria; tanto que, aun cuando quisieran, no po-
dian mover se. Entonces, dijo la cabeza, que no habiainterve-
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nido en el complot: "¢ No comprendéis, algasde cantaro, que

s el estdbmago comelo queledaisespara darosloluego a voso-
trosen vida, fuerzay salud?". Comprendiéronlo los miem-
bros, y seapresuraronadar comida al estomago.

Puesaunque el compariero Patafdlicaosdigalo contra-
rio, sabed que soislosmiembros, y nosotroslosjefes, el estoma-
go. Vosotrostrabajaisbuscando las provisiones, pero nosotros
las guardamosy las distribuimos para que duren en el mal
tiempo; nosotr os somos|os médicos que 0s curamos cuando es-
taismal os, losingenierosque osensefiamosa construir lasvi-
viendas, |losguar dianes que os defienden delosladrones, los
maestrosqueiluminan vuestr o entendimiento, y lossacerdo-
tesque osensefian lamoralidad. Decid ahorasi comemosde
baldelo quenosdais.

Bajaronlashormigaslacabezay volvieronal hormiguero
como unos cor deritos, mientras Patafélica decia:

—iMehafastidiado esetio! j Desde hoy tendréquetra-
bajar comolosdemas!?

A regafiadientes, Patafolica comprende que es pre-
ciso sacrificarse en aras de un beneficio mayor. Lo que
incentiva a los hombres a cooperar entre si no es ni mas
ni menos que el deseo de mejorar las condiciones de ca
da uno, ago que € vigo hormigon trata de explicar.
Siempre habra personas como Patafdlica, que no vean
claramente los beneficios de la cooperacion socia o que
busquen sacar ventgja de los demas.

La divison del trabajo, bien lo dice el hormigon
con el gemplo de los 6rganos del cuerpo, surge en vir-
tud de ciertas caracteristicas presentes en la natural eza.
Una de ellas es la diferente aptitud de los hombres para
la realizacion de trabgjos. Los hombres nacen distintos.
NO nos preguntamos por que, es un dato.

Cuando la cooperacion social se quiebra porque la
boca, las manos y las piernas dejan de trabajar, son pre-
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cisamente éstas las que comienzan a sentir flojedad e in-
movilidad. Comprenden, entonces, al igual que com-
prendié el hombre, que el pequefio sacrificio de comida
gue den a estdmago da como resultado un mayor be-
neficio posterior para cada uno.
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CINCO

LA TEORIA DEL VALOR

Hans Christian Andersen
y Ricardo Il




Asi pues, €l valor no esalgoinherentealoshienes, noesuna
cualidad intrinseca delosmismos, ni menosaun una cosa
autonoma, independiente, asentada en si misma. Esun
juicio que se hacen losagentes economicossobrela
significacion quetienen losbienesdequedisponen parala
conservacion desuviday de su bienestar y, por ende, no
existefueradel &mbito de su condenda.*

CARL MENGER (1840-1921)

Al observar el ambito de las relaciones voluntarias o
libres se advierte una infinidad de intercambios: los
hombres cambian entre si productos y servicios por mi-
[lones en forma continua, con el fin de alcanzar sus ob-
jetivos. Ya hemos visto por qué lo hacen, pero nos que-
da aun por averiguar por qué se desprenden de algo a
cambio de otra cosa en tal proporciéon. En otras pala-
bras, ¢por qué se intercambian varios cuadernos por un
traje y no uno por uno?

La relacion que establecen las personas para inter-
cambiar una cosa por otra se denomina "precio". Ahora
bien, para poder explicar esos precios, o relaciones de
intercambio, debemos determinar previamente por qué
las cosas valen lo que valen, ya que es esto |0 que deter-
mina que no cambiemos un traje por un cuaderno, sino
por varios.

Este tema fue discutido desde el inicio de |a especu-
lacion filosofica, pero adquirid especial importancia en
los trabajos de los primeros economistas. Como diji-
mos, la economia era, en un principio, parte de la filo-
sofia moral; quienes analizaban los intercambios y las
proporciones en qué se realizaban trataban de determi-
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nar qué era un intercambio "justo”. Los primeros eco-
nomistas simplemente trataron de comprender por qué
la gente intercambia cosas en determinadas proporcio-
nes, independientemente de la nocion de justicia. Para
ello, tomaron dos conceptos que pueden rastrearse has-
ta en Aristoteles mismo: "valor deuso" y "valor de cam-
bio". El primero se refiere ala satisfaccion que me brin-
da un determinado producto; es una nocion claramente
subjetiva. El segundo alude a lo que puedo obtener si |o
intercambio, alos otros productos que podria conseguir
entregando ese producto particular. Como veremos, no
son conceptos equivalentes. puedo tener una extraordi-
naria foto de la familia a la que daria un alto "valor de
uso”, pero que seguramente tendria un muy bgo "valor
de cambio”, pues a pocos les interesariay s hubiera a-
gun interesado nunca lo estaria tanto como yo.

Adam Smith comenzé su andisis continuando con
estas dos categorias del valor, aunque lo que més le in-
teresaba era analizar el "valor de cambio”, para com-
prender por qué se intercambiaban las cosas en tales
proporciones. Un andlisis detallado de su pensamiento
podria mostrarnos que no buscd un “determinante” del
valor de cambio, sino una "medida’ de este valor, pero
lo cierto es que le fue atribuida unateoria "objetiva’ del
valor de cambio, basada en la cantidad de trabajo que se
necesita para adquirir un determinado bien.

Poco importa que se trate de una interpretacion
sesgada o errénea de su pensamiento, ya que las conse-
cuencias han sido de enorme importancia. Lo mismo
parece haber sucedido con David Ricardo, otro gran
economista posterior a Smith que ya hemos menciona-
do, e incluso con Karl Marx. La interpretacion genera-
lizada fue que todos ellos sostenian una teoria del valor
basada en la cantidad de trabajo necesaria para obtener
un bien. Marx, entonces, habria llevado esta teoria ha-
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cia una logica conclusion: si todo el valor proviene del
trabgjo, ¢de donde sae la ganancia del capital? Resulta-
ria de la explotacion del trabgjo; esta "plusvalia’ les se-
ria expropiada a los trabajadores por parte del capitalis-
ta. De ahi la necesidad de la revolucion para "expropiar
alos expropiadores”.

Pero no olvidemos que el objetivo era comprender
por qué la gente intercambia cosas en determinadas
proporciones. Y s la respuesta a esto, como fue la de
Marx, es que la gente estaria intercambiando cantidades
iguales del trabajo socialmente necesario para producir
es0s bienes, a uno le queda pendiente la pregunta de
por qué lo hace: ¢por qué se intercambian cosas que va-
len lo mismo? La respuesta radica en el valor de "uso":
lo hacen porque les dan un valor de uso mayor que €l
valor de cambio. Para explicar, entonces, las relaciones
en que los intercambios se realizan debemos prestar
atencion a las valoraciones subjetivas y diversas que los
individuos tienen de las cosas, que derivan de sus espe-
cides circunstancias y las diferentes escalas de necesida-
des personales.

Poco a poco, estamos llegando a nudo central del
debate econdémico en los ultimos doscientos afios. Tal
vez alguien méas experimentado tenga algo para ensefiar-
nos. "Lo que el vigjo hace es siempre correcto”,? es un

cuento de Hans Christian Andersen, que dice asi:

Lescontaréahora una historia que escuché cuando era
chico, y cada vez gue pienso en ella parece ser masy masen-
cantadora, porque con | os cuentos sucede como con tantas per -
sonas. sevuelven masy masencantador ascuanto masviejas
son; y eso estanlindo.

Por supuesto, han estado ustedesen el campo. Han visto
las casasdetecho de paja, donde moho y hierba crecen solos;
hay un nido de cigiefia en el borde del techo, porque no se

69



MARTIN KRAUSE

puede estar sin la ciglefia. Las paredes estan torcidasy las
ventanasbajas, solo unadeellaspuedeabrirse; € hornode
barro se proyectadentrodel cuarto, y el vigjo arbusto serecli-
na sobre el vallado donde hay un peguefio estanque de agua
conun patoy varios patitosbajo el nudoso sauce. Y también
hay un perro queladraatodos.

Habia exactamentetal casaen el campoy en ellavivia
unavigjaparga, un campesinoy su mujer. Aungue no te-
nian mucho, pensaban que podian desprender se de una de sus
posesiones, y ésaerael caballo, quesoliavivir del pasto que
creciaenlazanjaal lado del camino. El vigjo soliair conél al
puebloylosvecinosselo arrendaban, y acambio ledaban ser-
vicios, perolosdosvigjitospensaron queseriamastil para
ellosvenderlo, o cambiarlo por algo quelesfuerade mayor
utilidad. Pero, ¢por qué?

—Papa, tu entiendes esto megjor —dijo la mujer—. Hay
ahora una feria en Copenhague; vealliy vende el caballo o
cambialo por algo bueno. Lo que hacesessiemprecorrecto. Ve
entoncesalaferia.

Y ellaato su pariuelo al cuello, porqueesolo sabia hacer
mejor queé; lehizo undoblenudo, |o cual |e daba una apa-
rienciamuy sagaz. Luego, limpid susombreroylediounca-
rifioso beso, y asi parti6 él con su caballo paravenderlo o cam+
biarlo. S, suvigjo entendi6 eso muy bien.

El sol brill6 muy fuerte, no seveian nubes. Laruta esta-
ba polvorienta porgque bastante genteibaalaferia, yaseaen
carro, acaballoocaminando. El calor del sol eraterrible, yno
sepodiaencontrar refugio en ninguna partedel camino.

Justo entonces un hombreibatambién alaferiallevan-
do una vaca. La vaca era una criatura perfecta como toda
vaca puedeser.

—Sguro gue da mucha leche—pensd & campesino—, se-
riaalgo muy bueno si puedo obtenerla a cambio demi caballo.

—ijEh!, jeh!, justed, € dela vaca!l —grité—, tenemos
gue conversar. Como usted sabe, un caballo cuesta masque
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unavaca, pero eso no importa. Me seria mas Gtil una vaca.
¢Loscambiamos?

—Muy bien —dijo € hombre de la vaca, y asi cambia-
ronlosanimales.

El campesino habia hecho entoncesun negocio, y podria
haber regresado; pero como sehabiahechoyaalaideadeir
hastalaferia, iriahasta alli detodasformas, aunque masno

fieraparamirar; y asi emprendio denuevo el camino consu
vaca. Tanto é como lavaca caminaban a un pasorapido, y es
asi como pronto alcanzaron a un hombre que llevaba una
ovega. Eraunalindaovea, en buenascondicionesy con abun-
dantelana.

—Megustariatenerla—pensd & campesino—. Tendria
suficiente pasto aloscostadosdel camino, y en el invierno po-
driaestar con nosatrosen el cuarto. Enrealidad, seriamejor
para mi tener una oveja que unavaca. ¢Lascambiamos?

S, al hombredelaovejanoleimportaba eso, y asi cam-
biarondeanimales, y el campesino reinicid su caminata con
laoveja. Pasando la tranqueravio aun hombre con unenor-
me ganso bajo el brazo.

—Esesi queesun pajaro grandote—djo € campesino—
, tiene un montén de plumasy esta gordo. Severia muy bien
en nuestro estanque. Y mama podriajuntar losdesperdicios
paradarle. Elladeciaamenudo: "S tan solotuviera ungan-
so". Ahora puedetenerloylotendra. ¢Melo cambiaria? Le
doylaovejapor el gansoy muchasgraciaspor €l negocio.

S, el hombre queria, y asi cambiaron animales, y €
campesino obtuvo &l ganso. Yaestaba cercadel puebloyel ca-
mino estaba cada vez con mas gente. LIeno degentey dega-
nado. Caminaban a la vera del camino y en la zanja hasta
gue pasaron por la huerta de papasdonde estaba unagallina
atada paraqueno seescaparasi seasustaba. Eraunagallina
sincolay un ojolepestafieaba, pero tenia buen aspecto.

i Che, che!, decia. Lo quequeria decir con eso no puedo

e

decirlo, pero el campesino, cuandolavio penso: "Eslagallina
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mas linda que haya visto. Es mejor que la bataraza del pa-
rroco. Me gustaria tenerla. Una gallina siempre puede en-
contrar un grano de trigo o dos. Cas se mantienen solas.
Creoqueseriaunabuena cosa s pudieraobtenerlaacambio
del ganso”.

—¢Cambiamos? —pregunto.

—94, no seriamalaidea—djo e granjero—. Hecho.

—Y asi cambiaron losanimalesy el granjero se quedd
conel gansoy el campesino conlagallina.

A esta altura ya habia hecho unos cuantos negociosen su
camino al pueblo. Hacia calor y estaba empezando a sentirse
cansado. Queriauntragoy un pedazo de pan. Entoncesllegd
a laposaday estaba a punto de entrar cuando €l cocinero,
guejusto salia, setropezd con é [levando una bolsaen su es-
palda.

—¢Quétieneahi? —preguntd el campesino.

—Manzanas podridas—oontest6 el cocinero—, unabol-
sa entera paraloschanchos.

—Es increible. Me gustaria que mama viera esto. El
afno pasado sacamos sélo una manzana del arbol quetenemos
en el fondo. Esa manzanateniamosqueguardarlaylapusi-
mosen el estante hasta que seechd a perder. Mamadiceque
siempre es un signo de prosperidad. Ahora, aqui uno puede
ver muchaprosperidad. S, megustariaqueloviera.

—Bueno, ¢qué me daria a cambio? —pregunto €l co-
cinero.

—¢Dar? Ledaré mi gallina—y asi fue como le dio la
gallinapor lasmanzanasy entr6 enla posada. Pusolabolsa
contralaestufa pero no sedio cuenta de que estaba prendida.

Habia muchosextrafiosen €l bar, comer ciantesde gana-
do, decaballos, y dosingleses. EstosUltimoserantanricosque
tenian susbolsillosllenosdeoroy hacian permanentes apues-
tas. Ahoraveran.

—iMiss-sdl jMiss-s-sl ¢Quéruido es ése cerca de la
estufa?
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Lasmanzanas estaban empezando a hor near se.

—¢Qué es eso? —preguntaron todos. Bueno, en poco
tiempo | o supieron, como tambiéntodala historia acercadel
caballo que habia sido cambiado por lavacay asi hasta llegar
alasmanzanaspodridas.

—Sumujer si que seva a enojar cuando vuelva a casa
—dijod inglés—, vaa haber un gran escandalo.

—Me daré besos, no patadas—dijo € campesino—. Ma-
masiempredicequeloquee vigjo hacesiempreescorrecto.

—¢Apodamos? —dijeron—. Tenemos mucho oro. Cien
librasauna.

—E0 llenaria una bolsa —dijo  campesino—. Solo
puedo llenarla de manzanas, pero jadel ante!

—iHecho! jDe acuerdo! —dijeron, y asi se hizo la
apuesta.

Trajeron el carrodel posaderoy subieronlosinglesesy el
campesino, llevando la bolsa de manzanaspodridas, y asi |l e-
garonasucasa.

—Buenos dias, mama.

—Lomismo parati, papa.

—Bueno, cambiéel caballo.

—Ah, tu sabeslo que haces—dijo lamujer y le paso su
brazo por la cintura olvidandose tanto delos extrafios como
delabolsa.

—Cambiéel caballo por unavaca.

—ijGraciasaDiospor lalecheguevamosatener! —djo
la mujer—. Ahora podremostener leche, mantecay queso en
la mesa. Eso estuvo bien hecho.

—9, pero cambié lavacapor unaoveja.

—Ah, eso esmgjor aln —dijo lamujer—. Sempreeres
tan inteligente. Tenemos pasto suficiente para una oveja.
Ahora podremostener lechedeoveja, y queso deoveja, y me-
diasdelanay hasta camisasdelana. Lavacano hubiera po-
dido darnoseso; supelononossirveparanada. j Eresmuyin-
teligente!
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—iPero cambiéla oveja por un ganso!

—Entonces, tendremos ganso para esta Navidad, papa
querido. Tu siempre piensas como complacerme. jErestan
considerado! Podemosatarloy hacer queesté masgordo para
Navidad.

—+Pero cambié el ganso por una gallina—dijo € vigjo.

—iUnagallina! Bueno, ésesi fue un buen cambio—dijo
la mujer—, lagallina pone huevosy losempolla; tendremos
un gallinero; justo lo que deseaba desde hace tanto tiempo.

—9, pero cambiélagallina por unabolsa de manzanas
podridas.

—ijAhora si que tengo que besartel —dijo la mujer—.
Gracias, mi marido, tengo algo quedecirte. Cuando tefuiste
pensé en prepararte algun plato exquisito, un delicioso ome-
lette con cebollines. Asi esquefui hastalo delamaestra, por-
gue séquetiene cebollines. he preguntési me prestaba algu-
nos. "¢Prestarlos?”, dijo. "Nada crece en mi jardin, ni
siquierauna manzanapodrida”, queyo podriadarle. j Ahora
podrédarlediez, unabolsa! j Eso esmuy divertido, papéd! —y
ledioungran beso.

—Eg0 es lo que me gusta —dijeron los ingleses—.
Sempreyendo barranca abajo y tan contentos como siempre.

i Estovalenuestrooro!

Y asi le pagaron las cien libras de oro al campesino,
quien recibid besosy no patadas.

Si, essiempremejor que una mujer sostenga que su ma-
rido esel masinteligente, y que hacesiemprelo correcto. Bue-
no, ésta esla historia que escuché cuando era chico, yahorala
escucharon tambi én ustedes, y saben quelo queel vigo hacees
siemprecorrecto.

Pensemos seriamente que lo que €l vigo hace esta
siempre bien... pues es exactamente asi. Muchos de no-
sotros creemos, como €l inglés, gue el pobre vigo esta-
ba siendo estafado y que a volver a su casa buena le es-
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peraba. Sin embargo, es la mujer misma la que nos en-
sefia por qué se realizan los intercambios.

So6lo cuando la teoria "objetiva' del valor comenzo
a ser refutada a fines del siglo pasado pudo llegar a en-
tenderse la actitud del vigjo campesino. El vigo aprecia
cada cosa segun su aptitud para eliminar una necesidad
determinada, es decir, va ordenando las cosas en razon
de su utilidad para aumentar su propia satisfaccion, que
en este caso es la de satisfacer la de su mujer. Y es élala
que describe esa escala de valoraciones: la vaca por su
leche, la ovea por su lana, el ganso por su carne, la ga-
[lina por sus huevos y hasta las manzanas podridas por-
gue hay quien las necesita y da a cambio cebollines.

El inglés, como muchos otros, cree que el caballo
vale mas que la vaca, ésta que la ovga, y asi sucesiva
mente. Pero ésa es "su" valoracion. Para muchos, € ca-
ballo valdra mas que lavaca, pero para el vigo no es asi.
Y por eso lo cambia. Llegamos aqui a resolver el acerti-
jo de por qué se cambian las cosas. alguien cambia algo
cuando "subjetivamente” valora en méas lo que recibe
gue lo que entrega. De esta forma se explica la motiva-
cion por el cambio y, ademas, se muestra una situacion
en la cual los dos sujetos del intercambio ganan. Con la
teoria de unvalor objetivo de las cosas, |0s intercambios
no podrian explicarse, pues siempre cambiarian un mis-
mo valor por otro, 0 Uno siempre ganaria en perjuicio
del otro, lo que no haria nada facil explicar el porqué de
tantos intercambios voluntarios.

La economia moderna se basa en que las personas
cambian las cosas solo porque valoran en mas lo que re-
ciben de lo que dan. Es indtil entonces tratar de "me-
dir* el valor, ya que depende de consideraciones subje-
tivas de cada individuo y en esto cada uno es distinto de
otro. Las valoraciones del vigjo campesino solo €l pue-
de conocerlas y se expresan solamente en sus acciones
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en el mercado. Esto es, sblo podemos conocerlas al ver-
lo actuar.

En la economia de mercado, la suma de las valora-
ciones subjetivas individuales se reflgja en los precios.
Los economistas clasicos no podian explicarse por qué
vale méas €l oro que €l hierro, s se tiene en cuenta que
éste Ultimo es mas "Util".

Aliciaatravésdel espejo, de LewisCarroll nosayuda-
ra a explicar un poco més este tema. Alicia visita una
tienda que atiende una ovgja. Veamos qué sucede:

i Vamos, decidete!, ¢quéeslo quequierescomprar?

—¢ Comprar? —repitio Aliciacon untono devozentre
atimbradoy asustado... pueslosremos, labarcay €l rio seha-
bian esfumado en uninstantey se encontraba denuevo enla
peguefiay oscura cacharreria deantes.

—Querriacomprarleun huevo, por favor —dijoal cabo
contimidez—. ¢ A cuanto losvende?

—Acincorealesyunochavo el huevo...yadosrealesla
pareja.

—¢Entonces dos huevos cuestan mas barato que uno?
—preguntd Alicia, asombrada, sacando su monedero.

—Esques comprasdos huevostienesque comertelosdos
—explicdlaovea.

—En esecaso, mellevarésolo uno, por favor —conduyd
Alicia, colocando el dinero sobreel mostrador; puesestuvo
pensando que— vaya una a saber si estan todos buenos..2

En este pais tan increible, un huevo "vale" mas que
dos, porque a comprarlos hay que comerlos, y la gente
parece no querer hacerlo (¢serian ya las preocupaciones
por €l colesterol?). Es decir, es mas valiosa la aternativa
de comer un huevo que dos. ¢Adonde fue a parar la
concepcion del valor objetivo de las cosas? ¢Coémo po-
drian explicar esto Ricardo o Marx con su teoria de que
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la cantidad de trabajo socialmente necesaria para pro-
ducir un objeto determina su valor?

En nuestro cuento tenemos ya varias valoraciones
distintas: la del vigo, la de cada uno de los que le cam-
bian algo, la dd inglés. Todos €ellos valoran la vaca, la
ovga, € ganso y demas, de forma diferente. Si existiera
un valor "objetivo” de las cosas, sea dado por la canti-
dad de trabajo u otra cosa, no seria demasiado dificil
"medir" ese valor. Ahora bien, nadie cambiaria algo de
mas "valor" (de acuerdo con esa medicién) por algo de
menos "valor", por lo que los intercambios no se reali-
zarian (el caso ddl inglés). ¢Para qué complicarme con
el cambio s voy aterminar igual que antes?

¢Para qué ir hasta € pueblo y volver con e mismo
valor? Pero si lo cambiaria cuando valoro mas lo que
voy arecibir que lo que voy adar. Eslo que hace €l vie-
joy todos los hombres, incluido Ricardo I11.

iun caballo! jUn caballo!
iMi reino por un caballo!*

El valor, entonces, es algo subjetivo, atal punto que
Ricardo 111 esta dispuesto a entregar todo su reino a
cambio de un caballo.

Esto lo explica una ley basica y fundamental de la
economia: la ley de la utilidad marginal decreciente.
Ella combina los conceptos de utilidad y escasez y dice
gue las cosas son valoradas como medios por su capaci-
dad para alcanzar ciertos fines que son considerados
mas 0 menos urgentes. Cada uno de esos medios es va-
lorado en forma separada. La primera unidad de un de-
terminado bien es asignada a satisfacer la necesidad mas
importante que podamos tener en el momento de ac-
tuar. En el momento en que Ricardo |1l pronuncia su
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célebre frase, nada hay més importante para él que sal-
var su viday evitar la derrota en la batalla, para lo cua
necesita urgentemente un caballo. Ante una necesidad
tan imperiosa, el medio de satisfacerla adquiere un va-
lor supremo.

La ley de la utilidad marginal decreciente dice que
unidades sucesivas de ese bien van a ser menos valora-
das porque serén asignadas a satisfacer necesidades me-
nos importantes. Suponiendo que Ricardo |11 hubiera
obtenido un caballo (algo que no sucede, por lo que
muere en la batalla), ¢cuanto hubiera estado dispuesto a
dar por un segundo caballo? Seguro que mucho menos,
y en este caso particular tal vez muy poco, pues tan solo
lo tendria como repuesto en caso de que muriera el que
ahora cabalga. ¢Y un tercero? Menos aun.

Es decir, la utilidad decrece a medida que agrega-
mos una unidad adicional; decrece en cuanto se va re-
duciendo su escasez y, por € contrario, aumenta en la
medida en que esa utilidad crece.

Significa que siempre valoramos y tomamos decisio-
nes sobre unidades especificas de un determinado bien.
Ricardo |11 deberia tener muchos caballos, pero en ese
momento estavalorando tan sdlo uno, no alos caballos
gue posee en general; de ali € concepto de utilidad
"marginal”: siempre valoramos esa unidad que esta en
el "margen”, no el stock completo.

Esta teoria sirvio para resolver una paradoja que
desvelaba a los economistas: la de los diamantes y €
agua. ¢Como puede ser que e agua, gque es tan Util y
necesaria para nuestra vida, tenga un valor tan inferior
a de los diamantes? La respuesta es que no valoramos
el "agua' o los "diamantes' en abstracto, sino que lo
hacemos tomando en cuenta todo el stock disponible de
agua que tenemos en un momento y cuanto valoraria-
mos una unidad més. Es ésa la unidad que estamos va-
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lorando. Asigno un bgo valor a agua porque tan sdlo
abriendo la canilla de mi casa tengo cientos de litros
disponibles y uno més no me agrega nada; en cambio,
como no tengo ningun diamante, uno de elos sera muy
valioso para mi. Si nos dieran a elegir entre un litro de
agua y un diamante, no hay duda que elegiriamos este
segundo por la sencilla razon de que no tenemos esca-
sez de agua; pero nuestra decision no seria la misma en
medio de un desierto. En esa circunstancia puedo pre-
ferir el agua a un diamante, de la misma forma que Ri-
cardo |1l preferia un caballo a todo su reino.

Imaginemos que estamos en medio del desierto y
nos acercamos a un oasis donde un beduino nos ofrece
agua. La primera unidad la destinaremos a la necesidad
mas importante, digamos, calmar la sed. Una segunda
unidad podremos utilizarla para refrescar nuestra cabe-
za, una tercera para refrescar el cuerpo, una cuarta para
llenar la cantimplora, una quinta para darle de beber al
camello, una sexta paramojar el turbante. Cada unidad
adicional va a satisfacer una necesidad de menor impor-
tancia. Ahora bien, si tuviéramos que desprendernos de
una de ellas para, por gemplo, intercambiarla por ago
de comida, ¢cud sacrificariamos? Pues obviamente de-
jariamos de atender la necesidad de menor importancia
—mojar el turbante— para obtener otra cosa que va a
satisfacer una necesidad mas urgente, el hambre. Pero
estamos tomando una decision, valorando, esa unidad
"marginal”, no todo el stock de agua que tenemos, ya
que no estoy llamado a sacrificar toda e agua, sino a
entregar tan sélo una unidad.

Podemos, por lo tanto, redactar esta ley de la si-
guiente forma: "cuanto mas grande es la cantidad de un
bien que poseemos, menor es su utilidad marginal;
cuanto més pequefia es esa cantidad, mayor es su utili-
dad marginal”.
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SEIS

EL DERECHO DE PROPIEDAD

El principito y Don Quijote




El término "propiedad", en suuso particular, significa
"aquel poder queun hombrereclamay gjercitasobrelas
cosasexternasdel mundo, y que excluyeatodoslosotros

individuos'. Ensuacepcion masampliay correcta
comprendetodo aquello alo cual una personatienederechoy
alocual puedeasignarlevalor y que permiteatodoslos
deméasgozar desimilar prerrogativa.!

JAMES MADISON (1751-1836)

Para que los intercambios estudiados en el capitulo
anterior se realicen, es necesario que los participantes
"posean” las cosas, es decir, tengan uno de los atributos
de la propiedad, que es el derecho de su duefio a trans-
ferir su posesion a otro. En términos practicos, el due-
Ao de la vaca acepta a cambio el caballo porque cree o
sabe que €l vigjo tiene el derecho de propiedad sobre él.

Cualquiera de nosotros sabe bien que si tomaramos
a cambio algo que no es propiedad de quien nos lo da
estariamos recibiendo un problema; un problema con el
verdadero duefio, quien se lanzaria ala carga a reclamar
lo suyo o, en sociedades organizadas, haria el reclamo
por medio de lajusticia.

Los otros atributos de la propiedad son el derecho
del duefio para decidir como va a usar su propiedad y el
de disfrutar los ingresos o beneficios que provengan de
ella. Por eso cuidamos la propiedad, porque significari-
queza.

Llamamos "propiedad" a todo tipo de posesion
personal: animales, libros, relojes, autos, ropa, dinero.
Es decir, pueden ser sujetos de propiedad todos los re-
cursos naturales de la tierra (minerales, rios y demas),
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herramientas, maquinas, fabricas, escuelas, casas, calles,
mercaderias y mas aun, hasta nuestras habilidades y ta-
lentos. nuestra habilidad para producir, nuestra capaci-
dad para trabajar o crear son nuestra propiedad.

¢Y estrellas? ¢Podemos poseer estrellas? Bueno, yo
no conozco a nadie que posea estrellas pero, ¢por qué
no? En verdad, El principito, de Antoine de Saint-Exu-
péry, encuentraaalguien asi:

El cuarto planeta era el del hombredenegocios. El hom-
bre estaba tan ocupado que ni siquiera levant6 la cabeza
cuando llegd € principito.

—Buenosdias—ledijo éste—. Sucigarrillo estd apagado.

—Tresy dosson cinco. Cincoy siete, doce. Docey tres,
guince. Buenos dias. Quincey siete, veintidos. Veintidos y
seis, veintiocho. No tengo tiempo para volver a encenderlo.
Veintiséisy cinco, treinta'y uno. j Uf! Da un total, pues, de
guinientos un millones sei scientos veintidos mil setecientos
treintay uno.

—¢Quinientos millonesde qué?

—iEh! ¢Estassiempreahi? Quinientosmillonesde... Ya
no sé... ¢ Tengo tanto trabajo! Yo soy serio, no medivierto con
tonterias. Dosy cinco, siete...

—¢Quinientos millones de qué? —repitio € principito,
gue nunca en su vida habia renunciado a una pregunta, una
vez quela habiaformulado.

El hombre de negocioslevantd la cabeza:

—Enloscincuentay cuatro afios que habito este planeta,
solo he sido molestado tresveces. La primerafue haceveinti-
désariospor un abejorro que Dios sabe de dondevino. Produ-

jo un ruido espantoso y cometi cuatro errores en una suma.
La segunda fue hace once afios por un ataque de reumati smo.
Me hacefalta gjercicio. No tengo tiempo para moverme. Yo
soy serio. Laterceravez... jHolaaqui! Decia, pues, quinien-
tosun millones...
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—¢Millonesde que?

El hombr e de negoci os comprendi 6 gue no habia esperan-
za depaz

—Millonesde esascositasque seven avecesen € cielo.

—¢Moscas?

—~Perono, cositasquebrillan.

—cAbgas?

—iPerono! Cositasdoradasque hacendesvariar aloshol-
gazanes. j Peroyo soy serio! Notengotiempo paradesvariar.

—ijAh! ;Estrellas?

—Ees. Edtrellas.

—¢Y quéhacestu con quinientosmillonesdeestrellas?

—Quinientosun millones sei scientos veintidés mil sete-
cientostreintay uno. YO Soy serio, Soy preciso.

—¢Y quéhacesconlasestrellas?

—¢Quéhago? Nada. Las poseo.

—cPossslasestrellas?

—S.

—Pero hevistounrey que...

—Losreyesno poseen; "reinan”. Esmuy diferente.

—¢Y paraquétesirve poseer estrellas?

—Mesirveparaser rico.

—¢Yparaquétesirveser rico?

—Paracomprar otrasestrellas, si alguienlasencuentra.

Este, sedijo el principito, razona un poco como €l ebrio.
Snembargo, sigui6 preguntando.

—¢COmo se puede poseer lasestrellas?

—¢Dequién son? —replicd, hosco, e hombr e de negocios.

—No sé, denadie.

—Entonces son mias, pues soy el primero en haberlo
pensado.

—c:Essuficiente?

—Seguramente. Cuando encuentras un diamante que
no esdenadie, estuyo. Cuando encuentrasunaislagquenoes
denadie, estuya. Cuando eresel primeroentener unaidea,
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la haces patentar: estuya. Yo poseo lasestrellasporquejamas,
nadie antes que yo, sofid con poseer|as.

—Esverdad —dijo € principito—. ¢Y qué hacestu con
lasestrellas?

—Las administro. Las cuentoy las recuento —dijo €l
hombr e de negocios—. Esdificil. j Pero soy un hombre serio!
El principito no estaba satisfecho.

—Y0, S poseo un pafiuel o, puedo ponerlo alrededor demi
cuelloyllevarmelo. Yo, s poseo unaflor, puedo cortarlaylle-
varmela. j Perotuno puedescortar lasestrellas!

—No, pero puedo depositarlasen el banco.

—¢Quéquieredecir eso?

—~Quieredecir queescribo en un papelito la cantidad de
misestrellas. Y después cierro el papelito, bajo llave, enun
cajon.

—¢Estodo?

—Essuficiente.

Esdivertido, pensd el principito. Esbastante poético. Pe-
rono esmuy serio.

El principito tenia sobrelas cosasseriasideas muy dife-
rentesdelasideasdelaspersonas mayores.

—Yo —dijo aun— poseo unaflor que riego todos los
dias. Poseo tresvol canes que deshollino todas|as semanas.
Pues deshollino también el que est4 extinguido. No se sabe
nunca. EsUtil paramisvolcanesy estil parami flor quelos
posea. Perotlnoerestil alasestrellas...

El hombrede negociosabriola boca pero no encontréres-
puestay el principito sefue.

Decididamente |as personas mayores son enteramente
extraordinarias, se dijo simplemente a si mismo durante el
vigje?

El hombre de negocios lo expresa bien: la propie-

dad es riqueza, le sirve para ser rico. También dice algo
cierto: en sus origenes la propiedad se me extendiendo
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a medida que la gente se iba apropiando de lo que no
tenia duefio, de la misma forma que s encuentras un
diamante es tuyo y i encuentras una isa que no es de
nadie, es tuya. El quiere poseer las estrellas, pero el
principito le dice claramente que de nada le sirve si no
puede disfrutar sus beneficios.

La propiedad, en realidad, no significa que el pro-
pietario disfrute solamente de los beneficios que ésta
pueda darle, sino que debe también soportar todas las
cargas y responsabilidades de lo que haga con ella. La
creciente extension de la propiedad privada favorecio e
impulsd € avance de la civilizacién en dos sentidos. El
primero de ellos es el incentivo a progreso: esta claro
gue pondré mis mayores esfuerzos en cualquier tipo de
actividad en la medida en que pueda gozar plenamente
de los frutos del esfuerzo realizado en e aprovecha
miento de mis recursos. En otros términos, si mi Unico
recurso es mi capacidad de trabajo, esta claro que solo
me esforzaré si tengo la seguridad de que € fruto de mi
esfuerzo me pertenece, es mi propiedad.

Vano resulta tratar de inducir a las personas a esfor-
zarse a maximo s luego €l resultado de esta accion es
utilizado por otro, si no gercen sobre ese esfuerzo su
derecho de propiedad.

El segundo aspecto por € cual la extension de la
propiedad privada favorecié el avance de la civilizacion
se refiere ala proteccion de los recursos, es decir, de las
cosas que son objeto de propiedad. Lo dice claramente
el principito: "Yo poseo una flor que riego todos los
dias. Poseo tres volcanes gque deshollino todas las sema-
nas. Pues deshollino también el que esta extinguido.
No se sabe nunca. Es Util paramis volcanesy es util pa-
rami flor que los posea’.

iPor supuesto que es Util! Si no tenemos derechos
de propiedad, no tenemos ninguna razon para preocu-
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parnos de cuidarla. Basta dar un paseo por nuestras
plazas 0 paseos publicos para poder ver que la "pro-
piedad publica’ no es en realidad propiedad de todos,
sino propiedad de nadie. Y nadie se preocupa de su
cuidado.

Lo mismo sucede con la depredacién de los recur-
sos sin propietario definido: las ballenas desaparecen,
pero no sucede o mismo con las oveas, las vacas o las
galinas, cuyos propietarios no sblo se preocupan por
mantenerlas, sino incluso por acrecentarlas. Pero las
ballenas no son de nadiey, por lo tanto, la actitud racio-
nal de quienes las explotan esla de lucrar a méximo an-
tes de que otros lo hagan, desentendiéndose de los efec-
tos posteriores de sus acciones. Cuando los recursos
son tratados como propiedad comun, se asegura la des-
truccion del medio ambiente.

En cambio, cuando estos recursos se encuentran en
manos de un "duefio”, quien tiene el derecho de obte-
ner los beneficios y la responsabilidad de soportar las
cargas, ese duefio tiene un incentivo directamente rela-
cionado con el valor de esos recursos.

Hace un tiempo, una propaganda televisiva mostra-
ba una familia que tiraba los desperdicios de su comida
sobre la alfombra del comedor y decia: "Usted no hace
€30 en su casa, no lo haga en su ciudad”. La educacion
es muy importante para el mantenimiento de los luga-
res publicos, pero esa misma persona poco educada pa-
ra comprender gue no deben ensuciarse las plazas es, en
cambio, lo suficientemente educada como para com-
prender que en "su" casano debe hacerlo. La propiedad
educay guia las acciones del hombre al mejor manteni-
miento de sus recursos.

Mientras tanto, los recursos "publicos' son "pro-
piedad" de todos. A diferencia de lo que sucede con las
propiedades privadas, pocos individuos tienen el tiem-
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po o los recursos para poder informarse de las politicas
de mangjo de los recursos comunes y menos aln de las
operaciones diarias. Tampoco pueden razonablemente
influenciar sobre cada una de las decisiones, por lo que
éstas son tomadas por un grupo reducido de individuos.
De este modo, se separa la autoridad de la responsabili-
dad. Mientras gue los deseos de lamayoria seven asi di-
luidos, en cambio, algunos intereses bien organizados
pueden dirigir sus claros intentos a orientar el manejo
de esos recursos para su beneficio.

Por altimo, la posesion de propiedad es también po-
sesion de poder. En la medida en que la propiedad pri-
vada permite que la posesion se encuentre dividida entre
un gran nimero de personas propietarias y no concen-
trada en un rey o en el Estado, distribuye el poder e im-
pide que se concentre y sea controlado por unos pocos.

El origen de la propiedad

El hombre de negocios que encontrd el principito,
sin embargo, no habia leido aJohn Locke (1632-1704).
El filésofo inglés analizé el origen de la propiedad y
sostuvo gue se produce cuando el ser humano "mezcla
su trabajo con" el objeto del que pretende ser propieta-
rio. Es decir, de nada vale clamar que soy duefio de la
Luna si no puedo hacer nada para poseerla, si no puedo
tomar efectiva posesion de €ella, si no puedo mezclar mi
trabgjo con ella.

El hombre de negocios puede sostener que posee
todas las estrellas, pero el mero deseo no genera pro-
piedad. Para ser duefio de unatierra desocupada, es ne-
cesario trabgjarla, establecer sus limites. S0lo entonces
puedo decir que he adquirido su propiedad donde antes
no existia ninguna.
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La necesidad de esta importante institucion, sin
embargo, no estuvo siempre presente, como observa
Harold Demsetz:

En el mundo de Robinson Crusoe los derechos de
propiedad no desempefian ningun rol. Son un instru-
mento de la sociedad y su significacién deriva del hecho
de que ayudan aformarse las expectativas que se pueden
sustentar razonablemente en las relaciones con otros.
Estas expectativas encuentran su expresion en leyes, ha-
bitos y costumbres de una sociedad. El propietario de
ciertos derechos de propiedad posee el reconocimiento
de sus pares para permitirle actuar de determinadas ma-
neras. Un propietario espera que la comunidad impida
gue otros interfieran en sus propias acciones a partir de
gue tales acciones no estén prohibidas en la especifica-
cién de sus derechos.?

Aun cuando ya se vive en sociedad, el derecho a la
propiedad de ciertos recursos no siempre es necesario.
Asi sucede cuando los bienes a ser propiedad no llegan
a ser escasos. Si un bien no es escaso, no es un bien
"econdmico" y no es sujeto a propiedad. Cuando un
bien pasa a serlo, surge entonces la necesidad del dere-
cho de propiedad como un mecanismo de proteccion
de tal recurso.

Demsetz observa, por ejemplo, que en el caso de
los indios que habitaban la peninsula del Labrador exis-
tia una clara relacion entre el establecimiento de dere-
chos de propiedad privada y el comercio de pieles de
castor. Con anterioridad a la llegada de los europeos,
este comercio no existia; el consumo de pieles era bajo,
sblo el requerido para sus propias necesidades, y éste no
afectaba la reproduccién de los animales. Cada uno ca-
zaba para obtener las pieles que necesitabay habia sufi-
cientes pieles para todos.
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Pero con la llegada de los europeos se abrié la posi-
bilidad de que la caza de pieles de castor fuera un lucra-
tivo negocio para los indios: surge entonces un precio
paralas pieles, y sube y aumenta su caza. La cazaindis-
criminada amenaza ahora llevar a una situacion que ha
sido descripta por Garrett Hardin® como la "tragedia
de la propiedad comun". Cada cazador se ocupa de ob-
tener la mayor cantidad de pieles posible, pero ninguno
de ellos se ocupa de cuidar que los animales se repro-
duzcan. Resultado: la depredacion, la desaparicion de la
especie.

Demsetz sefidla que los indios resolvieron este pro-
blema asignando derechos de propiedad, y comenta un
relato anénimo de 1723, donde se muestra que €l prin-
cipio de los indios es marcar los limites del terreno de
caza seleccionado por medio de marcas en los arboles
realizadas con sus propias vinchas tribales, de modo que
nadie ingrese en las zonas de otros. Hacia la mitad del
siglo, estos territorios de caza estaban relativamente es-
tabilizados.”

Este andlisis econdémico de la propiedad se contra-
pone muchas veces con una vision idealizada de la so-
ciedad primitiva, que suele ser presentada como un pa-
raiso donde los seres humanos satisfacen todas sus
necesidades sin conflictos y en una completa armonia 'y
paz. Esta idea fue muy popularizada por Jean Jacques
Rousseau, pero ya antes Cervantes la ponia en boca de
don Quijote:

Dichosa edady siglosdichososaquellosa quienlosanti-
guospusieron nombrededorados, y no porqueenellosel oro,
gueen esta nuestra edad de hierro tanto seestima, sealcan-
zase en aquella venturosa sin fatiga alguna, sino porque en-
tonceslosqueen ellavivianignoraban estasdospalabrasde
tuyoy mio. Eran en aquella santa edad todas|as cosas comu-
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nes; anadieleeranecesario paraalcanzar suordinario sus-
tento tomar otro trabajo que alzar la mano y alcanzarle de
lasrobustasencinas, queliberalmentelesestaban convidando
con su dulcey sazonado fruto. Lasclarasfuentesy comentes
rios, en magnifica abundancia, sabrosasy transparentes
aguaslesofrecian. Enlasquiebrasdelaspefiasy enlo hueco
delosarbolesformaban surepublicalassolicitasy discretas
abegjas, ofreciendo a cualquier mano, sininterésalguno, la
fértil cosecha de su dulcisimo trabajo. Losvalientesal corno-
quesdespedian desi, sinotro artificio que el desu cortesia, sus
anchasy livianas cortezas, con que secomenzaronacubrir las
casas, sobrerUsticas estacas sustentadas, no masgue para de-
fensadelasinclemenciasdel cielo. Todo era paz entonces, todo
amistad, todo concordia; ain no se habia atrevido la pesada
rejadel corvoaradoaabrir ni visitar lasentranaspiadosasde
nuestra primeramadre; queella, sinser forzada, ofrecia, por
todaslaspartesdesufértil y espacioso seno, o que pudiese har-
tar, sustentar y deleitar aloshijosque entoncesla posefan.®

La economia muestra que esta vision utopica de don
Quijote es Unicamente posible en comunidades pequefias
gue, debido alalimitada cooperacion socia producto de
la division del trabajo, sdlo pueden atender las necesida-
des basicas de un nimero pequefio de personas. Cuando
éstas sobrepasan cierto nimero, la escasez de los medios
se hace evidente y nacen conflictos que deben ser resuel-
tos en forma pecifica para garantizar la coexistencia de
todos y evitar su agotamiento. En el mundo de hoy, un
"paraiso" de tal naturaleza garantizaria € sostenimiento
de algunos cientos de miles de personas, pero no de los
millones que hoy lo ocupan y gque, en mayor 0 menor
medida, buscan obtener un sustento de é€l.

La claray correcta asignacion y delimitacion de de-
rechos de propiedad permite actuar a los individuos en
defensa de lo que valoran. El derecho de propiedad crea
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"protectores” de los recursos, que tienen incentivos pa-
ra cuidar y multiplicarlos y, si no lo hacen, para pagar
los costos de sus acciones con la pérdida de su capital.
Por ejemplo, un propietario que tala su bosque irracio-
nalmente destruye su propiedad y es sancionado por el
mercado pues su precio, basado en los rendimientos fu-
turos, caera irremediablemente. No es de extrafiar que
los recursos que presentan problemas de subsistencia
sean l0s que no cuentan con propietarios (protectores),
en particular especies como las ballenas, los elefantes y
tigres, mientras que los que si los tienen (vacas, gallinas,
chinchillas o visones) prosperen.

Esto ya fue sefialado por Hardin (1968):

La tragedia de la propiedad comin se desarrolla de
esta forma. Supongamos unos pastizales abiertos a to-
dos. Es de esperar que cada pastor tratard de poner la
mayor cantidad de ganado en la propiedad comun. Di-
cho arreglo puede funcionar relativamente bien por si-
glos debido a que las guerras tribales, los robosy las en-
fermedades mantienen el nimero tanto de hombres
como de animales por debgjo de la capacidad de susten-
to de la tierra. Finalmente, sin embargo, llega €l dia de
laverdad, esto es, cuando e tan deseado objetivo de la
estabilidad social se convierte en una realidad. En este
punto, lalégicainherente de la propiedad comun gene-
rairremediablemente |la tragedia.

Cada pastor comprende que si agrega una oveja
mas a su rebafio recibira todos los beneficios que pueda
obtener de ella: carne, lana, leche. Una oveja mas en el
valle, sin embargo, genera un costo: el mayor consumo
de los pastizales. Pero como las consecuencias de ese
mayor consumo recaen sobre todos los pastores, a
nuestro pastor le conviene agregarla, y lo mismo hacen
los demas.
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En forma aproximada, la logica de la propiedad
comun ha sido comprendida desde hace mucho tiem-
po, tal vez desde e descubrimiento de la agricultura o
el invento de la propiedad privada en la tierra. Pero es
entendida principalmente en ciertos casos especiales
gue no son suficientemente generalizados. Aun hoy, los
pastores que arriendan tierras publicas en las praderas
del oeste demuestran una tal comprension ambivalen-
te, presionando constantemente a las autoridades fede-
rales para incrementar el nUmero de ganado a punto
gue el sobrepastoreo produce erosién. De la misma
forma, los océanos del mundo contindan sufriendo de
la supervivencia de la filosofia de la propiedad comun.
Las naciones maritimas aln responden automética-
mente al canto de sirena de los "mares abiertos'. Cre-
yendo en los "recursos inexaustibles del océano”, apro-
ximan a la extincion a especie tras especie de peces o
ballenas.

Y més adelante:

Al revés, la tragedia de la propiedad comin reapa-
rece en problemas de polucién. Aqui no es cuestiéon de
sacar algo de la propiedad comun, sino de poner algo en
ella —cloacas, 0 desperdicios quimicos, radioactivos en
el agua; humos pestilentesy nocivos en € aire...”

Ahora bien, el problema que se presenta, sobre to-

do en temas relacionados con el medio ambiente, es |la
dificultad, en algunos casos, de establecer una clara de-
limitacion de los derechos de propiedad: nos encontra-
mos con un problema tecnol6gico. No obstante, el
mercado mismo genera los incentivos para desarrollar
la tecnologia necesaria para apropiar recursos si es que
éstos se prueban valiosos.
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Veamos un giemplo de la historia argentina. En al-
gun momento de la colonizacion del Rio de la Plata, los
espafoles trajeron a esta region algunos gemplares de
ganado equino y vacuno, los que encontraron un habi-
tat fértil para su reproduccién, ya que contaban con
enormes superficies de pastizales y no existian en la zona
muchos depredadores. No resulta extraio que se repro-
dujeran con facilidad y dieran origen a "ganado cima-
rrén". Pero la caceria indiscriminada de vacunos y
equinos provoco la disminucién dréstica de su nimero.®

En ese momento, el ganado cimarrén era una " pro-
piedad coman”. Al no existir un duefio especifico, nadie
tenia el incentivo de cuidarlo y € ganado era objeto de
depredacion (como ocurre hoy con las ballenas). El ga-
nado cimarrén era un recurso mévil y la extension de la
pampa hacia imposible controlarlo, aun cuando layerra
pudiera asignar a distintos duefios ciertas cabezas de ga-
nado. Esto fue asi hasta que los incentivos generados
por la propiedad de la tierray el interés de los duefios
de mangar racionalmente e recurso dieron paso a
avance tecnoldgico que permitio la delimitacion clara
de derechos de propiedad: el alambrado.

A partir de la difusién de esa innovacion tan simple
para nosotros hoy, nunca hubo ya problemas de depre-
dacion del ganado y los propietarios se encargaron de
cuidar atentamente su reproduccién. Pero hubo un mo-
mento en que en la Argentina hubiera debido conside-
rarse a las vacas como una especie "en peligro de extin-
cion". Pocos eemplos resultan tan claros como éste
para comprender el papel que cumplen los derechos de
propiedad.
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El Estado esun estado capitalista, s ho demandauna
justificacion parala propiedad, y nointerfiereloscontratos
individual esen su propio beneficio.

ANTHONY DE JASAY (1925)

La divisién dd trabajo y la propiedad privada son
los requisitos basicos para la existencia del intercambio
mercantil de bienes y servicios. Estos intercambios se
hacen efectivos a través de contratos y compromisos.
Los primeros implican obligaciones legales; los segun-
dos, morales.

Son obligaciones asumidas voluntariamente, como
la del vendedor que se compromete a entregar un de-
terminado producto en cierta fechay condiciones, y la
del comprador que se compromete a abonar el precio
acordado en € tiempo y la forma establecidos. Puede
tratarse también de la entrega de un dinero a préstamo
y la obligacion de su repago en las condiciones acorda-
das. Muchos de estos contratos tienen un formato es-
crito y son firmados por los participantes, otros, son
compromisos verbales que las partes aceptan cumplir y
respetar.

En todos los casos se trata de la transferencia de
ciertos derechos de propiedad de una persona a otra, o
varias. Se transfieren derechos de propiedad y no cosas
en si: en muchos casos la propiedad del objeto queda en
poder del duefio original, quien transfiere su uso por un
determinado periodo.

David Hume (1711-1776) incluyo e cumplimiento
de las obligaciones contractuales como deduccién de la
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segunda y tercera ley de la naturaleza. Las tres leyes
mencionadas por Hume como fundamentales para con-
seguir paz y seguridad en la sociedad son:

* la estabilidad de la posesion
* |la transferencia por consentimiento
* e cumplimiento de las promesas.

Estas tres leyes son basicas y necesarias para €l fun-
cionamiento de los mercadosy la economia.

Un derecho de propiedad resulta violado y los in-
tercambios resultan frustrados, cuando las obligaciones
contractuales no se cumplen. Una sociedad en la que
predominen tales actitudes no podra favorecer los in-
tercambios y progresar. Es el mal gjemplo que muestra
el matrimonio Micawber a David Copperfield en la no-
vela de Dickens:?

Sblo se tomaban esa molestia [de visitar a matrimo-
nio] losacreedores, algunosde ell osterriblemente exigentes.
Entreellos, un zapatero quefueunavezalassietedela ma-
Ranay gritabaal piedelaescalera:

—iVamod ¢Aun no ha salido usted? jPagueme! jNo se
esconda, que eso esuna cobardia! jPor nadadel mundo come-
teriayounavillaniasemejante! jPagueme! j Paguemeen se-
guida! j Vamos!

Al ver que susinsultos no obtenian contestacion, lacolera
lo ahogabay escupialaspalabras. "jtramposoyladrén!”, que
tampoco lograban unarespuesta. Cuando se convenciadela
infructuosidad de susinsultos, saliadela casa, atravesabala
calle, y situdndosefrentealasventanasen lasque sabia que
dormiael sefior Micawber, continuaba vociferando como un
energumeno. Entalesmomentos, el sefior Micawber caiaen
lamas espantosa desesperacion, y hasta hubo undia, segiin
supepor un grito estridente de sumujer, enquellegd asimu-
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lar que se degollaba con una navaja de afeitar; pero media
hora méastarde|ustraba sus zapatos con minucioso cuidado y
saliaalacalletarareando unacancioncilla, con sueleganciay
dignidad de costumbre. Sumujer estaba dotada deigual fle-
xibilidad de caracter: lavi ponerse muy enferma alastres,

por que habian venido un momento antesa cobrar losimpues-
tos, y alascuatro comer coninvariableapetito costillasde cor-
dero, rociadas con vasos de cerveza, habiendo tenido queem-
pefar doscucharillasdeté parapagar el gasto. Recuerdo que
un dia habian trabado un embargo enla casa, y al regresar

yo, contra mi costumbre, alas seis, la encontré desmayada,
caida cercadelachimenea, con uno delosgemelosenlosbra-
zos, como siempre, y conlos cabellos medio arrancados, |o que
no fue 6bice para que aquella misma noche estuviese masal e-
grequenunca, sentada ante el fuego dela cocina, comiendo
unascostillasdeternera; contandomela grandeza de su papa,
desumamay dela genteimportante querecibian.

El funcionamiento de una economia de mercado
no es posible con este tipo de conductas, que convier-
ten los contratos en compromisos de muy costoso cum-
plimiento y demandan un claro papel de lajusticia para
garantizarlo. Si no existe "orden juridico”, las conduc-
tas como las de Micawber se generalizan y los inter-
cambios se ven reducidos a sus mas primitivasy limita-
das caracteristicas, como €l trueque més elemental.

L os contratos son, ademas, un costo a tener en cuen-
ta en los intercambios. El economista Ronald Coase los
denomind "costos de transaccion”. Incluyen lo necesa-
rio para encontrar a la otra parte de un intercambio, ne-
gociar con ellay, después de haber llegado a un acuerdo,
verificar su cumplimiento. Todas estas actividades pue-
den ser tan costosas que ciertos intercambios son des-
cartados, ya que no logran cubrirlas. De alli que una co-
rrecta informacion y el acceso a una justicia eficiente
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reducen estos costos y multiplican las posibilidades de
intercambio.

La libertad contractual, ademas, por un lado, per-
mite alos individuos expresar sus val oraciones subjetivas
y trasladar los recursos de la economia hacia aquellos
usos que son més valorados; por otro, obliga alosindivi-
duos a prestar atencion alas necesidades de los demés, a
efectos de poder satisfacer las propias. Como dice una
cancion de Charly Garcia: "Dios es empleado en un
mostrador, da para recibir". En la economia de merca-
do, todos somos empleados en mostradores: sdlo dando
podemos recibir. Pero, ¢como es eso de gque solo satis-
faciendo a los deméas pueden obtenerse los objetivos
propios?

—Jamasme hubiera creido—medijo la sefiora Micaw-
ber, sentdndose para recobrar €l aliento despuésde haber subi-
do con uno delosmellizosen brazos para ensefiarmemi cuar-
to—, antes de mi matrimonio, cuando vivia con mamay
papa, quealgun diameveriaobligadaaalquilar habitacio-
nesenmi casa. Peromi marido atraviesa por circunstancias
dificiles, y ante éstasdebo callar todo sentimiento deorgullo.

—Tiene usted razon, sefiora—lerespondi.

—Losapurosde mi marido lo agobian por e momento
—continud diciendo la pobre sefiora—, y no sési le sera posi-
blesalir deellos. Cuando yo vivia en casa, con papay mama,
no podiaimaginar el sentido doloroso dela palabraapuro; pe-
roexperienciailustra, como decia con frecuencia papa. —No
recuerdo a ciencia cierta si me dijo también que su marido
habia sido oficial de infanteria de marina, o si 1o he inven-
tado yo; pero estoy convencido actual mente, aunque no funde
mi creencia en ningun hecho indudable, de que en su juven-
tud debio servir en la marina. En el momento en que lo
presento al lector eracorredor al serviciodediversascasas;
pero, por sumalasuerte, ganaba poco, y hasta temo que nada.
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—S losacreedoresdemi marido no quieren concederle
nuevos plazos—continud diciéndome la sefiora Micawber—,
ellossufriranlas consecuencias, porque cuanto antes seacabe
este estado de cosasseramejor. Tan dificil como extraer sangre
de una piedra es quepor e momento encuentren dinero en
casa, y s sepresentan demandasjudiciales, tendran quecar-
gar, ademas, conlosgastosjudiciales.

No he podido todavia explicarme como la sefiora Micaw-
ber hablabatodo esto a un nifio, como erayo, pero creo que
eratal suinquietud por € estado de cosasque pasaban queles
hubieradicholo mismo alosgemel os. Asi, cada vez que con-
ver sabamos, era siempre sobreel mismo tema.

i Pobr e sefiora Micawber! "He hecho todo |o posible por
luchar contralamalasuerte”, mesoliadecir, y decialaver-
dad, no lo dudo. Sobrela puerta dela calle habia colocada
una gran placa de metal en la que estaban grabadas estas
palabras:. "Colegio de sefioritas, dirigido por la sefiora Mi-
cawber", pero ni una sefiorita recibi6 nunca educacion ental
colegioni vino a pretenderla. Verdad esque el aspecto exte-
rior einterior dela casano era como para animar a ningu-
na"seforita” asubir lasdeterioradasescalerasen buscade
"educacion”.

La situacién planteada es sobrecogedora: una fami-
lia con hijos pequefios en tal estado de cosas ablanda el
corazon de cualquiera. No hay que dudar tampoco que
la suerte influye en muchos casos en e éxito o en € fra-
caso de cada uno. Pero, ¢gué ofrece la sefiora Micawber
a la sociedad para que ésta le dé algo a cambio? ;Qué
necesidad de otros esta satisfaciendo, para asi poder sa-
tisfacer las propias? La educacion es una necesidad que
existe hoy y existira siempre, pero en la economia de
mercado son los consumidores |os soberanosy a sus re-
guerimientos hay que gustarse, de la misma forma que
otros se gjustan a los nuestros.
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Cuando uno no ofrece nada que interese a los de-
mas, puede vivir sdlo de transferencias voluntarias (do-
naciones) o forzosas de parte del préjimo.

El zapatero mencionado al principio, en cambio, si
supo satisfacer una necesidad gjena, movido solo por su
interés en satisfacer sus propias necesidades con 1o que
recibia a cambio. Y no juzgamos el caracter de éstas;
puede que sean moral o l6gicamente mas justificables
gue las del sefior Micawber.

Lo que no entendia la sefiora Micawber es que los
consumidores se dirigen a donde les ofrecen lo que mas
desean por los menores precios y asi, comprando y de-
jando de comprar, deciden enriquecer a los pobres y
empobrecer a los ricos. Indirectamente, estan deci-
diendo que la educacion es necesaria, pero en otras
condiciones, con otra calidad. El consumidor es un du-
ro soberano: no se interesa ni por la situacion personal
del sefior Micawber, ni por la del zapatero, ni por la de
cualquier otro empresario. En cuanto alguien le ofrez-
ca cosas mejores, la més firme lealtad puede quebrarse.

L os mandatos de los consumidores se van trasladan-
do, alavez, alos sectores mas basicos de la economia.
Sigamos con el gemplo de la educacion. Si los consumi-
dores sienten de pronto una gran necesidad de educa-
cion, habra una rapida escasez de maestros. Los pocos
existentes, entonces, elevaran rapidamente el precio de
sus clases ya que no pueden materialmente atender ato-
dos los nuevos interesados y prefieren trabajar con
aquellos que més las valoren. El mayor precio de las cla-
ses incitara a otros a dedicarse a esta profesion en vez de
a otras, y serén necesarios, ademas, cursos de prepara-
cion de maestros. Por otro lado, el nuevo interés en la
educacion hara que crezca la demanda de libros y cua-
dernos; los que los fabrican necesitaran mas papel y los
gue hacen papel, mas madera para extraer papel.
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Con cada peso que gastan, los consumidores estan
ordenando hasta e mas minimo detalle de todo €l pro-
ceso productivo, y les pagan el sueldo a todos. Por eso
se suele decir que los ciudadanos votan con sus pesos y
gue el mercado es como una democracia en la cual cada
peso es un voto.
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Sblo se puede entender verdaderamente el origen del dinero
si aprendemos a considerarlo como una institucién social,
como € resultado espontaneo, € producto no planificado de
los esfuerzos especificamente individuales de los miembros de
lasociedad.

CARL MENGER (1840-1921)

Cuando vimos € cuento del vigo campesino que
cambiaba el caballo por unavacay luego por otros ani-
males, observamos una forma de intercambio cierta-
mente primitiva: el "intercambio directo” o trueque.

En economia, las desventgjas que presenta este tipo
de intercambio suelen ser denominadas "doble coinci-
dencia de necesidades’. En el caso del vigjo campesino,
gue gqueria cambiar una vaca por una ovea, no sola
mente necesitaba encontrar a quien tuviera una, Sino
gue, ademas, necesitaba encontrar al duefio de una ove-
ja que estuviera dispuesto a cambiarla por una vaca
¢Qué hubiera sucedido si el duefio de la ovga no estaba
interesado en una vaca? El intercambio se habria frus-
trado y el vigjo campesino habria seguido su camino en
busca de intercambios, un proceso costoso en tiempo y
en esfuerzo.

No obstante, habria averiguado el vigo en esa cir-
cunstancia que €l duefio de la ovga, s bien no estaba
dispuesto a aceptar una vaca, se habria desprendido de
ella a cambio de un toro. Al continuar recorriendo €l
mercado, el vigo puede haberse topado con el duefio de
un toro que estuviera dispuesto a intercambiarlo por
unavaca. Asi, no habria tardado mucho tiempo en com-
prender que podia intercambiar la vaca por el toro y
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luego buscar al duefio de la ovga para ofrecerle un toro
a cambio de ella. De esta forma el intercambio se reali-
za, solo que ahora de manera "indirecta’.

Entre uno y otro paso un fendbmeno extraordinario
ha ocurrido: ha nacido la moneda. El toro cumple el
papel de medio de intercambio. Quiere decir que ya no
es demandado simplemente por los servicios que pueda
brindar como "toro", esto es, por ejemplo, para repro-
duccion, sino que es requerido para cumplir una fun-
cion totalmente nuevay diferente. Que el ganado haya
sido utilizado histéricamente como moneda lo demues-
tra que tanto las palabras "pecuario” como "pecuniario"”
tienen la misma raiz.

Una numerosa serie de productos cumplieron el
papel de medios de intercambio en lahistoria: el tabaco
en Virginia, el azlcar en €l Caribe, lasa en Abisinia, €
ganado en Grecia, los clavos en Escocia, el cobre en
Eqgipto, el cacao entre los mayas, y en otros lugares los
cereales, €l té, los caracoles.

Con el tiempo, en muy diversas sociedades se regis-
tré una evolucién similar hacia los metales, en particular
el cobre, laplatay e oro. ¢Por qué razon? Pues porque
la experiencia probé que cumplen ciertas condiciones
mejor que otros productos. Esas condiciones son las si-
guientes:

Uso generalizado. Si vamos arealizar unintercambio
indirecto es preferible cambiar 1o que uno tiene por
otro producto que sea ampliamente aceptado, ya que
eso facilitara €l intercambio posterior. Los metales
mencionados adquirieron esa caracteristica.

Homogeneidad. Tendra mejores posibilidades aquel
producto que presente caracteristicas regulares, redu-
ciendo, entonces, los costos y esfuerzos de evaluacion
de cada unidad. Tomando por gjemplo los animales co-
mo medio de intercambio, dado que cada uno de ellos
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tiene distinto peso o tamafio, habria que evaluar muy
detalladamente en cada caso la equivalencia entre uno y
otro. Resulta mas sencillo utilizar un producto cuyas
caracteristicas sean muy similares, como un mismo tipo
de grano de cacao. Los metales no tienen esta caracte-
ristica en su origen, ya que una "pepita’ de oro no es
igual a otra, pero el proceso de amonedamiento les da
esa regularidad.

Transportabilidad. Es otra caracteristica importante
porque €l dinero esta destinado a trasladarse de un pun-
to a otro, pasando por distintas manos. Por cierto que
el transporte de ganado es mucho méas complegjo que el
de clavos, caracoles o0 monedas.

Durabilidad. La leche no seria en este sentido un
buen medio de intercambio: suvalor tiene poca duracion
porgue en cuestion de dias se deterioray debe ser consu-
mida antes de que esto suceda. Los granos de cacao du-
raban aproximadamente un afio en circulacion, pero
otros productos tienen una durabilidad mucho mayor.

Divisibilidad. Es importante que el producto a utili-
zar sea fécilmente fraccionable. El ganado, en este caso,
no lo es para transacciones de poco valor; en el otro ex-
tremo, lasa definitivamente lo es.

Estabilidad en el precio. Ningun producto tiene un
precio inmutable. Es imposible que no cambien las con-
diciones que afectan la ofertay la demanda de cada pro-
ducto (las preferencias de los consumidores, la disponi-
bilidad de recursos, la tecnologia para su produccion),
pero hay ciertos productos que presentan variaciones
mas abruptas que otros. Resultan mejores medios de in-
tercambio aquellos que presentan suaves variaciones, o
gue permite calcular con mayor grado de previsibilidad.

Dificultad paralafalsificacion. Finalmente, son mejo-
res aquellos productos cuya falsificacion es engorrosa,
ya que este peligro siempre existe. En el caso de los ma-
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yas, parece que algunos rellenaban cascaras vacias de
granos con tierra, y lo hacian tan habilmente que la fal-
sficacion no se notaba.

El dinero tal como hoy lo conocemos surgio de un
proceso evolutivo que llevo siglos: 1a gente fue utilizan-
do el ganado, lasdl, € tabaco y muchos otros productos
como medios de intercambio hasta reconocer las venta-
jas que ofrecian los metales. En sus origenes, el ganado
comenzo6 a cumplir la funcion de dinero pero suponga-
mOos que vamos ahora con una vaca a comprar un pa-
guete de cigarrillos. ¢Como nos dan el vuelto? ¢O debo
comprar tantos cigarrillos como el valor total de lava
ca? Por no hablar de lo incomodo que resultaria llevar
unavaca hasta el kiosco.

Esos productos que los hombres van seleccionando
como medios de intercambio, como cualquier otro, son
escasos. la gente sacrifica otras cosas para tenerlos; es
decir, tienen su precio. Claro que no se puede poner al
dinero un precio en términos de dinero, de la misma
forma que no se puede poner precio a unavaca en tér-
minos de vacas. El precio del dinero esta determinado
por su poder para comprar otras mercancias.

Los bienes que en distintos momentos adquirieron
las caracteristicas de dinero han sido sumamente varia-
dos, y siempre adaptados a las condiciones de cada re-
gion; no podemos esperar que los metales preciosos |le-
guen a ser un medio de intercambio adecuado en una
region aislada donde no hay existencia de ellos. Lo mis-
mo parece suceder en un hipotético pais donde su
abundancia es abrumadora. Los Cuentosde Calleja” nue-
vamente nos proporcionan un gemplo:

Una vez habia un joven [lamado Ruperto, mozo el mas
listo y avisado de su aldea y aun de cuantas se encontraban
veinteleguasalaredonda.
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Ciertanoche sehallaba en un grupo dechicuelosdesu
edad que, congregadosalrededor delalumbre, escuchaban con
embeleso la relacién que de susaventuras hacia un soldado
veterano, lleno decicatrices, quelevalieronlosmodestosgal o-
nesde sargento deinvalidos.

El narrador se encontraba en € punto masinteresante
desurelato.

—Lagran ciudad de Fortuna—decia— esta situada en
la cima de una altisima montafia, tan escar pada que son po-
coslosquelleganasubirla. Alli €l orocirculaenabundancia
tal, queloshabitantes no saben qué hacer se del metal precioso.
Deé esténfabricadaslascasas, de macizaplatalosmurosde
lasfortalezas, y |os cafiones quela defienden son enormesdia-
mantestaladrados. Las calles estan empedradas con monedas
decinco duros, siemprenuevecitas, por gue en cuanto empie-
zan aperder € brillo las sustituyen con otras acabadas de
acuiar. Losguijarros, en que sesueletropezar, son brillantes
como avellanas, despreciadosa causa dela abundancia ex-
traordinaria con que €l suelo liberalmente losprodiga. En
unapalabra: el quevivaalli puede considerar como mendigos
alosmaspoderososdelatierra. Lomaloesqueel camino que
allaconduce esasperoy dificil, y sucumben los mas sin haber
podidollegar alaciudad del oro.

Ruperto no echd en sacoroto laspalabrasdel soldado; y
asi esque, apenaslogrolaocasion dequedarseasolasconél, le
pregunto:

—¢Sabe usted por donde seva a esa ciudad encantadora?

—Y tanto como |0 sé, hijo mio; pero no te aconsegjo que
intentesel vigje.

—¢Por qué?

—El camino eslargoy penoso. Yomevolvi alaprimera

jornada, asustado delasdificultades que es preciso vencer . Pe-
ro, enfin, s estasresuelto a marchar, debo advertirtelo si-
guiente: para llegar a Fortuna hay dos caminos; uno muy
largolleno de piedrasy de escabrosidades; si vaspor allilas
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agudaspuntasdelosguijarrosdestrozarantuspiesylafatiga
teabrumard. Tesaldran al encuentro mil dificultadesterri-
bles; tendrasqueluchar con cruelesenemigos, y si logras, por
fin, vencerlo todo, llegaras a Fortuna ya vigjo y extenuado,
cuando lasriquezasnotesirvan paranada. El otro camino es
llanoy corto, pero...

—iBada!l No diga usted mas; indiquelo ahora mismo,
guedel resto yo meencargo.

—Bueno, bueno; teloindicaré, y quiera Diosquenote
pese el no haber querido escucharmehastael final.

Y el rapazuel o, sin despedirsesiquiera desuspadresni de
su hermano, eché aandar por dondeel vigjo soldado leindica-
ra; y anda queteanda, iba mas contento que unas castariue-
las, pensando en lasriquezasgueleaguardabany quecreia
tener ya al alcance de sumano.

Al cabodedosdiasllegéalaorilladeun caudalosorio.
En é habia unabarcay enlabarcaun negro decolosal esta-
tura. Nuestro mozo seacerco al barqueroylepregunto:

—Buen hombre, ¢seva por aqui a Fortuna?

—9, mocito; pero espreciso atravesar € rio.

—Bueno, pues paseme usted.

—¢Sabes cuanto cuesta?

—No

—Cincuenta duros.

—¢Pero, hombre, tengo cara yo de tenerlos, ni aun de
haberlos visto juntos en mi vida? Sea usted complacientey
paseme de balde.

—~Ederio, amiguito, no se pasa gratisnunca. Esel pri-
mer paso hacia Fortunay hay que pagarledealgin modo. S
notienesdinero, esigual; d§ame quetecorte un pedacito de
corazon. Quizateduelaun poco al principio, peroluego que-
daracomosi lotuvierasentero.

Ruperto dejé queel negroleabrieseel pechoylesacara
un pedacito de corazon.

Cuando pasdalaotraorilla, dio unsuspiro de satisfac-
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cion. El primer paso estaba dado, y ya veia la hermosa ciudad
deFortuna, cuyasresplandecientes murallas despedian her -
mosisimosr efl g os. Pero not6 quetenia mucho menosafanen
llegar ala ciudad deoroy un extrafio vacio en el pecho.

Sguio, contodo, sumarcha, pero aun no habria andado
cien pasos, cuando una nueva dificultad vino a estorbarle el
camino. Este se estrechaba entre dosmontafiasinaccesiblesy
laentrada del desfilader o estaba custodiada por otro guardian
tan negro como el delabarca.

—¢Adonde vas, muchacho? —preguntd a nuestro mozo.

—Alaciudad de Fortuna.

—En efecto, éste esel camino; pero hay que abonar €l
pasaje. Esun pedacito de corazon.

Snvacilar abrio supecho Rupertoy dejé en manosdel te-
rrible portero un manojito defibrasdeaquel 6rgano devida.

Y sigui6 andando, andando hacia la ciudad, que a sus
0j 0s se mostraba cada vez mas proximay mas hermosa. Pero
cada vez sentia menos afan por Ilegar. Aun no habiantermi-
nado las dificultades. EI camino se cortaba de pronto, for-
mando unterriblebarranco: sdlo pensar en atravesarlo hu-
bierasidoundelirio. Ruperto creyo fracasadas susesperanzas
y se sentd desal entado sobreunapiedra.

En aquel momento, un buitrede gran tamario baj 6 desde
la cima de una montarfia, y acercandose, ledijo:

—¢Quierespasar? Puesdame un pedazo detu corazon.

—Tomaley pasame—dijo Ruperto, desesperado.

El buitre hundié su pico en € pecho de Rupertoy sacd un
buen trozo de corazon. En seguida cogié a nuestro mozo con
susgarrasylollevoal otrolado del abismo.

Ahorasi queestaba alasmismaspuertasde Fortuna. Ya
podia contar hasta el nimero detorresque por encimadelos
altosmuros selevantaban, y dio por hechasufelicidad, si es
gueésta consisteen el dinero.

Enlapuertalodetuvieron. Alli el corazéon eragénerode
contrabando, y por eso lesacaron|o quelequedabadel suyoy
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le pusieron uno de acero muy bonito, pero duro como €l dia-
mante. S6lo escapd a larequisa una pequefiafibra, que paso
inadvertida detrasdel corazon demetal.

—A\l fin estoy dentro—se dijo Ruperto.

Pero, con gran extrarieza suya, no le produjo la ciudad
deoro, ni sorpresani alegria.

—¢Para qué quiero las riquezas —exclamaba— s he
perdido mi corazony con é misilusiones?

Y paseaba por la ciudad, mirando con soberano desprecio
aquellasriquezas que estaban al alcance de su manoy que
tanto halagaron antes suambicion.

Aquel brillo deslumbrantellegd amolestarle.

—Aqui, por lo visto —se dijo— no hay mas que oro.

i Maldito metal, que me has costado mi corazon! j Diosmio!
¢Quién medevolverami corazoncito?

Busco amigos, pero no logro hallarlos, porque aquella
gentetenia el corazon deaceroy Ruperto sentiagueaquella

fibrilla que le quedaba del suyo le hacia sufrir atrozmente.

Snamigosni afectosen aquella ciudad del oro, Ruperto
seacordo de suspadresy de su hermanoy llor 6 amar gamente
su destino.

Y entoncesresolvio volver alablancacasitadesualdeay
vivir enellacomo aDiosfuereservido. Al salir delaciudad
sintio una extrafna alegria. Pero aquel maldecido corazonde
acerolehaciasufrir horriblemente; sdlolafibrillagueleque-
daba del suyo palpitaba de gozo dentro del pecho. Sgui6 €l
primer camino que encontr 0y entoncesno hall 6 dificultades.
Parecia quelehabian nacido alasenlospies. |ba cuesta abajo,
y asi semarcha muy aprisa.

Cuando I1eg6 a su aldea estaba tan pobre como antesy,
ademas, aquel corazonfrioyduronoledeabarespirar. Latia
conlaigualdad deun cronémetro. j Tic! j Tac! jtic! jtac!

Suhermanofuee primeroquelesalio al encuentro, lle-
no dealegria. Leabrazo, lebesdyleacompario hasta su casa
entrelosmayorestransportesdejubilo.
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Pero el corazon deacero no dejaba a Ruperto regocijar se.
Laslagrimasno acudian a susojosy sentiaen el pecho como
unamano queleoprimiese.

Suanciano padreleestrechd en susbrazosy tampoco | o-
gr6 conmover aquel duro corazén. Ruperto sentia una angus-
tiaextraordinaria.

Perolleg6 sumadre, quecorrié desalada hacia suhijo, le
abrazo llorandoy suslagrimas cayeron sobreel pecho de Ru-
perto. Entonces, j oh poder del amor demadre!, aquel corazon
deaceroapresur6 suslatidosy, no pudiendo resistir mas, saltd
como saltael rotomuelledeunrelgj.

Lafibrilla eraya un corazén nuevo y Ruperto un hom-
brefeliz.

Y cuando le hablaban delasriquezas, decia:

—Dioslasdaras convienen; pero nada debuscarlas por
atajos, costa del corazony lasilusiones.

A medida que Ruperto se va acercando a la famosa
ciudad de Fortuna, el dinero resulta intercambiable por
pedacitos de corazon. En el primer obstaculo que se en-
cuentra, el negro barquero le pide cincuenta duros y
como Ruperto no los tiene, paga entonces con su cora-
zon. Pero ya en el segundo, el otro guardian negro con
el que se topa pide solamente un pedacito de corazon.
Lo mismo hace el buitre.

Cuando llega ala ciudad de Fortuna, con sus muros
de plata maciza y cafiones de diamantes, casas de oro
puro y calles empedradas con monedas, esta claro que
los pedazos de corazon han tomado el papel de medios
de intercambio.

El corazdn de Ruperto es un medio de intercam-
bio. "Alli el corazon era género de contrabando”, dice
el cuento. El corazon de Ruperto es un medio de inter-
cambio, porque es un bien econémico, porque es esca
so, porque hay demanda de corazones. Al poco de estar
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alli, se da cuenta de que a nadie le interesa €l oro, pero
si los corazones: alagente de Fortunale interesa conse-
guir sus pedazos y estén dispuestos a entregar a cambio
distintos productos o servicios. Por eso pudo Ruperto
llegar hasta alli.

Esos pedacitos de corazén cumplen para los habi-
tantes de Fortuna el mismo papel que tantos otros me-
dio de intercambio cumplen para nosotros. Como el
oro en nuestra sociedad, los fortunenses pueden usarlo
para consumo propio, para mejorar su corazon o bien
para cambiarlo por otras cosas que necesiten.

El cuento muestra, ademas, que €l dinero, tal como
los demés bienes, esta sujeto alaley de la utilidad mar-
ginal decreciente. Esto quiere decir que las primeras
unidades de un bien que obtenemos son asignadas a sa
tisfacer las necesidades prioritarias en nuestra escaa de
valores, mientras que, a medida que incorporamos més
unidades, éstas son asignadas a necesidades menos im-
portantes. Las primeras unidades de oro que Ruperto
recibe tienen un alto valor para €, no asi las siguientes,
hasta |legar avalores negativos. Por el contrario, los pe-
dazos de corazon que entrega tienen poco valor para él
al principio, pero su valor aumenta en forma considera-
ble a medida que se hace mésy mas escaso.

Algo similar le sucede a Candido cuando visita El
Dorado, junto a su criado Cacambd, en la fbula moral
imaginada por Voltaire. Alli el oroy las piedras precio-
sas son tan abundantes que no tienen valor; los nifos
juegan con ellas 'y son consideradas meras "piedras” por
sus habitantes.

Encaminaronseal primer lugarcillo quesedescubria, y
vieronalaentrada deé unoschicoscon vestidosde glaséde
oro, pero muy desgarradosy hechosjirones, quejugabanala
rayuela; detuviéronse un poco amirarlos, y observaron que
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tiraban con unas piezasredondas, poco mayoresqueel peso
duro, unasamarillas, otrascoloradasotrasverdes, otrasazu-
les, y todas muy resplandecientes. Diolesgana de examinar de
cercaloqueaquellofuese, y advirtieron quelasquenofueran
deoro purisimo, eran esmeraldas, zafiros, topacios, rubies, y
cualquieradeellaseradignadeadornar lamitradel empe-
rador del Mogol. Candido dijoasu criado:

—Sinduda queestoscaballeritossonloshijosdel rey que
seentretienen enjugar alarayuela.

En esto aparecid por alli el maestroy dijoalosnifiosque
yaeratiempo devolver alaescuela, queya sehabian diverti-
do bastante.

Céandido, hablando otravezasu criado, ledijo:

—Mira si yo tenia razon; éste a lo que parece sera el
preceptor delossefioresinfantes.

Losandrajosillosdieronfinasudiversion, y corriendoy
saltando se mar charon con el maestro. Candido echoé dever
gue se habian dgjadotiradospor €l suelolostejilloscon que
habian jugado; se apresuroarecogerlos, diovocesal maestro
gueyaibaun poco distante, le hizo detener y, llegandosea é
con mucha cortesia, le manifestd por seflasy ademanes que sus
altezas serenisimas se habian dejado olvidadasaquellas pre-
ciosidades, y quelesuplicabatuvieselabondad derecibirlas.
El maestro le miré de alto a bajo, se sonrid, tomd los tejos,
volvidlosatirar auna zanja que habiainmediata al camino,
y semarcho.

Amoy mozo se ocuparon enrecogerlos, y sellenaronlas
faltriquerascon enor mestopacios, carbunclosy amatistas.

—¢En qué mundo estamos? —decia Candido a su cria-
do—. ;Quétierra es ésta? ¢Qué educacion daran a estos
principes, cuando losacostumbran desde su nifiez a despreciar
deesta maneralosmetalesy pedreriasmasexquisitas? ¢Qué
teparece? ¢, Quédicesdeesto?

Pero Cacambd no decia nada, porque estaba poco maso
menostan aturdidoy maravillado como su sefior. Encamina-
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ronsealaprimeracasadel pueblo, comparablecon cualquiera
delospalacio de Europa. Bulliagenteen el portal y parecia
guetambién adentro habia concur so; sonaba una misica muy
agradable, y por puertasy ventanassalia un olor decomida
tan halaguiefio y provocativo que excitaba inmediatamente el
deseo deentrar. Cacambd, acer candose un poco, oyo que ha-
blaban en peruano, que era precisamente su lengua materna;
porgueel lector no debeignorar (ano ser queselehayaolvi-
dado) que Cacamb0 habia nacido en un lugarcillo de Tucu-
man, en dondeaquellalengua esfamiliar y corriente.

—Y0 seré su intérprete de usted —le dijo a su amo, va-
mos adentro que estotienetrazasde ser una buena taberna.

Doscriadosy dosmozasde aquel figon o hay aca, oloque
ellofuese, vestidos deter ciopel o con bordadurasdeoro, y anu-
dadosloscabellosentrecintasy sartasde perlas, lesconvida-
ron a que se sentaran a una mesa de ébano y marfil que ha-
bia en el primero de aquellos salones. Srviéronles cuatro
sopasdiferentes, guar necidas cada una de ellas con un papa-
gayo relleno, después un gavilan cocido que pesaba doscientas
libras, después dos monosasados de un sabor exquisito, tres-
cientos pdjar os-moscas espetados en agujasde platina, ver du-
ras, compotas, pastas, frutas, helados, todo delicioso y servido
en platosdecristal deroca, y muchosexcelenteslicoresfer-
mentadosde pitay de cafia deazuicar, conloscualesllenaban
muy a menudo |l os criados unas profundas copasde lapislazu-
li, que hacian pedazostirandolos al suelo luego que habian
servido unavez.

Losdemas huéspedes que comian en otrasmesaseranla
mayor partedeellosarrieros, trajineros, carromateros, y al-
gunosmer caderesdeferia; perotodostan atentos, tan corte-
ses, gue habiendo hecho algunas preguntasa Cacambo conla
mas delicada circunspeccion, respondieronalaqueéd leshizo
deuna maneratan elegantey fina como pudieranlosmasre-
milgadosacadémicos. Acabada la comida, creyeronlosdos
viajerosque seria conveniente pagarla, y paraello echaron
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sobrelamesa dos piezasde oro delas masgrandes que habian
recogido. El figoneroy sumuijer, al ver aquello, empezarona
reir tan desapoderadamente que se apretabanlosijarespara
no reventar. Por Ultimo, el huésped, conteniéndose un poco,
lesdijo:

—Bien se conoce, que son ustedesforasteros, y como son
tan pocos|os que pasan por estatierra, noshabran ustedesde
perdonar larisainvenciblequenosha causado € ver queus-
tedeshayan creido pagar la comida con esas pastas, delascua-
lesnos servimosaqui para empedrar loscaminos?

No dice Voltaire cud era la moneda del pais, aun-
que mas adelante se mencionan "duros" en la traduc-
cion citaday "libras esterlinas’ en el original en frances,
pero sin duda no eran de oro, que sobreabundaba en
aquel paisy no teniavalor.

En nuestro mundo real, por el contrario, los meta-
les como €l oro, laplatay el cobre fueron, tras un pro-
ceso de seleccion, elegidos como los principales medios
de intercambio. Hoy no los usamos; nos hemos acos-
tumbrado a los billetes de papel, pero lavinculacion de
las monedas con los metales continué hasta no hace
tanto tiempo, a tal punto que el dltimo vinculo entre
unamoneday el oro data de 1971.

Las monedas metalicas llevaban diferentes nombres,
pero lo que realmente importaba erala cantidad y la cali-
dad del metal que contenian. Esto eralo que determina-
ba los "tipos de cambio" entre elas. Es decir, s unalibra
tenia una onza de oro, y un ddlar un cuarto de onza, en-
tonces larelacion entre unay otraera 1 libra = 4 délares.
Existia una moneda comun que llevaba distintas deno-
minaciones, pero erala misma que se utilizaba en todos
los paises.

Los nombres de estas monedas cumplian un papel
importante, que era el de certificar su calidad. Durante
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mucho tiempo, las monedas de metal eran acufiadas por
acunadores que le daban a metal la forma de monedas
y que certificaban su "calidad" y pureza poniéndole su
sello. Asi, por ejemplo, la historia nos muestra que un
tal conde Schlick comenzo6 a acufiar monedas de plata
en su castillo en 1519, sin tener un permiso oficia. Co-
mo el valle era llamado Joachimsthal, las monedas co-
menzaron a ser llamadas Joachimsthakrgulden o Joa-
chimsthal ergroschen, nombres complicados aun para los
alemanes, por lo que fueron luego Ilamadas thalergros-
chen o simplemente thalers, de donde luego devino el
"télero", y de alli el ahora tan famoso "délar".*
Cualquiera podia acufiar, pues era un servicio que
se daba a quienes llevaban el metal a acufiador con ese
objeto; y es asi como en € siglo XVI Ilegd a haber unos
1500 tipos diferentes de taleros y unos 10.000 distintos
se acuiiaron hasta e afio 1900. ¢Y no proliferaban las
fagficaciones? Pues el mejor remedio contra las mis-
mas no era otro que la competencia. El negocio del
acuiador era que le llevaran el metal para ser acufiado.
Si queria obtener un beneficio de corto plazo deterio-
rando la calidad del metal (por ejemplo, mezclandolo
con niquel), esto seria rapidamente detectado por los
avispados comerciantes, quienes al recibir tales mone-
das habrian pedido mas, pues lo que querian recibir era
cierta cantidad de oro, sin importar cuantas monedas
esto fuera. Y un acuiiador que actuaba de esa forma
perdia rapidamente sus clientes. Las monedas que hacia
no eran bien aceptadas o0 se les hacia un descuento so-
bre su valor, por o que pocos querian llevar su metal a
acunar. Para atraer y conservar clientes, el acufiador de-
bia mantener la calidad y la pureza de sus emisiones.

Dentro de los que acufiadban moneda se encontra-
ban, también, principes, duquesy otros nobles, quienes
podian acuiiar el metal propio que obtuvieran. En tal
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sentido, el "sefior" no podia crear moneda de la naday
cuando intentaba hacerlo su moneda perdia valor. La
historia muestra que algunos sefiores vieron en esto una
oportunidad para obtener recursos con los que cubrir
sus gastos, demandaban, entonces, a sus subditos que
[levaran todas las monedas de metal en su poder, las
fundian, las mezclaban con otros metales y como resul-
tado obtenian una cantidad mayor. Devolvian la canti-
dad de monedas originalmente recibiday les quedaba un
namero de dlas para su uso. Parecia algo magico, como
s efectivamente hubieran creado dinero de la nada.

A diferencia de esa "moneda mercancia’, en la ac-
tualidad utilizamos la denominada "moneda fiduciaria’.
Se trata de billetes de papel cuyos nombres contindian
los de las monedas de metal. El origen de estos billetes
es asignado a China: el traslado de cantidades de mone-
das metdlicas era una tarea pesada y peligrosa; en algin
momento alguien habra aceptado un documento que
aseguraba la disponibilidad de determinada cantidad de
moneda metédlica en deposito. Esos depositos o cgas
constituyeron el origen de los bancos; inicialmente, in-
cluso, fueron los mismos acuiadores quienes ya conta-
ban con depdsitos apropiados para e metal. Recibian
cantidades de metal o monedas y cobraban por el servi-
cio de custodia, tal como hoy un moderno banco cobra
por el servicio de mantenimiento de una cuenta co-
rriente.

El depositante contaba con determinado deposito y
disponia de un recibo que algunavez habra sido acepta-
do como forma de pago por aguien en lugar del metal
mismo. Fue entonces cuando aparecieron los sustitutos
de dinero en forma de recibos de papel. Por supuesto
gue para que estos recibos comenzaran a circular era
necesaria la confianza no solamente en quien entregaba
el recibo, sino también en la banca o cga donde los me-
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tales 0 e dinero estaban depositados. A partir de ese
momento, los sustitutos de dinero comenzaron a circu-
lar libremente, ofreciendo un atractivo servicio gracias
alafacilidad de transporte.

El sistema bancario

El origen del sistema bancario se encuentra en esas
"cajas' de depdsito que custodiaban €l metal y otorga-
ban recibos que luego circulaban en su reemplazo. No
muy legjos de ello surge también una caracteristica del
sistema bancario moderno, que estd en el origen de las
[lamadas "corridas bancarias': el sistema de reservas
fraccionarias.

En algln momento, aquel que tenia el dinero me-
talico en custodia habrd notado que los depositantes
siempre mantenian una determinada proporcién del
metal en sus depdsitos, y se habra preguntado por qué
no darles un uso a esos recursos, esto es, prestarlos. An-
teriormente existian quienes prestaban el dinero pro-
pio, pero ahora estos "banqueros’ comenzaron a pres-
tar e dinero que habian recibido de otros; eran ya
intermediarios entre ahorristas e inversores. Es decir,
mantenian una cierta "fraccion” del dinero recibido en
depdsito y prestaban el resto, sabiendo que de todas
formas los depositantes no irian todos juntos a retirar
todos los fondos. Esto da origen a "multiplicador"”
bancario, o0 creacion secundaria de dinero. Veamos co-
mo funciona:

Un depositante lleva sus fondos, 100 "pesos’, d
Banco A. Este banco sabe, por experiencia, que sus depo-
sitantes suelen retirar, en promedio, no mas del 20 por
ciento del dinero depositado; por lo tanto, el banco man-
tiene una reserva por ese monto y luego presta el resto.
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BancoA Deposito 100 Reserva 20
Préstamo 80

El banco presta ese dinero 'y quien lo recibe lo utiliza
para pagar algo. Probablemente, ese dinero en circula-
cion sera nuevamente depositado en algun banco o inclu-
so en & mismo. Supongamos que e dinero ingresa en el
Banco B, € que ahora hace lo mismo que e anterior,
mantiene el 20 por ciento en susreservasy presta el resto:

BancoB Deposito 80 Reserva 16
Préstamo 64

L os 64 pesos que € Banco B prestavuelven a circu-
lar y quien los recibe los deposita ahora en € Banco C,
con lo que la situacion se repite:

BancoC Depoésito 64 Reserva 13
Préstamo 51

Y asi sucesivamente. El dinero se "multiplica’, por
es0 se da el nombre de "multiplicador bancario” a este
fenébmeno, que significa que los bancos son creadores
secundarios de circulante. Si siguiéramos con el proceso
antes descripto hasta el final, veriamos que la cantidad
total de dinero secundario creado acanza a cinco veces
el monto del deposito original, esto es, un total de 500.

Resultara ahora evidente que si por alguna circuns-
tancia los depositantes deciden retirar mas del 20 por
ciento de los depositos de un banco, éste no tiene forma
de entregarlos ya que e dinero no esta ali, ha sido
prestado, y la mayoria de las veces en plazos que no
permiten su recuperacion inmediata. Las malas expe-
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riencias en este sentido han alertado la atencion de los
depositantes, quienes saben que si llegan tarde pueden
encontrarse sin dinero que retirar; esto da origen a las
"estampidas’, donde la percepcion de que este riesgo
existe acelera el retiro de depdsitos hasta agotar 1os re-
cursos disponibles en el banco.

Los gobiernosy la moneda

Como ya se mencion0, originalmente los gobiernos
acufaban su moneda, pero también lo hacian otros. Es
mas, las monedas metalicas circulaban sin barreras por
lo que en un determinado territorio podian encontrar-
se monedas emitidas por distintos acufiadores o go-
biernos; lo importante era la cantidad de metal que
contenian.

La competencia, no obstante, no es algo que agra-
de a muchos, menos aln a los gobernantes, ya que les
impone una disciplina que suelen lamentar. No es de
extraiar que, a medida que los soberanos fueron incre-
mentando su poder centralizado y absolutista, impusie-
ron medidas para limitar o impedir la competencia con-
tra su propia moneda. Dos de esas medidas fueron el
monopolio de la acufiaciony €l curso forzoso.

Mediante e monopolio de la acufiacion, se prohi-
bia a todo acufiador privado o gobierno regional o local
acufar sus propias monedas; ese derecho quedaba re-
servado exclusivamente para el gobierno central. No
obstante, por més que nadie pudiera acufiar en ese te-
rritorio, ingresaban en él todo tipo de monedas metali-
cas que imponian un cierto grado de competencia.

Para restringir esa competencia, € soberano con-
vertia su moneda en la Unica que podia ser utilizada pa-
ralarealizacion de todo tipo de pagosy en laredaccion
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de todos los contratos. De esta forma, se convertia en
ilegal e uso de todas las otras monedas que no fueran
las del soberano.

Una vez desplazada la competencia, e soberano
podia utilizar su poder monopdlico y emitir monedas
degradando su contenido metdlico y aumentando la
cantidad en circulacion, lo cua le permitia obtener una
nueva fuente de ingresos para cubrir sus gastos. Pero
esa mayor oferta de dinero no se compadecia con una
mayor demanda, por lo que su valor estaba condenado a
caer, provocando asi el aumento del precio de las demas
COSas.

V eamos esto con un gjemplo: digamos que el precio
de un kilo de manzanas era de una onza de oro, lo cua
equivalia a una moneda de oro del soberano. Si el sobe-
rano duplicaba la cantidad de moneda por el procedi-
miento de mezclar por partes iguales el oro con otro
metal, esto en nada cambiaba €l tipo de cambio entre
las manzanas y € oro: € kilo de manzanas seguia cos-
tando una onza de oro, pero para obtener las frutas ha-
bia que desembolsar dos monedas. Es decir, el precio
del kilo de manzanas habia pasado de una moneda a
dos. Estamos en presencia de la inflacién, fendmeno de
largas y numerosas experiencias en la historia mundial.

Aunque las monedas fueran fasficadas de esa forma,
los metales, sin embargo, no podian ser producidos fécil-
mente. Era necesario encontrar yacimientos, de por si
escasos, Y, por otra parte, la produccion del metal era
costosa. Esto imponia un limite "fisico" ala cantidad de
moneda que podia crearse, a tal punto que desde 1492
hasta la fecha, € stock de oro nunca crecié mas del 5 por
ciento anual, incluso en épocas como las de descubri-
mientos en California o Sudéfrica; s descontamos estos
pocos periodos de “fiebre del oro”, € stock de oro nunca
crecid mas deun 1 o 2 por ciento anual. No es de extra-
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Aar que esta limitacion a crecimiento de la oferta de di-
nero diera como resultado afos y hasta siglos de precios
relativamente estables, eincluso, levemente decrecientes.

Esa limitacién fisca no existe en e caso del papel
moneda, ya que |os costos de su impresion son minimos
y no existe un limite a la disponibilidad de papel y otros
materiales necesarios para la impresion. Por ello, una
vez que los gobiernos cortaron la vinculacion del papel
moneda con los metales, no hubo ya otra limitacién pa-
ra el aumento de la oferta monetaria que no fuerala de-
cision de la autoridad monetaria respecto de la cantidad
de dinero aimprimir.

Con € tiempo, pero sobre todo a partir del siglo XX,
los gobiernos dejaron esta tarea en manos de los lla-
mados bancos centrales. Estas instituciones tienen ge-
neralmente como tarea controlar la oferta monetaria,
algunas veces con un objetivo ligado a la actividad
econémica o el empleo; en la actualidad, con un objeti-
vo relacionado con mantener el valor de la moneda, es-
to es, evitar lainflacion.

No es una tarea sencilla. El valor de la moneda se
determina como el de cualquier otro bien, por medio
de la demanday la oferta. Un banco central, por cierto,
no controla la demanda de moneda, que es la que reali-
zan los individuos, las familias, las empresas. Para man-
tener el valor de la moneda tiene que estimar cuad va a
ser la demanda que cada uno de estos actores va a re-
querir en un determinado periodo. Para ello, se toman
ciertos indicadores indirectos (la actividad econémica,
por gemplo). En cuanto a la oferta, hemos visto que
debido a la creacién secundaria de dinero por parte del
sistema bancario, tampoco puede éste contar con un
control total de la oferta de dinero.

A edta dificultad "informativa' de los bancos cen-
trales para cumplir con el cometido que le fue asignado,
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se agrega la presion politica de los gobiernos que bus-
can expandir la cantidad de moneda, tanto para cubrir
sus gastos como para alentar una bonanza artificial de la
economia.

Para evitar esos problemas, algunos han propuesto
otorgar a los bancos centrales "independencia’ del po-
der politico. Esto, tal como podemos verlo hoy en el
caso de los Estados Unidos y su Reserva Federal, de
Europay su nuevo Banco Central Europeo o del Japon,
Suiza y otros paises, puede resolver el problema de las
presiones politicas, pero no elimina los problemas de
informacion.

Para reducir estas dificultades, un premio Nobel de
Economia, Milton Friedman, ha propuesto que se leim-
ponga a una banca central independiente una norma es-
trictac que no deje crecer la oferta monetaria més alla del
3 por ciento anual. Esto significa no prestar atencion a
la demanda de dinero en un periodo determinado, dado
que la experiencia muestra que en un periodo de tiempo
prolongado la produccion tiende a crecer a un ritmo del
3 por ciento anual. Si la cantidad de moneda crece a esta
tasa, entonces el valor se mantendrd, ya que la demanda
de moneda depende del nivel de actividad econdmicay
la cantidad de transacciones que por €llo se realicen.

Hay quienes han propuesto, en cambio, una norma
gue signifique atar una moneda a otra por intermedio
de la creacién de una cga de conversion, lo que significa
que la autoridad monetaria carece de poder de decisién
en materia de oferta de dinero. Ese poder se traslada a
quien corresponda, segln sea la moneda de conversion:
el dolar, por ejemplo, en € caso de la convertibilidad
llevada a cabo en la Argentina a fines del siglo XX; otros
paises han adoptado el euro.

Por dltimo, otro premio Nobel de Economia, Frie-
drich A. von Hayek, ha propuesto regresar a concepto
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de competencia en la acufiacion de monedas, permi-
tiendo a la gente que €ijala moneda que quiere utilizar.
Es el mismo concepto que explicamos a considerar a
los acufiadores de metal compitiendo entre si. El argu-
mento es simple: s la gente es libre de elegir la mone-
da, elegira aguella que mejor servicio le brinde, que
mejor mantenga su poder adquisitivo, por lo que las
malas monedas quedaran desplazadas, ya sean monedas
gubernamentales, el dolar, €l euro, 0 monedas privadas.
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EL AHORRO Y LA INVERSION

Shakespearey Scheherazade
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Loscapital es seforman por medio delosahorrosodela
economia. Nosotr osahorramos 0 economizamos, cuando no
consumimos par a satisfacer nuestras neces dades o nuestros

placeres. Por lotanto, ahorro esel valor que hemos
economizado de esta manera, y con estosahorrossucesivosse
formany aumentan los capitales®

JEAN-BAPTISTE SAY (1767-1832)

L os bancos cumplen dos funciones principales, cla-
ramente distintas entre si. Por un lado, actian como
una "cagja de seguridad”, manteniendo el dinero que se
les entrega en depdsito, el cual ha de estar disponible "a
la vista" por parte de su propietario, el titular de la
cuenta. Por otro lado, cumplen el papel de intermedia-
rios entre el ahorro y la inversion. Algunas veces, se
producen serios problemas cuando se mezclan una fun-
ciony la otra, tal como hemos visto en el capitulo ante-
rior y ahoraveremos en mayor detalle.

Ese posible problema, que puede dar origen a las
Ilamadas "corridas bancarias" nos lo describe Schehera-
zade en el Relato del Corredor Nazareno de Las mil no-
ches y una noche¢’ Cuenta Nazareno:

Cuando murié mi padre ya habia llegado yo a la edad de
hombre. Y por eso fui corredor como él, pues contaba con toda
clase de cualidades para este oficio, que esla especialidad entre
nosotroslos coptos.

Pero un dia entre los dias, estabayo sentado a la puerta
del khan de los corredores de granos, y vi pasar a unjoven,
como la luna llena, vestido con el mas suntuoso trajey mon-
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tado enun borrico blanco ensillado con unasillaroja. Cuando
meVio estejoven mesaludd, y yo melevantépor consideracion
hacia él. Sacd entonces un pafiuel o que contenia una muestra
de sésamo, y me pregunté: "¢ Cuanto vale el ardeb [medida
arabe de capacidad] de esta clase de sésamo?”. Y yo le dije:
"Valeciendracmas'. Entonces me contesté: " Avisaalosmedi-
doresdegranosy vecon ellosal khan Al-Gaonali, enel barrio
deBaba Al-Nassr; alli meencontraras’. Y seal g0, despuésde
darmeel pafiuel o que conteniala muestra de sésamo.

Entoncesmedirigi atodoslosmercaderesdegranosyles
ensefiélamuestra queyo habia justipreciado en cien dracmas.
Y losmercadereslatasaron en ciento veintedracmaspor ar-
deb. Entonces me al egr € sobremanera, y haciéndome acompa-
Rar de cuatro mediadores, fui en busca del joven que, efecti-
vamente, me aguardaba en €l khan. Y al verme, corrié a mi
encuentroy me condujo a un almacén donde estaba el grano,

ylosmedidoresllenaron sussacos, y|o pesarontodo, queas-
cendid entotal a cincuenta medidasen ardebs. Y el jovenme
dijo: "Tecorresponden por comision diezdracmaspor cada
ardeb que sevenda aciendracmas. Pero hasde cobrar enmi
nombretodo el dineroy lo guardarascuidadosamenteentu
casa, hasta quelo reclame. Como su precio total escinco mil
dracmas, te quedardas con quinientos, guardando para mi
cuatro mil quinientos. En cuanto despachemisnegocios, iréa
buscarte pararecoger esacantidad". Entoncesyo le contesté:
"Escuchoy obedezco". Despuéslebesélasmanosy mefui.

Y efectivamente, aquel diaganémil dracmasdecorreta-

je, quinientosdel vendedor y quinientosdeloscompradores,
de modo que me correspondio e veinte por ciento, segun la
costumbredeloscorredoresegipcios.

En cuanto al joven, despuésde un mesdeausencia, vino
avermeymedijo: "¢Déndeestanlosdracmas?" Y le contesté
en seguida: " Atu disposicién; hételosaqui metidosen este sa-
co". Pero él medijo: "Sgueguardandol osalguntiempo, has-
ta queyo venga a buscarlos'. Y sefuey estuvo ausente otro
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mes, yregresoy medijo: " ¢Donde estan losdracmas?" En-
toncesyo melevanté, lesaludéyledije: " Ahi estan atu dispo-
sicion. Hételosagui" Despuésaniadi: "Y ahora, ¢quiereshon-
rar mi casa viniendo acomer conmigo un platoodos, otreso
cuatro?" Pero seneg0y medijo: "Sgueguardando el dinero,
hasta que venga a reclamartel o después de haber despachado
algunosnegociosurgentes'. Y semarcho. Y yo guardécuida-
dosamente el dinero quele pertenecia, y esperésu regreso.

Volvié al cabo deun mes, y medijo: "Estanochepasaré
por aqui y recogeréel dinero”. Ylepreparélosfondos; pero
aunqueleestuve aguardando todala nochey variosdias con-
secutivos no volvid hasta pasado un mes, mientras yo decia
parami: "j Quéconfiado esesejoven! Entodami vida, desde
gue soy corredor enloskhanesy|oszocos, hevisto confianza
como ésta”’. Semeacercdylevi, como siempre, ensuborrico,
consuntuosotraje; y eratan hermoso comolalunallena, yte-
niael rostrobrillantey fresco como si saliesedel hammam, y
sonrosadasmegjillasylafrentecomo unaflor lozana, yenun
extremo del labio unlunar, como gota de&mbar negrol..]

Y al verle, lebesélasmanos, einvoqué para € todaslas
bendicionesdeAl4, y ledije: "jOh, mi sefior! Supongo que
ahorarecogerastu dinero”. Y me contestd: " Ten todavia un
poco de paciencia, pues en cuanto acabe de despachar mis
asuntosvendréarecogerlo”. Ymevolviélaespalday sefue.

Y yo supuse quetardariaenvolver, y saquéed dinero, lo colo-
gué con un interés de veinte por ciento, obteniendo de é
cuantiosa ganancia. Y dije para mi: "jPor Alal Cuando
vuelva, le rogaré que acepte mi invitacion, y le tratarécon
toda largueza, pues me aprovecho de susfondosy me estoy
haciendo muyrico".

La clave ali son las palabras "y yo supuse que tar-
daria en volver", pues lo cierto es que ese dinero estéa en
"custodia’, tal como lo esta en la cga de un bancoy "a
lavista' de su legitimo propietario. El corredor Naza-
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reno tenia ese dinero en custodia, algo que explicita-
mente |le habia pedido el joven. ¢Esta cumpliendo con
su obligacion cuando, debido a que éste no aparece, le
da otro uso a colocarlo a interés? ¢Qué le habria suce-
dido si €l joven regresabay como en ocasiones anterio-
res le preguntaba "dénde estan los dracmas'?

Pues en aquellas épocas esas cosas se arreglaban
con la espada... En los sistemas bancarios modernos los
bancos hacen algo que el corredor Nazareno no podia
hacer: cuando alguien quiere retirar sus fondos, no se le
entregan "esos fondos especificos' sino otros, ya que un
billete es tan bueno como otro de igual valor. El pro-
blema se presenta cuando todos, o un gran numero de
los depositantes, se presentaaretirar su dinero.

Existen tres sistemas bancarios posibles que pueden
hacer frente a esta situacion de distintas formas:

* El banco mantiene el dinero recibido en custodia
sin tocarlo: en tal caso se habla de un "encaje del
ciento por ciento”; esto es, reservas totales por
los depaositos recibidos.

 El banco mantiene sélo una parte de ese dinero en
reservay presta el resto; e depositante conoce tal
circunstancia. en este caso estamos en presencia
de un sistema de "reserva fraccionaria’, cuya sol-
vencia se sostiene en tanto y en cuanto los deposi-
tantes no van a retirar esos depositos a mismo
tiempo 0, en caso de gque lo hagan, el banco pueda
negarse a devolverlos por haberlos prestado.

* El banco mantiene solo una parte de ese dinero
en reserva y presta el resto, pero tiene acuerdos
con otros bancos, lineas de crédito disponibles,
para recurrir en caso de que los retiros excedan el
monto de sus reservas.
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En muchos sistemas bancarios modernos, nos en-
contramos con una situacion del tercer tipo pero en la
cua guien otorga esas lineas de crédito no es otro ban-
co cualquiera, sino la autoridad monetaria, €l banco
central, que actla en esta funcién como "prestamista de
dltima instancia’.

Claro que para hacerlo, el banco central tiene que
crear dinero, tiene que emitir, por o que en sistemas
monetarios con reservas en metales 0 monedas extran-
jeras, lo podra hacer en la medida en que esas reservas
se lo permitan, ya que de otra forma estara alterando la
conversion.

De todas formas, nos gqueda pendiente el hecho de
gue en sistemas de "reservas fraccionarias' los bancos
estan trasladando dinero desde una de sus funciones, la
de custodia, hacia la otra, la intermediacion entre el
ahorro y lainversion.

El ahorro

La segunda funcion que los bancos cumplen es la
de ser intermediarios entre €l ahorroy lainversion. An-
tes de explicar como cumplen con esta tarea, es necesa-
rio analizar qué es el ahorro.

Existen dos tipos de ahorro, aungque en ambos casos
se trata de una abstencion del consumo presente: el
ahorro simpley el ahorro capitalista. EI primero se rea-
liza para poder tener un mayor consumo en el futuro;
el segundo es el que busca acumular factores para una
mayor produccion en el futuro. El objetivo del prime-
ro es simplemente el consumo posterior: tarde o tem-
prano los recursos ahorrados seran consumidos. El ob-
jetivo del ahorro capitalista es mejorar € esfuerzo
productivo. En este sentido, los bancos y el mercado
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de capitales transforman parte del ahorro simple en
ahorro capitalista.

Esto se relaciona claramente con un fenébmeno de
fundamental importancia, que en economia se denomi-
na "preferencia temporal”. Veamos de qué se trata.

Toda accion busca satisfacer una necesidad futurg;
si bien ésta puede ser inmediata, entre el momento de
laacciony el momento en que se acanza € fin buscado
transcurre determinado tiempo. Un gemplo claro de
esto es € del tiempo que se necesita desde que se siem-
bra hasta que se cosecha, o € del tiempo necesario para
obtener un buen vino o para gque crezca un arbol. Ese
"periodo de produccion” es algunas veces prolongado;
otras, muy breve.

Por otra parte, el producto obtenido nos brinda
utilidad por un periodo limitado: algunos simplemente
un momento (un alimento calma el hambre por un rato;
después, lanecesidad de alimento vuelve a presentarse).
Otros productos tienen una capacidad de brindar utili-
dad més prolongada en €l tiempo y por eso los llama-
mos "bienes duraderos”.

El periodo de producciony la duracion de la utili-
dad siempre entran en nuestras consideraciones, ya que
se nos presentara la necesidad de optar entre periodos
de produccién més cortos o més largos 'y entre fabricar
bienes mas durables que otros. Al hacer estas eleccio-
nes, estamos indicando las necesidades de qué periodo
preferimos satisfacer. Asi, si utilizamos nuestros recur-
sos para obtener los bienes de méas breve periodo de
produccion y menor tiempo de utilidad, estaremos
mostrando una preferencia por el presente, mientras
gue si hacemos lo contrario, mostraremos una prefe-
rencia por algin momento en el futuro.

A efectos de poder esperar hasta que el producto
esté listo en el futuro, sea éste cercano o lejano, debe-
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mos haber acumulado otros productos que permitan sa-
tisfacer nuestras necesidades mientras esperamos obte-
ner aguellos resultados futuros. maginémonos en una
situacion como la de Robinson Crusoe: ocupamos todo
el dia simplemente en obtener los alimentos necesarios
para esajornada. Es méas, supongamos que ese alimento
son cocos y que Crusoe es capaz de obtener dos cocos
por dia dado e tiempo que le llevatrepar ala palmeray
conseguirlos. En esas circunstancias, esta satisfaciendo
sus necesidades mas inmediatas.

Depender de lo que se obtenga en e dia es, por
cierto, inseguro. Si Robinson se enfermara o € clima
no le permitiera trabgjar, ya no podria satisfacer sus ne-
cesidades més elementales. Cuando se piensa en € fu-
turo, aunque méas no sea en el dia siguiente, se piensa en
la posibilidad de asegurar la forma de satisfacer esas ne-
cesidades futuras. En este sentido, Crusoe podria en-
contrar cocos mas grandes o mas durables. De esta for-
ma, continuando con su cosecha de dos por dia podria
satisfacer su consumo de un dia con uno solo de elosy
comenzar a acumular una provision de cocos para los
dias siguientes.

Una vez que Crusoe acumulara cierto niumero de
COCOS en su provision, podria pensar un método méas
"indirecto” de obtenerlos, pero que al mismo tiempo le
garantizara un periodo de produccion més breve. Es asi
como podria decidir que durante varios dias no va a
buscar nuevos cocos, Sino que va a consumir su provi-
sién. Mientras tanto dedicara su trabajo a fabricar una
cana larga que le permita obtener cocos sin necesidad
de trepar a la paimera. Con esa herramienta, Crusoe
puede obtener, digamos, cuatro cocos por dia en la mi-
tad de tiempo, con lo que su provision vuelve a crecer y
esto le permite tener més tiempo para otras actividades,
para comenzar a satisfacer otras necesidades. Se dice
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gue este procedimiento es "indirecto”" porque, en lugar
de trepar directamente a la palmera, primero se fabrica
la cafiay luego se buscan los cocos. Es un método méas
indirecto, pero mucho maés productivo.

Lo que hemos descripto aqui es el proceso de aho-
rro (abstencion del consumo) - inversion - creacion de
capital (herramienta). Y es ahorala posesion de ese "ca-
pital" 1o que permite a Crusoe un gran aumento de su
productividad y, por lo tanto, de su riqueza.

Las herramientas reducen el tiempo de produc-
cion, aungue se deba seguir un camino mas "largo”, ya
gue incluye su propia produccion. Como el hombre
prefiere, en igualdad de circunstancias, los procesos
mas breves que los mas extensos, una vez satisfechas las
necesidades inmediatas se dedicara a los proyectos que
requieren méas tiempo. Entonces, ahorramos para po-
der explorar esos métodos mas indirectos; reemplaza-
mos la actividad de trepar a la palmera por la de cons-
truir unalarga cafia. Y muchas veces ese procedimiento
|lo usamos para obtener productos que de otra forma no
podriamos conseguir: para incrementar la pesca no te-
nemos mas remedio que dejar de lado la cafia de pescar
y construir un bote y una red.

El interés

Enlavida social, yano en |la soledad de Crusoe, hay
diferentes personas con distintas preferencias tempora-
les. Algunos desean aumentar las perspectivas de su
consumo futuro y estan dispuestos a ahorrar; otros, por
el contrario, quieren consumir en el presente mas de lo
gue su capacidad actual les permite o quieren dedicar
recursos a metodos més indirectos que puedan aumen-
tar la productividad del trabajo. Estos dos ultimos gru-
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pos (los que quieren consumir mas ahora o los que
quieren invertir ahora para producir mas en el futuro)
deben convencer a los primeros para que pongan a su
disposicién esos recursos provenientes de su capacidad
de ahorro. Para €llo, tienen que tentarlos con un consu-
mo "mayor" en el futuro, ya que no tendria sentido pa-
ra los primeros abstenerse del consumo hoy para obte-
ner lo mismo mafiana; aspiran a un “premio” por esa
postergacion. Esa distintavaloracion entre el presentey
el futuro es lo que denominamos "interés".

Como esa preferencia por satisfacer una necesidad
antes que después existe en todo tiempo y circunstan-
cig, € interés, que es en verdad la diferencia en e pre-
cio de un mismo bien en el futuro comparado con el
precio del mismo bien en el presente, no puede dgar de
exigtir.

Sin embargo, el "interés" no tiene prestigio y du-
rante muchos siglos ha sido vilipendiado y se ha deni-
grado a muchos que cumplian esa funcion de interme-
diario entre el ahorroy lainversion.

Ta vez e més famoso caso lo describa William
Shakespeare en El mercader de Venecia. Recordemos la
historia: Bassanio quiere enamorar a Porcia, y cree que
para poder hacerlo debe mostrar un nivel de vida acor-
de con el de estamujer, por cierto bastante dispendioso.
Para ello, le pide a su amigo Antonio un préstamo de
tres mil ducados. Antonio, el mercader de Venecia, no
tiene el dinero consigo en ese momento, pues lo hain-
vertido todo en mercaderias que se encuentran en vige
a muy diversos destinos, pero acepta salir como garante
del pedido que se le haga a judio Shylock. Este, cansa-
do de ser discriminado y criticado por prestar dinero a
interés, pone como condicion del préstamo un "inte-
rés" peculiar: unalibra de la carne de Antonio.
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Shylock: Tresmil ducados; ya, ya.

Bassanio: S, sefior, por tresmeses

Shylock: Por tresmeses; ya, ya.

Bassanio: Delo cual, como osdije, Antonio serael fiador.

Shylock: Antonio serael fiador, ya, ya.

Bassanio: ¢ Mepodé sayudar? ¢ Medaréisesa satisfac-
cion? ¢Sabrévuestrarepuesta?

Shylock: Tresmil ducados, por tresmeses, y Antonio co-
mo fiador.

Bassanio: ¢ Quérespondéisaeso?

Shylock: Antonio esun buen hombre.

Bassanio: ¢Habéisoido alguna acusacién en contra?

Shylock: Ah, no, no, no, no: lo que pretendo al decir que
esun buen hombre eshaceroscomprender quetiene suficien-
cia. Snembargo, sus medios son sdlo una suposicion: tiene
unanaverumboaTripoli, otraalasIndias; tambiénheoido
decir enel Rialto quetieneotraen México, otrarumboaln-
glaterra, y otrasmercanciasaventuradas, dispersaspor ahi.
Perolosbarcosno son masquetablas, y losmarinerosno son
masque hombres: hay ratasdeaguayratasdetierra, ladro-
nesdeaguayladronesdetierra, quierodecir, piratas; y ade-
masesta el peligro deaguas, vientosy rocas. No obstante, es
hombre con suficiencia. Tresmil ducados: supongo que podré
aceptar sugarantia

Bassanio: Estad seguro dequesi podéis.

Shylock: Quiero asegurarme de que puedo, y, para que
measegure, quiero pensarlo. ¢Puedo hablar con Antonio?

Bassanio: ¢Osparece bien comer con nosotros?

Shylock: Ahya, ¢paraoler apuerco, paracomer deesa
mor ada en que vuestro profeta el Nazareno conjuré al diablo
ameterse? Comprar € con vosotr os, vender € con vosotr os, ha-
blar é con vosotros, pasear € con vosotros, y asi sucesivamente:
pper 0 No quiero comer con vosotr os, ni beber con vosotros, ni
rezar con vosotros. ¢Quénoticiashay en € Rialto? ¢Quién
viene por aqui?
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Entra Antonio.

Bassanio: Esteesel signor Antonio.

Shylock: [aparte]. j Quéairetienede publicano hipdcri-
ta! Leodio porqueescristiano, pero masaln porgue, con baja
simplicidad, prestadinero gratisy hace bajar, aqui en Vene-
na, €l tanto dela usura. S le puedo agarrar alguna vez en-
tremismanos, saciarécontra él esaantiguaquerella. Odiaa
nuestro pueblo sagrado, y, donde serelinen maslos mercade-
res, seburla demi, demistratosy demi ganancia bien obte-
nida, queé llamausura. jMalditaseami tribu s le perdono!

Bassanio: Shylock, ¢oyes?

Shylock: Estoy echando cuentasdelo quetengo ahora, y,
por o quemi memoria cal cula aproximadamente, no puedo
reunir al momento el total delostresmil ducados. Pero, ¢y
qué? Me proveera Tubal, un rico hebreo de mi tribu. Pero
icalla! ¢, Cuantos mesesdeseais? [aAntonio]. Diososdébuena
suerte, buen sefior: acabamosde nombrar a vuestra sefioria.

Antonio: Shyhlock, aunqueyo no presto ni pido prestado
recibiendo ni dando interés, sin embargo, pararemediar las
necesidades urgentesde mi amigo, romperémi costumbre. [A
Bassanio]. ¢Estainformado él de cuanto necesitas?

Shylock: S, si, tresmil ducados.

Antonio: Y por tresmeses.

Shylock: Seme habia olvidado: tresmeses: eso medijis-
teis. Bien, entoncesvuestragarantia, y vamosaver... Peroes-
cuchad: creo quedeciaisque prestabaisni pediaisconintereses.

Antonio: Nuncalo acostumbro

Shylock: Cuando Jacob apacentabalasovejasdesutia
Laban —este Jacob fue €l tercer heredero desde nuestro padre
Abraham, por o que hizo en su favor su sabia madre; si, e
tercer heredero...

Antonio: ¢Y quépasaba coné? ¢Cobrabaintereses?

Shylock: No, no cobraba intereses. no exactamenteinte-
reses, como diriaisvosotros: fijaoslo que hizo Jacob. Cuando
Labany él concertaron quetodosloscorderillosquenacieran
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rayados o manchados serian propiedad de Jacob, entonces, al
entrar encelolasovejas, selasecharonaloscarneros, al fin
deotorio, y, al cumplirse el acto dela generacion entreesosla-
nudos progenitores, €l astuto pastor pelé unasvaras, y, cuan-
dosehaciad actonatural, lasplanté antelasovejasen celo
gue, concibiendo entonces, parieron en su momento corderillos
devarioscolores, quefueron paraJacob. Esefue un modo de
prosperar, Yy él recibid bendiciones: ylaganancia esbendicion,
contal queloshombresno roben.

Antonio: Aquello por lo quesirvid Jacob era un riesgo,
una cosa que no estabaen sumanolograr, sinoregiday de-
terminada por lamano del Cielo. ¢ Esta escrito eso parahacer
buenalausura? ¢O vuestro oroy vuestraplata son ovejasy
carneros?

Shylock: No séquédecir: yoloshago criar tan deprisa co
mo si |o fueran: pero hacedme caso, sefior.

Antonio: Fijate en esto, Bassanio: e diablo puede citar
lasescrituras para susintenciones. un almamala, mostrando
testimonio sagrado, es como un bribdn con cara sonriente,
una hermosa manzana de corazon podrido. jAh, qué buen
exterior tienelafalsial

Shylock: Tresmil ducados: esbuenasumaredonda. Tres
mesesdedoce... Entonces, vamosaver €l interés.

Antonio: Bueno, Shylock, ¢0slo habremosde agradecer?

Shylock: Sgnor Antonio, muchasveces me habéiscensu-
radoenel Rialtopor mi dineroy misusuras: yosiemprelohe
llevado encogiéndome de hombros con paciencia, pueslaresig-
nacioén esladivisademi tribu. Mellamaisimpio, perro ver-
dugo, y me escupis en mi gaban de hebreo; ytodo ello, por €l
uso delo que esmio. Bueno, entonces, parece ser quenecesitais
mi ayuda; vamosall@, pues. venisavermey decis: " Shylock,
guerriamosdineros': eso decia, después de haber vaciado
vuestros mocosen mi barbay de darme una patada como pa-
raalegjar aunperro ajeno de vuestro umbral: dineroseslo
guequeréis. ¢Quéoshabriadedecir? ¢No oshabriadedecir:
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" ¢Acasotienedineroun perro? ¢Esposible queun perro pue-
daprestar tresmil ducados?". ¢O debo hacer una profunda
reverencia, y con acento de esclavo, con aliento himedoy con
susurrante humildad, deciros: "Noble sefior, € viernespasado
me escupisteisencima: tal diamedisteispatadas; tal vezotra
vezmellamasteisperro; y por esascortesias, osprestaretodo
esedinero"?

Antonio: Dispuesto estoy allamarteotraveztodo eso, a
escupirteotravez, adarte patadas. S quieresprestar esedi-
nero, nolo prestesaamigostuyos: pues ¢cuando laamistad ha
recibido de un amigo unfruto del estéril metal? Mas bien
préstasel o atu enemigo, aquien, si no cumple, le puedesexi-
gir el castigo conmegjor cara.

Shylock: jVamos, mirad como os enojais! Querria ser
amigo vuestroy conseguir vuestro carifio, olvidar las ver-
guienzas con que me habé s manchado, proveer a vuestrasne-
cesidades presentes, y no cobrar ni un ochavo deinteréspor mi
dinero, y nomequeréisoir: esmuy amablelo que osofrezco.

Antonio: Eso seriaamabilidad.

Shylock: Mostraréesa amabilidad. Venid conmigoaun
notario, poned aqui vuestra solafirma, y, como broma diver-
tida, sl no me pagais el dia determinado, ental lugar, la su-
ma o sumas que se expresan en el documento, laindemniza-
cion sefijaraen unalibraexacta devuestra hermosa carne,
paraser cortaday quitada dela partedevuestro cuerpo que
meplazca.®

Curiosamente, el debate entre Antonio y Shylock
es inutil desde la perspectiva de la economia moderna,
ya gue los dos no estan haciendo cosas muy diferentes:
Shylock restringe su potencial consumo e invierte una
cierta suma (el préstamo a Bassanio) en espera de un re-
torno gque valora mas (una cantidad mayor de dinero o,
en caso de no cumplimiento, una libra de la carne de
Antonio). Antonio hace lo mismo: restringe su poten-
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cid consumo presente adquiriendo mercaderias y con-
tratando barcos y tripulaciones, en espera de obtener al
cabo de un tiempo una mayor cantidad de dinero.

Por otro lado, 1o que obtiene Shylock (y, en tal ca
so, Antonio) no es la"ganancia del capital”, sino la dife-
rencia entre una valoracion futura y una presente. Co-
mo tal, y dada la preferencia temporal, la existencia del
interés es inevitable. Aquellos que poseen factores de
produccion (tierra, trabajo o capital) obtienen dos tipos
de ingresos. por un lado, los precios superiores que los
consumidores pagan por e hecho de haber coordinado
satisfactoriamente esos factores; por otro, el interés que
se asocia al tiempo transcurrido desde que se produce €l
gasto en los factores de produccion hasta que se obtiene
el producto final.

Pero como las valoraciones son subjetivas, cada uno
puede hacer 1o que le parezca con su dinero: prestarlo
en contrapartida de una suma mayor en €l futuro, como
hace Shylock, o prestarlo en contrapartida de una satis-
faccion, sea ésta un agradecimiento de parte de quien
recibié el préstamo, un favor, reputacion o prestigio.
Ambos, Antonio y Shylock, son remunerados por el
préstamo y estan disponiendo de su propiedad como les
parece, por o que todo el debate acerca de si €l interés
era "usura', un debate que tomo varios siglos, no tenia
mayor sentido desde el punto de vista estrictamente
economico.

Mucho mas importante es entender que la tasa de
interés reflga las preferencias temporales de las perso-
nas y que cuanto mas se inclinen éstas por el presente,
mas ata sera la tasa de interés necesaria para igualar €l
rendimiento de los precios de hoy con los precios del
mafiana. Veamos esto con un gjemplo: supongamos que
abrimos el diario y la primera plana trae la amarga noti-
cia de que un meteorito impactara contra la Tierra 'y
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gue se duda de la supervivencia de la raza humana.
¢Quién estaria dispuesto a posponer su cConsumo en
esas circunstancias? ;Cud seriala tasa de interés? Pues
el valor de los bienes futuros serianulo, por lo que lata-
sa de interés que iguale bienes presentes con bienes fu-
turos tenderia a infinito. En otras palabras, nadie, ni
con una tasa de interés infinita, estaria dispuesto a
"ahorrar" en tales circunstancias, ¢para qué? Sblo cuan-
do se tiene una perspectiva extendida hacia el futuro,
incluso considerando a los herederos descendientes, 10s
bienes en el futuro adquieren cierto valor y pueden
compararse con los bienes en €l presente, de lo cual se
desprende una tasa de interés.
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DIEZ

EL EMPRENDEDOR,
LAS GANANCIAS
Y LOS SALARIOS

Edgar Alian Poey "El escarabajo de oro"




Las oportunidades de ganancia surgen cuando |os precios de
los productos en |os mercados de productos no estan ajustados
alospreciosdelosrecursosen los mercados defactores. En
otras palabras, "algo" se vende a precios distintos en dos
mercados, debido a la imperfecta comunicacién entre dichos
mercados. Este "algo", ciertamente, se vende en formas
fisicas distintas en los dos mercados; en el mercado de
factores aparece como un complejo de materias primas, y en
€l mercado de productos como una mercancia de consumo.
Pero, econémicamente, sigue siendo la "misma" cosa la que
sevende a precios distintos, ya que € complejo de recursos
contiene todo o que se requiere tecnol 6gicamente (y nada
MAs que eso) para proporcionar e producto. El empresario
nota esta discrepancia de precios antes que otros.*

ISRAEL KIRZNER (1930)

La actividad de coordinacion y determinacion de
los precios esta regida por laincertidumbre: si hay algo
gue los economistas no conocen es el futuro, y éste
puede traer, y seguramente traerd, acontecimientos
inesperados. Cada uno de los actores tomara en cuenta
los factores que, segun entiende, pueden influir en la si-
tuacion y originar cambios. Este proceso de prever, de
"especular”, respecto de las condiciones futuras que se
obtengan como resultado de una decision se denomina
"accion empresarial”, y esta presente en todas las accio-
nes, aun en aquellas que nos parezcan muy alejadas de
lo que normalmente [lamariamos una decision "empre-
saria’. No obstante, vamos a delimitar el campo de
nuestro andlisis a aquella funcion de guiar los procesos
de produccién para satisfacer las necesidades y los de-
seos de los consumidores.
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Inevitablemente, es preciso que transcurra cierta
cantidad de tiempo para que uno 0 varios recursos sean
transformados en productos capaces de satisfacer una
cierta necesidad. Recordemos el gemplo del 1apiz y el
camino que realiza desde el tronco de maderay la mina
de grafito. EI empresario capitalista es aguel que invier-
te en "capital”, esto es, en la adquisicion de recursos na-
turales (tierras y todo lo que la naturaleza nos provee) y
bienes de capital (maquinarias, equipos) utilizados en €l
proceso de produccion. Debe adelantar el dinero para
pagar los costos de materias primas, equiposy €l trabgjo
de los trabajadores, con la expectativa de que el produc-
to futuro que se obtenga sera vendido a un precio re-
munerativo. La calidad de su juicio y la exactitud de su
pronostico son, en este sentido, fundamentales.

El emprendedor, entonces, adquiere factores de
produccion o servicios de esos factores en el presente,
pero sus productos seran vendidos en el futuro. Siem-
pre estara alerta a las oportunidades que puedan pre-
sentarse para generar valor econOmico. Su ganancia es
el resultado de esa capacidad superior de alerta para ver
gue esos factores 0 sus servicios pueden ser utilizados
en una forma mas remunerativa de lo que estan siendo
utilizados ahora.

Sin embargo, al obtener dicho resultado ya esta en-
viando una sefia para que otros hagan lo mismo, para
gue lo sigan en esa actividad innovadora. Al hacerlo, los
recién llegados incrementan la demanda de esos facto-
res necesarios y, por lo tanto, su precio aumenta, redu-
ciendo el margen de ganancias. Este proceso continua-
ria hasta eventualmente eliminar esa ganancia, si no
fuera porque las condiciones respecto de los factores y
las preferencias de los consumidores cambian en forma
constante, generando nuevas oportunidades para los
gue contindan estando alertas.

152



LA ECONOMIA EXPLICADA A MIS HIJOS

Este "espiritu emprendedor”, ese estado de aerta
ante las oportunidades y esavocacion de asumir un ries-
go invirtiendo un capital para obtener un mayor resul-
tado futuro no estan relacionados con ninguna suma en
particular de capital. Es ésta una funcion que tanto la
cumple el pobre que recibe unos pocos billetes de
préstamo del Grameen Bank? para comprar los imple-
mentos necesarios para lustrar zapatos, el que genera
ciertos ahorros o los recibe de sus familiares para abrir
un pequefio comercio, como la mas grande empresa
internacional.

La funcion empresarial a la que nos referimos aqui
alude a esta importante tarea para determinar la asigna-
cion de recursos en la economia. Lamentablemente, la
palabra "empresario”, que en esencia describe a quien
realiza tal funcién, ha sido desacreditada por quienes
invierten parte de su "capital” en obtener privilegios del
gobierno, desviando su atencién de la satisfaccion de
las necesidades de los consumidores ala satisfaccion de las
necesidades del gobernante de turno. En este caso, las
"ganancias' no son el fruto de la eficaz competencia en
el mercado, sino de lograr por los medios mencionados
algun privilegio, generalmente una restriccion a la
competencia que termina por perjudicar a todos los
consumidores.

La perspicacia empresarial en el sentido que aqui es
considerada demanda un estado de "aerta’ que no to-
dos poseemos. Consiste en la especia habilidad de ver
una oportunidad ali donde otros no la ven. Un buen
gjemplo de esto podria ser la actitud asumida por Brian
Epstein en relacion con los Beatles: quiso ser su repre-
sentante porgue vio en elos lo que luego demostrarian
ser. Al llevarlos a Londres para probar suerte en esa
gran ciudad, obtuvo la posibilidad de presentarse ante
los directivos de la empresa discogréfica Decca. No
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obstante, éstos rechazaron a grupo diciendo que los
grupos con guitarras eran cosa del pasado...

Ese "estado de alerta’ nos lo mostrara Edgar Alian
Poe en su cuento "El escarabajo de oro".® El narrador y
protagonista del relato habia trabado amistad hacia
anos con un tal William Legrand, un personae que ha-
bia sido rico, pero que, por ese entonces, estaba en la
miseria. Para evitar la humillacion, habiaido avivir ala
ida de Sullivan, cerca de Charleston, en Carolina del
Sur, una pequefia isla a poca distancia del continente.
Alli vivia acompafiado de un sirviente negro llamado
Jupiter, quien, no pudiendo convencerse de que ya no
era un esclavo, continuaba sirviendo a su masa Will.

Legrand estaba muy entusiasmado por haber en-
contrado un escarabgjo de oro. No podia mostrarlo en
ese momento —lo habia prestado a un teniente del
fuerte cercano—, pero para dar una idea de como era
sacO del bolsillo de su chaleco un trozo de pergamino
muy sucio y vigjo, hizo un dibujo en él y se lo extendi6
a narrador. En ese instante, ingresod Jupiter, quien al
saludarlo efusivamente por poco hace que el papel se
gueme sobre el fuego de la chimenea. Legrand recogio
el papel irritado, pero su irritacion se volvié sorpresa
cuando analizo el dibujo detenidamente. PasO un mes
y €l visitante no habia tenido nuevas noticias de Le-
grand y su escarabgjo, hasta que recibio en su casa la
visita de Jupiter, quien se manifestdo preocupado por
ver a Legrand con actitudes muy raras que €él atribuia
al escarabajo. Cuando el narrador lo visito, Legrand
reconocio haber estado ensimismado por el asunto del
escarabajo, y en medio de la noche los llevd a un apar-
tado lugar de la ida donde después de muchas medi-
ciones y excavaciones, encontraron un fabuloso tesoro.
Veamos €l relato:
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Estdbamos compl etamente destrozados, pero laintensa
excitacion deaquel momento nosimpidio todo reposo. Después
deun agitado suefio detres o cuatro horas, noslevantamos,
como si estuviéramosdeacuerdo, para efectuar el examen de
nuestro tesoro.

El cofre habia sido Ilenado hasta losbor desy empleamos
el diaenteroy gran partedelanoche siguiente en escudrifiar
su contenido, que no mostraba ningun orden o arreglo; todo
habia sido amontonado alli en confusion. Unavez clasificado
cuidadosamente, nos encontramos en posesi on de unafortuna
gue superaba todo cuanto habiamos supuesto. En monedas
habia mas de cuatrocientos cincuenta mil dolares; calculamos
el valor de las piezas con tanta exactitud como pudimos
guiandonos por la cotizacion dela época. No habiaalli una
sola particula deplata. Todo eraoro de unafecha muy anti-
guay de unagran variedad; monedasfrancesas, espafiolasy
alemanas, con algunasguineasinglesasy variosdiscosdelos
gue no habiamos visto antes jemplar alguno. Habia varias
monedas muy grandesy pesadas, per o tan desgastadas que nos
fueimposibledescifrar susinscripciones. No seencontrabaalli
ninguna americana, havaloracion delasjoyas presentd mu-
chasdificultades. Habia diamantes, algunos muy finosy vo-
luminosos, entotal ciento diez, y ninguno pequefio; dieciocho
rubiesdeun notablebrillo, trescientas esmeral dashermosisi-
mas, veintiun zafirosy un épalo. Todasaquellaspiedrasha-
bian sido arrancadasde susmonturasy arrojadasenrevoltijo
al interior del cofre. En cuanto a las monturas mismas, que
clasificamosapartedel otro oro, parecian haber sido machaca-
dasamartillazospara evitar que pudieran ser identificadas.
Ademasdetodo aquello, habia una gran cantidad de adornos
deoro macizo: cercadedoscientassortijasy pendientesde ex-
traordinario grosor; ricascadenasen nimero detreinta, s no
recuerdo mal; noventay tresgrandesy pesadoscrucifijos; cin-
coincensariosdeorodegranvalia; unaprodigiosa ponchera
deoro, adornada con hojasde parra muy bien engastadasy
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configuras de bacantes, dos empufaduras de espada, exquisi-
tamente repujadas, y otros muchos objetos mas pequefios que
no puedo recordar. El peso de todo ello excedia las trescientas
cincuenta libras, y en esta valoracion no he incluido ciento no-
ventay siete relojes: sus maquinarias habian sufrido la corro-
sion de la tierra, pero todos estaban ricamente adornados con
pedreriasy las cajas eran de gran precio. Estimamos aquella
noche € contenido total del cofre en un millény medio de do-
lares 'y, cuando mas tarde vendimos los dijes y joyas (quedan-
donos con algunos para nuestro uso personal), nos encontra-
mos con que habiamos hecho una tasacion del tesoro muy por
debajo de su poder real.

Cuando terminamos nuestro examen, y al mismo tiempo
se calmd un tanto aquella intensa excitacion, Legrand, que
me veia consumido de impaciencia por conocer la solucion de
aquel extraordinario enigma, empezo a contar con todo deta-
[lelascircunstanciasrelacionadascon él.

—Recordara useted —dijo— la noche en que le mostré el
tosco bosguej o que habia hecho del escarabajo. Recordara tam+
bién gque me molesté mucho que usted insistiera en que mi di-
bujo se parecia a una calavera. Cuando hizo usted por pri-
mera vez tal afirmacion, crei que bromeaba; pero después
pensé en las manchas que tenia el insecto sobre el dorsoy reco-
noci en mi interior que su observacion tenia, en realidad,
cierta ligera base. A pesar de todo, me irrit6 su burla respecto
de misfacultades gréficas, pues estoy considerado como un
buen dibujantey, por eso, cuando me tendi6 usted el trozo de
pergamino, estuve a punto de estrujarloy de arrojarlo, eno-
jado, al fuego.

—Se refiere usted al trozo de papel —dije.

—No; aquello tenia el aspecto de papel y al principio yo
misMo supuse que o era; pero, cuando quise dibujar sobre €,
descubri enseguida que era un trozo de pergamino muy vie-
jo. Estaba todo sucio, como recordard. Bueno; cuando me dis-
ponia a estrujarlo, me fijé en e eshozo que usted habia exa-
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minadoy ya puedeimaginarsemi asombro al percibir real-
mente la figura de una calavera en el sitio mismo donde yo
habia creido dibujar e insecto. Durante un momento me
senti demasiado aténito para pensar con sensatez. Sabia que
mi esbozo era muy diferente en detalle, aunque existiese
cierta semejanza en €l contorno general. Tomé en seguida
unavelay, sentandomeal otro extremo dela habitacién, hi-
ce un examen minucioso del pergamino. Dandolo vuelta, vi
mi propio bosquejo sobreel reverso, ni masni menosque co-
mo lo habia hecho. Mi primera impresion fue entonces de
simpl e sor presa antela notable semejanza del contorno, ante
la coincidencia singular de que, sin yo saberlo, existiera
aquellaimagen al otrolado del pergamino, debajo demi di-
bujo del escarabajo, y dequelacalaveraaquellaseleparecie-
ra con tanta exactitud, no solo en el contorno sino también
en el tamafo. Digo que la singularidad de aquella coinci-
dencia me dej6 pasmado durante un momento. Es éste €
efecto habitual detalescoincidencias. Lamente seesfuerza
por establecer unarelacion—unailacion decausay efecto—
y, siendo incapaz de conseguirlo, sufre una especiede parali-
sispasajera. Pero cuando merecobrédeaquel estupor, senti
surgir en mi poco a poco la conviccién que me sobrecogié mas
aun que aquella coincidencia. Comencéa recordar de una
maneraclaray positiva gue no habia ningun dibujo sobreel
pergamino cuando hice mi esbozo del escarabajo. Tuvelaab-
soluta certeza de ello, pues meacor dé de haberle dado vueltas
aunladoy aotro buscando € sitio maslimpio... S la cala-
vera hubiera estado alli, la habriayo visto, por supuesto.
Existia entoncesun misterio que me sentiaincapaz de expli-
car; pero desde aquel mismo momento meparecié ver brillar
débilmente, en las mas remotas y secretas cavidades de mi
entendimiento, una especiedeluciérnagadelaverdad dela
cual nos ha aportado la aventura de la Ultima noche una
prueba tan magnifica.
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La "funcién empresarial" esta asociada, en este ca-
so, a la recuperacion de un producto que estaba perdi-
do, el tesoro, no alaproduccion de uno nuevo. No obs-
tante, se trata de un "proceso de produccion”, de hacer
disponible un producto que es valorado por los consu-
midores. Se ha agregado valor porque el tesoro debajo
de latierrano le da servicio a nadie y su valor seria nu-
lo, por gemplo, Si nuestros personajes hubieran decidi-
do dgjarlo alli.

El cuento de Poe muestra el "magico" momento en
gue el estado de "alerta’ de Legrand le permite captar
la oportunidad que se presenta. No es gena la suerte,
pero esa capacidad de ver lo que otros no ven aungue lo
tengan frente a sus 0jos es |0 que destaca a un "empren-
dedor".

El emprendedor es aquel que havisto ciertos facto-
res subvaluados con relacion a su potencial, y recono-
ciendo esta discrepanciay actuando sobre ella ha rediri-
gido esos factores de produccion hacia el objetivo que
ahora se plantea. En el caso de nuestro cuento, los fac-
tores subvaluados en relacion con su potencial eran las
monedas y joyas enterradas bgo la tierra; el reconoci-
miento de la discrepancia en su valor se manifiesta cuan-
do Legrand comprende que esos recursos hallados y ex-
cavados tendrian un valor muy superior (algo obvio para
todos nosotros en este caso, pero no tanto en muchos
otros), y la actuacion necesaria es la dedicacion a desci-
framiento del pergaminoy la expedicion que realiza solo
primero y luego con sus amigos para encontrarlo.

Como resultado de dicha accion los consumidores
han sido servidos —aguellos que ansiaban tener joyas 0
diamantes— y el emprendedor ha sido premiado con la
ganancia por haberlo hecho. Una pérdida, por el con-
trario, seria el resultado de una maa estimacion por
parte del emprendedor; por egemplo, si todos los es-
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fuerzos materiales destinados a la busgueda hubieran
dado como resultado el hallazgo de un caon con pape-
les que tuvieran un valor insignificante. Todo empren-
dedor, entonces, invierte tiempo, esfuerzo y/o capital
porque estima que obtendra un valor superior; si lo lo-
gra, tendra ganancias; si no, pérdidas.

Es una verdadera lastima que la palabra "especula-
cion” haya adquirido ultimamente una connotacion ne-
gativa, ya que es eso lo que todos hacemos a actuar y 1o
gue hacen los empresarios en particular. Esas ganancias
0 pérdidas como resultado de nuestras acciones son psi-
quicas, teniendo en cuenta que quien actia lo hace de-
cidiendo sobre la base de sus objetivos y valoraciones
personales y, por lo tanto, subjetivas, en comparacion
con las alternativas disponibles.

La ganancia psiquica puede resultar tanto de la dis-
minucion o eliminacion de una incomodidad o insatis-
faccion, como del logro de un resultado positivo. Los
emprendedores también reciben ganancias o pérdidas
psiquicas, pero para mantenerse en la actividad deben al
menos cubrir todos sus costos. Un elemento determi-
nante de ello es la aceptacion que los consumidores den
al producto ofrecido. Por €ello, los emprendedores estan
permanentemente atentos a los cambios en |os gustos y
las demandas de los consumidores. De esto se despren-
de aquella maxima que dice que € consumidor es €l so-
berano.

En tal sentido, y aunque parezca paraddjico a pri-
mera vista, los emprendedores estan a merced del con-
sumidor, y no alainversa.

Aqui es donde vemos el verdadero papel que cum-
plen las ganancias. Si un emprendedor las obtiene quie-
re decir que los consumidores, soberanos, han valorado
mas dichos productos o servicios que los factores sepa-
rados que llevaron a su existencia. Se ha generado valor,

159



MARTIN KRAUSE

ciertos recursos han pasado de unas determinadas ma-
nos a otras que los valoran en mas. En el medio de ese
proceso, el empresario ha sido premiado por lograrlo y
la sefid que se envia a la sociedad es que ese resultado
positivo es bueno y merece ser continuado. Si la Situa-
cion es la inversa, s los consumidores valoran poco €
producto o servicio final, entonces el mensgje es que esos
factores de produccion deberian haber sido utilizados
en otra cosa, que esareasignacion no ha sido valoraday,
por lo tanto, no deberia continuarse.

Lejos de ser magnanimo, el empresario piensa en el
consumidor para cumplir sus propios objetivos —obte-
ner su ganancia—; pero lo notable de este sistema es
que para hacerlo est4 obligado a satisfacer las necesida-
des de los demas y actlia en tal sentido, como si estuvie-
ra guiado por una "mano invisible". He aqui un famoso
parrafo de Adam Smith al respecto:

Ahora bien, como cualquier individuo pone todo
su empefio en emplear su capita en sostener la indus-
tria doméstica, y dirigirla ala consecucion del producto
que rinde mas vaor, resulta que cada uno de dlos cola
bora de una manera necesaria en la obtencion del ingre-
50 anual méximo parala sociedad. Ninguno se propone,
por lo general, promover € interés publico, ni sabe has-
ta qué punto lo promueve. Cuando prefiere la actividad
econdmica de su pais ala extranjera, Unicamente consi-
dera su seguridad, y cuando dirige laprimera de tal for-
ma que su producto represente € mayor vaor posible,
SOlo piensa en SU ganancia propia; pero en éste, como
en otros muchos casos, es conducido por una mano in-
vigble a promover un fin que no entraba en s inten-
ciones. Mas no implicama aguno parala sociedad que
tal fin no entre aformar parte de sus propositos, pues d
perseguir su propio interés, promueve € de la sociedad
de una manera més efectiva que S esto entrara en sus

160



LA ECONOMIA EXPLICADA A MIS HIJOS

designios. No son muchas las cosas buenas que vemos
gecutadas por aquellos que presumen de servir solo €
interés publico. Pero ésta es una afectacion que no es
muy comun entre comerciantes, y bastan muy pocas pa-
|abras para disuadirlos de esa actitud.”

¢No son las ganancias una muestra de que algo an-
da mal en la economia, de que se est4 expoliando a los
consumidores? La respuesta es afirmativa. Las ganan-
cias indican que hay algo que anda mal en la economia,
pero el sentido de la respuesta es total mente opuesto al
antes mencionado. Algo anda mal y algo se esta gjustan-
do, por eso aparecen las ganancias; hay recursos que es-
tdn siendo mejor utilizados que antes. Las ganancias
son un indicador de que se est4 haciendo algo respecto
de esos desgjustes. Si hubiera que condenar a alguien,
tal vez deberiamos condenar a que obtiene pérdidas,
aungue en verdad con €ello ya tiene més que suficiente, y
en el caso de continuar haciéndolo hasta perderd el ca-
récter mismo de emprendedor y volvera a ser un traba-
jador asalariado.

Pero aun el gran triunfador puede estar expuesto a
pérdidas, y todo €l que pierde tendra siempre una nueva
oportunidad. Nadie tiene el puesto asegurado: entre las
500 mas grandes empresas que registralarevista Fortune
solo un pufiado de ellas sobreviven después de algunas
décadas. Poseer capital no significa obtener ganancias;
solamente una buena capacidad empresarial o permite.

Las ganancias no son un porcentaje que se agrega a
los costos de produccién de un determinado producto o
servicio. Los emprendedores no determinan |os precios
de sus productos a menos que tengan algun privilegio
monopolico para hacerlo. Los precios son determinados
en el mercado como resultado de la ofertay la demanda.
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Las ganancias

El trabajo es un medio que utilizamos para satisfa
cer nuestras necesidades. Estd siempre presente, en
muchos casos junto con otros medios necesarios para
alcanzar el objetivo buscado. Porque es un medio, nun-
ca buscamos €l trabajo como tal, sino por lo que pode-
mos obtener por su intermedio. Normalmente, acepta-
mos el trabajo como una actividad necesaria, aunque
prefiramos el ocio. Pero, como dijimos, solamente en
Jauja se satisfacen las necesidades sin realizar esfuerzos.
Por tratarse de un medio, €l trabao es, entonces, un
factor de produccion.

Ninguno de nosotros pasa todo el dia trabajando,
aunque hay quienes le dedican gran cantidad de horas,
ya sea por necesidad o por voluntad. Alternamos €l
tiempo dedicado al trabajo con otro dedicado al esparci-
miento, la alimentacion, lavida socia, el descanso. De-
dicaremos tiempo al trabajo en tanto y en cuanto valore-
mos mas |lo que podemos obtener por su intermedio.

Volvamos a caso de Robinson Crusoe en la ida
durante los primeros dias dedica una gran cantidad de
tiempo a trabgjar para satisfacer sus mas elementales
necesidades de alimento, abrigo y vivienda.

En una economia de mercado, gracias a la division
del trabajo, en verdad trabajamos més para satisfacer las
necesidades de otros que para satisfacer directamente
las propias. Por cierto que al hacerlo, tenemos como
objetivo satisfacer estas Ultimas, pero solo algunos satis-
facen sus propias necesidades con el producto de su tra-
bagjo: el tambero tomara su propialeche, el heladero co-
mera sus propios helados, la costurera se hara su propia
ropa; cas todos los demas dependemos del trabajo de
otros paratodas las cosas que necesitamos.
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Satisfacemos las necesidades de otros y gracias a
€s0 recibimos una remuneracion gue nos permite satis-
facer las propias. Esarelacion puede ser directay visible
0, por el contrario, indirectay poco evidente: Por ejem-
plo, si planto tomatesy los vendo, larelacion es directa
entre la necesidad de quien me los compray laremune-
racion que recibo a venderlos; pero si trabagjo en una
fébrica de acero, €l vinculo entre mi remuneraciény la
satisfaccion que algun consumidor obtiene de ciertos
productos que contienen acero es mucho mas indirecto
y poco visible. No obstante, la relacion es la misma,
nuestra remuneracion esta relacionada con la valora-
cion que el consumidor haga del producto final que
adquiere. En tal sentido, los emprendedores que con-
tratan trabgo son meros intermediarios entre los con-
sumidores y los trabajadores.

Ellos adelantan el dinero a los trabgjadores para
gue produzcan los bienes o0 servicios que solamente
después de cierto tiempo podran vender para asi recu-
perar sus costos. Aqui es donde podemos realmente
comprender el fundamento de las ganancias empresa-
rias, ya que entre el momento cuando el empresario
asume los costos de la "inversion" hasta que los recupe-
ra con la venta de los productos y servicios, existe un
cierto plazo de tiempo que, inevitablemente, trae consi-
go incertidumbre sobre el resultado, es decir, riesgo.

Ese riesgo es mas grande cuanto menos se conoce
con respecto a las situaciones que determinan el futuro
de una actividad, cuando menos segura es esa actividad
y cuanto mas largo es el tiempo de espera hasta que la
inversion madura. Cuanto mas inciertas son esas condi-
ciones, mayor tendra que ser €l retorno de lainversion
gue justifigue asumir tal riesgo. Veamos esto con un
giemplo de una actividad claramente riesgosa. En Las
mil nochesy una noche,®> Scheherazade cuenta a rey la
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historia del mercader y e genio. Alli se relata, a la vez,
la historia de tres jeques hermanos. El segundo de ellos
cuentalo siguiente:

Al morir nuestro padrenosdejo en herenciatresmil di-
nares. Yo, con mi parte, abri una tienday me puse a vender
y acomprar. Uno demishermanos, comerciantetambién, se
dedicd aviagjar con lascaravanas, y estuvo ausente un afio.
Cuando regrest no le quedaba nada de su herencia. Entonces
ledije: "jOh, hermano mio!, ¢no te habia aconsegjado queno
vigjaras?". Y echandose a llorar, me contesto: "Hermano,
Ala, queesgrandey poder0so, |0 dispuso asi. No pueden ser-
me de provecho tus palabras puesque nadatengo ahora”. Le
Ilevé conmigo a la tienda, |0 acomparié luego al hammamy
le regaléun magnifico traje dela mejor clase. Después nos
sentamos a comer y ledije: "Hermano, voy a hacer la cuen-
ta de lo que produce mi tienda en un afio, sin tocar € capi-
tal, y nos partiremoslas ganancias’. Y, efectivamente, hice
la cuenta, y hallé un beneficio anual de mil dinares. Enton-
cesdi gracias a Ala, que espoderosoy grande, y dividila
ganancia entre mi hermano y yo. Y asi vivimos juntos dias
ydias.

Pero de nuevo mishermanos desearon marcharsey pre-
tendian queyo lesacompariase. No acepte, ylesdije: " ¢Qué
habéisganado conviajar, para queasi pueda yo tentarmede
imitaros?". Entoncesempezaron a dirigir mereconvenciones,
pero sin ningun fruto, pues no les hice caso, y seguimos co-
mer ciando en nuestrastiendasotro afio. Otravezvolvierona
proponermeel viaje, oponiéndomeyo también, y asi pasaron
seisafiosmas. Al fin acabaron por convencerme, y lesdije:
"Hermanos, contemosel dinero quetenemos’. Contamos, y
dimoscon untotal deseismil dinares. Entonceslesdije: "En-
terremoslamitad parapoder utilizarlasi nosocurrieseuna
desgracia, y tomemosmil dinarescada uno paracomerciar al
por menor”. Y contestaron: "jAlafavorezcalaidea!". Cogi €l
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dineroylodividi endospartesiguales; enterrétresmil dina-
resy losotrostresmil losreparti juiciosamente entre nosotros
tres. Después compramos varias mercaderias, fletamos un
bar co, |levamosa &l todos nuestros efectosy partimos.

Duro6 un mes entero € viaje, y Ilegamos a una ciudad,
donde vendimoslasmercancias con una gananciadediezdi-
narespor dinar. Luego abandonamosla plaza.

Si tomamos en cuenta nada mas que €l final de este
relato, tal vez nos parezca exagerada una ganancia de
diez dinares por dinar, o del mil por ciento del capital
invertido. Pero si tomamos en cuenta que los hermanos
habian perdido toda una herencia en intentos similares
y que le llevd a jeque unos seis afos tomar la decision
de hacerlo, advertimos la incertidumbre que rodea a tal
emprendimiento. Tasas de retorno menores seguramen-
te hubieran desalentado la aventura; ésta solo se redliza
ante la perspectiva de tan ata remuneracion.

El relato no menciona que los hermanos jeques ha-
yan contratado empleados, pero es claro que necesita-
rian personal para ayudarlos con las cargas, con el bar-
co, incluso tal vez traductores o notarios. En tal caso,
los hermanos estaban adelantando la paga salarial de és-
tos (a menos que fueran totalmente a resultados, con lo
cual eran tan empresarios como |los otros) y asumiendo
el riesgo de obtener alguna diferencia positiva a final
de lamision. Este resultado podria haber sido muy bue-
no, como lo fue, pero también podria haber sido neutro
o0 incluso haber perdido todo (imaginemos que el barco
se hundia, cosa no poco comun en ese entonces, 0 que
eran abordados por piratas).

Para llevar adelante su cometido, entonces, los her-
manos adelantan la inversion para contratar distintos
factores de produccion, entre los que se encuentra
siempre el trabajo. Cadauno de esos factores recibe una
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determinada remuneracion y el empresario capitalista
asume el riesgo de recibir lo que quede, que puede ser
mucho, poco o nada.

Y los salarios?

En relacion especifica con la remuneracion del tra-
bajo, nos queda ahora responder dos preguntas. ¢quée
explica el nivel general de las remuneraciones al traba-
j0?; ¢qué explica el nivel de remuneracion de un trabajo
en particular? También podriamos plantear estas pre-
guntas de la siguiente forma: ¢por qué un peluquero de
Manhattan, usando una tecnologiay herramientas muy
similares, cobra mucho mas que uno de Calcuta? ¢Por
qué el presidente de una gran empresa gana tanto mas
gue un maestro de grado?

Tratemos de responder a primero de los interro-
gantes. Debido al riesgo y laincertidumbre sobre el re-
sultado final que ya hemos mencionado, el emprende-
dor capitalista va a tratar de contratar cada factor de
produccion al menor precio posible. Pero para lograr
hacerlo, debera atraer trabajadores ofreciendo una re-
muneracion superior ala que tengan en ese momento,
ya que de otra forma no se verian tentados de cambiar
de trabagjo. Es decir que la competencia por los servi-
cios de trabajo impulsa el crecimiento de las remunera-
ciones.

El limite superior que ese empresario capitalista
puede ofrecer esta determinado por el conjunto de fac-
tores de produccion, cuyo costo hoy, en el momento
gue son contratados, sera menor que el precio de los
productos que se vendan en el futuro. El limite inferior
estd determinado por la remuneracion que otros em-
prendedores estan dispuestos a pagar.
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Supongamos, por gjemplo, que una unidad del fac-
tor "trabgjo" (un dia, una hora) da como resultado un
producto gque dentro de un afio podra venderse en 20
dblares, pero cuyo valor "presente” es de 19 ddlares
(respecto de la diferencia entre un valor presente y un
valor futuro, en el Capitulo Nueve se explica la prefe-
rencia temporal y la tasa de interés). El capitalista, en-
tonces, contratara trabajadores por cualquier salario
inferior alos 19 ddlares. Si pagara 15 ddlares recibiria
una ganancia de 4 por unidad de trabgjo. Sin embargo,
esa ganancia atraeria otros competidores avidos por
conseguirla, quienes, compitiendo entre si, llevarian a
un aza de las remuneraciones hasta que alcancen su va-
lor marginal de 19 délares.

Una vez acanzada esta situacion el salario de los
trabajadores seria de 19 ddlares por dia, produciendo
una unidad de producto en ese tiempo, y no habria ga-
nancia empresarial. Por esarazén, el empresario estara
incentivado a incrementar la "productividad" del tra-
bajador.

Supongamos, por gemplo, que invierte (adelanta
recursos) y aumenta la produccion diaria de un trabgja-
dor de uno a dos productos por dia. Ahora obtiene dos
unidades de producto que se venderan a 40 délares en
un afio, cuyo valor presente es de 38 dblares. Como
contindia pagando 19 ddlares por dia, su ganancia ha
aumentado notoriamente. Esto no significa que el tra-
bajador "se esfuerce” mas; puede ocurrir incluso —y en
la mayoria de los casos ocurre— que su esfuerzo sea
menor gracias a la nueva maguinaria, pero ahora pro-
duce €l doble.

No obstante, este nuevo margen de ganancia sera
observado por sus competidores, quienes atraidos por
ese margen realizardn sus propias inversiones, aumen-
tando la demanda de trabajo y, por ende, empujando al
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dza de las remuneraciones. Este proceso continuara
hasta que lleguen a los 38 délares, y asi sucesivamente.

Esto nos permite contestar la primera de las pre-
guntas: ¢por qué los salarios son mas elevados en Suiza
gue en la India, y por qué, inclusive, son mas elevados
en la Suiza del siglo XXI que en la Suiza del siglo XIX?
La razdn es que la inversion de capital (incluyendo la
capacitacion de los propios trabajadores) ha incremen-
tado notablemente la productividad del trabajo y eleva-
do los salarios en un caso (Suiza del siglo XXI) respecto
de los otros (laIndiay Suiza del siglo XIX). El trabgja-
dor suizo actual no es muy diferente del de antes ni
tampoco lo es respecto del de lalIndia actual —solo hay
una diferencia de capacitacion—, pero uno produce con
modernas maguinarias una cantidad de bienes muy su-
perior aladel otro.

¢Pero acaso laincorporacion de nuevas tecnol ogias,
maquinarias y equipos no generan la pérdida de puestos
de trabgjo? S se desplazan trabajadores, ¢como es que
los salarios terminan aumentando?

Supongamos gue tengo diez empleadas contratadas
para producir vestidos y que cada una de €llas produce
un vestido a mano por dia por un salario diario de un
ddlar. Como resultado, mi costo laboral por vestido es
también de un ddlar. Los otros costos son menores, tan
solo de 0,50 ddlares por vestido, por |o que €l costo to-
tal esde 1,50 dolares. S € precio a que se pueden ven-
der los vestidos en el mercado es de 2 ddlares, esrenta-
ble producirlos, ya que se obtiene una ganancia de 0,50
por vestido.

Ahora decido comprar una maguinaria que permite
producir 100 vestidos por dia, para la que se necesita
solamente una empleada. Como resultado de esto, 9
son despedidas e, inicialmente, obtengo una produc-
cion de cien vestidos con un costo laboral de 0,01 dolar
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y un costo total de 0,51 dolares. Como el precio de
venta se mantiene en 2 ddlares, mi ganancia salta a
1,49 ddlares por vestido. Tenemos, entonces, por un
lado trabajadores sin empleo y enormes ganancias. Cu-
riosamente son esos dos los elementos necesarios para
el proceso de nuevas inversiones.

Mis elevadas ganancias atraen la atencién de mis
competidores, quienes realizan sus propias inversiones
y reducen su cantidad de mano de obra. Ahora, con tan-
ta produccion de vestidos, el precio va a tener que caer
y lo haré hasta acercarse a los 0,51 dolares de su costo.
Esto significa que los consumidores ven aumentar sus
Ingresos reales, pues tienen ahora dinero disponible pa-
ra otras cosas, ya que los vestidos resultan més baratos.
Ese nuevo poder de compra atrae a las ganancias dispo-
nibles a readlizar una nueva inversion, para satisfacer
ahora otra necesidad que los consumidores buscan sa-
tisfacer, y para ello se necesitan trabagjadores.

En el ejemplo inicia la nueva inversion desplazaba
puestos de trabgjo, pero ahora, como resultado de €lla,
Se genera una nueva inversion que crea nUevos puestos
de trabajo y absorbe a los trabajadores desplazados.

En los paises con economias que no restringen ese
movimiento laboral, el paso de un empleo a otro no de-
manda mayor tiempo y el desempleo es bgo. Se genera
un circuito por el cua se invierte, aumenta la producti-
vidad de los trabajadores, crecen las ganancias, bajan los
precios de los productos, aumenta el poder adquisitivo
y la creacion de mentes de empleo.

Vamos ahora a la segunda pregunta, ¢qué explica €l
nivel de remuneracién de un trabajo en particular?

El nivel de los salarios es determinado de la misma
forma en que se determinan los precios de todos los de-
mas servicios y de todos los productos en € mercado:
como resultado de la interaccion entre ofertantes y de-

169



MARTIN KRAUSE

mandantes. Expresado en otros términos: debemos to-
mar en cuenta no solamente la oferta de servicios de
trabajo, sino también la de los demas factores de pro-
duccion, por un lado, y el precio futuro anticipado de
los productos de consumo que serén producidos, por
el otro.

Algunos objetan indtilmente que se considere el
trabajo como una "mercancia’, pero suponer que no se
rige por las leyes economicas de la ofertay la demanda
es negar la realidad, algo que no es aconsgjable hacer
cuando se esta intentando, precisamente, comprender-
la. Es evidente que no se compran y venden las perso-
nas como tales —eso seria esclavitud—, sino los servi-
cios gque estan voluntariamente dispuestas a brindar.

Sin embargo, hay ciertas particularidades que es
necesario tener en cuenta. No existe un "servicio de
trabajo" uniforme y homogéneo, sino que cada clase de
trabajo brinda un servicio especifico: no es lo mismo lo
gue hace un trabagjador de la construccion que lo que
hace un barrendero. No obstante, el mercado laboral
conecta indirectamente los distintos tipos de trabajo de
la siguiente forma: s aumenta la demanda en la cons-
truccion y, como resultado de ello, la remuneracion en
este rubro, habra una tendencia general a que los jove-
nes gue se integran a la oferta laboral prefieran buscar
oportunidades en €. En este sentido existe unainterco-
nexion entre todas las categorias laborales, no importa
cuaes sean las habilidades y los conocimientos que de-
manden.

Esa conexion existe también entre el trabgjo y otros
factores de produccion, en particular el capital, ya que
la mano de obra, dentro de ciertos limites, puede ser
reemplazada por maquinarias y equipos. Esto depende-
ra del nivel de los salarios y de los precios de esos otros
factores de produccion.
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La demanda de una determinada habilidad |aboral
esta relacionada con su "productividad marginal”. Esto
es e aumento en la produccion final que se obtendra
incorporando un trabagjador mas junto a los recursos
necesarios para ese producto. Valdra la pena contratar
trabajadores adicionales hasta el punto en que agregar a
uno mas ya no genere un producto suficiente como pa-
ra pagar sus costos.

Una ultima aclaracion acerca de las remuneracio—
nes. Estas se dividen en remuneraciones "brutas" y "ne-
tas'. Las brutas consisten en el pago del empleador sin
el descuento de las denominadas "cargas sociales' y
otros impuestos al trabgo; la remuneracion neta es la
gue efectivamente se lleva el trabajador a su bolsillo,
una vez efectuados los descuentos correspondientes.
Cabe aclarar que todas las decisiones que toma el em-
pleador a respecto, particularmente las de contratar o
no contratar, se realizan tomando en cuenta la remune-
racion "bruta’, ya que ése es el costo que finalmente
desembolsard. Desde este punto de vista, al empleador
no le importa cuanto efectivamente se lleva el trabaja-
dor como remuneracion "neta’ (aunque si existen dife-
rencias en esas cargas entre actividades, esto influira en
la competencia existente por obtener los servicios del
trabgjo), 1o cua muestra que dichas cargas salen direc-
tamente de la remuneracion de los trabajadores, incluso
aquellas que paga directamente el empleador sobre la
base de los salarios.
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EL PAPEL DE LA INFORMACION

O'Henryylosregal os perfectos




El carécter peculiar del problema de un orden econémico
racional |o determina precisamenteel hecho dequeel
conoci miento delascircunstancias que debemos utilizar
nunca existe en una forma concentrada o integrada, sino
solamente en |a for ma de el ementos de conocimiento
dispersos, incompl etosy frecuentemente contradictorios, que
diferentesindividuos poseen. El problema econdmicodela
sociedad no es, por consiguiente, simplemente un problema
relativoacoémo asignar recursos"dados’, s "dados"
significa dados a una sola mente que deliberadamente
resuelve e problema que plantean estos" datos’. Esmas
bien el problema de como lograr el mejor uso delosrecursos
conocidospor cualquier miembro delasociedad parafines
cuyaimportanciarelativa solamente esosindividuos
conocen. O, paraexpresar|o brevemente, esel problemade
la utilizacion del conocimiento que no le esdado a ninguno
en su totalidad!

FRIEDRICH A. VON HAYEK (1899-1992)

Hemos puesto tantas condiciones para que los in-

tercambios se realicen (derechos de propiedad, contra-
tos) que el mero hecho de que se hagan parece casi un
milagro. Debo, sin embargo, agregar uno mas.

Ya que, ademés, debemos "conocer" cuales son las
necesidades de los demas, y en qué medida podemos sa-
tisfacerlas para, de esaforma, lograr los medios de satis-
facer las propias, de la misma manera, debemos "cono-
cer" cuales son estos mediosy como obtenerlos.

Si la informacion fuera "perfecta”’, todas las accio-
nes resultarian coordinadas sin dificultades: uno estaria
produciendo exactamente lo que el otro necesita, y vi-
ceversa. No existiria el error y tampoco existiria ningan
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tipo de mala utilizacion de los recursos: Los producto-
res sabrian muy bien gqué es lo que los consumidores
van a demandar, en gué cantidades y calidades; también
un productor en particular sabria cuanta de esa deman-
da va a ser abastecida por otros y cuanta por € mismo.
Con esa informacion, produciria exactamente lo que le
es demandado y, por lo tanto, nunca sufriria una escasez
ni se quedaria con productos sin vender.

Sin embargo, el mundo no es asi. La informacion
es "imperfecta’, limitada y, por ello, las posibilidades
de errores existen. Si no, consideremos € cuento de
O'Henry llamado "El regalo de los Reyes Magos" o, co-
mo Jorge Luis Borges lo tradujo, "Los regalos perfec-
tos".? El joven matrimonio formado por Jim Dillingham
Young y Delia poseia dos tesoros de los que se sentia
muy orgulloso: el reloj de oro deJim, que habia perte-
necido a su padre, y €l largo cabello de Delia. Ella habia
logrado ahorrar un ddlar y ochenta y siete centavos a
fuerza de regatear centavo a centavo a almacenero, al
verdulero, a carnicero. Eralavispera de Navidad y ésa
erala Unica suma de la cua disponia para hacerle un re-
galo a su amado Jim; para aumentarla, decidié vender
su cabello por la suma de veinte dolares.

Con €l dinero en la mano y una gran aegria por
poder hacerle un regalo aJim, Delia recorrio los nego-
cios hasta que encontré el regalo perfecto: una cadena
de platino para €l reloj. Le costé veintiun délaresy vol-
ViO a su casa con los ochentay siete centavos restantes,
donde prepar6 el café y la comida mientras esperaba a
su marido:

Lapuertaseabrioyentré Jim. Eradelgadoy muy serio.
i Pobre muchacho! Teniasolotreintay dosafiosy yateniaun
hogar sobre susespal das. Necesitaba un sobretodo nuevoy es-
taba sin guantes.
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Se detuvo al entrar, quedando completamente inmovil.
Susojosestaban fijossobre Delia, queno pudo descifrar |a ex-
presion que seretratabaen ellos. No eraira, ni sorpresa, ni
desaprobacién, ni horror, ni ninguno delos sentimientospara
los que estaba preparada.

Deliaselevantoycorrio hacia él:

—Jim querido —gimi6—. jNo me miresasi! Cortémi
cabelloylovendi porque no hubiera podido pasar Navidad
sinhacerteunregalo. Yacreceraotravez. Ati noteimporta.
¢Noescierto?

—¢Tehascortado € cabello? —pregunto trabaj osamente
Jim, como llegando a esa conclusi 6n después de una paciente
labor mental.

—Locortéylovendi —repitio ella.

Jimdirigié una mirada curiosa a todoslosrincones del
cuarto.

—¢Dicesquetu cabello sehaido? —preguntd con un ai-
recas idiota.

—No necesitas buscarlo —observo Delia—. Lo vendi y
ya no esta aqui. Mafiana es Navidad, querido. No te enojes.
JPondréacocinar laschuletas?

Jim consigui6 despejar su aturdimiento y abrazo a De-
lia. Seamos discretosy, por diez segundos, fijemos nuestra
atencion en cualquier otro objeto. Ocho ddlarespor semanao
unmillénanual: ¢enquésediferencian? Un matematico po-
driadar laerronearespuesta.

LosReyesMagostraian valiososregalosperoestonoles
concerniaaéllos. Dilucidaremos mastarde esta afirmacion
tenebrosa.

Jimsacdé un paquetedel bolsillodesu sobretodoyloarro-

jO sobrelamesa.

—No pienses mal de mi, Delia —dijo—. No creas que
tu cabello cortado o cualquier otratransformaciénteharia
menosbellaamisojos. Pero s desenvuel ves este paquete com-
prenderasel porquédemi expresional verteasi.
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Dedosblancosy febrilesdesataron el pioliny quitaronla
envoltura; ungrito dealegria, einmediatamente un femeni-
no cambio e histéricas lagrimasy lamentos necesitaron el
pronto empleo detodaslasvirtudes persuasivasde Mr. Di—
[ligham Young.

Porguealli estaban laspeinetas, el juego de peinetasque
Delia admiré mucho tiempo en una vidriera de Broadway.
Eran hermosas, de carey legitimo, recamadas de pedreria.
Sabian que eran muy caras. Las habia deseado con ahincoy
sinlamenor esperanza. Y ahora eran suyas, perolastrenzas
gue hubieran podido lucirlas no estaban ya. Sn embargo,
oprimio las peinetascontra su pechoy dirigié una profunda
miradaaJim. Deprontodioungritito al recordar queé no
habia visto aun suregalo. Abrié la palma delamano, exten-
diéndola ansiosamentehacia él. El precioso metal pareciabri-
[lar animado por €l ardienteespiritudeDelia.

—¢No es una preciosura, Jim? —preguntdé—. Anduve
todala ciudad para conseguirla. Meimagino que desde este
momento consultarasla horacien vecespor dia. Dameture-
loj. Quiero ver como queda conla cadena.

En lugar de obedecer, Jimsetumbo enla cama, con las
manosdetrasdela cabeza, sonriendo.

—Deélia—dijo—, dgemosnuestrosregal osde Navidad
y guar démosl os para masadel ante. Son demasiado hermosos
para usarlosahora. Yo vendi el reloj parapoder comprar tus
peinetas... Y ahora, supongamos que pones a cocinar las
chuletas.

Seguramente, desde el punto de vista de las "inten-
ciones’, los regalos terminaron siendo "perfectos’, ya
gue para estos enamorados valia mas la intencion, €l
mensgje de afecto que expresa ese acto, que €l regalo en
si. Desde el punto de vista de la economia, que analiza
las consecuencias de las acciones y no las intenciones,
hubo un claro problema de informacion que impidi6 a
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los actores coordinar sus acciones para satisfacer las ne-
cesidades del otro. Si hubieran tenido la informacion
correcta, habrian actuado de otro modo, es decir, ha-
brian comprado otros regal os.

Esto nos dice que lainformacion es muy importan-
te para coordinar las acciones, y si esto resulto dificil
entre dos personas que se conocen muy bien, pensemos
cuan dificil lo seré cuando se trata de coordinar las ac-
ciones de cientos de miles de personas esparcidas en to-
do el mundo. Leonard E. Read, un gran divulgador de
ideas econdémicas esenciaes, |0 mostraba claramente en
un articulo de gran fama, "Yo, 14piz".

Un 4piz, un simple |4piz en nuestras manos, cuenta
su arbol genealdgico, y lo que pareceria algo simple se
muestra, en verdad, tremendamente complicado. La
conclusion de Read es que ni una sola persona en la faz
de la Tierra sabe como hacerlo. Para €llo, hace fdta
madera, habra que cortar &rboles y se necesitan sierras,
sogas, camiones y todas las personas que trabajaron pa-
ra hacerlas. Paralas sierras hace fdta acero, lo cua de-
manda el trabajo de miles de personas. Los troncos son
llevados por ferrocarril hasta el astillero; la cantidad de
gente necesaria para hacer esos vagones, sus ruedas, las
locomotoras, sus motores, es enorme. Yaen €l astillero,
son necesarias distintas maquinas para cortar la madera
desde un gran tronco hasta la pequefia forma del 18piz.
Esta madera debe ser pintada, ¢y quién hace la pintura?
Detras de dla se asoma toda la industria del petroleo y
la petroquimica. El grafito de laminaviene de Sri Lan—
ka y ni qué hablar de las cosas necesarias para su pro-
duccion y transporte hasta la fébrica de 14pices. Lo mis-
mo puede decirse de la goma de borrar. En resumen,
miles de personas en paises de todo el mundo han con-
tribuido ala existencia de este lapiz que hoy me permite
escribir.
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¢Y como ha sido posible coordinar todo eso? ¢(Cé-
mo pudo saber el productor de grafito en Sri Lanka que
eran necesarios tantos |4pices en todo € mundo? ¢Y co-
mo pudo saber el transportista que tanta madera seria
transportada? ¢Y el productor de acero, gque tantos | api-
ces serian necesarios y €llo requeriria cierta cantidad de
maguinas que a su vez deben hacerse con acero? Increi-
ble cantidad de informacion, gue nadie en este planeta
€es capaz de tener en su totalidad.

El papel de los precios

En 1945, Friedrich A. von Hayek escribio un muy
importante articulo que brinda una clara respuesta
acerca del uso del conocimiento en la sociedad. En el
mercado son los precios los que transmiten informa-
cion: condensan una enorme cantidad de datos en tan
s0lo un numero. De hecho, smplifican tanto la toma
de decisiones que la hacen posible incluso para un
analfabeto.

Recuerdo visitar en Guatemala la ciudad de Chi-
chicastenango. Los domingos se despliega ali un mer-
cado de artesanias mayas. Los vendedores seguramente
no saben leer ni escribir; sin embargo, son grandes ne-
gociadores. conocen muy bien hasta donde pueden lle-
gar bajando su precio de forma tal de no perder dinero,
e incluso son capaces de convertir el precio de quetzales
addlares, y viceversa, en segundos.

Imaginemos una situacion en la cual no existieran
precios. Supongamos que tenemos una superficie de
tierra en el campo. En dla se puede técnicamente pro-
ducir trigo, soja, girasol o criar ganado. ¢Como saber
gué hacer? Pues deberiamos tener informacion; en pri-
mer lugar, conocer cuanto trigo, soja, girasol o carne se
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van a consumir en el préximo afo; pero para saber eso,
deberiamos también saber cuanto se va a consumir de
cada producto que demanda trigo, etcétera, es decir,
cuanto pan, cuantos kilos de fideos... Y aun si tuviéra-
mos esta informacién no seria suficiente, ya que debe-
riamos saber también qué van a hacer nuestros vecinos
y cuanto trigo, girasol y soja se van a sembrar, tanto
aqui como en otros pueblos, provinciasy paises...

Por suerte, no tenemos que saberlo; simplemente
tomaremos nuestra decision analizando unos pocos
numeros, que son los precios del trigo, la soja, €l gira-
sol y la carne. Cada uno de esos precios condensa una
enorme cantidad de informacion y reflgjara todos los
sucesos que puedan afectar tanto su oferta como su de-
manda.

Tomemos el caso del trigo. Si tuviera que estable-
cer cuanto trigo se va a producir en el mundo tendria,
también, que tener una hipétesis de como sera el clima
en cada una de las zonas productoras, ya que éste es un
elemento fundamental a tener en cuenta. Quiere decir
esto que deberia estar siguiendo los vaivenes climaticos
de muchas zonas del planeta Si hubiera ahora una
enorme sequia en Ucrania podria enterarme por medio
de Internet, pero por cierto que lo sabré antes por in-
termedio del precio del trigo. Y es que en forma inme-
diata quienes detecten esta situaciéon de escasez sabran
gue habra poco trigo proveniente de Ucrania, por lo
gue buscaran répidamente comprar el trigo disponible,
0 a otros proveedores, 1o cua elevard al precio.

El productor loca podra incluso no estar enterado
de la sequia en Ucrania, pero percibira el aumento del
precio del trigo, y esto le indicard lo que tiene que ha-
cer: con un precio mas alto le conviene sembrar maés.
Por lo que el mercado ha transmitido esa informacién
en forma automatica y ha enviado una sefia para co-
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menzar a reemplazar ese faltante producido por la se-
quia. EI mayor precio, ademas, envia una sefial a los
consumidores para que restrinjan su consumo de pro-
ductos con trigo o lo reemplacen por otros, 1o cual tam-
bién contribuye a disminuir |a escasez.

Hayek lo explicaba de esta manera:

El hecho més significativo acerca de este sistema es
la economia de conocimiento con la que opera o, o que
viene a ser lo mismo, cuan poco necesitan saber los par-
ticipantes individuales para realizar las acciones apropia-
das. En forma sucinta, por intermedio de una especie de
simbolo, sdlo se transmite lainformacion esencial, y so-
lo a aquellos que les concierne. Es mas que una metéafo-
ra, la descripcion del sistema de precios como un tipo
de mecanismo para consignar cambios 0 COmo un siste-
ma de telecomunicaciones que permite al productor in-
dividual solo observar e movimiento de unos pocos in-
dicadores:. como un maquinista puede observar las
agujas de unos cuantos relojes, para adaptar sus activi-
dades a cambios de los cuaes puede ser que nunca co-
nozca més que su reflgo en el movimiento de precios.”

El calculo econdmico

Los precios permiten el "calculo econémico”, que
utilizamos para determinar si nos conviene realizar al-
guna accion en el mercado o no. Gracias a que existen
precios, podemos determinar si vale la pena cultivar tri-
go, ya que vamos a contar con la informacion del precio
del trigo y también con la de los costos necesarios para
producirlo. Si en esa simple cuenta entre "ventas" y
"costos" obtenemos un resultado positivo, entonces di-
remos que vale la pena producir trigo. Es mas, haremos
cuentas similares en relacion con la produccién de soja,
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girasol y carne, y al compararlas sabremos qué es lo que
nos conviene hacer.

El clculo asi aplicado es € principal vehiculo de la
planificacion de la produccion en la economia.

Durante mucho tiempo, se penso que el debate en-
tre la economia de mercado y la economia socialista se
centraba en si debia haber planificacion en la economia
0 no. Pues no es ésa la cuestion. Siempre hay planifica
cion, siempre alguien esta decidiendo como se van a
utilizar losrecursos. el debate se relacionaba con quiénes
harian esa planificacion. En una economia socialista el
gue planifica es el gobierno; en una economia de mer-
cado, esa planificacion es realizada por cada uno y coor-
dinada por medio del mecanismo de los precios.

El cllculo econémico alcanza un mayor grado de
perfeccion con el avance de la contabilidad, una disci-
plina que tiene larga data. No sin razon, Goethe llamé
a la contabilidad uno de los inventos méas extraordina-
rios de lamente humana.®

En la actualidad, se utilizan principal mente tres do-
cumentos como forma de realizar el mencionado calcu-
lo econdémico: el balance, € estado de resultados y el
flujo de fondos.

El balance provee una fotografia de una empresa o
un negocio en un determinado momento (e cierre de
balance), mostrando cuales son los activos (o que se
posee), los pasivos (lo que se debe) y el patrimonio neto
(capital), que resulta de la diferencia entre los activos y
los pasivos.

El balance se basa en una simple ecuacion: los acti-
vos, financiados ya sea a través de pasivos (deuda) o ca-
pital (patrimonio neto), incluyen entre otras cosas el
inventario y los equipos que permiten a la empresa de-
sarrollar su actividad. Obviamente, este tipo de calculo
solamente puede realizarse si existen precios, pues de
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otra manera no habria forma de comparar una cosa con
otra, seria como sumar perasy manzanas.

El Cuadro de Resultados es también conocido co-
mo Cuadro de Ganancias y Pérdidas y nos da informa-
cion sobre la rentabilidad de la actividad: la ganancia
neta que obtiene en un periodo determinado de tiem-
po. Al mostrar cuanto dinero se obtuvo de las ventas
realizadas y cuanto dinero cost6 llevar adelante el nego-
cio, determinala ganancia si e monto de las ventas su-
pera a de los gastos totales, o la pérdida neta si los gas-
tos totales son superiores alas ventas.

Por dltimo, los nimeros que nos brinda el balance
y €l cuadro de resultados pueden mostrarnos que la em-
presa gana dinero, pero esto no asegura que sea solven-
te. El tercer documento analiza esto a considerar el flu-
jo de fondos. muestra como se obtiene el dinero durante
un determinado periodoy en qué se lo hautilizado. Per-
mite ver la cantidad de capital de trabajo o "liquidez"
disponible para la empresa 0 negocio que le permitira
pagar sus cuentas y mantenerse en la actividad.

Por supuesto que hay muchos otros indicadores
utilizados en los negocios actuales, algunos de €llos
muy sofisticados, pero estos tres siguen siendo utiliza-
dos en toda actividad y muestran la esencia del calculo
econdmico necesario parala toma de decisiones.

Los economistas, ademas, han llamado siempre la
atencion acerca de la necesidad de considerar un cuarto
componente, el gue suele presentarse con el nombre de
Vaor Econdmico Agregado o su sigla en inglés: EVA
(Economic Added Value).

Se refiere a una informacion que no suele encon-
trarse en los tres documentos antes mencionados: el
costo del propio capital invertido. Supongamos que
tengo cierta cantidad de dinero ahorrada y la invierto
en la instalacion de un comercio, y para comprar las
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mercaderias iniciales tomo un crédito, ya sea de un pro-
veedor o de un banco. Los documentos tradicionales
contabilizarian el costo en intereses de ese crédito; pero
si hubiera comprado las mercaderias con dinero propio,
ahorrado, no figuraria ningn costo del crédito, ya que
no me "pago” interés alguno a mi mismo. Sin embargo,
es necesario considerar el "costo de oportunidad" de
esos fondos, ya que podrian haber sido invertidos en
otra parte.

El EVA considera, entonces, ese costo de oportuni-
dad que me ocasiona no utilizar mi dinero en otra cosa
y presenta la ganancia econémica, que es siempre me-
nor que la ganancia contable y se determina con la si-
guiente ecuacion:

EVA = ganancias netas - (% costo de capital x capital total)

Esto nos da ahora una clara idea sobre la decision
de inversion tomada. Nos indica que fue una buena de-
cision s e EVA es positivo 0 en caso de ser negativo
nos indica que esos recursos hubieran estado mejor
aplicados en otro lado, por gjemplo, invertidos en el sis-
tema financiero o en otro negocio.

Ruido en las comunicaciones

Jimy Delia no pudieron coordinar sus acciones de-
bido ala fata de informacién respecto de lo que €l otro
estaba haciendo. Existe, ademés, otro problema que se
debe analizar: se presenta cuando las personas actlan
no ya sin informacion, sino con informacion distorsio-
nada, cuando se han alterado las sefiales.

Un caso tipico de tal circunstancia es cuando un
gobierno interfiere en los precios. Puede hacerlo de dos
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formas. fijando precios méximos o, por e contrario,
precios minimos. Precio maximo es cuando se establece
gue un determinado producto, o muchos de ellos, no
puede ser ofrecido a un precio superior a fijado por la
norma. Por otra parte, precio minimo es cuando se de-
termina que un cierto producto, o muchos, no puede ser
demandado a un precio inferior al fijado por la norma.

En ambos casos, ésa es la Unica instancia en la cua
la normatiene un efecto econdmico, pues si se fijaraun
precio maximo por arriba del precio que ya se determi-
na en el mercado, €l efecto delanorma serianuloy ésta
seria inutil; igual que si se fijara un precio minimo por
debajo del precio de mercado. Lo mismo sucederia en
ambos casos si la norma fijara un precio maximo o mi-
nimo igual al precio de mercado.

Serd mas fécil comprender esto con un eemplo.
Tomemos el caso de laleche y supongamos que su pre-
cio actual al consumidor es de un peso €l litro. General-
mente se establece un precio maximo con la supuesta
intencion de favorecer a los consumidores, pero seria
obviamente inatil una norma que fijara un precio maxi-
mo a 1,50, ya que los consumidores pueden comprarla
ahora aun peso. De lamisma forma, seria también inu-
til que estableciera el mismo precio del mercado, ya que
a ese precio la obtienen a su gusto. En cuanto alos pre-
cios minimos, generalmente son establecidos para favo-
recer a los productores, con €l fin de que obtengan un
mejor precio por sus productos. Si el precio de mercado
de la leche es de un peso, de nada le serviria a un pro-
ductor que sefijaraun precio minimo de 0,75, ya que €l
mercado e est4 dando un precio superior. Incluso si se
fijara en un peso, no habria diferencia con lo que esta
obteniendo en ese momento.

Entonces, un precio maximo solo tiene el efecto
buscado por €l gobierno cuando es inferior a precio
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gue se obtiene en el mercado, y un precio minimo, solo
cuando es superior a precio de mercado. Y aqui es
cuando empiezan los problemas.

Porque los precios maximos y los precios minimos
cambian las sefiales que los consumidores y productores
reciben, y a hacerlo, cambian también las decisiones
gue éstos toman.

Sigamos con nuestro gemplo de la leche y su pre-
cio de mercado de un peso €l litro. Para favorecer a los
consumidores, €l gobierno fija un precio maximo de
0,75. Es decir, laleche ahora estd mas barata para €ellos.
Con un precio mas bajo, la demanda de los consumido-
res aumenta, ya sea porque la gente tiene ahora mas di-
nero para aumentar su cantidad demandada porque de-
cide reemplazar el consumo de otros productos por el
de la leche, que ahora esta més barata. Asimismo, otros
consumidores que no estaban comprando leche se ven
ahora tentados de hacerlo por el menor precio del pro-
ducto. En principio, los consumidores estan contentos.

Pero por el lado de la oferta, de los vendedores, co-
mienzan a surgir problemas. Y no solamente para los
productores de leche. Como vimos, los consumidores
desplazan su consumo de otros productos a la leche,
gue ahora estd mas barata, por 1o que los productores
de esos productos desplazados sufren una caida en sus
ventas. Y los productores de leche ven caer su rentabili-
dad porque €l precio de venta es ahora inferior; es mas,
algunos productores marginales (aquellos que apenas
ganaban algo a precio de un peso) ahora encuentran
gue producir ya no les resulta rentable y prefieren dedi-
carse a otra cosa. Como resultado de esto, la oferta de
leche se contrae.

En sintesis, vemos que la demanda de leche de los
consumidores aumenta, pero que a mismo tiempo la
oferta de los productores se contrae. El resultado es la
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escasez del producto, lo que suele llamarse "desabaste-
cimiento”. Por lo que la felicidad de los consumidores
por el menor precio establecido dura poco: a tiempo
les costara encontrar leche en los supermercados o las
despensas.

Si se persiste con este tipo de decisiones, se desen-
cadenan dos fenébmenos adicionales: uno de €llos es €l
mercado negro; la leche que no se encuentra ahora en
los supermercados puede obtenerse por canales no con-
trolados a precios generalmente superiores a los que se
ofrecian en el mercado antes de imponerse la norma; el
otro es la distorsion en las inversiones, ya que con €l
precio controlado y la rentabilidad castigada no se rea-
lizarén inversiones en tambos y la produccion decaera
en el largo plazo multiplicando el problema.

Ahora consideremos los efectos de un precio mini-
mo. En este caso, es introducido para favorecer a los
productores de leche. Supongamos que se fija ahora en
1,50. Ante ese precio més alto, la demanda de los con-
sumidores cag, ya sea porque tienen menos dinero para
gastar en ese producto o porgue ante el precio elevado
deciden ahora trasladar su consumo a productos alter-
nativos. Ese mayor consumo de otros productos, al au-
mentar su demanda, hara también aumentar sus pre-
cios, lo cua perjudicara a los consumidores de esos
productos.

Por el lado de la oferta, el mayor precio pone con-
tentos a los productores, y no solamente los pone
contentos, Sin0 que reaccionan ante este mayor precio
y ante la mayor rentabilidad que les genera aumentan-
do su produccion. Productores cuyos costos no les per-
mitian ofrecer laleche a precio de un peso ahora se ven
alentados a ofrecer leche en el mercado.

Entonces, |la demanda de leche se contrae al mismo
tiempo que la oferta se expande. El resultado de esto es
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la sobreproduccion y una creciente cantidad del pro-
ducto que no encuentra como venderse. De persistir en
este tipo de politica, se alientan inversiones en el sector
gue los consumidores no desean solventar y se desplazan
inversiones desde otros sectores hacia éste, generando
una capacidad de produccién que no es la deseada. Los
incrementos de la oferta hacen que sea necesario en al-
gun punto retirar la produccion excedente del mercado
para que no presione los precios a la bga, a una bga
mayor de la que originalmente impulsd la decision de
establecer un precio minimo. Esto lo observamos cuan-
do vemos a productores tirar el producto o a un gobier-
no comprarlo y almacenarlo (como hacia la Comunidad
Europea) y luego exportarlo a precios subsidiados. En
este caso, los consumidores pagan esta politica no sola-
mente con un precio mayor de la leche, sino también
por medio de impuestos, haciéndose cargo de los costos
de disposicion de los excedentes.

En definitiva, la interferencia en ese "sistema de
comunicaciones' que es el sistema de precios distorsio-
no las seflales y los mensajes que los precios envian, ha-
ciendo que la gente actle en forma distinta de lo que
deberia normalmente hacer. Es como recibir un pro-
nostico meteorolégico errado cuando uno se decide a
sair de su casa. La distorsion de las sefiales pone trabas
para la coordinacion de las acciones de la gente, que ter-
mina despilfarrando escasos recursos y es llevada a una
situacion peor de la que inicialmente se quiso gjustar.
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El énfasisenla"manoinvisible' delacompetencianoes
simplemente un tema de economistasen sustorresde marfil
gue saben poco del mundoreal. La competenciaesen
realidad lasangrevital decualquier sistemaecondémico
dinamico. Masaln, la competencia esel fundamento dela
calidad deviday esta vinculado alosaspectos mas
trascendentesdela existencia humanadesdeel punto de
vistaeducacional, civil, religiosoy cultural, ademas del
econdmico. Estaesla herenciaintelectual delosdebatesque
han ocurrido enlosultimossiglosal efecto deexplicar las
consecuencias benéficasdela competencia, lo cual hasido el

mayor descubrimiento deestemilenio.’
GARY S. BECKER (1930)

Cuando vamos a un supermercado y nos encontra-
Mos con las cosas que necesitamos expuestas en las gon-
dolas no podemos evitar preguntarnos: ¢quién le dijo a
los duenios del supermercado que presenten esos pro-
ductos y no otros? Es mas, ¢quién les dijo a quienes los
fabricaron que hicieran esos productos precisamente?
Si nos ponemos a pensar, por ejemplo, que las bananas
Ilegaron desde Ecuador hasta ali, sin que nadie diera
ordenes a nadie, la cosa parece increible. ¢Cémo supo
el productor ecuatoriano que a mi me gustan las bana-
nas si ni siquiera lo conozco? Toda esa informacién
acerca de las preferencias y tendencias de los consumi-
dores se canaliza, como vimos en el capitulo anterior, a
través de los precios que observamos en la economia.

Ahora bien, nadie es capaz de manejar "toda" lain-
formacion existente y no hay dos personas que tengan
exactamente el mismo conocimiento; si asi fuera la
evaluacion de los datos seria distinta.
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Hay algunos, con mayor capacidad y astucia, que
saben ver las oportunidades que la informacion de los
precios brindan y buscan toda posible fuente de benefi-
cios. Son los que mueven el mercado, compitiendo en-
tre si para obtener los factores necesarios —tierra, capi-
tal o trabajo— y elevando su precio. También compiten
entre si por los consumidores, reduciendo los precios
de los bienes de consumo. En fin, en forma permanente
movilizan el mercado con su demanda de empleados,
de préstamos, de materias primas, elevando saarios, ta-
sas de interés pagadas a los ahorristas y rentas; por otro
lado, hacen lo mismo con su oferta de productos para
ganarse el voto de los consumidores.

Este fendmeno impulsa la produccion, la innova-
cion, latecnologiay mejorala calidad devida. Eslo que
sedenominacompetencia.

La competencia es algo sano. Y aflora naturalmente
debido a los mensgjes que los demandantes transmiten
en el mercado con su voto diario. Evidentemente, el
surgimiento de la competencia se debe a que e bien
econdmico en cuestién es atractivo para los consumido-
res, s alguien se dedica a fabricar bicicletas con ruedas
cuadradas, no es dificil predecir que nadie competira
con €.

Esta competencia es muy distinta de o que sucede
en la naturaleza, donde, a resultar escasos los medios
de subsistencia, impera la fuerza. Lo mismo sucedia en-
tre los hombres hasta que la division del trabajo hizo
surgir la cooperacion entre ellos para obtener més, en
vez de repartirse |0 poco existente.

La competencia que se desarrolla en una sociedad es
diferente también en otros aspectos. Todos valoramos
algunas cosas mas que otras, y no sélo en € mercado la
gente compite entre si: también en €l arte, la cultura, la
religion, la educacion. No existe lano competencia
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Salvo, por supuesto, en € Pais de las Maravillas.
Lewis Carroll nos muestra que Alicia encuentra una
muy peculiar carrera:

—¢QUé es eso de una carrera en comité? —preguntd
Alicia, y no porque tuviera muchas ganas de saberlo, sino
porgue el Dodo habia hecho una pausa, como dando a enten-
der queesperaba quealguiendijeraalgoy no pareciaquena-
diefueraahacerlo.

—iVayal —dijo d Dodo—, la mgior manera de expli-
carlo seré haciéndolo—. (Y como probablemente habraentre
vosotros quien también quierahacerlo algindiadeinvierno,
osvoy a contar como selasarreglé el Dodo.)

Lo primero que hizo fuetrazar una pista paralacarre-
ra, maso menosen circulo ("laformaexacta noimporta de-
masiado”, dijo), y luego todo el grupo sefuesituando por aqui
ypor alla. Nadiediolasalidacon el consabido"jAlauna, a
lasdosyalastres! jYa!", sino gue cada uno empezd a correr
cuando quiso, deforma queresultaba algo dificil saber cuan-
doibaaterminar lacarrera. Snembargo, despuésde haber
estado corriendo como unamedia horay estando todosya bien
secos, €l Dodo exclamo stbitamente: "jSeacabdlacarreral”,
y todos se agruparon ansiosamente a su derredor, jadeando
y preguntando a porfia: " ¢Pero, quién, quién ha ganado?".

No pareciaque el Dodo pudiera contestar a esta pregun-
ta sin entretener se en muchas cavilaciones; y estuvo asi du-
rante mucho tiempo, con un dedo presto sobrelafrente (algo
asi como el Shakespear e quevemosenlosretratos), mientras
el resto aguardabaensilencio. Al fin, el Dodo sentencio: " To-
doshemos ganado y todosr eci biremos sendos premios! " .2

La realidad, sabemos por experiencia propia, no
es asi. No existen "premios" para todos, sino escasez.
Pero no es esto algo que deba desanimarnos. Por el
contrario, demos gracias a que es asi, Si no, termina-
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riamos como los gordos deJauja. Si todos al final reci-
biéramos premios, ¢quién se molestaria por correr
mas rapido?

Esto no es algo que seatrivia y algado de lareali-
dad econdmica. No son pocos los que creen gque cada
uno deberia recibir igual sueldo, que todos deberiamos
tener los mismos ingresos. Es decir, si Juan mangja un
torno y Pedro también, deben ganar lo mismo. Ahora,
sucede que Juan es més voluntarioso, méas habil, mas
prolijo, ¢por qué tenemos que castigarlo de esa forma?
Después de varios meses, Juan se dara cuenta de que to-
dos sus esfuerzos son vanos y de que es mejor reducirlos
al nivel de Pedro, ya que vaarecibir lo mismo. Y de esa
forma no se beneficia a Pedro, pero se perjudica aJuan,
a quien emplea a Juan y a todos nosotros, porque la
produccion va a ser menor.

Si todos supieran que a fina de una carrera, sin
importar el resultado, todos van arecibir el mismo pre-
mio, habria que ver quién querria correr. Por algo es €l
"Pais de las Maravillas".

Veamos un ejemplo personal. Supongamos que
cualquiera de nosotros piensa en participar en la carrera
de los 100 metros llanos en los proximos Juegos Olim-
picos. Como se sabe, en esta carrera participan los co-
rredores mas veloces del planeta. Pensemos en un mun-
do tan fantasoso como el de Alicia, donde uno se
inscribiria para luego enterarse de que es el Unico ano-
tado en esa carreray de que ya se ha cerrado lainscrip-
cion. Inevitablemente estara solo en la pista. ¢Qué acti-
tud predominard? A menos que uno quiera competir
consigo mismo o batir algun récord, lo mas probable es
gue decida no someterse a esfuerzo de los entrena-
mientos y pasear durante la carrera para luego llevarse
la medalla dorada. ¢Cua seriala actitud si uno supiera
gue ya se encuentran unos cien atletas inscriptos? Por

196



LA ECONOMIA EXPLICADA A MIS HIJOS

supuesto que seria distinta. Si es que se pretende obte-
ner algun resultado meritorio, habra que entrenarse
duro, dedicando gran cantidad de tiempo y esfuerzo.
Incluso seria ésta la actitud si uno fuera e Unico ins-
cripto pero todavia no se hubiera cerrado la lista de los
corredores:. tan sélo la amenaza de la competencia pro-
mueve una actitud diferente, que se denomina "compe-
titiva'.

El monopolio de los bufiuelos

La competencia en el mercado tiene, entonces, por
objetivo satisfacer las necesidades de los consumidores.
Hemos vistos también que éstos, y nunca debemos olvi-
dar que bgjo este término estamos incluidos todos, son
caprichosos y prestan exclusiva atencion a sus intereses:
a menos gue nos obliguen, nuncavamos a comprar algo
gue no gueremos.

Aun en e caso de que compremos algo inutil solo
para hacer un favor, por egemplo, a un discapacitado
gue lo vende, lo hacemos porque pensamos que nos
sentiremos mejor de este modo que si no lo hiciéramos.

Asi somos los consumidores. a menudo dificiles de
entender, volubles y hasta caprichosos en nuestras pre-
ferencias. Por eso es que muchos tratan ingenuamente
de rehuir el veredicto de los consumidores imponién-
doles el propio. Las justificaciones pueden estar ador-
nadas con las mejores intenciones. Si no, veamos lo que
le sucede a Nicholas Nickleby cuando acomparia a su
tio Ralph a una asamblea donde los accionistas de una
empresa de distribucion de bufiuel os se relinen para pe-
dirle a gobierno que les otorgue el monopolio de esa
actividad:
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Al ratoy al fin, la asamblea dej6 de gritar, pero siendo
Sr Matthew Pupker elegido paralapresidencia, reanudaron
sugriteriapor otroscinco minutos. Luego Sr Matthew Pup-
ker continuo diciendo cuéleseran sus sentimientosen dicha
granocasion, y cual serialainteligenciade suscompatriotas
alli presentes, y cual serialariquezaylarespetabilidad desus
honorablesamigosubicadostrasé, yfinalmente, cuél seriala
importanciadelariqueza, lafelicidad, &l confort, lalibertad,
laexistenciamismadeun pueblolibreygrande, deunainsti-
tucion tal como la Compafiia Unida Metropolitana de Bu-
fuel os Calientes y Pastelitos Crocantesy Entrega Puntual .

Entonces, Mr. Bonney se presentd a si mismoy a una
primeraresolucion, y habiendo pasado sumano derecha por
su pelo, y colocado suizquierda en forma comoda en sus costi-
llas, entregd susombrero al cuidado deun caballero con bar-
billa (que gener al mente actuaba como una especie de asistente
alosoradores), ydijoquelaleeriaalospresentes:

"Queestareunionveconalarmay aprehension el estado
actual del comercio deBuriuelosenlametropolisy susalrede-
dores; queconsideraalosNifiosDistribuidores, como seorga-
nizan actual mente, total menteinmerecedoresdela confianza
publica; y que considera a todo €l sistema de los Bufiuel os
perjudicial alasaludyalamoral del pueblo, y subvirtiendo
losmejoresinteresesdelagran comunidad comercial y mer-
cantil.

El honorabl e caballero pronuncié un discurso quearran-
colagrimasdelosojosdelasdamasy despertd lasmasvivas
emociones en cada uno delosindividuos presentes. El habia
visitado lascasasdelospobresenlosdistintosdistritosde Lon-
dresylashabiaencontrado desprovistasdelos menoresvesti-
giosde un bufiuel o, por |o que aparentaba haber muchara-
zOn para creer que estas personas indigentes no los habian
probado durantetodo €l afio. Habia encontrado entrelosven-
dedoresdebufiuel osebriedad, libertinaje, y promiscuidad, que
é atribuiaalaenvilecida naturaleza delaactividad tal como
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eragjercida; habiaencontradolosmismosviciosentrelascla-
sespobresdel pueblo quedeberian ser consumidor esde bufiue-
los; y esto lo atribuia ala desesperacion deencontrarsefuera
del alcancedeestenutritivoarticulo, lo cual losllevabaabus-
car unfalso estimulo enloslicoresintoxicantes. El probaria
anteun comitédela Camara delos Comunesgueexistia una
combinacion paraelevar € precio delosbufiuelos, y paradar
al compariero el monopolio; él lo probariapor intermedio de
los comparierosen el bar de esa casa; y también probaria que
estos hombr es sellamaban unosa otros por intermedio de pa-
labras secretascomo " Shooks”, "Walker", "Ferguson”, " ¢ Esta
bien Murphy?" y muchasotras. Era ésteel estado melancdlico
de cosas quela Compariia se proponiacorregir; primero, pro-
hibiendo, bajo fuertes penalidades, todo comer cio de bufiuel os
decualquier tipo; segundo, proveyendo ellosmismosal publico
engeneral y alospobresen suspropiascasas, con bufiuel osde
primeracalidady a bajos precios.

Eracon este objetivo que sehabiaintroducidounaleyen
el Parlamento por su patriotico presidente, Sr Mathew Pup-
ker; eraestaleylaqueellossehabianreunido paraapoyar; y
eranlospartidariosdeestaley quienesderramarianinmortal
brilloy esplendor sobrelnglaterra, bajo el nombredela Com-
pafiia Unida Metropolitana de Buiiuel os Calientesy Pasteli—
tosCrocantesy Entrega Puntual, agregando, con un capital
decinco millones, en quinientasmil accionesdediezlibrasca-
dauna.

El sefior Ral ph Nickleby apoyo laresolucion. Otro caba-
Ilero sugirio quefuera modificada levemente, insertando las
palabras "y Pastelitos Crocantes' detras de cada palabra
"Bufiuel 0", cuando ésta apareciera, y asi fueaprobadatriun—
falmente. S6lo un hombre entre la multitud grito "jNo!"y
fuerapidamente puesto bajo custodiay apartado.

La segunda resolucién, quereconocia la necesidad de abo-
lir inmediatamente a "todos | os vendedor es de bufiuel os (o
pastelitos crocantes), todos|os comer ciantes de bufiuel os (0 pas-
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telitoscrocantes) de cualquier tipo, sean hombre o mujeres,
nifios 0 adultos, toquen campanasu otros’, fue presentada por
un caballero de severo aspectoy aparienciasemiclerical, que
entré enuntal profundo patetismo que descolocd al orador.

i Sepodria haber escuchado la caida de un alfiler! —juna
plumal— mientras describia las crueldadesinfligidasa los
chicosdistribuidorespor susmaestros, o cual é consideraba
razon suficiente para el establecimiento de tan honorable
companfia. Parecia quelosinfelicesjoveneserantodaslasno-
chesenviadosalashiumedascallesenlosperiodos masincle-
mentesdel ailo, adeambular enlaoscuridady bajolalluviao
nieblao nievedurantehoras, sinrefugio, alimentoocalor; y
queel pablico no seolvidaranunca de este Gltimo punto, que
mientrasl|os bufiuel os eran provistos de coberturas calientes,
los nifios estaban total mente desprovistosy abandonados a sus
propiosrecursosmiserables. (j Verguenza!) El honorable caba-
llerorelaté el caso deun nifio bufiuel ero que, habiendo estado
expuesto a este sistema inhumano y barbaro por no menosde
cinco afios, cayo victimadeunresfrio, duranteel cual sefue
hundiendo poco a poco hasta llegar atranspirar y recuperar-
se; estolo podiaaseverar con su propiaautoridad, pero habia
escuchado (y no tenia motivo para dudar del hecho) unacir-
cunstanciaaln masdesgarradoray aterradora. Habia escu-
chado &l caso de un nifio bufiuel ero huérfano que, habiendo
sido atropellado por uncarrodealquiler, habiasidollevadoa
un hospital, habia sufrido laamputaci 6n de su pierna por de-
bajodelarodillayahoradesarrollaba sutrabajo en muletas.

i Fuentedelajusticia, y estascosas perduran!

Estefued inicio delostemasqueocuparonlareunion,y
éstefueel estilo delosdiscursosparaganar lassimpatias. Los
hombres gritaban; las mujeres|loraban sobre sus pafiuel os
hasta que éstos semojaban, y luego los sacudian para secarlos,
laexcitacion eratremenda; y el sefior Nickleby susurrabaa
su amigo que lasacciones apartir de alli tenian una prima
del veinticinco por ciento.
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Laresolucionfue, por supuesto, aprobada por aclama-
cion. Todosloshombreslevantaron susmanosen favor deella
y, S hubieran podido, sus piernas también. Esto hecho, fue
leido el texto completo dela propuestaresolucion, y una peti-
ciondiciendo, como todas|as peticionesdicen, quelos peticio-
nantes eran muy humildes, y los peticionados muy honora-
bles, y el objeto virtuoso; por lotanto (decialapeticion) jlaley
debia aprobar seinmediatamente, parahonor eternoygloria
deesoshonorablesy gloriosos Comunesde Inglaterrareunidos
en Parlamento!

Entonces, el caballero que habia estado en Crockford toda
lanochey quetenia un aspecto delo peor en susojosseade-
lanto paradecir a suscompatriotas qué discur so esperaba de-
cir enfavor dedicha peticion cuando fuera presentada, y cuan
desesperadamenteibaavituperar al Parlamento si rechaza-
ban la ley, y para informarles también que lamentaba que
sus honorables amigos no hubieran insertado una clausula
haciendo obligatoriala compra de bufiuel osy pastelitoscro-
cantesa todaslas clases dela comunidad, |o cual & —opo-
niéndoseatodo tipo demediasmedidas, y prefiriendollegar a
|os extremos— se comprometia a proponer y apoyar, en comi-
té. Despuésdeanunciar su determinacion, el honorable caba-
Ilero se puso jocoso, y como botasde charol, guantesamarillos
y cuello de piel ayudan materialmente a las bromas, hubo
mucha risay alegriay mas aun tal brillante despliegue de
pafiuel os por parte delasdamasque ensombrecio al caballero.

Y cuando la peticion fueraleiday estaba por ser adopta-
da, entoncesseadelantod el parlamentarioirlandés(queera
un joven caballer o detemperamento ar diente) con un discur-
so como sblo un parlamentarioirlandés puededar, derraman-
do el verdadero espirituy almadela poesia, y continué con tal
fervor quelo entusiasmaba a uno €l solo verlo, ylesdijo como
demandaria la extension de tamafio beneficio a su propio
pais, como clamaria por laigualdad dederechosenlasleyesde
los bufiuel os como entodaslasotrasleyes, y cOmo esper aba to-
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daviaver el diaen quelospastelitosfuerantostadosen susca-
sasy lascampanas delosbufiuel os sonaran en sus présperos
verdesvalles. Y, despuésded, seacerco el parlamentario esco-
cés, con variasplacenterasalusionesala cantidad probablede
ganancias, lo cual increment6 el buen humor que la poesia
habia despertado; y todoslosdiscursosjuntostuvieron precisa-
mente el efecto buscado, y dejaron establecido enlasmentesde
los presentes que no habia especulacion tan prometedora, y al
mismo tiempo tan valiosay destacada, como la Compafia
Unida Metropolitana de Buiuelos Calientesy Pastelitos
Crocantesy Entrega Puntual ."*

He agui una clara —y demoledora— descripcién
de ciertas actitudes humanas, y de la importancia de la
competencia. Charles Dickens parece haber realizado
varios cursos de economia...

No obstante, es necesario aclarar algunos aspec-
tos. Generalmente, se entiende por monopolio a una
persona 0 grupo de personas actuando de comun
acuerdo, que controlan en forma exclusiva la oferta de
un determinado producto. Como en el ejemplo recién
visto.

Pero el asunto no es tan sencillo, porque aun los
productos que pertenecen a una misma clase difieren
entre si. Es decir, puede haber un monopolio de los
bufiuel os calientes. Por mas que el sefior Pupker y sus
socios obtuvieran la aprobacion de la exclusividad soli-
citada, ¢no existen, ademas, otras aternativas para €l
desayuno como facturas, palmentas, tortas, tostadas,
galletitas, cerealesy demas?

Veamos otro caso: la Coca Colatiene el "monopo-
lio" de su formula, pero, ¢tiene el monopolio de las be-
bidas gaseosas? En un sentido tan general, el "monopo-
lio" apareceria por todas partes, tan sélo porque no hay
una fébrica que haga un producto igual a otra.
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El monopolio, tal como lo solicita el sefior Pupker,
no tiene ninguna importancia para el funcionamiento
del mercado, ya que no otorga ninguna ventgja en la
colocacion del producto. Veamos otro eiemplo: gracias
ala propiedad intelectual, tengo e monopolio sobre la
venta de este libro. Ahora bien, ¢quiere decir esto que
la gente lo va a leer? En absoluto, este monopolio no
me garantiza nada. Tal vez termine vendiéndose como
papel vigjo. En el caso del relato de Dickens, los mono-
polistas esperan lucrar con la produccién y distribucion
exclusiva de los bufiuelos, porque sin competencia tra-
taran de lograr un precio méas alto que el que podrian
obtener. Pero nada les garantiza que la gente vaya a
comprar los bufiuel os a ese precio superior, ya que pue-
den directamente comprar medialunas, pan, o simple-
mente ayunar por las mafianas. La posible reaccion de
los consumidores va a impedir que puedan obtener al-
gun beneficio de este "monopolio”.

Quien ve esta situacion claramente es e diputado,
gue lamenta que sus honorables amigos no hayan in-
cluido una clausula por la cua se hace obligatoria la
compra de bufiuel os a todas las clases de la comunidad.
Entonces si el monopolio tendria efecto. Porque lo que
realmente interesa respecto del funcionamiento del
mercado es que el monopolista pueda obtener el precio
de monopolio, es decir, una situacion en la cual incluso
vendiendo menos a mayor precio pudiera obtener mas
gue vendiendo mas a menor precio. Esto puede darse
solamente cuando la demanda tiene ciertas caracteristi-
cas. mi monopolio del libro no sirve de nada, ni servira
el de los buiiuelos, a menos que haya una demanda
"obligada’.

Otra verdad economica ineludible que nos cuenta
Nickleby es que sélo con la sancion y la regulacion
del Estado pueden crearse las condiciones para que
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surjan los precios de monopolio. La presenciay la in-
tervencion de los diputados es la clara demostracion
en este caso.

¢Como lo hace? Sencillamente impidiendo la en-
trada de nuevos ofertantes, en este caso, los producto-
res y distribuidores de bufiuelos. Aungue para buscar
giemplos tenemos miles en nuestra propia economia:
¢por gué existe un monopolio de los servicios telefoni-
cos? Pues porque el Estado prohibe a cualquier ciuda-
dano ofrecer tales servicios. Si no existiera la prohibi-
cion, ¢existiria el monopolio? La respuesta es. depende
del mercado. El mercado determinara que existan dos o
setenta empresas telefonicas. Si mafana se inventa una
forma mas eficiente de comunicacion que la de los telé-
fonos, probablemente no existira ninguna empresa tele-
fonica

Es importante diferenciar entre el monopolio arti-
ficial del natural. El natural es aquel que surge araiz de
una idea, de un servicio o de una cosa que el ofertante
es el Unico capaz de proporcionar a mercado, con la ca-
lidad y €l precio que éste requiere. Por gemplo, si una
persona cruza dos animales y obtiene una nueva especie
gue posee la cualidad de tener la fuerza de diez caballos
y lavelocidad de una chita, esa persona posee € mono-
polio natural con respecto ala creacion y comercializa-
cion del animal. Si esta nueva cruza es muy demandada,
los mensgjes recibidos en el mercado atraeran competi-
dores potenciales. De ocurrir esto, el monopolio dejara
de exidtir.

El monopolio artificia es aquel que es creado por
protecciones del gobierno en beneficio de un solo co-
merciante. Esto significa darle mas poder a un comer-
ciante del que previamente el mercado le habia dado en
relacion con lo que aquél ofrecia. Esto se traduce en
una disminucion en el nivel devida de la gente.
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Hasta puede ser que un mercado sea abastecido
por un solo ofertante y no pueda éste aplicar el precio
de monopolio tan sélo porque si 1o hace llamara la
atencion de otros que ahora encontraran beneficioso
ser ofertantes. La posibilidad de entrar en el mercado
controla al Unico ofertante, el cua se convierte en mo-
nopolista sdlo cuando el Estado cierra esa puerta de
entrada.

En Ultima instancia, o que interesa al potencial
monopolista no es la obtencion de tal monopolio, sino
la posibilidad de aplicar "precios de monopolio". Estos
son precios superiores a los que normalmente regirian
en e mercado, y se alcanzan cuando se restringe la
oferta. Conviene obtenerlos, por supuesto, cuando el
aumento de los ingresos obtenidos con el nuevo precio
es mayor que el anterior, pese a que se ha reducido la
cantidad demandada por los consumidores. Es decir,
que no existe précticamente ningun bien o servicio cu-
YO precio pueda aumentarse sin que esto impacte en las
cantidades que demandan los consumidores. La ley de
la demanda hace que ante un precio mayor, la cantidad
demandada sea méas bagja.

El productor monopolista debe saber entonces que
un aumento del precio traerd como consecuencia una
caida de la cantidad demandada. Por ello, debe calcular
muy bien cud va a ser esa caiday s € aumento del pre-
cio por los productos vendidos terminara generando
mayores ingresos que antes. Un precio monopolistico,
por consiguiente, atenta contrala "soberania del consu-
midor".

La competencia es la emulacion entre distintas per-
sonas para sobrepasarse unas a otras. No es una peleani
un combate, y por tal razén el uso de terminologia mili-
tar para describir 0 que sucede en el mercado es clara-
mente inapropiado. Palabras como "ataque”, "defensa’,
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"batalla’, "guerra comercia" y otras podran ser una
metafora de lo que verdaderamente sucede, pero nada
tienen que ver con la actividad bélica real, donde impe-
ralaviolenciay la muerte.

Por otra parte, aunque suele hablarse de "compe-
tencia savae’, 1o cierto es que existe una diferencia
esencial con respecto a lo que observamos en el mundo
delanaturaleza. Alli el pez grande se come a pez chico,
el que, obviamente, ya no tiene otra oportunidad. En la
competencia que se establece en el mercado, por el
contrario, habra un productor que tenga una posicion
mas importante, porque es el que mejor atiende las ne-
cesidades de los consumidores. Sin embargo, esto no
implica la desaparicion de todos los demas, quienes no
solamente subsisten, sin0 que cuentan con nuevas
oportunidades para competir. En este sentido, la com-
petencia en € mercado se asemega mas ala competencia
en el deporte, donde todos tienen una "hinchada®, ga-
nen o pierdan, y siempre tienen una oportunidad méas
para salir campeones. El mercado es un campeonato
continuo.

Desde otra perspectiva, |la competencia en econo-
mia es incluso superior a la competencia en € deporte,
ya que en un partido en particular uno pierdey otro ga-
na, pero en un intercambio econdémico ganan ambas
partes.
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Producir vino en Portugal puederequerir solamenteel
trabajo de 80 hombrescada afio, y producir € tejido enese
mismo paispuederequerir 90 hombresen el mismo periodo.
Seria, entonces, ventaj 0so exportar vino a cambio detejidos.
Esteintercambiotendrialugar peseaqueel producto
importado por Portugal pudiera ser producido con menos
trabajo queen Inglaterra. Aunque podriafabricar €l tegjido
con €l trabajo de 90 hombres, podriaimportarlo desdeun
paisdonde serequieree trabajo decien hombrespara
producirlo, debido a queleresultaria ventajoso emplear su
capital enlaproduccion devino, por €l cual obtendriamas
cantidad detgjidosdelnglaterraquesi loshubiera
producido desviando una por cion de su capital desdelos
cultivosdevino alamanufactura detejidos.*

DAVID RICARDO (1772-1823)

Los beneficios de la division del trabajo y los efec-

tos de la competencia en el mercado no tienen por qué
frenarse en las fronteras. Estas han sido creadas por el
hombre, en tanto que las desigualdades en capacidad y
en distribucién de los recursos en el mundo es algo da-
do por la naturaleza.

Fue David Ricardo quien analiz6 este aspecto de la
economia y determind las razones por las cuales los
hombres pueden sacar provecho de la cooperaciony la
division del trabajo.

Lo que dijo Ricardo es que dadas dos regiones dis-
tintas, le convendra a cada una concentrarse en la pro-
duccion para la cual tiene condiciones mas favorables.
A Arabia Saudita, por ejemplo, le conviene dedicarse a
producir petréleo y no flores.
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Pero no solo dijo eso, sino también que aunque
una de esas dos regiones tenga mejores condiciones
que otra para producir muchos o todos los productos,
de todas formas le convendré dedicarse a la produc-
cion de aquello en lo que esa ventaja sea mayor. Lo
gue Ricardo explicd en relacidon con los paises es tan
s6lo una aplicacién, y no la mejor de ellas, de una ley
méas general, denominada "Ley de Asociacion", que
vimos ya en el Capitulo Cuatro, con el ejemplo de Mi=
chael Jordan y su jardinero. Y afirmé que la aplicacion
a paises de esa ley no es del todo correcta, porque los
paises no comercian; son los individuos o las empresas
quienes lo hacen.

Supongamos que en el pais de Kamtchatka se
produce mas eficientemente que en el pais de Rurita-
nia: en un dia de trabajo en Kamtchatka se pueden
producir tres unidades de comida o nueve de ropa,
mientras que en Ruritania solamente se llega a produ-
cir en ese lapso dos unidades de comida y una de ro-
pa, como lo muestra el cuadro:

Producciondiaria

Comida Ropa
Ruritania 2 1
Kamtchatka 3 9
5 10

En diez dias de trabajo la produccién total en cada
pais seria la siguiente:
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Produccion en diez dias de trabajo

Comida Ropa

Ruritania 20 10
Kamtchatka 30 90
50 100

Al dedicarse cada pais a la produccion de los dos ar-
ticulos incurren en lo gue llamamos "costo de oportu-
nidad". Por gemplo, en el caso de Kamtchatka cada vez
gue se dedica a producir una unidad de comida, esta de-
jando de producir tres unidades de ropa, esto es, el cos-
to de oportunidad de una unidad de comida correspon-
de a tres unidades de ropa. Por otra parte, €l costo de
oportunidad de una unidad de ropa equivale a una ter-
cera parte de una unidad de comida.

Para Ruritania, en cambio, €l costo de oportunidad
de una unidad de comida corresponde a media unidad
de ropa, mientras que el costo de oportunidad de una
unidad de ropa equivale a dos unidades de comida.

Como vemos, Ruritania tiene un menor costo de
oportunidad en la produccién de comida que Kamt-
chatka, mientras que este pais tiene un costo de oportu-
nidad menor que Ruritania en la produccion de ropa.

Esta diferencia relativa, no total —ya que Kamt-
chatka es mas eficiente en ambas producciones—, es la
gue explica por qué a Kamtchatka le conviene dedicarse
ala produccién de ropa, en la que es més eficiente rela-
tivamente, y dgjar a Ruritania la produccion de comida

En e caso de Kamtchatka y Ruritania, s Ruritania,
gue tiene un menor costo de oportunidad en la produc-
cion de comida, dedicara tres dias més de los diez a la
produccion de éstay no ala de ropa, y s Kamtchatka,
gue tiene un menor costo de oportunidad en la produc-
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cion de ropa dedicara un dia mas de los diez a la produc-
cion de éstay no de comida €l resultado final seria el si-
guiente:

Produccion endiezdiasdetrabajo

Comida Ropa
Ruritania 26 7
Kamtchatka 27 99
53 106

Como vemos, ahora la produccion total es mayor
en ambos productos. La reasignacion de dias de trabajo
ha sido eficiente. No obstante, la produccion total es
mayor, pero Ruritania tiene ahora menos ropa que an-
tes y Kamtchatka tiene menos comida.

Es verdad, aqui es donde se presentan los benefi-
cios del intercambio. A cualquier relacion entre una
unidad de comida y media de ropa (limite inferior) y
una unidad de comiday tres de ropa (limite superior),
gue son los costos de oportunidad de la comida en tér-
minos de ropa para ambos, el intercambio serd mutua-
mente ventaj 0so.

Tomemos en forma arbitraria un precio de 1 uni-
dad de comida = 2 unidades de ropa, €l cua se encuen-
tra entre los limites inferior y superior antes menciona-
dos. En tal caso, s se intercambian 3 unidades de
comida por 6 de ropa €l resultado final es el siguiente:

Resultado despuésdelosintercambios

Comida Ropa
Ruritania 23 13
Kamtchatka 30 93

53 106
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Ahora ambos tienen més de las dos cosas. ¢(Magia?
Pues no. Esta fundamental ley econémica descripta por
Ricardo hace siglo y medio muestra las causas de un fe-
noémeno que venia desarrolldndose desde hacia miles de
anos: la especializacion de distintas regiones en las pro-
ducciones cuyas condiciones son mas favorablesy luego
el intercambio de los productos por otros, aumentando
el bienestar general.

Simbad el Marino no tenia la menor idea de que
cumplia semejante funcion, la cua no estaba exenta de
peligros, pero era eso precisamente lo que hacia. Como
serelataen Las mil nochesy una noche? en una de sustra-
vesias comerciales, Simbad es atacado por un pgaro es-
pantoso que hace naufragar su barco. Lograllegar auna
iday, después de un par de aventuras en €ella, encuentra
aunos marineros que lo llevan a su navio, donde el ca-
pitan lo recibe cordialmente y le da unos vestidos:

Trasvariosdiasy variasnoches de navegacion, entramos
en el puerto deuna ciudad quetenia casas muy bien constr ui-
das junto al mar. Esta ciudad llamabase la Ciudad de los
Monos, a causa dela cantidad prodigiosa de monos que habi-
taban enlosarbolesdelasinmediaciones.

Bajéatierraacompafiado por uno delosmercaderesdel
navio, con el objeto devisitar laciudady procurar hacer al-
gun negocio. El mercader con quien entabléamistad medio
un saco dealgodon, y medijo: "Toma este saco, I1énalede gui-

jarrosy agrégatealoshabitantesdela ciudad que salen aho-
ra desusmuros. Imita exactamentelo quelesveashacer. Y
asi teganardsmuybienlavida".

Entonceshicelo quemeaconsejaba; llenédeguijarrosmi
saco, y cuando terminéaquel trabajo, vi salir delaciudad a
untropel de personas, igual mente cargadas cada una conun
saco parecido al mio. Mi amigo el mercader merecomendd a
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ellascarifiosamente, diciéndoles: "Esun hombre pobrey ex-
tranjero. jLlIevadle con vosotros para ensefiarle a ganarse
aquilavida! | S lehacéistal servicio, seréisrecompensados
prodigamente por el Retribuidor”. Ellos contestaron que escu-
chabany obedecian, y mellevaron consigo.

Despuésdeandar durantealgun tiempo, llegamosaun
valle cubierto dearbolestan altos, queresultaba imposible su-
bir a€llos; y estosarbol es estaban poblados por |osmonos, y sus
ramasapar ecian cargadas de frutos de corteza durallamados
cocosdelndias.

Nosdetuvimosal pie deaquelloséarboles, y miscomparie-
rosdegjaronentierralossacosy pusiéronseaapedrear alos
monos, tirandolespiedras. Y yo hicelo queellos. Entonces, fu-
riosos, losmonos nosrespondieron tirAndonosdesdelo alto de
losarbol es una cantidad enormede cocos. Y nosotr os, procu-
rando resguardarnos, recogiamosaquellosfrutosy |l enaba-
mMos nuestros sacoscon ellos.

Unavezllenoslossacos, nosloscargamosdenuevosalos
hombros, y volvimosa emprender el caminoalaciudad, enla
cual un mercader me compr 6 el saco, pagandomeendinero. Y
de este modo continué acompafando todoslosdiasalosreco-
lectoresde cocos, y vendiendo enla ciudad aquellosfrutos, y
asi estuve hasta que poco a poco, afuerza deacumular lo que
ganaba, adquiri unafortuna que engroso por si sola después
dediversoscambiosy compras, y me permitié embarcarmeen
unnavioquesaliaparael Mar delasPerlas.

Como tuve cuidado dellevar conmigo una cantidad pro-
digiosa de cocos, no dejéde cambiarlospor mostazay canelaa
mi llegada a diversasidas; y después vendi la mostazay la
canela, y con € dinero queganémefui al Mar delasFerias,
donde contraté buzos por mi cuenta. Fue muy grande mi
suerteenlapescadeperlas, puesmepermitio realizar en poco
tiempo una gran fortuna. Asi esqueno quiseretrasar masel
regresoy despuésde comprar, parami uso personal, madera
dedloedelamejor calidad alosindigenasdeaquel paisdes-
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creido, me embargué en un buque quesehaciaalavelapara
Bassra, adonde arribéfelizmente, despuésde una excelente
navegacion. Desdealli sali en sequida paraBagdad, y corria
mi calley ami casa, donde mer ecibieron con grandes mani-
festacionesdealegria misparientesy misamigos.

Como volviamasrico quejamaslo habiaestado, no dejé
derepartir entornomio el bienestar, haciendo muchas dadi-
vasalosnecesitados. Y vivi en unreposo perfecto desdeel seno
delaalegriaylosplaceres.

Simbad, gracias a su habilidad y esfuerzo, se habia
hecho de muchos cocos (beneficiando, ademas, a quien
lo habia ayudado). La cosecha de cocos era, obviamen-
te, la ventgja comparativa de Simbad. Posteriormente,
fue aprovechando esas ventgjas comparativas dando co-
cos donde no los habia a cambio de mostaza y canela,
madera de doe o de Chinay perlas.

Los beneficios de las actividades de Simbad no se
restringen a haber vestido a las viudas y huérfanos a su
regreso o a los regalos hechos a familiaresy amigos, si-
no que llevé cocos ali donde se necesitaban y aplico sin
saberlo la famosa "ley de costos comparados’ de David
Ricardo.

El origen de las compafiias

El relato de Simbad nos muestra un fenémeno que
adquirié luego fundamental importancia en nuestras
economias. la existencia de las empresas modernas.
Surgen en Italia, Inglaterra a fines del siglo XI con €
nombre de commenda, y €l motivo es e mismo que se
presenta en esta historia: juntar capital para financiar
expediciones comerciales maritimas. Comenzaron co-
Mo un contrato de préstamo, un adelanto de fondos pa-
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ra que alguien comprara mercaderias tal como lo hizo
Simbad y partiera luego en su aventura, para finalmente
devolver el dinero prestado. Sin embargo, evoluciona-
ron rapidamente hacia una asociacion donde ambas
partes compartian el riesgo, que no era poco. Uno de
los socios era llamado stans, aportaba el capita y no
participaba del vige; el otro erallamado tractator y era
el que encarnaba nuestro personaje. Solia suceder que
el que eratractator en una determinada relacion era a su
vez stans en otray también que los inversores eran viu-
das o huérfanos, funcionarios oficides, artesanos u
otras personas sin experiencia en materia de negocios.

Estas asociaciones dieron origen a un fenGmeno juri-
dico de gran impacto econdmico en € futuro desarrollo
del capitalismo: la responsabilidad de los socios limitada
a monto de la inversién redlizada, 1o que implica tam-
bién el nacimiento de una "persona juridica’ como la
asociacion con obligacionesy derechos propios. Este me-
canismo permitia alosinversores diversificar €l riesgo, ya
gue podian invertir distintas sumas en varias commenda y
asi seguir un principio fundamental de la administracion
financiera, que puede exponerse con esta reconocida
frase: "no poner todos los huevos en la misma canasta’.

A diferencia de las posteriores sociedades comer-
ciales que hoy conocemos, las commenda no tenian una
vida limitada por lavoluntad de las partes de continuar-
la o por €l éxito continuo de la empresa, sino gque se for-
maban para una expedicién particular y luego despare-
cian ante e cumplimiento exitoso de esa expedicion.

También se organizaban expediciones similares por
tierra, las que llevaron el nombre de compagnia. Estas
solian ser asociaciones de miembros de una misma fa
milia que trabajaban juntos para incrementar la riqueza
familiar. Luego comenzaron a aceptar miembros que
no eran parte de la familia. De este modo, se originaron
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las comparias modernas. A diferencia de las commenda,
sin embargo, las compagnias no limitaban |a responsabi-
lidad al capital invertido.

Barreras al comercio

Claro que los Simbad de nuestros dias no se en-
cuentran con aves como el rokh en sus rutas. No obs-
tante, los obstaculos e inconvenientes que suelen en-
frentar pueden tener efectos ain peores en el comercio
internacional. Los Simbad de hoy se enfrentan con to-
do tipo de gobiernos que tratan de justificar por cual-
quier medio el proteccionismo, quebrando de hecho los
beneficios de la divisiéon del trabajo.

A medida que la civilizacién fue avanzando, crecie-
ron los contactos de regiones cada vez més agadas en-
tre si. Antes, cada pequefia isa debia cultivar su mosta-
Zzay su canela, obtener su madera, pescar sus perlasy
cosechar sus cocos. En la mayoria de los casos, se las
debian arreglar sin esas cosas, sencillamente porque no
existian ali. Asi es, entonces, que € transportey € co-
mercio internacional traen a esas idas novedades que
van a satisfacer necesidades antes insatisfechas. Y no
pensemos que se refieren solamente a necesidades de
lujo, como las perlas, ya que los remedios contra enfer-
medades, por egemplo, pueden significar la diferencia
entre laviday la muerte.

Como en el caso de Kamtchatka y Ruritania, se
presenta, ademas, otro efecto del comercio internacio-
nal. Antes las idas hacian de todo un poco y ahora han
descubierto las ventgas de cooperar con otras idas y
dedicarse a aguello que puedan hacer mejor:. cocos
unas, mostaza otras, madera otras més. Todas las idas
mejoran su situacion y Simbad les brinda el servicio de
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llevar productos de una a otra. Esto genera, no obstan-
te, numerosas resistencias y barreras que a veces son
mucho més efectivas que el rokh mismo. Estas se rela-
cionan con las dos caracteristicas del comercio interna-
cional antes mencionadas.

La primera de €elas es la aparicién de nuevos pro-
ductos o servicios gracias a comercio internacional.
L as poblaciones suelen ver esos nuevos productos como
una buena noticia. Pero algunos suelen convencer a los
gobiernos para que los vean como amenazas.

Ciertos paises 0 gobernantes, en vez de dgar a sus
ciudadanos dedicarse a aquello en que son més eficien-
tes, pretenden autoabastecerse (sobre todo cuando pre-
dominan criterios militaristas o agresores). En el mun-
do de hoy, tratan de copiar los productos de avanzada
en vez de dgjar esos recursos libres para crear otros pro-
ductos. De esta forma, siempre logran marchar ala cola
del progreso, y las amenazas provenientes del exterior
se vuelven cada vez més numerosas.

La otra caracteristica del comercio exterior esla que
se relaciona con las ventgjas de la division del trabgjo. A
medida que el progreso socia va acortando las distancias
que separan a los pueblos, cada vez més producciones
entran en contacto entre si. Gracias a Simbad, de pron-
to, individuos que estaban tranquilos cosechando cocos
parasuida, ven que é trae cocos de otra. Mayor compe-
tencia, hemos visto antes, no es |o que muchos quieren.

Obviamente, estas novedades trastornan la situa-
cion existente. Tomemos el caso de la ida menos efi-
ciente: los cosechadores de coco deberan ahora apren-
der a pescar perlas. Hemos visto que cuando lo hagan,
estaran mejor que antes, pero lo cierto es que deberan
realizar ese aprendizaje.

Aprender una nueva ocupacién, con mejores pers-
pectivas que la anterior y a la que se le abren mercados
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externos, no es una carga sino un beneficio, pero requie-
re un esfuerzo que no todos estan dispuestos a hacer. Es-
tarian mas comodos sin progreso, pero no es ésa una si-
tuacion que se corresponda con la realidad por mucho
tiempo: los hombres quieren progresar; tarde o tempra-
no habra que hacer los cambios y cuanto més tarde, peor.

L os gobiernos aparecen, entonces, como 1os mas re-
sistentes a progreso. Basandose en las circunstancias re-
cién descriptas, buscan "proteger" a cosechador de co-
cos, prohibiendo o dificultando la entrada en la ida de
cocos provenientes de otra. Dicen proteger las fuentes de
trabajo pero, de hecho, destruyen mas que las que crean.

Esto es asi porque €l deseo de la poblacion es siem-
pre comprar 1o gue necesita a quien mas barato 1o ofre-
ce. Los nuevos cocos, a ser més baratos, permiten alos
consumidores utilizar el dinero excedente en otra cosa.
Esta suerte de norma de sentido comun que indica que
siempre es preferible comprar a quien nos ofrece la
misma calidad a mas bajo precio no se cumple a escaa
de un pais. ¢Por qué?

Los gobiernos, como los individuos, buscan pro-
mover sus intereses; en el caso de los politicos, esos in-
tereses pueden ser muchos, pero seguramente uno de
ellos es no perder e apoyo logrado. Y con € comercio
exterior sucede que los beneficios se encuentran muy
concentrados, mientras gue los perjuicios estan muy re-
partidos. En nuestro caso, ningun islefio va a hacer un
escandalo por una diferencia de poco monto en los co-
cos, pero para los cosechadores la diferencia es muy
grande y se dedicardn con todas sus fuerzas a influen-
ciar a gobernante. Asi, éste los "protege”, y se gana a
es0s aliados sin crearse enemigos. Pero en realidad no
protege a nadie, sino que perjudica a toda la poblacion
y, alargo plazo, ni siquiera beneficia alos cosechadores,
pues cuanto mas se demore, mas traumatico sera el
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cambio que el progreso impone. Asimismo, a cerrar su
ida a los productores externos, frena las posibilidades
de que sus productos lleguen a otros lados: si no prote-
giera alos cosechadores de cocos, éstos poco a poco se
dedicarian a pescar perlas, para las cuales Simbad tiene
mercados en el exterior. Cerrandonos somos mas po-
bres. Nuevamente el gjemplo familiar es claro: a nadie
se le ocurre hacer sus propios zapatos y ropa, muebles,
televisores y demés; todos nos dedicamos a aquello que
mejor aprendimos a hacer y compramos esas cosas a
guienes se han dedicado a ello.

Esto ocurre tanto dentro como fuera del pais. alos
santacrucefios no se les ocurre ser autbnomos en azucar
y la compran en Tucuman, y los saltefios hacen lo mis-
mo respecto de los pescados. Los saltefios, alavez, tie-
nen tabaco para ofrecer que a los portefios no se les
ocurrira plantar en sus balcones. Si esto es conveniente
entre cordobeses y mendocinos, correntinosy riojanos,
¢por qué no lo seria también con los vietnamitas o los
pakistanies?

A medida que e mundo va avanzando, se va inte-
grando cada vez més; ya a los agricultores argentinos les
interesa s llueve en Ucrania o s cambian sus politicas los
gobiernos europeos. Poco a poco, las técnicas avanzadas
de transporte van quebrando las barreras fiscas que fre-
naban ese proceso de unificacion. Ahora Holanda cultiva
flores que en menos de un dia se venden en Nueva York,
Y nuestras peras se comen en Alemania. Y todo ello se
realiza sin que nadie coordine nada. Los mercados mun-
diales van dando las sefiales, mediante las diferencias de
precios, sobre |0 que se demanda en un Sitio y conviene
llevar a otro. Es lo que hace Simbad: cambia los cocos
por las perlas, s ali se quedara no obtendria ventagja al-
guna. Pero traslada las perlas ali donde sus precios son
muy superiores, por su gran demanda o por su natural
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escasez. Esa diferencia entre uno y otro lugar le indica la
posibilidad y la conveniencia de hacer comercio, € cual
se redizara convenientemente, a menos que los gobier-
nos seinterpongan contralavoluntad de sus gobernados.

En el contexto de Simbad el Marino un economista
francés, Frederic Bastiat, en su obra Sofismas economi-
cos? utiliza como protagonistas a Robinson Crusoe y a
Viernes para, en un relato corto pero de gran conteni-
do, mostrar conceptos falaces pero comunes en muchos
economistas:

Después de que Robinson y Viernes se encontraron, se
unieron para cooperar entareascomunes. Alamafiana caza-
ban durante seishorasy obtenian cuatro canastoscon €l fruto
desutrabajo. Alatardetrabajaban en el huertopor otrassels
horasy conseguian [lenar cuatro canastas de vegetal es.

Undiaunacanoallegéalasorillasdelaisa, delacual
desembarco un forastero quefueinvitado a compartir lame-
saconlosdosreclusos. El forastero probo € fruto dela huerta
y al despedirsedesusanfitrioneslesdijo:

—Generos idefios, en mistierrasla caza es mas pro-
ductiva queaqui pero la horticulturano se conoce. No me se-
ria complicado traerlescuatro canastos de caza todaslasma-
fanass ustedes me dan a cambio dos canastosde vegetales.

Ante esta propuesta, Robinsony Viernes se apartaron
paradiscutir el tema, el debate quetuvo lugar resulta dema-
siado i nteresante como par a que no sea documentado en suto-
talidad:

Viernes: Amigo, ¢qué piensasdetodo esto?

Robinson: S aceptamos, estamosarruinados.

V: ¢Esta usted seguro deeso? Discutamosl o.

R: No hay nada quediscutir, no hay duda quela compe-
tenciasignificara e findenuestraindustria dela caza.

V: ¢ Quédiferenciahay eneso s al finyal cabo obtendre-
mosel producto?
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R: jPurasteorias! No seriamasel fruto denuestrotrabajo.

V: Tendremos que entregar a cambio parte de nuestra
produccion de vegetales.

R: ¢Quéganaremosentonces?

V: Lascuatro canastasdela caza nos cuestan seishoras
detrabajo. El extranjero nosdalo mismo acambio dedosca-
nastas de vegetal es, |as cualesnos demandan sdlo treshorasen
obtener. En otrostérminos, latransaccion nosdejariacomo
saldotreshoraslibres.

R: Debesdecir en vez que esas horas estan sacadas de
nuestra actividad productiva. En este punto se centra nuestra
pérdida. Trabajo essindnimo deriqueza, de manera quesi
perdemos un cuarto detiempo detrabajo seremosuna cuarta
parte menosricos.

V: Amigo, creo que estaincurriendo en ungran error.
Podemostener la misma cantidad de productosdelacaza, la
misma cantidad de vegetalesy disponer detreshoraslibres. A
todo estolellamo progreso.

R: j TUcaesen generalidades! ¢, Quéharemosen esastres
horas?

V: Podemosdedicarnosa otrascosas.

R: j Ah! Ahora entiendo. No erescapaz de mencionar algo
enparticular. Otrascosas, otrascosas. Eso esmuy facil de decir.

V: Podemos pescar, podemosdecorar nuestra choza, pode-
mosleer laBiblia.

R: jEso esutdpico! j Quién sabe cuél de esascosas debemos
hacer o si no debemoshacer ninguna deellas!

V: Bueno, si no tiene deseos de satisfacer se con esas cosas,
podemosdescansar, ¢0 acaso el descanso no sirveparaalgo?

R: Pero cuando la gente se dedica a descansar semuere
dehambre.

V: Amigo mio, usted esta encerrado en uncircul o vicioso.
Yo hablo de un descanso que no sustraiga nada de nuestro
abastecimiento decarney verdura. Usted sigue sin entender
que, derealizar latransaccién con el extranjero, con nueve
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horasdetrabajo diario obtendremos|o mismo quetrabajando
doceen nuestra situacion actual.

R: Esta muy claro quetd no hasestado en Europa. Nun-
cahasleido e Moniteur Industriel, de otra manera hubie-
rasaprendido quetodo tiempo ahorrado espérdida. Lo que
cuenta eslaproducciony no el consumo. Todo aquel consumo
gue no se origine en e fruto directo de nuestro trabajo, no
cuenta paranada. ¢Quieressaber s eresrico? No midastus
satisfaccionessino €l trabajo que debeshacer. Estoeslo queel
Moniteur Industriel te ensefiaria. Desde mi punto de vista,
sin pretender ser tedrico, 10 Unico que veo esnuestra pérdida
delacaza.

V: jQuéextraordinariaformadeinvertir lasideas! Pero...

R: Nada de peros. Ademas existen razonespoliticaspara
rechazar lasofertasdel extranjero.

V: ¢Razonespoliticas?

R: S. Primero, nos hace esta oferta solo porqueresulta
ventajoso paraél.

V: Mgjor, ya quetambién|o esparanosotros.

R: Ademas, con €l cambio nospondriamosen unasitua-
cion dedependenciaconrespectoadl.

V: Y él seharia dependiente de nosotros. Nosotr os necesi-
tamossu carney €l necesita nuestrosvegetales, y podriamos
tener una gran relacion amistosa.

R: j TU estas sosteniendo un sistema abstracto! ¢Quieres
guetehaga cerrar laboca?

V: Adelante, inténtal 0. Todavia estoy esperando un buen
argumento.

R: Supongamos que el forastero aprendea cultivar una
huerta, y suisla resulta mas fértil que la nuestra. ¢, Veslas
consecuencias?

V: S. Nuestrasrelacionescon el forasteroterminarian.
No necesitaria de nuestrosvegetalesya quelostendriaensu
casa por menostrabajo. No nostraeriasu carne, desdeel mo-
mento en que no tuviéramosnada para darlea cambio. Esta-
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riamos en lamisma situacién en la que usted nosquiere me-
ter ahora.

R: jSalvajeimprevisor! No vesque despuésde destrozar
nuestra caza inundandonos de carne, él destrozara nuestra
huertainundandonosde vegetal es.

V: Pero esto sdlo ocurrirdsi nosotrosestamosen laposi-
cion de poder ofrecerleotrascosas, esdecir, solo cuando sea po-
sibleencontrar otrascosasque producir para nosotr oS mismos.

R: jOtrascosas, otrascosas! Semprevuelvesa eso. Estas
en las nubes, amigo mio, no hay nada practico en tusideas.

La disputa se extendié por largo tiempo, y cada uno
insistio en lavalidez de su propia teoria, como general-
mente ocurre. Robinson finalmente hizo prevalecer su
pensamiento, ya que contaba con gran influencia sobre
Viernes. Cuando e extranjero se acercO para ver si su
propuesta habia sido bien recibida, Robinson le dijo:

—Extranjero, para poder aceptar su propuesta debemos
estar segurosdedoscosas: primero, gue su caza no tenga mas
plenitud en suisla que en la nuestra, porque queremaos con-
petir en iguales términos. Segundo, que usted pierda en la
oper acion, porgque entendemos que en toda operacion hay uno
guepierdey otro quegana, y como podraimaginar se nosotros
no queremos perder. ¢ Quédice?

—Nada—dijo e extranjero, y explotando en una carca-
jada sevolvié paraembarcar en sucanoa.
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CATORCE

PROBLEMAS DE
LA "ACCION COLECTIVA"

Tolkieny el granjero de Ham




Resulta ser una apropiada funcion del gobierno construir y
mantener faros, colocar boyas, etc., paralaseguridad dela
navegacion: porque como esimposible cobrar unpeajealos
barcosen el mar que se benefician del faro, nadielos
construiria motivado por suinteréspersonal, amenosque
fueraindemnizado y recompensado por medio deunatasa
compulsivaqueimpusiera el estado.’

JOHN STUART MILL (1806-1873)

Podemos concluir queloseconomistasno deberianusar al faro
como un gjempl o de servicio que podria ser provisto solamente
por el gobierno[..] Loseconomistasque deseen destacar un
Servicio que seamejor provisto por el estado deberianusar un
€jempl o quetenga un fundamento massolido?

RONALD COASE (1910)

Todas las acciones son individuales, como vimos en
el Capitulo Uno. El término "accion colectiva” no es sino
una metafora, que utilizaremos por comodidad del len-
guaje, no porque describa estrictamente o que sucede.
Como hemos visto, la frase "River vencio a Boca" es una
manera simplificada de decir que once jugadores de River
vencieron a otros tantos de Boca. Y que los primeros lo
hicieron debido a que las acciones individuales de cada
uno de sus miembros superaron a las de los segundos.

Pero si bien todas las acciones son individuales, el
mismo ejemplo anterior muestra que en muchas oca-
siones esas acciones tienen que ser coordinadas y, de
hecho, muchas veces el resultado positivo se obtiene
con una correcta, o0 superior, coordinacion.
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La famosa frase de Adam Smith sobre la "mano in-
visible" (véase pagina 160) alude a un notable fenome-
no segun el cua las acciones que los individuos realizan
persiguiendo sus propios objetivos terminan siendo
coordinadas con las acciones de los demaés, para benefi-
cio de todos. Es lo que hemos sefidlado a analizar el
funcionamiento de los mercados.

No obstante, algunos economistas comenzaron a
presentar circunstancias en las que parecia ser que ese
proceso se derrumbaba, no lograba obtener el resulta-
do buscado. Por el contrario, las motivaciones perso-
nales llevaban a que, si cada uno perseguia su propio
interés, la cooperacion entre ellos no se obtenia, por lo
gue era necesario, e incluso beneficioso, imponerla por
la fuerza.

Una de esas circunstancias me presentada por pri-
mera vez por Paul Samuelson. Su argumento es € si-
guiente: existen casos en los que el mercado "fracasa’
en obtener como resultado la cooperacion voluntaria
entre los hombres para su propio beneficio. Esta situa-
cion se presenta, en particular, con un determinado tipo
de bienes. Existen, segun Samuelson, dos tipos de bie-
nes. privadosy publicos; y la forma de distinguirlos es a
través de dos condiciones particulares: a) la posibilidad
de excluir a quienes no pagan por su uso, y b) larivali-
dad que existe en su consumo.

Veamos un g emplo parala primera condicion: si no
Se paga una entrada de cine, no se puede ver la peliculg;
Si N0 se paga por una porcion de pizza, no se la puede
consumir. En este caso, €l proveedor puede "excluir' a
quienes no le pagan.

La segunda condicion se refiere a bienes y servicios
que, si son consumidos por un consumidor, no pueden
ser consumidos por otro: la porcion de pizza que uno se
comio no puede ser consumida por otro.
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Los bienes y servicios que presentan ambas condi-
ciones son, segun Samuelson, bienes "privados".

Pero existen otros en los que estas condiciones no
se cumplen: no se puede excluir a quienes no pagany su
consumo no rivalizaria con el consumo de otros, es de-
cir, varios podrian consumirlo al mismo tiempo. Se tra-
ta de los "bienes publicos".

Los primeros serian provistos por el mercado sin
ningun tipo de inconveniente, esto es, "la mano invisi-
ble" aseguraria que se proveyeran para quienes los ne-
cesitaran; pero en el caso de los segundos, el mercado
"fracasaria’ en proveerlos, pese a que serian bienes
apreciados y queridos por los consumidores. Solamente
podrian ser provistos si se proveyeran a todos los con-
sumidores al mismo tiempo.

Tal vez un gjemplo sirva para aclarar esto, el que
presentd Samuelson con respecto a un faro:

Consideremos €l caso de un faro costero que sefidla
la presencia de unas rocas. Su luz sirve a todos los que
pasen por sus cercanias. Sin embargo, €l faro no se po-
dria explotar como negocio, ya que no se puede cobrar
un precio a los beneficiarios, y en consecuencia es un
servicio indicado para ser prestado por el Estado. Este
caso cumple la condicién exigida por Abraham Lincoln:
"El objeto legitimo del Estado es hacer para el pueblo
lo que es preciso hacer pero nadie puede hacer por si

mismo o no puede hacerlo tan bien como el Estado".?

Lo que quiere decir Samuelson es que, en el caso
de un faro, no se puede "excluir" a quienes no pagan
por el servicio que brinda su luz. Imaginemos que qui-
siéramos poner un faro como un negocio rentable.
Iriamos a ver a los propietarios de barcos para vender-
les "suscripciones" a nuestro servicio. Pero una vez
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que el faro comenzara a enviar su sefial, no podriamos
discriminar entre quién nos pago y quién no. De este
modo, todos recibirian la misma luz, no podriamos
impedirlo. No tardarian mucho tiempo en darse cuen-
ta de que pueden contar con €l servicio sin pagar, por
lo que pocos estarian dispuestos a hacerlo y nuestro fa
ro no lograria recaudar "voluntariamente" suficientes
suscripciones como para cubrir los costos de su mante-
nimiento. Deberiamos cerrarlo porque no seria una
actividad "rentable", aunque se trate de un servicio
claramente Util, que cada uno de los propietarios de
barcos estima.

La figura de aguel que, comprendiendo gque no
puede ser excluido, se niega a pagar por €l servicio es
denominada por Samuelson, y luego por toda la litera-
tura econdémica, como free-rider o, como diriamos no-
sotros: un "colado", un polizon.

Es e incentivo a free-rider lo que hace fracasar la
provisiéon de este bien. Por otra parte, no hay rivalidad
en el consumo: que un barco vealaluz del faro no redu-
ce la posibilidad de que otro barco lo haga. Samuelson
diria que no solamente no se puede excluir a quien no
paga, sino que, dada la segunda condicion, seria bueno
que todos recibieran este servicio. Ambos factores, en-
tonces, lo llevan a proponer que tales servicios sean
provistos por el Estado.

Pareceria haber aqui un criterio "objetivo" para de-
finir los servicios que un Estado debe brindar. Si ese
criterio existiera, préacticamente se acabaria €l debate
politico, pues ya no habria discusion respecto de lo que
el Estado debe hacer o no. Simplemente, el Estado pro-
veeria los bienes y servicios que cumplieran con estas
condiciones.

¢Y qué otros hienes y servicios cumplen con dlas?
Muchos han sido mencionados y, de hecho, Samuelson
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ha llegado a decir que son la mayoria, pero no falta en
toda exposicion sobre e tema la mencidn de los servi-
cios de seguridad y defensa. John Ronald Reuel Tol-
kien, el autor del famoso libro El sefior de los anillos, es-
cribié un breve cuento llamado "Egidio, €l granjero de
Ham",* donde cuenta la historia de este granjero que
vivia en la regién central de la ida de Bretafia. Un dia,
el perro de Egidio le advierte que un gigante se esta
acercando a sus tierras, aplastando ovegas, echando aba-
jo las cercas y destrozando las cosechas. Si bien Egidio
no se distinguia por su valentia, tomo6 su trabuco v,
acompanado de su perro Garm, saié a recorrer sus
campos hasta que, de repente, se le aparecio la cara del
gigante. El susto de nuestro persongje es tal que, sin
querer, aprieta el gatilloy € trabuco se dispara con una
detonacion ensordecedora. No solo eso, sino que acier-
ta a pegarle a gigante en la cara, 10 que no ocasiona en
éste otra molestia que la de una picadura, pero resulta
suficiente para que regrese a sus pagos.

Por cierto que los aldeanos escucharon el horrible
estruendo y el perro se encargd de contarles a todos
acerca de la hazafa de Egidio, lo que no dg6 de poner a
éste orgulloso y contento. Finalmente, la historia llegd
a oidos del rey, quien le envié una notay una espada an-
tigua de regalo.

Pero a poco tiempo se presenta un dragon llamado
Crisofilax Dives, gue habia oido hablar al gigante acer-
ca de la bondad de la region. Hacia tiempo que no lle-
gaban dragones por ali, a tal punto que uno de los
principales manjares del rey, cola de dragdn, habia sido
reemplazado por una imitacion que sus cocineros ha-
cian con hojaldre. La presencia del dragon fue interpre-
tada inicialmente como una buena noticia, ya que per-
mitiria al rey saborear su manjar nuevamente.
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Peroal diasiguientellegaron masnoticias. Parecia que
el dragon era excepcionalmente grandey feroz. Estaba ha-
ciendo grandesestragos.

"¢Yloscaballerosdel rey?", comenzo apreguntarsela
gente.

Otrossehabian hecho yala misma pregunta. Mensaje-
rosdelasvillasmasafectadaspor la presencia de Crisofilax
Ilegaban cada dia ante el rey y preguntaban repetidamentey
en el tono mas elevado que su atrevimiento les permitia:

" ¢ Quéesdevuestroscaballeros, sefior?".

Peroloscaballerosno hacian nada. Oficialmente, no sa-
bian nada del dragon. Asi quee reytuvo que hacerlesllegar
deformaoficial lanoticiay pedirlesquepasasenalaaccion
tan pronto como |0 juzgasen pertinente. Sevio desagradable-
mente sor prendido cuando comprendi6 que nuncalesvenia
bieny que cada dia posponian suintervencion.

Snembargo, lasexcusasdelos caballeros eran bien con-
vincentes. Enprimer lugar, el cocineroreal yatenia prepara-
dalacoladedragon paraaquellas Navidades, pueseraé tipo
de persona que cree quelas cosas han de hacer se con tiempo.
No seria elegante ofender|o presentandose en el Ultimo minu-
to con una cola auténtica. Eraun servidor muy valioso.

"iDegjadenpazlacola! j Cortadlelacabezayterminad
de unavezcon é!", gritaban los mensajeros de | os pueblos
masafectados.

Pero aqui estabaya la Navidad, y por desgracia habia
un gran torneo programado para el dia de San Juan: se ha-
biainvitado a caballer os de numer ososreinos, que acudian
para competir por unvalioso trofeo. De ninguna forma podia
pensar seen desperdiciar lasoportunidadesdeloscaballerosdel
Reino Medio al enviar alosmejoreshombresa cazar undra-
gon antesde queel tor neo hubieseterminado.

Luego estaba |a fiesta de Afio Nuevo.

Pero cadanocheel dragon sedesplazaba, y cada desplaza-
miento |0 acer caba masy masaHam. La noche de Afio Nue-
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vo lagente pudo ver llamaradasalolejos. El dragdn sehabia
instalado como a unasdiezmillasen un bosque que ahoraar-
diadeplacer. Era un dragon fogoso cuando levenia en gana.

Despuésdeaquellola gente comenzo a volver sumirada
al granjero Egidioyacuchichear a susespaldas, cosaquele
hacia sentirse muy molesto; contodo, simulaba no enterarse.
Al diasiguienteel dragon seaproximé variasmillasmas. El
mismo Egidio comenzd a criticar envozaltael escandalo de
loscaballerosdel rey.

"Megustaria saber quéhacen paraganarseel pan”, dijo.”

Nos encontramos agui con una de las circunstan-
cias descriptas por Samuelson: un servicio con las ca
racteristicas de "no exclusion" y "no rivalidad”, la de-
fensa del condado de Ham. "No exclusion” porque si se
degara ese servicio a "mercado”, quienes quisieran pro-
veerlo no podrian excluir a quienes no pagan: eliminar
al dragon beneficia a todos, paguen o no paguen. "No
rivalidad" porque el consumo del servicio de "defensa’
contra el dragon que hagan unos no reduce el que ha-
gan otros. Ante estas circunstancias, la teoria de Sa
muelson diria que la provision "espontanea’, via "mano
invisible", de este servicio no seria posible porque todos
estarian motivados a actuar como free-riders. Y, como
vemos en el cuento, asi sucede, ya que los caballeros se
hacen los distraidos y encuentran una 'y mil excusas, e
incluso Egidio mismo "simulaba no enterarse" y se pre-
guntaba qué hacian los caballeros para ganarse el pan.

¢El fracaso del mercado?
Pero, repasemos de nuevo el caso. Samuelson diria

gue s existe la posibilidad de que aparezcan free-riders,
se trata de un servicio que deberia ser provisto por €l
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Estado. No obstante, ¢Jos caballeros del rey no eran
exactamente eso, un servicio provisto por el Estado?
Pues, donde el mercado "fracasa’, el Estado no parece
tener mayor éxito. Incluso, la provision espontanea de
este servicio si sucede en el caso de Ham. Veamos cOmo
continda la historia:

Al diasiguienteel dragon sedirigio hacia el vecino pue-
blo de Quercetum (Oakley enlengua vulgar). No sélo devor 6
ovejas, vacasy uno o dosnifiosdetiernaedad, sino que se co-
mi6 también al parroco. Deforma hartoimprudenteel cura
habiaintentado disuadirlo deseguir por lossenderosdel mal.
Aguel suceso produjo unatremenda conmocion. Todoslosha-
bitantes de Ham, con su propio parroco ala cabeza, subieron
alacolinay sepresentaron anteel granjero Egidio.

"Dependemosdeti”, dijeron; y sequedaronasu alrede-
dor mirandol o hasta quela caradel granjero sepuso masroja
guesu barba.

"¢ Cuandovasaentrar enaccion?"

"Bueno, hoy no puedo hacer nada. Y no se hable mas”,
dijo. "Tengo untrabajo enorme, porgue esta enfermo mi va-
querizoy... Yavere."

Semarcharon. Peroal atardecer corrio el rumor dequeel
dragdn se encontraba incluso mascer ca, asi quetodosvolvieron.

"Dependemosdeti, maese Egidio”, dijeron.

"Ya, ya", lescontesto. " En estos momentos me es practi-
camenteimposible. La yegua seha mancadoy lasovejasestan
ya en época de parir. Me ocupar é de ello en cuanto pueda.”

Asi sefueron denuevo, no sin ciertos murmullosy cuchi-
cheos. El molinero hacia bromasa su cosa®

Egidio, como los otros, preferia ser free-rider del
esfuerzo de algun otro. No obstante, finalmente en-
frentd y derrot6é al dragon. Segun el cuento, entonces,
parece posible evitar la conducta de free-rider y que €
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servicio de defensa sea provisto voluntaria y espontéa-
neamente, algo que segun la teoria de Samuelson seria
imposible. Y lo que logra evitar ese problema es |lo que
en economia suele llamarse "presion de los pares”, algo
gue en el cuento era mas que evidente. Quiere esto de-
cir que habria ciertos "arreglos" institucionales que so-
lucionarian problemas de free-riding, permitiendo la
provision voluntaria de servicios con caracteristicas de
"no exclusion" y "no rivalidad".

Pero, claro, un cuento no podria destronar una teo-
ria si no fuera porque él mismo describe la realidad me-
jor que la teoria misma. No obstante, no fue este cuen-
to el que hizo eso. Recordemos ahora que Samuelson
puso como ejemplo de bien publico un faro.

Pues otro premio Nobel de Economia, Ronald
Coase, realiz6é unainvestigacion en su Inglaterra natal y
determiné que alli los faros habian sido privados por va-
rios centenares de afios. ¢Coémo habia sido eso posible?

La historia muestra que, en contra de la creencia de
muchos economistas, un servicio de faros puede ser
provisto por empresas privadas. En aquellos dias, los ar-
madores y propietarios de barcos podian pedir ala Co-
rona un permiso para permitir que un individuo cons-
truyera un faro y cobrara un pege (especificado) a los
barcos que se beneficiaban del mismo. Se construyeron
los faros, fueron operados, financiados y eran propiedad
de individuos particulares, quienes podian venderlos o
legarlos. Los peges eran cobrados en los puertos por
agentes de los faros. El problema de controlar esto no
era diferente para ellos que para otros proveedores de
bienes y servicios que abastecian a duefio del barco.’

De alguna forma, no contemplada en la teoria, €l
problema habia sido solucionado, y se trataba del mis-
mo ejemplo que Samuelson habia propuesto. La res-
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puesta que Coase encuentra es la de un "arreglo institu-
cional". Por supuesto gue los faros tienen las caracteris-
ticas de "no exclusion" y "no rivalidad", pero sus servi-
cios se cobraban en los puertos, donde se ataba el pago
de este servicio a de otro donde si se puede excluir a
guienes no pagan: la amarraen el puerto.

Y no es éste € Unico gemplo; a pensar un poco
nos encontramos con muchos otros que han sido re-
sueltos. Tomemos por caso latelevision abierta. Se trata
de un servicio préacticamente idéntico a de un faro, ya
gue unavez que ésta ha emitido su sefia no puede dis-
criminar entre los que pagan y los gque no pagan; no se
les puede decir a unos que vean el Canal 11 y a otros
gue no pueden hacerlo. Al mismo tiempo, que exista en
la ciudad un receptor de television o que existan miles
no reduce en absoluto la sefid que cada uno de ellos re-
cibe. Quiere esto decir que latelevision abierta presen-
ta las dos caracteristicas de los bienes pablicos: "no ex-
clusiéon" y "no rivalidad".

Pero resulta que la television es provista por €l
mercado en cas todo el mundo, ¢cémo es que lo hacen?
¢Como solucionan el problema del free-rider si no pue-
den cobrarles a los consumidores por e servicio gque
brindan? La respuesta es bien conocida por todos; late-
levisién abierta no se financia con las cuotas que pagan
los consumidores, sino que ha desarrollado un "arre-
glo" distinto: se financia por medio de la publicidad.
Quiere decir gue el costo que pagamos por la television
"gratuita’ es el consumo de cierta cantidad de publici-
dad. Quienes producen este servicio se financian con la
publicidad, que tiene claras caracteristicas de "bien pri-
vado" ya que muy facilmente se puede excluir a gue no
paga. De hecho, el que no paga no puede hacer publici-
dad en la televisién. Lo mismo sucede con laradio, que
se financia de la misma forma.
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Existen, entonces, en e mercado, dos incentivos
gue promueven laresolucion de los problemas que pre-
sentan los bienes y servicios con caracteristicas de bie-
nes publicos. El primero es el incentivo a generar arre-
glos contractuales creativos que permitan atar e pago
de un bien publico (faro o television abierta) a pago de
un bien privado (puerto o publicidad). El segundo es el
incentivo a desarrollar tecnologia que permita la provi-
sién de un servicio como bien privado. Un buen gjem-
plo de esto es la tecnologia de television por cable, que
permite excluir a quienes no pagan y Cuyo CONsSUMO €s
rival. Como sabemos, esta nueva tecnologia de "bien
privado" hace que la television por cable se financie di-
rectamente con las cuotas de los dfiliadosy, por lo tanto,
no hay publicidad o la hay en menor medida.

En definitiva, los problemas de la "accién colecti-
va' son hien reales, pero las soluciones son mucho mas
complegjas de lo que originalmente pensaron economis-
tas como Samuelson. No es gue dichos bienes no pue-
dan ser provistos por medio de distintos arreglos con-
tractuales y deban ser provistos por el Estado. Como
hemos visto en muchos casos |o son.

Las soluciones a los problemas de accién colectiva,
entonces, pueden llegar tanto desde el Estado como de
los arreglos contractuales que e mercado desarrolla
No es indispensable, entonces, recurrir a la provision
estatal frente a la existencia de estos problemas, tenien-
do en cuenta, ademas, que €l Estado se enfrenta con sus
propios problemas para proveer bienes y servicios. Es
decir, no es que e mercado "fracasa' y el Estado tiene
"éxito". Ambas son soluciones con distinto grado de
imperfeccion. Luego veremos que el "fracaso del Esta-
do" es también extendido y omnipresente.

El criterio "objetivo" para determinar qué es lo
gque el Estado debe hacer, entonces, no ha podido ser
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provisto por la economia. Habr& que regresar a la tra-

dicional "filosofia politica" para dar respuesta a tal pre-
gunta.
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QUINCE

LA RAZON DE
LAS NORMAS

Rabelais, Pangloss
y Gargantla




El objetivo de laley no esabolir o restringir, sino preservar
y aumentar la libertad. Porque en todos |os estados de seres
capaces de legidar, donde no hay ley no hay libertad. Porque
libertad es estar libre de restriccionesy violencia por parte de
otros; 1o que no puede suceder si no hay ley: y no es, como se
nos dice, libertad para que cada uno haga lo que quiera.
(¢Porque quién seria libre cuando el humor de cualquier
otro pudiera abatirse sobre uno?) Esla libertad para
disponer y ordenar de su persona, acciones, posesiones, y toda
su propiedad, bajo la 6rbita de aquellasleyesa las que esta
sujeto, y por las que no se encuentra sujeto a la voluntad
arbitraria de otros, y libre para perseguir la propia.*

JOHN LOCKE (1632-1704)

La vida en sociedad es posible porque todos segui-
mos ciertas normas. Estas normas pueden ser de dos ti-
pos. morales o legales. Las primeras son aquellas pautas
de conducta que nos indican la forma correcta de ma-
nejarnos con respecto a otras personas; las segundas no
difieren de las primeras sino en el hecho de que se en-
cuentran "codificadas" y que su incumplimiento acarrea
algun tipo de sancién, que en el caso de las primeras es
solamente una sancién "social".

Esas normas son de caracter abstracto y general vy,
a diferencia de un mandato o una orden, no presupo-
nen una persona que las haya emitido, sino que son el
resultado de un largo proceso de evolucion de las cos-
tumbres.

Ambos tipos de normas nos permiten prever la for-
ma en la que los demas se van a conducir; esto facilita
mucho la convivencia y resulta de fundamental impor-
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tancia para el funcionamiento de los mercados. En una
sociedad sin normas, su economia seria anémica, ya que
la produccion alcanzaria los niveles minimos e indis-
pensables para la supervivencia inmediata. Nadie se
animaria a ahorrar para producir bienes de capital si
fuera posible que cualquiera se apropiara del resultado
del trabgjo propio cuando le viniera en gana. La gente
trabajaria para el dia de hoy y no acumularia nada.

Pero no todas las normas producen los mismos re-
sultados. Cuando Gargantla quiere retribuir al abad
gue lo ayudd en su gesta, éste le pide fundar una abadia
gue sea de su gusto. A diferencia de las abadias existen-
tes seguin las normas de aguel entonces, en dlaingresa-
rian tanto hombres como mujeres, con la condicién de
gue fueran jévenes y lindos; tendrian libertad para en-
trar y sair y no deberian hacer votos de castidad, obe-
diencia y pobreza. Esta peculiar abadia estaria ubicada
en €l pais de Téleme, hasta €l rio Loire. Veamos |o que
nos cuenta Rabelais en & Capitulo LVvII, "Cual eralare-
gla de los Telemitas, y la forma de vida que llevaban":

Su vida entera se empleaba no segun leyes, reglaso esta-
tutos, sino seguin su voluntad y libre arbitrio. Dejaban €l le-
cho cuando lesparecia, bebian, comian, trabajaban y dormian
cuando lesvenia en gana; nadielesdespertaba ni lesforzaba
abeber, ni acomer, ni ahacer cosaalguna. Asi lo estableci6
Gargantua, demodo quetoda sureglano consistiasinoenes-
taclausula:

HAZ LO QUE TU QUIERAS
pueslas genteslibres, bien nacidaseinstruidas, queen
honesta compariia conviven, tienen por naturaleza uninstin-

toyaguijonguesiemprelesimpulsaaprescindir del vicioya
acometer loshechosvirtuosos, y a esto le [laman honor. En
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cambio, cuando por vil fuerzay sujecién son constrefiidosy
obligados, desviando la noble cualidad por laguetenderian
en derechura a la virtud, la emplean en deponer y destruir

el yugo detamania servidumbre: que siempreintentamoslas
cosas prohibidas, deseando mas precisamenteaquello que se
nosniega.

Al contrario, con aquella libertad, entraron en loable
emulacion de hacer todosa unalo queauno complacia. Asi,
decia uno: "Bebamos", todos bebian; si decia " Juguemos' to-
dosjugaban; si decia"Vamos a pasear al campo", todos se
iban. S era cosadecazar o practicar lacetreria, lasdamas,
montadas en susbellashacaneas conrico palafrén, llevaban
en € pufio lindamente enguantado un gavilan cada una, o
un alcotan, o algun esmergjon. Y loshombres, [levaban otras
aves mayor es.

Tan noblemente estaban instruidos, que entre ellosno
habia quien no supieseleer, escribir, cantar, tocar armoni0sos
instrumentos, hablar cinco o seislenguas, y componer enellas,
tanto en verso como en prosallana. Nunca sevieron caballe-
rostan pundor0sos, tan galantes, ni tan diestros, a piecomo a
caballo, ni tan versados, habilesy expertosen el manejo deto-
do tipo de armas, como o eran aquellos. Y jamas se habian
visto damastan aseadas, tan lindas, tan doctas, conlamanoy
laaguja, entodo librey honesto mujeril gjercicio, y menosen-

fadosas, quelasquealli habia.

Por esasrazones, llegada la ocasién en la que alguno
quisierasalir fueradeaquellaabadia, por ir en busca de sus
padreso por algunaotra causa, siemprellevaba consigo, de
entrelasdamasa aquella quelo hubieratomado por galén;

y, casando con ella, si bien habian vivido, con amistady con-

cordia, en € Téleme, alin mgjor continuaban haciéndolo
durante el matrimonio; y tan reciprocamente se amaban
hasta el fin de susdias, como |o habian hecho en €l quefueel
de sus bodas?
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En el mundo que Rabelais describe si bien no se
empleaban "leyes, reglas o estatutos’, los participantes
debian seguir una regla moral que permitiera la convi-
vencia pacifica y que limitara aguella norma de "haz lo
gue ta quieras', pues esa norma podia sostenerse sola-
mente si ese "haz o que tu quieras’ no incluia gercer la
fuerza contra alguno de los otros miembros de la aba-
dia. Probablemente en el "paraiso”, o en Téleme, no
hacen fata normas y todo funciona virtuosa y armoni-
camente.

Larealidad nos muestra que esto solo es posible en
comunidades de angeles y, ademas, en comunidades
pequefias. Cuando las sociedades crecen en tamafio, las
relaciones personales se mantienen con numeros rela-
tivamente pequefios de personas. Esto restringe, sin
embargo, las posibilidades que brinda la divisiéon del
trabajo, ya que éstas se amplian a medida que aumenta
el numero de personas con las que se pueden realizar
intercambios y aprovechar asi sus talentos. Esas relacio-
nes, entonces, tienden a ser "impersonales’, en el senti-
do de que no hace falta conocer personalmente ala otra
parte para realizar la transaccion. No conozco perso-
nalmente al propietario del quiosco donde realizo algu-
na compra eventual, mucho menos conozco al duefio
del supermercado, pero esto no es un requisito indis-
pensable para acudir a esos comercios.

Las relaciones "impersonales’ demandan la exis-
tencia de reglas que posibiliten esa coordinacion, pues
permiten predecir el comportamiento de los demas.
Tomemos por caso las reglas de transito: imaginemos
un mundo donde no existiera ninguna norma para la
conduccion de vehiculos. En tal circunstancia, vigar
por una ruta seria ago realmente complicado porque
ante cada vehiculo que se nos acerca deberiamos inten-
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tar dilucidar cudl va a ser su comportamiento: ¢querra
pasarme por la derecha o por la izquierda? El transito
seria asi muy lento. La existencia de una norma gue to-
dos cumplen, tal como la de transitar por el lado dere-
cho de un camino, nos permite esperar que €l vehiculo
gue se aproxima se adelantara por mi izquierda, y ésa es
la razén por la cua no reduzco la velocidad ni me de-
tengo ante cada automévil que se acerca. Precisamente
los accidentes suceden cuando esa norma, por alguna
circunstancia, no se cumple.

Observemos que, en €l caso de las disposiciones de
transito, por ejemplo, o que se necesita es "una’ nor-
ma. Lo fundamental es coordinar €l transito, y da igual
gue vayan todos por laizquierda o todos por la derecha.
En Alemania la norma de conducir por la derecha per-
mite un transito eficiente; en Inglaterra, la de conducir
por laizquierda.

Como este particular ggemplo nos muestra, la elec-
cion de una norma u otra no es producto de una deci-
sién especifica tomada por alguien, sino € fruto de lar-
gos procesos evolutivos por medio de los cuaes surgen
primero las costumbres y luego éstas devienen en nor-
mas de conducta social o legal.

Pero, ¢as normas asi obtenidas pueden ser conside-
radas las "mejores’? Este es el interrogante que plantea
el profesor Pangloss en Candido.® de Voltaire. Pangloss
ensefiaba la "metafisico-tedl ogo-cosmol ogo-nigologia’,
una ciencia fantéstica, alavez que unainvestigacion so-
bre los origenes del universo y los principios fundacio-
nales del conocimiento; un estudio de las cuestiones
teolodgicasy del cosmos.

Sehademostrado, decia, quelascosasno pueden ser de

otramanera: porguesiendo todo paraunfin, todo esnecesa-
riamenteparael mgor fin. Fijesebien quelasnariceshansi-
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do hechasparallevar losanteojos; y por €llo esquetenemos
anteojos. Lascalzashan sido notoriamenteinstituidas para
ser calzadas. Laspiedrashan sido creadaspara ser talladasy
parahacer cadtillos: asi €l sefior tieneun castillotanbello: €l
masgrande bar6n dela provincia debetener lamejor vivien-
da; ylospuercoshabiendo sido creados para ser comidos, co-
memos cerdotodo el afio. Por consiguiente, aquellosquehan
dicho quetodo esta bien han dicho unatontera: deberiadecir-
sequetodo esta optimo.

En el &mbito del andlisis de las normas, la posicién
de Pangloss nos llevaria a afirmar que siendo las hormas
actuales las que son, han de ser sin duda las mejores.
Esto haria que no nos plantedramos la necesidad de
cambiarlas, con lo cua todo tipo de discusién sobre
normas seria indtil. Los criticos de esta posicién dicen
que nada asegura que la evolucion dé como resultado
las normas mas eficientes, que el mero hecho de su su-
pervivencia no indica que sean las mejores normas y
que, por lo tanto, no puedan ser mejoradas después de
un andisis serio y profundo.

Pero quienes destacan el caracter evolutivo de las
normas dificilmente adoptan la posicion de Pangloss
para justificar el statu quo. Sefialan primero las limita-
ciones de la "razon" para disefiar lo que supuestamente
son las mejores normas y destacan gque las normas van
evolucionando en una competencia donde terminan
siendo adoptadas las mejores, es decir, aquellas que per-
miten obtener mejores resultados. No es que nada pue-
da hacerse porque todo es resultado de la evolucién es-
ponténea, sino que en la sociedad hay al mismo tiempo
distintas normas que son disefiadas y aplicadas, las que
van desde nuevos tipos de contratos hasta nueva legisla-
cion. Estas normas compiten entre si en un proceso de
seleccion que se realiza por aprendizaje: 10s grupos que,
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incluso por casualidad, dan con las normas correctas,
progresan; mientras que los que siguen las peores nor-
mas declinan. Con el tiempo unos van aprendiendo de
otros o, sl se niegan a €llo, los grupos exitosos tienden a
crecer y los otros quedan estancados o fracasan.

Por otra parte, existe un fendmeno que refuerza la
"eficiencid’ de las normas adoptadasy es, precisamente,
el hecho de gue son aceptadas generalmente. En eco-
nomia se llama a esto "dependencia del camino": cuan-
do una norma es adoptada y aceptada por un creciente
ndamero de personas, cambiarla luego resulta costoso y
dificil, aunque una nueva norma prometa ser mejor que
la anterior. De la misma forma, cuando en un terreno
comienza a abrirse un camino, quienes luego llegan a él
prefieren seguir por el camino abierto, y con eso o re-
fuerzan.

Varios casos pueden citarse como g emplo. Entre
los més conocidos se encuentra el del formato de los
videocasetes. cuando este nuevo producto aparecio en
el mercado podia encontrarselo en dos formatos dife-
rentes, VHS y Beta. Muchos expertos sostienen que el
formato Beta era de calidad superior e incluso era pro-
movido por una poderosa empresa (Sony), pero ¢qué
significa calidad en este contexto? No es solamente la
calidad "técnica" del producto, sino también la disponi-
bilidad de peliculas, por gemplo. Y, en este sentido, €l
formato VHS fue mostrandose superior, atal punto que
ahora todos lo utilizan.

Existen muchos fabricantes de videocaseteras y de
videocasetes pero todos usan ese estandar, no porque
alguna autoridad lo haya impuesto, sino porque "evolu-
ciond" hasta convertirse en el predominante. Lo mismo
suele ser sefialado, por gjemplo, con el formato |lamado
QWERTY de los teclados de maguinas de escribir y, aho-
ra, de las computadoras. Algunos afirman gque no es €l
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mejor, pero es el que ha sido adoptado por todos, y eso
"lo hace el mejor"”.

La "dependencia del camino” se muestra en estos
casos en lo dificil y costoso que resultaria cambiar luego
de formato: serianecesario cambiar todas las videocase-
teras y las peliculas ya no podrian verse en nuevos equi-
pos. Lo mismo sucederia con los teclados.

Pero este ggemplo nos muestra, también, que esto
no es tan dificil cuando el nuevo estandar presenta una
tecnologia muy superior. De hecho, de a poco vamos
cambiando al formato de DVD para ver las peliculas,
pese a que muchas personas tienen videocasetera con
formato en VHS. En el campo de la reproduccion de
musica esto ha ocurrido varias veces. desde los vigos
discos de vinilo, los magazines, los audiocasetes, hasta
los actuales discos compactos.

Estas nuevas "normas" solamente pueden imponer-
se si ofrecen alos usuarios algun atractivo especial que
justifique el cambio. En este sentido, un gjemplo claro
de normas y estandares evolutivos en la actualidad es
Internet y las comunicaciones via correo €electronico.

Quienes destacan el caracter evolutivo de las nor-
mas |lo hacen también para alertar acerca del peligro
gue proviene de creer que alguna mente brillante pue-
de disefiar el mejor conjunto de normas que luego to-
dos deberian aceptar. Esto abre la puerta a toda suerte
de experimentos de ingenieria social que terminan, la
mayoria de las veces, destruyendo las méas béasicas li-
bertades.

Los emprendedores de las "normas' —entre los
gue se encuentran los politicos, por supuesto, pero no
solamente ellos— se mueven en un "mercado” acotado
por las preferencias e ideas predominantes en un mo-
mento determinado. En un sistema democratico, inevi-
tablemente han de dirigir sus propuestas a las mayorias
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y han de tratar, al menos, de encuadrar sus propuestas
dentro de esas preferencias.

Por lo general, las preferencias de una poblacion se
reparten predominantemente en el centro. El politico
gue quiera tener éxito presentara las propuestas que
puedan atraer a las mayorias que se encuentran en €l
centro. Pero este centro puede cambiar, puede acercar-
se tanto a un extremo como a otro, aunque pocas veces
es0 sucede de forma bruscay en poco tiempo.

Tal cambio se debe a "emprendedores” de ideas,
guienes desarrollan nuevos conceptos que gradualmen-
te van filtrandose entre la poblacién hasta convertirse
en posesion de la mayoria. En las sociedades modernas,
esto se presenta generalmente como una division de ta-
reas entre quienes buscan presentar ideas relacionadas
con temas puntuales y aquellos que discuten ideas en
términos mas generales, méas abstractos, que, como ta-
les, no suelen ser asi absorbidos por las mayorias. Estas
pequefias elites discuten, "filosofan”, y a hacerlo van
difundiendo algunas ideas que luego llegardn a ser
aceptadas por las mayorias, en un proceso comparable a
las ondas concéntricas que se forman en la superficie
del agua cuando se dga caer una gota.

En cada anillo del proceso, hay distintos tipos de
emprendedores, por medio de los cuales una nueva
idea generada en €l centro se extiende hacia los anillos
exteriores, que incluyen cada vez grupos mas grandes
de individuos. Filésofos, escritores, historiadores, pu-
blicistas, periodistas, profesores, dirigentes de todo ti-
po: todos ellos ocupan distintos lugares en esos anillos,
reciben influencias de otros y las transmiten hacia gru-
pos cada vez mas grandes.

La economia es un claro gemplo de este fendme-
no. En el centro, seguramente podriamos incluir nom-
bres tales como Adam Smith, Karl Marx, John May-
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nard Keynes, Milton Friedman, F. A. Von Hayek, entre
otros. Ellos han provisto de nuevas ideas a los Cobden,
Leniny otros que luego han influido en la gente y per-
mitido que los Peel, Mao, Roosevelt o Thatcher lleva-
ran adelante sus politicas, para bien o paramal.

El mismo Keynes o dijo claramente:

Las ideas de los economistas y los filésofos politi-
cos, tanto cuando son correctas como cuando estan
equivocadas, son més poderosas de |0 que comUnmente
se cree. En realidad el mundo esta gobernado por poco
mas que esto. Los hombres préacticos, que se creen
exentos por completo de cualquier influencia intelec-
tual, son generalmente esclavos de algin economista
difunto. Los maniéticos de la autoridad, que oyen voces
en el aire, destilan su frenesi inspirados en algin mal es-
critor académico de algunos afios atras. Estoy seguro de
gue el poder de los intereses creados se exagera mucho
comparado con la intrusion gradual de las ideas. No,
por cierto, en forma inmediata, sino después de un in-
tervalo; porque en el campo de la filosofia econémicay
politica no hay muchos que estén influidos por las nue-
vas teorias cuando pasan de los veinticinco o treinta
anos de edad, de manera que las ideas que los funciona-
rios publicos y politicos, y aun los agitadores, aplican a
los acontecimientos actuales, no serédn probablemente
las més novedosas. Pero, tarde o temprano, son las ideas
y no los intereses creados las que presentan peligros,
tanto paramal como para bien.*
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DIECISEIS

EL ANALISIS ECONOMICO
DE LA POLITICA

Cervantesy Sancho Panza




[..] asumiremosqued individuo promedio, o
representativo, actla sobrelabasedelamismaescalade
valores cuando participa deactividadesdemercado o en

actividadespoliticas.

JAMES M. BUCHANAN (1919) Y GORDON TULLOCK (1922)

Este capitulo ha sido escrito con el espiritu de
aguella famosa frase de Winston Churchill: "Muchas
formas de gobierno han sido ensayadas, y lo serédn en
este mundo de vicios e infortunios. Nadie pretende que
la democracia sea perfecta u omnisciente. En verdad, se
ha dicho que es la peor forma de gobierno excepto por
todas las otras que han sido ensayadas de tiempo en
tiempo".

Churchill nos dice gue no hemos ensayado un sis-
tema mejor, por el momento, pero que éste no puede
ser considerado perfecto. Por ello, cuando se ponen de-
masiadas expectativas en é, pueden luego frustrarse, ya
gue la democracia no garantiza resultado alguno en
particular (megjor salud, educacion o nivel de vida), sino
gue se trata, simplemente, de un mecanismo pacifico
para gercer y cambiar de gobierno, mediante la opi-
nién mayoritaria de los votantes.

Por mucho tiempo, buena parte de los economis-
tas se concentraron en comprender y analizar el fun-
cionamiento de los mercados y olvidaron analizar el
papel que cumplen los marcos institucionales y juridi-
cos, los gobiernos. Analizaban los mercados asumiendo
gue funcionaban bgo un "gobernante benevolente”,
definiendo como tal a quien persigue el "bien comun"
sin consideracion por el beneficio propio. Coincidian
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en esto con buena parte de las ciencias politicas y juri-
dicas.

Por cierto, hubo claras excepciones a este olvido,
sobre todo por parte de los economistas "clasicos' y
después de los "austriacos’ (Menger, Mises, Hayek y
otros) y afines (Frank Knight, Joseph Schumpeter). Ins-
pirados en ellos, autores como Anthony Downs” o los
antes citados James Buchanan y Gordon Tullock inicia-
ron lo que se ha dado en llamar "€ andlisis econdémico
de la politica" en € contexto de gobiernos democrati-
cos, lo que ha dado origen a una abundante literatura.

Al hacerlo, suintencién era aplicar las herramientas
del andlisis econdmico a la politicay e funcionamiento
del Estado, pues entendian que la teoria politica predo-
minante no lograba explicar |a realidad en grado satis-
factorio. Uno de los primeros pasos fue cuestionar €l
supuesto del "gobernante benevolente" que persigue el
bien comuln; porque, ¢cémo explicaba esto los numero-
Sos casos en gue los gobiernos implementan medidas
gue favorecen a unos pocos? O més aln, ¢como explicar
entonces cuando los gobernantes aplican politicas que
los favorecen a ellos mismos en detrimento de los vo-
tantes/contribuyentes?

Decidieron, entonces, considerar que, si en el mer-
cado €l individuo persigue su propio interés, no € de
otros, en la politica sucede lo mismo. En el mercado,
esa famosa "mano invisible" de Adam Smith lleva a que
la conducta de los individuos termine beneficiando a
todos. En el Estado —en particular en el Estado demo-
crético, porgue se supone que gobiernos tiranicos o au-
toritarios desde ya que no dan prioridad a los intereses
de sus gobernados—, ¢sucede lo mismo?

En el segundo tomo de El ingenioso hidalgo Don
Quijote de la Mancha, Sancho Panza tiene la oportuni-
dad de ser nombrado gobernador de una "insula", aun-
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gue su nombramiento no es "democrético". ¢Tiene
Sancho como objetivo el "bien comun”? Veamos lo que
dice en una carta a Teresa Panza, su mujer:

S buenos azotes me daban, buen caballero meiba; s
buen gobierno metengo, buenosazotes me cuesta. Estonolo
entenderasty, Teresamia, por ahora; otravezlo sabrés. Has
desaber, Teresa, quetengo determinado que andesen coche,
gueesloquehaceal caso, porguetodo otro andar esandar a
gatas. Mujer de un gobernador eres; jmirasi teroeranadie
loszancajos! Ahi teenvio un vestido verde de cazador, que me
dio mi sefioraladuquesa; acomodal e en modo quesirva de sa-
yay cuerpos a nuestra hija. Don Quijote, mi amo, segun he
oido decir en esta tierra, esun loco cuerdoy un mentecato
gracioso, y queyo no levoy en zaga, liemosestado en la cue-
va de Montesinos, y €l sabio Merlin ha echado mano de mi
para el desencanto de Dulcinea del Toboso, que por allasella-
ma Aldonza Lorenzo; contresmil y trescientos azotes, menos
cinco, que mehededar, quedaré desencantada, co?nolamadre
guelaparié. No dirasdesto nada a nadie, porque ponlotuyo
en concejo, y unosdiran gue esblancoy otros que es negro.

Deaqui apocosdiasme partiréal gobierno, adondevoy
con grandisimo deseo de hacer dineros, porque mehan dicho
guetodos|os gober nador es nuevos van con este mesmo deseo;
tomaréeed pulsoyavisarétesi hasdevenir aestar conmigo,

o no. El rucio esta bueno, y sete encomienda mucho, y nolo
pienso dgjar, aunque me llevaran a ser Gran Turco. La du-
guesami sefioratebesamil veceslasmanos; vuélveleel retor-
no con dosmil, que no hay cosa que menoscueste ni valga mas
barata, seguin dice mi amo, quelos buenos comedimientos. No
ha sido Dios servido de depararme otra mal eta con otroscien
escudos, como lademarras; pero note dépena. Teresamia,
gueensalvo esta el querepica, ytodo saldrdenlacolada del
gobierno; sino que me ha dado gran pena que medicen ques
unavezla pruebo, gue metengo decomer lasmanostrasél, y

255



MARTIN KRAUSE

si asi fuese, no me costaria muy barato, aunquelos estropea-
dosy mancosya setienen su canonjia enlalimosna que piden;
asi que, por unaviao por otra, ti hasdeser ricay de buena
ventura. Dioste la dé, como puede; y a mi me guarde para
servirte. Destecastillo, aveintedejulio 1614.
Tumarido el gobernador,
SANCHO PANZA®

Pues resulta que Sancho va "con grandisimo deseo
de hacer dineros", ago que resulta dificil de compatibi-
lizar con nada que se parezca a "bien comun". Pero po-
dria argumentarse que esto sucede porque €l suyo no es
un gobierno democrético, y que s lo fuera reflgaria la
voluntad, al menos, de lamayoria.

Sin embargo, estas cosas suceden incluso en las de-
mocracias, por lo que no podemos afirmar que exista un
alineamiento claro entre los intereses que persigue el
gobernantey el interés de los votantes.

También existen problemas para determinar cudles
son las preferencias de la mayoria, por las siguientes ra-
Zones:

Apatia racional: el voto que emite un votante no decide,
por si solo, ninguna eleccién, ya que son milesy millo-
nes de votantes los que participan. En consecuencia, el
individuo no tiene una motivacion suficiente para estar
informado y tiende racionalmente a no buscar la infor-
macion necesaria para realizar un voto consciente, te-
niendo en cuenta que esto requiere un esfuerzo en
tiempo (mirar programas de informacion politica, leer
declaraciones de candidatos) y dinero (comprar diarios
y revistas, leer librosy demas) que no se condice con €l
pequeiio grado de influencia que su voto puede tener
en €l resultado.
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Esta tendencia a ser "racionalmente ignorante” tie-
ne algunas implicancias para € funcionamiento de la
democracia. Por un lado, explicaria por qué los politi-
cos buscan apelar a las emociones, las frases simples 'y
féciles, en lugar de presentar solidas y complegas plata-
formas programaticas o argumentos elaborados. Por
otro, llevaria a un voto "desinformado” por el cual una
mayoria podria estar votando a un candidato que, en
definitiva, podria resultar perjudicial para ellos mismos
0 para alguna minoria especifica.

Este fendbmeno se potencia en agquellos paises donde
rige la obligacion de votar, ya que se fuerza a hacerlo a
personas que no estan interesadas en informarse sobre las
consecuencias de su voto. (Quede claro que no estamos
hablando aqui de distintos niveles de cultura o educa-
cion, sino de "motivacion®.) Esto hace que una decision
en estas condiciones no sea una decision de "calidad".

En el mercado, en cambio, los costos de una mala
decision recaen exclusivamente sobre quien la toma: s
estoy recorriendo un supermercado y tengo distintos
vinos para elegir y tomo uno al azar sin importarme
mucho su calidad o prestigio y luego no estoy conforme
con su calidad soy responsable de ello. Pero no he pro-
ducido un perjuicio a nadie méas que a mi mismo; mi vo-
to desinformado, en cambio, puede perjudicar a otros.

Frecuencia: la frecuencia con la que se comprueban las
preferencias de los votantes es bgja, cada dos afios o ca-
da cuatro afios generalmente. Esto permite que el re-
presentante electo tenga tiempo suficiente como para
"algjarse” de los intereses de sus representadosy perse-
guir intereses propios, hasta que se acerque la proxima
fecha cuando éstos habran de expresarse.

De dli, el sentimiento de frustracion o el "voto cas-
tigo" que aparece en muchos votantes que creen haber
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votado ciertas "promesas”’ que luego no son cumplidas.
La "democracia directa’, aunque no exenta de sus pro-
pios problemas, busca resolver eso mediante la partici-
pacion asidua de la poblacion en las decisiones politicas.

En e mercado, por otra parte, las preferencias de
los consumidores se expresan en forma continua, diaria-
mente. El consumidor compra o se abstiene de comprar,
y estainformacion llega en poco tiempo al productor. Se
han desarrollado complejos sistemas de informacion pa-
ra que un gerente de marketing sepa rapidamente si los
consumidores estdn comprando su producto en € su-
permercado o estdn comprando otros, |0 que motiva ra-
pidamente la reaccion para modificar tal circunstancia.

Paquetes. las decisiones politicas implican inevitable-
mente elegir entre paquetes de atributos que no pueden
separarse. Tomemos el caso de una eleccion presiden-
cia: uno no puede decir que le gusta la politica econo-
mica del candidato A, la personalidad del candidato B y
la politica social del candidato C. No puede separar esas
circunstancias; esta forzado a elegir un paquete entero.

Es como s uno fuera a supermercado y le dijeran
gue puede llevar €l carro A, € B o e C, todos ellos ya
[lenos de distintos productos. Uno argumentaria que
prefiere el jamon de A, e pan de B y la mayonesa de C,
pero hacer tal cosa no seria posible; tendria que elegir
el carro completo.

Incluso podria suceder que uno se decidiera por el
carro A 'y cuando llegara a la cga le dijeran que lamen-
tablemente ahora tendra que llevar el C, porque eso es
lo que ha decidido la mayoria.

Las decisiones politicas, por €l caracter inevitable-
mente monopolico del Estado, demandan que solo ob-
tengan lo deseado aquellos que "ganan” una eleccion,
mientras que los que pierden se quedan sin nada, con la
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sola posibilidad de controlar. En el mercado, en cam-
bio, subsisten las marcas A, B o C, y cada consumidor
lleva la que prefiere.

Intensidad: un voto no puede medir la intensidad de la
preferencia. Supongamos gue tenemos dos votantes:
uno de ellos es un apasionado partidario del candidato
A; e otro es un votante "racionalmente apéatico" a
guien le da lo mismo votar a cualquier candidato, pero
gue finalmente se decide por A.

Por cierto que el primer votante tiene una prefe-
rencia mucho més intensa gque el segundo, pero cuando
llega el momento del escrutinio esa informacion se
pierde, un voto es igual a otro voto, no podemos saber
si el 51 por ciento obtenido corresponde a votantes
"intensos" o "apéticos'. Por esa razdn, los resultados
de las elecciones no suelen ser tan claros como los nu-
meros muestran y dan origen a un sinnimero de inter-
pretaciones.

En el mercado, quien tenga una preferencia mas in-
tensa por un cierto bien o servicio puede expresarla
ofreciendo un precio més alto por é. No es éste un me-
canismo disponible en la politica, pues demandaria
abandonar el principio de un votante = un voto.

Preferenciapor el corto plazo: lanecesariarenovacion de
mandatos, una de las esencias de la democracia para
evitar e control absoluto del poder, trae con dla una
consecuencia no deseada: fija el interés del representan-
te electo en el corto plazo. O a menos en un plazo tan
corto como lo indique €l fin de su mandato, pues més
dla de d las consecuencias de sus actos caerdn sobre
otro representante electo.

Esto lleva a que se prefiera obtener los beneficios
hoy y postergar los costos para €l futuro, ya que los pri-
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meros |los aprovecha el representante, mientras que los
otros se trasladan a quien lo suceda.

Un gemplo claro de esto es la preferencia para finan-
ciar un determinado gasto publico con endeudamiento en
lugar de recaudacion de impuestos. El endeudamiento
permite gastar hoy y que paguen otros —personas que
incluso ni siquiera votan hoy—, en cambio, recaudar im-
puestos requiere enfrentar a los votantes y pedirles su di-
nero, algo que éstos no aceptan facilmente.

Orden de eleccion: por ultimo, laforma en la que se ex-
presen esas preferencias resulta de fundamental impor-
tancia para el resultado que se obtenga. Esto se muestra
claramente en las disputas que se generan ante cambios
en los mecanismos electorales, ya que los interesados
parecen comprender que no da lo mismo cualquier sis-
tema electoral. Aun siendo iguales las preferencias dadas
en un determinado momento, mediante un sistema elec-
toral se obtendria cierto resultado, mientras que otro
sistema daria un resultado diferente. ¢(No resulta esto
paraddjico o preocupante? Pretendemos gue la gente al
votar permita conocer las preferencias de la mayoria 'y
de las minorias, pero en parte depende de la forma en
que esas preferencias se obtengan. Veamos un gemplo
conceptual:

Supongamos una sociedad de tres votantes (A, B, C)
que tienen los siguientes 6rdenes de preferencias para
los bienes 0 servicios gubernamentales o candidatos
(X,Y, 2).

Votantes Preferencias

A XY Z
B Z XY
C Y Z X

260



LA ECONOMIA EXPLICADA A MIS HIJOS

Como puede observarse, el orden de las preferen-
cias es completamente distinto para cada uno de ellos,
de formatal que si Ilamaramos alos tres avotar elegi-
rian su primera preferencia (A elegiria X, B elegiria
Z, C elegiria Y). Lo mismo sucederia si los llaméra-
MOS a expresar sus segundas preferencias; nos encon-
trariamos ante la imposibilidad de llegar a una deci-
sién mayoritaria. ¢Cuéles son las preferencias de la
mayoria?

Supongamos, entonces, que A, B y C se ponen de
acuerdo en considerar alos candidatos de a dos en vez.
Pues en este caso veremos que el "orden” en que eso se
decida "determina" el resultado.

Comparemos primero Xy Z: A elige Xy B €lige Z,
pero C (quien ahora no puede elegir Y) tiene como se-
gunda preferencia a Z, por lo que gana Z.

Comparemos ahoraZ e Y: B elige Zy C dlige Y,
pero A tiene como segunda preferenciaaY, por lo que
ganay.

Finalmente, comparemos X eY: A elige Xy C elige
Y, pero B tiene como segunda preferencia a X, por lo
que gana X.

Como vemos, €l resultado depende del orden en
gue se tomen las decisiones. Si bien se trata de un gjem-
plo muy particular, dada la distribucion de preferencias
gue presenta un perfecto empate, muestra la influencia
de la forma de la eleccion en e resultado obtenido vy,
como ya se dijo, explicalaimportancia que se le daato-
da discusion o propuesta de reforma de los sistemas
electorales. Y, en definitiva, nos muestra gque una vota-
cion no es una forma perfecta de expresar las preferen-
cias de la gente.
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El lobby

Las dificultades que acabamos de enumerar hacen
posible que un gobernante pueda algarse de |a busque-
da del "bien comun" y logre atender €l propio; ésaesla
intencién de Sancho o la de grupos minoritarios que no
podrian obtener |a aprobacién de la mayoria.

De otra forma, resultaria dificil explicar como en
una democracia donde gobierna la mayoria pueden
aprobarse politicas que benefician a un determinado
grupo y cuyo costo recae en los demas. Por gemplo: los
agricultores en Europano son mas del 5 por ciento dela
poblacion total. ¢Qué explica entonces que esos gobier-
nos democréticos aprueben presupuestos comunitarios
con muy elevadas sumas de subsidios a los productos
agricolas cuyo costo recae en el 95 por ciento restante?

Podria pensarse que ese 95 por ciento quiere, en
forma altruista, subsidiarlos porque estima la tradicion,
por afecto al pasado u otro tipo de circunstancias. Pero
parece més probable la explicacion que presenta €l "an&
lisis econémico de lapolitica". Segun éste, los beneficios
estan concentrados en unos pocos, mientras que los cos-
tos se reparten entre un gran namero de gente.

Sigamos con el mismo eemplo: supongamos un
subsidio para los agricultores europeos de 2500 millo-
nes de euros anuales. Con una poblacién cercana a 260
millones de personas, esto significa un costo para cada
habitante europeo de 10 euros por aio (los 247 millo-
nes gue no son agricultores). Pero dijimos que los
agricultores son el cinco por ciento de la poblacién,
13 millones, y para ellos el monto del subsidio (3 se
repartiera igual para todos) significa 200 euros para ca-
dauno. Paraunos, €l costo de un euro es pequeiio; para
otros comienza a resultar importante; para una familia
de consumidores tipo el costo es de 40 euros a ano; pa-
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ra una familia de agricultores el subsidio es de 800 eu-
ros d afno.

El consumidor puede incluso conocer ese costo que
recae sobre si, pero considera que el monto es pequefio
como para dedicarle recursos, tiempo y esfuerzo con el
fin delograr abolirlo, ya que e costo de dicha moviliza-
cion ha de ser seguramente mayor; imaginemos que tu-
viera que dedicar tiempo a participar en marchasy pro-
testas, peticiones alos representantes, organizacion de los
perjudicados, busqueda de fondos para sus actividades...

Pero el beneficio para el agricultor, en cambio, es
importante, por lo que éste esta dispuesto a dedicar re-
cursos, tiempo y esfuerzo para obtenerlo y para mante-
nerlo. Los agricultores encuentran productivo dedicar
recursos para hacer lobby con los representantes politi-
cos 'y obtener este "privilegio"; a mismo tiempo, éstos
accederdn a ello en tanto y en cuanto les sirva para ga-
nar el apoyo de este grupo minoritario sin poner en
riesgo el de lamayoria.

No obstante, sucede que como los agricultores han
obtenido o suyo, otros grupos minoritarios buscan tra-
tamientos similares. Muchas veces, se hace posible |o-
grar la aprobacion de medidas de esta naturaleza gracias
a un proceso que ha recibido el nombre de logrolling.
Este proceso posibilita construir mayorias legidativas a
partir de la suma de distintos intereses minoritarios.
Asi, por gjemplo, proyectos que nunca serian aprobados
por la mayoria si se presentaran solos pueden resultar
aprobados a cambio del voto positivo para otros pro-
yectos similares. los representantes que promueven el
subsidio a los agricultores se comprometen a votar fa
vorablemente un subsidio a los pescadores si éstos apo-
yan el proyecto de los primeros, y ambos estan dispues-
tos a apoyar un subsidio alos tabacaleros si estos hacen
o mismo.
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Esto lleva a crecimiento de este tipo de programas,
los que resultan en legislaciones, no ya de tipo general,
sino de caréacter especia para grupos determinados, con
lo que van avanzando distintos mecanismos de distribu-
cion de ingresos en tal magnitud que terminan obte-
niéndose dos efectos:

* Uno ha sido llamado "esclerosis’, pues las transfe-
rencias de unos grupos a otros vienen acompafnadas
de crecientes regulaciones sobre las actividades pro-
ductivas, que terminan ahogando el crecimiento
econémico hasta €l punto en que, incluso, se desata
una crisis general. Por otra parte, cuando todos re-
ciben una transferencia de algun tipo, también estén
pagando las transferencias a otros, con 1o que no re-
sulta claro si realmente conviene tenerlas.

* El otro es el llamado efecto "Hood Robin", una si-
tuacion en la cua las politicas mencionadas co-
mienzan siendo aplicadas para transferir recursos
de los mas ricos a los mas pobres, pero €l resultado
final es una marafna de transferencias cuyo resulta-
do neto bien puede ser e inverso: transferencia de
pobres aricos.

El dafio mas grave que estas politicas traen como
consecuencia es, sin embargo, cambiar € foco de aten-
cion desde el esfuerzo propio para superar situaciones
de necesidad, al uso del aparato politico y gubernamen-
tal para obtener por su intermedio lo que no puede ob-
tenerse ofreciendo algo util en el mercado. Suponga-
MOS que una gran compafia automotriz o determinado
sindicato buscara un determinado subsidio. Puede re-
sultar més fécil convencer a algunos representantes para
gue lo implementen por ley con recursos provenientes
de los impuestos que todos pagan, que convencer direc-
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tamente a los consumidores acerca de las bondades de
determinado vehiculo o de los servicios de salud de de-
terminado sindicato.

A decir verdad, la ensefianza que presenta el "andli-
ss econdmico de la politica" no es diferente de la de los
fil6sofos que construyeron las bases conceptuales de los
sistemas republicanos actuales. a pesar de gue los meca-
nismos para establecer cudles son las preferencias de los
individuos a través de la politica son imperfectos, de
gue no se han encontrado mejoresy de que pueden ser
"capturados”’ por intereses parciales, resulta convenien-
te establecer limites a poder ya que, como decia lord
Acton: "El poder corrompe y el poder absoluto, co-
rrompe absolutamente”.

Y hablando de corrupcion, Sancho Panza, mas por
tonto que por bueno, y aunque su intencién fuera enri-
guecerse en el gobierno, termina comprendiendo que
€sa nNo es una ocupacion para é (sobre todo después de
gue el médico oficid lo somete a una rigurosa dieta):

Abrid camino, sefioresmios, y dejadme volver ami anti-
gualibertad; dgadme quevayaa buscar lavida pasada, para
gue meresucite de esta muerte presente. Yo no naci para ser
gobernador, ni paradefender insulasni ciudadesdelosene-
migos que quisieren acometerlas. Mejor se meentiendeami
dearar ycavar, podar y ensarmenar lasvifas, quededar le-
yesni defender provinciasni reinos. Bien se esta San Pedro
en Roma: quiero decir, que bien se esta cada uno usando €
oficio parael quefuenacido. Mejor meestaami unahozen
lamano que un cetro de gobernador; masquiero hartarmede
gazpachosqueestar sujeto alamiseriadeun médicoimperti-
nente que me matede hambre, y masquierorecostarmeala
sombra de una encina en €l verano y arroparme con un za-
marro de dos pelosen el invierno, en mi libertad, que acos-
tarme con la sujecién del gobierno entre sabanasdeholanday
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vestirme de martas cebollinas. Vuestras mer cedes se queden
con Dios, ydigan al dugue mi sefior que, desnudo naci, des-
nudo me hallo; ni pierdo ni gano; quiero decir, quesin blanca
entréen estegobierno, y sinellasalgo, bien al revésde como
suelen salir losgobernadoresdeotrasinsulas. Y apartense:
déenmeir, que mevoy a bizmar; que creo quetengo bruma-
dastodaslascostillas, merced alosenemigos que esta noche se
han paseado sobremi.*
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DIECISIETE

LA INFLACION

Heidi y Hans Christian Andersen




Cuando un al cohdlico empieza a beber, los efectosbuenosvienen
primero, sdlo losmal os se presentan al dia siguiente cuando se
levanta con resaca, y a menudo no puede evitar mitigarlamas
guesintiendo laimperiosa necesidad devolver a beber.
El paralelismo conlainflacion esexacto. Cuando un pais
iniciaun periodo deaumento delosprecios, losefectos
iniciales parecen buenos. La cantidad mésalta dedinero
permite que cual quieratenga acceso aél —enlaactualidad
principalmente el Estado— para gastar massin que ninguna
personatenga quereducir susgastos. Hay mas puestosde
trabajo, la actividad econdmica se animay—al principio—
practicamentetodo el mundo esfeliz. Todo lo anterior
constituyelosbuenosefectos. Pero entoncesel mayor gasto
empieza aaumentar losprecios; lostrabajadoressedan
cuenta dequeel salario que perciben, aunque
monetariamente maselevado, lespermiteadquirir menos
bienes; |osempresariosven gue sus costos han aumentado, de
modo gquelasventasadicional esrealizadas no proporcionaran
un beneficio tan alto como & que habian anticipado, amenos
gue aumenten los preciosadn mas. Empiezan aemerger las
mal as consecuencias: preciosmaselevados, lademanda esta
masapagada, lainflacion se combina con el estancamiento.
Co?noen el casodel alcohdlico, el Estado sufrelatentacion de
aumentar la cantidad dedineroaunritmo adn mayor, lo
que provoca lasmontafiasrusas queya conocemos.”

MILTON FRIEDMAN (1912) v ROSE FRIEDMAN (1912)

Siempre necesitamos tener algun dinero en el bol-

silloy, de hecho, todos lo tenemos, al margen de que al-
gunos tengamos mas 0 que ganemos mas, y otros ten-
gamos menos. Como sSOmos previsores, Nnos interesa
siempre poseer una cierta cantidad de dinero. Esa can-
tidad puede ser mayor o menor de acuerdo con las cir-
cunstancias —pueden ser simplemente monedas—, pe-
ro existe siempre una demanda de dinero.
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Llegamos asi a uno de los temas clave en el debate
economico pasado y actual. Los economistas han discu-
tido y contintian discutiendo adin cuales son los factores
gue determinan la demanda de dinero: el crecimiento
de la poblacion, la estacionalidad de las actividades co-
merciales, €l grado de produccion para el mercado, las
tasas de interés, lainflacion; todos son factores que des-
de luego influyen en la cantidad de dinero que quere-
mos mantener en el bolsillo o en el colchon.

Aclaremos ago antes: no estamos hablando de la
demanda de "riqueza’ que todos podamos tener porque
este deseo es seguramente infinito o, a menos, muy
elevado; estamos hablando de la cantidad de riqueza
gue poseemos, sea ésta poca 0 mucha, y cuanto de dla
gueremos mantener en forma de dinero.

Pocas cosas han sido tan apasionantes como encon-
trar un gemplo de esto, nada mas y nada menos que en
Heidi, el famoso personge de Juana Spyri:

Mucho méasalla del valle percibianseyalas suaves som-
brasgrisesdel anochecer.

Heidi detuvo sumarcha. Ni siquieraen suefiosseleha-
biarevelado entodo su esplendor la notabley maj estuosa be-
|leza delas montafias. En ese momento |as contempl aba fasci-
naday tan conmovida quelagrimasdefelicidad corrierona
lolargodesusmgillas.

Luego, uniendo laspalmas, alzd surostro haciael cielo
tranquiloylediograciasaDiospor haberladevuelto asu casa.

Por finsealzdlachozafrenteaella, conlosvieospinos
guelarodeaban cual centinelasfieles. Lasramasdelosmis-
mos balanceabanse suavementeal ser acariciadaspor labrisa.
Y alli, sentado en su banco de costumbre, tal comolovierala
primera vez, se encontraba la figura solitaria del tio de las
montanas.

Antesde que éste sediera cuenta siquierade su proximi-
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dad, Heidi seabalanzo corriendo hacia él, ytirandola canas-
taal suelo, roded el cuello del anciano con susbrazos, mien-
trasgritaba unay otravez con gran emocion:

—iAbudo! jAbuelo! jAbuelo!

El anciano no habl6. Por primera vez en muchos afios
se humedecieron sus 0jos, y se paso la mano por sobre ellos
paraenjugarlos. Luego, con mucha suavidad, senté aHeidi
ensufalda.

Losojososcurosdel anciano laestudiaron largo rato. Por
fin dijo:

—De modo que has regresado, Heidi. No luces muy
bien. ¢ Tedespidieron?

—iOh, no, abuelo! jNo debes pensar eso! Todosfueron
muy amablesconmigo..., especialmente Clara, laabuelitay
el sefior Sesemann. Pero, ¢sabes?, yo deseabatanto regresar
gueavecesno podia soportar €l dolor y amenudo pensabaen
escaparmedealli. Pero eso hubierasido unaingratitud. Al
fin, una mafiana, me desperto el sefior Sesemann muy tem-
prano, aunque sé muy bien que quien realmente me ayudo
fue el bueno del doctor ... Pero quizasexpliguentodo esto en
lacarta.

Heidi recogiola canastay, sacando del interior lamisiva
del sefior Sesemann, junto con el fajo dedinero, ladeposité en
|afaldadel anciano.

—El dinero estuyo—ledijo el tio delasmontafias, colo-
candolo sobreel banco.

Luego, abrid el sobrey, trasleer la carta muy cuidadosa-
mente, laguardo en su bolsillo sin pronunciar palabra.

—¢ Creesqueahora podriastomar unvaso deleche con-
migo? —preguntd. Luego sepuso depiey alargando el dinero
alanifa, agregd: —Es una cantidad suficiente como para
comprarteunacamay un gran nimero devestidos.

—No los necesito, abuelo. Ya tengo una camay Clara
me ha regalado tantos vestidos que jamas necesitaré com-
prar otros.
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—Deotrasmaneras, guardalo—repitid e tio delasmon-
taflas—. Ponlo en el armario; puede quealgun dialo necesites.
Heidi obedecié. Luego tomo la mano que le ofrecia su

abueloyjuntos penetraron enlachoza?

Si bien no muy interesada en ello, y mucho menos
preocupada por los efectos de su accién, Heidi paso en
pocos instantes de incrementar su "demanda’ de dine-
ro, a querer deshacerse de dla y luego, siguiendo el
consgjo de su abuelo, a incrementarla de nuevo. "De-
manda" en este caso no quiere decir que Heidi quiera
tener dinero, simplemente que, de hecho, lo tiene.

¢Cuantos de nosotros actuariamos igual que Heidi?
¢Cudles son los factores que determinan la demanda de
dinero? El gemplo nos muestra que son, en definitiva,
los juicios de valor de cada uno lo que nos lleva a deci-
dir cuanto dinero conservar. La demanda de dinero no
es distinta de la de otros productos; depende de la con-
ducta adoptada por cada individuo.

La actitud de Heidi tiene implicancias de funda-
mental importancia en la economia de las Ultimas déca-
das, ya que estaria representando 1o que se dio en llamar
"la paradoja del ahorro". En verdad, segun lainterpreta-
cion keynesiana, Heidi habria cometido un pecado de
extrema gravedad que podria deparar graves perjuicios
ala economia, en particular, severas depresiones. ateso-
rar dinero.

¢Coémo es que lainocente Heidi podria cometer se-
mejante dafio? Dificil de creer, pero hay quien dice que
esasl.

Segln la perspectiva desarrollada sobre todo por
Keynes, €l total del ingreso en una economia (Y) esigual
al total del gasto de los consumidores (C), més € total
de lainversion (1), més el gasto del sector publico (G).
Eso se expresamedianteunaformula: Y =C + 1 + G.
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Si Heidi gasta ese dinero, por gjemplo, en vestidos,
ese gasto aparece dentro de C y, por lo tanto, incre-
menta el ingreso total de la economia. Y si, por €l con-
trario, decide ahorrar esa sumay la deposita en un ban-
co, éste canalizard esos recursos en préstamos a otros
individuos, quienes lo utilizaran ya sea para consumo
(C) oinversion (1). En ambos, casos €l dinero de Heidi
termina contribuyendo al ingreso total (Y).

Pero si simplemente |o atesora en su armario, no se
candizani aC, ni al, conlo cua Y resultara menor.

Se puede pensar que el dinero de Heidi tiene un
impacto pequefio en la economia; sin embargo, debera
considerarse la posibilidad de que muchas personas rea-
licen lo mismo. Y aun cuando fuera solamente Heidi la
gue atesorase, su efecto seria mucho mayor que esa su-
ma particular, debido al llamado efecto "multiplicador".
¢Qué quiere decir esto? Que cada peso que Heidi gasta
en comprar un vestido es un peso que el comerciante
recibey, asuvez, gasta en sueldos, compras a proveedo-
resy en el pago al fabricante. A su tiempo, éstos reciben
ese dinero y también lo gastan pagando sus insumos o
su consumo. Como resultado, el peso que Heidi inicial-
mente gastd generé un volumen mayor de actividad
economica.

Por lo tanto, si Heidi no consumey atesora, estara
desatando una cadena recesiva. Pero parece dificil asig-
narle semejante culpa a Heidi. Debemos preguntarnos,
entonces, ¢donde esta €l error en esta teoria? Recorde-
mos que antes definimos el precio del dinero como su
poder para comprar otras mercancias y también dijimos
gue €l dinero era una mercancia como las demas. Apli-
guemos ahora el andlisis basico de la ofertay la deman-
da ala situacion que Heidi nos plantea.

Si elaretiene o quita de circulacion una determi-
nada cantidad de dinero, es decir, S aumenta su deman-
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da para atesorarlo, habra menos dinero en el mercado;
su oferta se habra reducido. Como con cualquier otro
producto, cuando la oferta se reduce y la demanda per-
manece igual, su precio sube, es decir, de acuerdo con la
definicién antes dada, aumenta su poder para comprar
otras mercancias.

Desde otra perspectiva, esto equivale a afirmar que
el precio de esas otras mercancias en términos de dine-
ro vaa caer.

Esto significa que la accion de Heidi no va a tener
el efecto perverso que se le asigna. El consumo sera €l
mismo, solo que ahora se utilizara menos moneda para
realizarlo. De lamisma forma, si en el futuro Heidi de-
cidiera sacar € dinero ddl armario y hacerlo circular, €
fendmeno seria inverso: una mayor cantidad de dinero
reduciria su precio, es decir, elevaria e precio de las
otras mercaderias.

Esta pequefia e inocente accion interpretada erré-
neamente ha sido el origen de teorias que han tenido un
impacto nefasto en las economias, ya que ante acciones
como ésas la aternativa propuesta siempre fue que la
autoridad publica emitiera moneda para savar € "fd-
tante" ocasionado por las Heidi de este mundo. El resul-
tado de su aplicaciéon ha sido la inflacién y sus costosas
consecuencias. Veamos cudles son esas consecuencias.

La teoria cuantitativa del dinero

Al aplicar los conceptos de la ofertay la demanda al
dinero como a cualquier otra mercancia, se sentd la ba-
se de una importante teoria de la ciencia economica: la
teoria cuantitativa del dinero.

Esencialmente éste busca explicar la causa de los
cambios en el valor del dinero, o su poder adquisitivo,
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indicando que estos cambios estdn determinados por
variaciones en la cantidad de dinero en circulacion. Co-
mo con cualquier otra mercancia, cuando el dinero es
abundante su valor cae, es decir, |os precios suben. Pos-
teriormente, la teoria recibié una formulacion que la
hizo famosa M x V = P, donde M simboliza la cantidad
de moneda; V, lavelocidad de circulacion de la misma,
y P, un nivel general de precios.

Cuando se incrementa la cantidad de dinero, todos
nos encontramos con mas dinero en € bolsillo y, dado
gue los productos son siempre los mismos, nuestra
competencia adicional por ellos hara que sus precios
suban en la exacta proporcién para absorber todo ese
dinero adicional. Si bien los precios pueden variar por
muchas causas (sequias, inundaciones, nuevos descubri-
mientos y demas), solo los cambios en la cantidad de
moneda influyen en el nivel general de precios. Esto es,
manteniéndose |la cantidad de moneda fija, s la sequia
determina que haya menos trigo y su precio sube, debe-
ra gastarse ahora una mayor cantidad de dinero en trigo
y menos en otros productos, cuyo precio debera bgar,
sin haber entonces cambios en el nivel general de pre-
cios. Este solo puede subir con un crecimiento de la
cantidad de moneda.

Sin embargo, con todos los méritos que tiene la
teoria cuantitativa en cuanto a la aplicacion de los con-
ceptos de la ofertay la demanda a dinero, llevé a mu-
chos a caer en graves errores. Esto se debid principal-
mente a hecho de que aborda conceptos generales
como la cantidad de moneda, el nivel "general” de pre-
cios o la velocidad de circulacion, sin tener en cuenta
las actuaciones individuales que determinan cada uno
de estos conceptos.

Creer que la variacion de la cantidad de dinero
afecta el "nivel" de precios llevé al poco tiempo a olvi-

275



MARTIN KRAUSE

dar que esta variacion jamas puede afectar a todos los
precios de los productos y servicios a mismo tiempo.
En larealidad, algunos reciben el nuevo dinero primero
y se enriquecen; otros lo hacen mucho despuésy se em-
pobrecen. Es que en la economiano existe un nivel "ge-
neral” de precios, sino una infinidad de precios distin-
tos. Nuevamente ese nivel general es un invento del
hombre, que encubre asi las ganancias de unos y las
pérdidas de otros.

La tormenta cambid los carteles

Cualquier variacion de la cantidad de dinero nece-
sariamente modifica la distribucion de los bienes entre
los individuos u organizaciones. Esto es mucho masim-
portante que el mero efecto de la variacion de la canti-
dad de dinero en los precios. La cantidad de dinero que
se encuentra disponible en el mercado solo puede variar
en la medida en que varie la cantidad de dinero de per-
sonas determinadas.

Si el gobierno emite una cierta cantidad de mone-
da, enrealidad lo que esta haciendo es sacarles ese dine-
ro a algunos de sus subditos, como s se tratara de un
impuesto; por eso, se habla del impuesto de la inflacion
o impuesto inflacionario. EI mecanismo funciona de la
siguiente forma: con el dinero emitido, el gobierno pa-
ga productos o servicios que adquiere, o los intereses de
deudas que contrgjo antes; es decir, compra ahora méas
cosas de las que antes podia. Cuando los vendedores y
productores de estos bienes y servicios se encuentran
con una demanda adicional, los precios de esos produc-
tos 0 servicios suben. Esto los hace mas caros para los
demas, de igual forma que si se les hubiera aplicado un
impuesto. Algunos ciudadanos, sobre todo los de me-
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nores recursos, deberan ahora, ante los precios mas al-
tos, restringirse en sus compras o bien directamente no
realizarlas.

Para entender los efectos de la expansion moneta-
ria, hay que tener en cuenta que no se trata de un au-
mento general de precios porque, si hay un aumento de
todos los precios por igual, el poder adquisitivo no se
pierde; el salario real no se ve afectado. Supongamos
gue tenemos un salario de 100 y lo utilizamos para ad-
quirir productos por 100. ¢Qué problema tendriamos si
después de la emision de moneda esos mismos produc-
tos costaran 200 y mi salario fuera de 200? Salvo lain-
comodidad de los nuevos céculos que debemos realizar
con los nuevos precios, nuestro poder adquisitivo no
variaria. El problema es que la expansion monetaria
modifica los precios relativos, algunos suben por € as-
censor, otros por la escalera, y los salarios o hacen, ge-
neralmente, por esta tltima.

Cuando el gobierno inicia este proceso, l0os precios
de los productos o servicios suben, pero muchos otros
permanecen igual. Quienes levendieron a gobierno esos
productos o servicios, tienen ahora mas dinero en sus
manos y pueden comprar més cosas, que a su vez tam-
bién tenderan a subir. De esa forma, poco a poco, seva
extendiendo el aumento de precios a toda la economia.

Ese aumento de algunos precios distorsiona las de-
cisiones que se toman, ya que no se puede establecer
una clara diferencia entre una mayor demanda por un
cambio en las preferencias de los consumidores o por
una mayor emision de dinero. Ciertas actividades se
tornan rentables y otras dgjan de serlo; se destruyen
ahorros entre aquéllos poco prevenidos en protegerlos;
se pierden capitales.

El sistema de precios es un gran mecanismo de
transmision de informacion que sefiala faltantes o exce-
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dentes e incentiva a actuar respecto de ellos. Pero lain-
flacion distorsiona esa informacion y multiplica los
errores en la asignacion de los recursos. Es como una
tormenta que se desata repentinamente y modifica las
sefidles. Veamos como describe los efectos de la tor-
menta Hans Christian Andersen en su cuento "La tor-
menta cambio los carteles':

Enlosvigostiempos, cuando el abuelo era solo unnifio
y usaba pantalonesy saco rojo, unafaja alrededor delacin-
tura y una pluma en su gorro (porque ésa era la forma en
gueeran vestidoslos nifios en aquella época cuando usaban
susmejoresropas), en aquel entonces, tantas cosaseran dife-
rentesdelo que son hoy. A menudo, habia enlascallesgran-
des cartel esque ahorano vemos mas, por que han sido todos
retiradosya que se pasaron demoda; pero esencantador escu-
char al abuelo hablar sobreellos. Debe haber sido un especta-
culo haber visto aloszapater oscambiar suscartelescuando se
mudaron a su nuevo edificio.

En su bandera de seda, que se flameaba al viento, ha-
bian pintado una gran botay un aguila de dos cabezas; €
masjovendeellosllevabala"aya delabienvenida” y e " co-
fre" desugremio, yllevaba puestascintasrojasy blancasen
lasmangas de su camba; |losmasvig osllevaban espadascon
un lizén en la punta. Habia una banda de masicos, y € ins-
trumento masbello era el pgjaro, como llamaba el abueloa
una pértiga con una medialuna al topey toda clase de chu-
cheriascolgando; unamuisicamuyturca. Seloelevabay selo
sacudia de un lado al otroy campaneabany rechinaban, y
hasta dolian losojosdever tanto oroy platay bronce sobrelos
guebrillabael sol.

Al frentedela procesion corriaunarlequin vestido con
ropas hechasderetazosdetodosloscolores, conlacarapinta-
dadenegro, y campanasen la cabeza como |os caballosdelos
trineos. Tocaba ala gente con su batuta, que hacia un gran
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ruido, pero sin lastimar, y la gente se apifiaba unos contra
otrostratando de escapar; nifiosy nifias se caian unossobre
otrosytodosenla cuneta; lasmujeresancianas se habrian ca-
mino conloscodos, miraban fijo y seguian regafiando. Algu-
nosreiany otroshablaban; habia genteentodaslaspuertasy
enlasventanas, y hasta enlostechos.

El sol brillaba con fuerza; entonces, empezd allover un
poco, pero eso era bueno para los campesinos, y cuando la
gente estaba total mente empapada era eso una bendicion pa-
rael pais.

i Ah, como contaba las historias el abuelo! Cuando era
nifio habia visto todos esos espectacul osen sumasgrande es-
plendor. El viajante masviejo del gremio dio un discurso des-
deel andamiodondeseiriaacolocar €l cartel, y el discurso
fue como un ver so, tal como si fuera un poema, y dehecholo
fue; tres per sonas se habian ocupado de componerlo, y seha-
bian tomado antes una fuente entera de poncheparaqueles
salierarealmentebien. Y la gente aplaudio y vitoreo el dis-
CUrso, pero gritarony aplaudieron mucho masauin cuando el
arlequin sesubié al andamioyleshizo carasgraciosas. El bu-
fon era muy bueno haciéndose el tontoy tomaba melaza en
lascopasdeaguardiente, y lastirabaalagente, quieneslas
agarrabanene aire.

El abuel o tenia una de esas copas, que €l albafiil que ha-
bia mezclado el cemento le habia dado. Fuetodo muy diverti-
do, y luego colgaron el nuevo cartel confloresy adornos.

—Tal vista uno nunca olvida, no importa cuan viejo uno
sevuelva—decia € abuel 0; y no selaolvidaba, aunque habia
visto muchas otr as cosas esplendor osas, sobrelasque noscon-
taba amenudo. Verolo quemasnosdivertia eraescucharlo
contar acercadel cambio decartelesen el gran puebloal cual
fue unavezavivir.

El abuel o habia estado alli con suspadrescuando era pe-
gueiio; nunca anteshabia visto al pueblo masgrandedel pais.
Habiatanta gente enla calle que pensd que seguramente es-
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tarian por mover loscarteles, y habiamuchosen verdad: se
podrian haber [lenado unos 100 cuartosconellos, s esquese
hubieran colgado adentroy no afueradelosedificios. Asi, ha-
bia toda clase de vestimentaspintadasenloscartelesdelos
sastres: podian hacer del masandrajoso parecer gentedela
nobleza; habia cartel estambién fuera deloslocalesdelosque
fabricaban cigarrosmostrando alos nifios masencantadores;
habia cartel esen los que se habian pintado arenques ahuma-
dos, sotanaspara clérigosy ataldes, coninscripcionesy anun-
ciosdetodo tipo. Uno podia facilmente pasarsetodo €l diare-
corriendolacalledearribaabajo, mirandoloscarteleshasta
cansarse, y al mismo tiempo aprender quéclasedegentevivia
enlascasasdonde habian colgado los carteles; y, como decia el
abuel o, era eso muy bueno, einstructivo también, poder cono-
cer quién vivia en cada casa deun pueblotan grande.

Perojusto cuando el abuelolleg6 sucedio conloscarteleslo
quelesvoy acontar. Melo cont6 é mismo, y no estaba enga-
Aiandome, como dice mama que siempre hacia cuando queria
obtener algo deraiz, pareciacomo si uno pudieraconfiar en
cadapalabraquedijera.

Lanocheenlaquellegd al gran pueblo el clima estaba
terrible como pocasveces se ha visto; tan malo como nadieal -
guna vez recuerde. El aire se llend de tejas, se volaban las
cercas, hastaunacarretilla corrié haciaarriba por lacalle
parasalvarse. El viento soplaba, searremolinabay sacudiaa
todo conlo queentraraen contacto. Era, enverdad, unator-
mentaterrible. El agua deloscanal eschocaba contralosbor-
des; no sabia qué hacer de si misma. Latormenta cayé sobre
el pueblo llevandose consigo alaschimeneas. Masde uno de
losvenerablescampanariosdelasiglesiastuvo quedoblarse, y
nunca mas pudieron ender ezar se.

Fueradelacasadel vigjoy respetado jefe de bomberos,
quiensiemprellegabaalosincendioscon € Ultimo equipo, ha-
biaunagaritadecentinela. El vientolaarranco desubase, la
arrastro por todalacalley, curiosamente, ladejé paradaenla
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puerta del tonto car pintero que habia salvado tresvidas du-
ranteel Ultimoincendio. Veroalagaritanoleimporto.

El cartel del barbero, que eracomo un gran plato color
bronce, fue arrancado y arrojado por la ventana del juez, y
par ecia que se hubiera hecho por malicia, asi deciantodoslos
vecinos, porqueellosylosamigosmasintimosdel juezllama-
banalamujer deéste, la"navaja’, porqueeratanfilosa.

Sabia mas sobrela gente delo que ellos mismos sabian.
Luego vol 6 un cartel con un abadejo seco pintado. Seplanto
sobrela puerta delacasadondeviviaun hombrequeescribia
en un periodico. Era una broma tonta de la tormenta, no se
acordaba gue con un periodista no sejuegan bromas. El esrey
ensu propio papel yensupropiaopinion. Laveletavoloal te-
cho de enfrente y alli se quedo, una verdadera muestra de
malicia, decianlosvecinos.

El barril del barrilero quedd justo debajo de un cartel
guedecia"peluqueria paradamas’. El ment del restauran-
te, que estaba colgado cerca dela puerta en un pesado marco,
fue colocado por latormenta ala entrada del teatro, al cual
noibanadie. Eraun programadivertido " Sopa derabanitos
yrepollorelleno”. Pero entoncesvino muchagenteal teatro.

La piel de zorro del peletero, el signo honorable de su
profesion, termind con el campanerodelaiglesia, quesiempre
iba a misatemprano y que siempre buscaba laverdady era
un"joven model 0" como deciami tia.

Lainscripcion "Instituto de Alta Educacion™ sevol6 al
clubdebillar y €l instituto mismo recibio otro cartel acambio:
"Secrian nifios con biberones". Esto no eraingenioso, perola
tormenta lo habia hecho, y uno no puede controlar lastor-
mentas.

i Fue una noche terrible, y en la mafiana, imaginense!,
todosloscartelesdel pueblo habian sido cambiadosdelugar, y
en algunoscasoscontantamaliciaqueel abueloni siquiera
gueria contarnos; peroyo notaba que é sereia, y posiblemente
seacordabadealgunatravesura.
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Losdesafortunados habitantesdel pueblo, y especial men-
telosextranjeros, se equivocaron derumbo cuando querian
llegar a un sitio. No era para menos, ya que se guiaban por
los carteles. Algunos queiban a una muy solemnereunion de
ancianos, donde seiban atratar temas muy importantes, se
encontraron en unaruidosa escuel a para nifos, dondelospe-
querios saltaban sobrelas mesas. Hubo gente que se confundio
laiglesiaconée teatro.

Tormenta como aquella nunca ha habido en nuestros
dias. S0lo el abuel 0 ha experimentado una, y esto fue cuando
era un nifio. Dicha tormenta no puede ocurrir ahora, pero
tal vez puede pasarlesa nuestrosnietos, y solo podemosrogar
y esperar que se queden dentro desuscasas, mientraslator-
menta cambialoscarteles

Los precios de los productos y servicios no varian
del mismo modo ni a mismo tiempo ante un aumento
de la circulacion monetaria. Algunos se benefician;
otros pierden. Cuando la tormenta inflacionaria pasa,
todo se ha trastornado; las relaciones entre los precios
son distintas. De la misma forma que en e cuento,
quien busca un instituto educativo termina metiéndose
en un billar. Todos los ciudadanos reciben sefidles cam-
biadas. El productor no sabe si la demanda adicional
gue recibe se debe a que hay mayor interés por |lo que
ofrece 0 es que hay mayor cantidad de moneda y de-
mandantes que quieren deshacerse de ella. No sabe, por
lo tanto, si debe producir mas o elevar sus precios.
¢Cuantas son las historias que conocemos de extrema
pobreza o riqueza causadas porque graves procesos in-
flacionarios cambiaron los carteles de lugar?

Lo que lainflacion produce no es una elevacion del
indice de precios, sino una convulsion de los precios, de
la misma forma que es méas importante para los habi-
tantes de nuestro cuento que los carteles hayan cambia-
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do de lugar que el hecho de que exista un indice de la
variabilidad de los carteles. Los que hemos vivido con la
inflacion durante afios conocemos bien sus efectos. Pe-
ro existe otra secuela, no tan visible en forma directa,
aungue con nefastas consecuencias: e consumo de ca-
pital. Desde el més pequefio negocio hasta la empresa
més compleja, deben tener en cuenta los gastos de re-
posicion de sus activos. Es decir, el almacenero debe
considerar cuanto debera pagar por reponer su stock de
la misma forma que una empresa siderurgica debera
considerar lareposicién de su tren de laminado de ace-
ro. Si no acierta en calcular esta circunstancia, si no to-
ma en cuenta que mafana debera pagar més por €llo,
terminara vendiendo su stock anual pero sélo podra re-
poner, digamos, la mitad. Perderé en el proceso la mi-
tad de su stock sin saber por qué.

Es que lainflacién fasea todo el calculo econdmico
y provoca e consumo de capital que lleva ala pobreza a
los paises, tal como lo muestran aquellos que han sufri-
do prolongados periodos inflacionarios. Ademas, lain-
flacion no puede dear de causar ese efecto, ya que éste
es precisamente € beneficio para los gobiernos que la
impulsan. Sélo encontrando desprevenidos a los indivi-
duos pueden apropiarse del llamado "impuesto infla-
cionario”.

La experiencia, la gimnasia "inflacionaria’, hace que
los individuos adquieran la capacidad de anticiparla pa-
ra cubrirse de sus efectos. Asi, por gemplo, s € gobier-
no aumenta la cantidad de dinero en un 10 por cientoy,
descontando esa inflacion, todos aumentamos los pre-
Cios en ese porcentgje, No contard con Mas recursos pa-
ra pagar sus gastos, pues los precios de los bienes y ser-
vicios que compra ya habran subido. Por eso, sdlo la
inflacion inesperada puede surtir su efecto. Esta es,
también, la razon por la cual la inflacion se autoalimen-

283



MARTIN KRAUSE

ta hasta convertirse en una carrera alocada Ilamada "hi-
perinflacion”: para obtener ese efecto inesperado es ne-
cesario aumentar cada vez mas la emision de moneda.
Cuando el gobierno incrementa la moneda en un 5 por
ciento anual, con el tiempo, los individuos descontaran
€se aumento como prevision para el siguiente afo. En ese
caso, paralograr su efecto sorpresivo sera necesario ele-
var la moneda un 10 por ciento. Cada vez més, paralo-
grar el mismo efecto hace falta una emision superior,
hasta llegar al desborde hiperinflacionario.
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Entre estaslacrasque devoran lentamente nuestra
economiay nuestra sociedad occidental, figurandosen
cabeza: €l avance, al parecer incontenible, del Estado de
bienestar o Estado-providencia, y la pérdida del poder
adquisitivo delamoneda, conocida bajo el nombrede
inflacion reptante. Ambos hechos estan intimamente
relacionadosentre si, tanto en razon de sus causas como de
su fomento mutuo.*
WILHELM ROPKE (1899-1966)

En 1789, Benjamin Franklin escribia una carta a
M. Leroy con una frase que luego pasaria a la historia:
"En este mundo nada es seguro salvo la muerte y los
impuestos”. Por 1o menos, desde que las sociedades han
estado regidas por un Estado, éste ha necesitado fondos
para cubrir sus gastos, pero esos fondos no provienen
solamente de los impuestos, de la misma forma que sus
gastos no siempre han sido los mismos.

A partir del siglo XX, el Estado ha asumido nume-
rosas tareas adicionales a las que tradicional mente reali-
zaba en materia de seguridad, defensa y justicia: servi-
cios de salud y educacion, jubilaciones; la provision de
servicios de transporte ferroviario, aéreo; la administra-
cion de teatros, canales de television, radios; la provi-
sion de servicios de agua, electricidad, telecomunicacio-
nes, energia; la administracion de fébricas, de campos,
de comercios, de minas, de bodegasy vifiedos, de lineas
maritimas de carga, de hoteles, de parques, de impren-
tas, de agencias de publicidad, de centros deportivos y
recreativos y de muchas otras cosas mas.

Todas estas actividades no son gratuitas, sino que
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tienen su costo y requieren para su administracion una
creciente "burocracia’, expresada por medio de todo ti-
po de secretarias, subsecretarias, organismos, asesoresy
funcionarios, misiones al extranjero y demas. Para con-
seguir los recursos gque esto demanda, se debe exigir a
los ciudadanos una parte de su patrimonio o de sus in-
gresos. Al margen de que pensemos gue €l Estado deba
hacer esto 0 no, lo cierto es que aguien tiene que pa-
garloy, en definitiva, no hay otro "alguien" mas que los
contribuyentes de ese Estado. Probablemente, si éste le
planteara directamente a sus ciudadanos para qué se ne-
cesita ese dinero y qué se va a hacer con é, los ciudada-
nos, en la mayoria de las oportunidades, se negarian a
darselo.
El Estado tiene las siguientes alternativas para fi-

nanciar su gasto:

* cobrar impuestos

 endeudarse

 vender activos

* generar ingresos propios por laventa de servicios

e emitir moneda.

I mpuestos

Suele decirse que los impuestos son el medio "ge-
nuino" de financiar los gastos del Estado. Esto se debe
a que tarde o temprano, buena parte de los otros méto-
dos terminan siendo impuestos o son impuestos disfra-
zados.

Aungue suelen ser divididos en "directos" (alas ga-
nancias, a patrimonio) e "indirectos" (a las ventas, a
valor agregado), lo cierto es que todos los impuestos
afectan el patrimonio de los contribuyentes. Y s bien
los impuestos tienen como objetivo principal aportar
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los recursos necesarios para financiar las actividades es-
tatales, los gobernantes se han visto tentados de impo-
nerlos con el objetivo de alentar o desalentar ciertas
conductas que estiman beneficiosas en un caso o0 noci-
vas en otro.

Acerca de esto discuten los profesores que encuen-
tra Gulliver en su vige, a visitar la Academia en laida
de Lagado:

Asisti a un debate muy acalorado entre dos profesores
acercadel modo mascomodoy efectivo derecaudar dinerosin
oprimir aloscontribuyentes. El primero sostenia que el méto-
domasjusto seriaponer untributo sobrelosvicioseidioteces
decadaindividuo; unjurado devecinosseria el encargado de
fijar la cantidad del modo mas objetivo posible. El segundo
sostenia la opinion enteramente opuesta; queria que cada
personatributasepor lascualidadesfisicasy espiritualesdelas
gue se enorgullecia; cuanto masalta estima uno se tuviese,
maselevado seria el impuesto; el importeseriafijado por cada
uno. El impuesto mas elevado recaeria sobreloshombresde
mayor éxito conlasmujeresy variariasegun el nimeroy na-
turaleza delosfavoresrecibidos. El computo sefijaria por las
declaracionesdel propiointeresado. Lainteligencia, el valor, y
la cortesia estaban también sujetasa severotributo; serecau-
daba del mismo modo: la cantidad dependia delasdeclaracio-
nesdel propio contribuyente. EI honor, justicia, prudenciay
saber estarian total mente exentos de impuestos, porque son
calificacionestan singulares que nadie lasvalora ni en uno
mismo ni en el projimo.

Lasmuijerestributarian por subellezay eleganciaenel
vestir, otorgandosel esel mismo privilegio masculino: el defi-

jar ellasmismaslacantidad. Perola constancia, castidad, el
sentido cominy la bondad no estaban en consider acion, por-
queno cubririanloscostesrecaudatorios.?

289



MARTIN KRAUSE

El debate es aleccionador en dos aspectos. En pri-
mer lugar, los profesores tratan de encontrar un im-
puesto que no oprima a los contribuyentes. En verdad,
esto no es posible, ya que se trata de una exaccion, un
pago forzoso, necesario para mantener los gastos del
Estado. Por ello, no puede haber discusion acerca de
los impuestos sin que la haya acerca de |os gastos.

En segundo lugar, ambos profesores se guian por
un criterio correcto, esto es, cuando se aplica un im-
puesto sobre un producto, se obtiene menos de ese pro-
ducto. Uno de los profesores quiere imponer impuestos
sobre los vicios, con €l objetivo de que éstos disminu-
yan. El otro, en realidad, no tiene una opinion diferen-
te, ya que intenta colocar un impuesto sobre las cuali-
dades que cada uno estima tener, con el objetivo de
reducir la pedanteriay el engreimiento.

En nuestra dura realidad, los impuestos se aplican
muchas veces sobre las actividades productivas y, por lo
tanto, obtenemos menos de ellas. Incluso sellegaanive-
les de impuestos tan atos que ciertas actividades se ven
forzadas a cesar. Este es un vigjo concepto que ha reco-
brado actualidad a través de una presentacion smplifica-
da, bajo el nombre de "curva de Laffer", en honor del
economista que la presenté mediante un simple gréafico.

Obviamente, un impuesto cuya tasa fuera del cero
por ciento no proporcionaria recaudacion. En el otro
extremo, s la tasa fuera del 100 por ciento tampoco la
habria, pues nadie realizaria ningun esfuerzo para luego
ver esftumarse el resultado en el pago del impuesto.

A medida que la tasa crece a partir de cero, la re-
caudacion aumenta, pero en un punto (sefialado en el
gréfico con laletraA), comienza areducirse hasta llegar
acero, cuando latasa alcanza el 100 por ciento. Este fe-
némeno es & que describe la curva
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Tasa

100%

0% Recaudacién

En algun punto, entonces, si se aumentan los im-
puestos, se recauda menos. Esto es asi por dos razones:
la primera de ellas ya fue mencionada. A una cierta tasa,
algunas actividades no pueden sostenerse, no son renta-
bles, no conviene realizarlas, por lo que decaeny se ter-
mina recaudando menos. La segunda se refiere a que, a
mayor tasa, mayor es el incentivo para evadir el impues-
to. Enfrentado al pago de un determinado impuesto, un
contribuyente se ve ante la necesidad de resignar renta-
bilidad para pagarlo. Cuando las tasas son moderadas,
puede ser que su sentido del deber lo Ileve a no cuestio-
narse el pago del impuesto y pagarlo, para evitar asumir
el riesgo de ser descubierto y el monto del castigo. Pero
cuando la situacion se acerca ala del punto anterior —la
supervivencia del ingreso—, entonces la "conciencia
del contribuyente" se diluye y aumenta el "premio” de
evadir. No es |o mismo arriesgarse para evadir un mero
10 por ciento, que no determina la vida de un negocio,
que arriesgarse ante una tasa del 85 por ciento cuando
un negocio se ve amenazado de muerte.

Resulta, entonces, fundamental determinar en qué
lugar de la curva se encuentra un pais, pues puede ocu-
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rrir que se encuentre por encima del punto A, y que un
gobierno decida aumentar los impuestos, con lo cual
terminara ahogando la actividad econémica e incluso
recaudando menos. En tales circunstancias, seria con-
veniente reducirlos.

Es necesario aclarar que el punto A no es un punto
"Optimo", porque lo que es necesario "maximizar" esla
produccion de bienesy servicios, no la recaudacion im-
positiva. Es cierto que con mayores niveles de produc-
cion el gobierno termina recaudando mas pero ¢para
gué? Una vez que los ciudadanos obtienen del Estado
los servicios que estiman necesarios, y e Estado los
brinda en la forma més eficiente, no es necesario recau-
dar mas, sino, en todo caso, diviar la carga impositiva
sobre los contribuyentes para que éstos destinen esos
recursos a agquellos fines que estiman mas convenientes.

Por otro lado, la"forma" de la curva no es igual en
todas las sociedades. Algunas tienen mayor preferencia
por los servicios publicos que otras, o reciben buenos
servicios a cambio de sus impuestos (Grafico 1); en
otras, los contribuyentes tienen una menor preferencia
por ellos 0 estiman que a cambio de sus impuestos no
reciben servicios que valoren (Gréfico 2).

Gréficol Gréfico2
Tasa Tasa
100% 100%
A
A
0% 0% |

Recaudacién Recaudacion
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En el primer caso (Suecia, por gemplo), la gente
est4 dispuesta a pagar elevadas tasas y la recaudacion se
reduciria solamente después de que se alcanzaran tasas
muy altas (aunque es necesario sefialar que en Suecia
los impuestos a las empresas son muy bajos, de otra for-
ma no podrian competir internacionalmente, y la carga
Impositiva recae principaimente en los individuos).
También podria ser, en este caso, que la elevada carga
impositiva sobre la renta personal presente un costo
mas alto para evitarla, pues haria necesario que los sue-
cos se trasladaran de su pais a otro (los "millonarios"
suecos como Ingmar Bergman o Bjorn Borg suelen ser
residentes de lugares como Montecarlo); por otro lado,
la carga impositiva sobre las empresas seria bga porque
éstas no tendrian mayor problema en trasladarse a luga-
res de menor presion fiscal.

En el otro caso (Gréfico 2), larecaudacion cae répi-
damente ante tasas mucho menores porque la gente no
cree estar recibiendo buenos servicios por parte del esta-
do o por problemas de culturafiscal, rebelién, etcétera.

Deuda

Como se menciond antes, existe una preferencia
por parte de los gobiernos a financiar sus gastos con
deuda, si es que pueden tomarla. Larazon es simple: los
efectos positivos del mayor gasto se perciben de inme-
diato, mientras que los costos llegaran mas adelante,
como dijimos.

Cuando el gobierno se endeuda, no sucede nada
distinto que cuando cualquier persona lo hace: el en-
deudarse le permite un mayor nivel de gasto ahora, pero
como debera devolver la suma prestada, esto significa
que tendra que reducir su gasto en el futuro. En otros
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términos, deuda hoy son impuestos mafana, y la deuda
gue hoy se paga es o que han gastado otros antes.

Esto genera algunas consecuencias importantes, tan-
to econémicas como politicas. En cuanto a las economi-
cas, cuando un gobierno asume deuda, "desplaza" al sec-
tor privado, eevalatasa deinterés, con lo que hace mas
caro € financiamiento de la actividad productivay ésta se
ve reducida. En relacion con las politicas, planteala pol é-
mica cuestion acerca de s corresponde hipotecar los fu-
turos ingresos de contribuyentes que hoy no votany, por
lo tanto, no pueden opinar acerca de la carga que van a
tener que pagar en el futuro. Algunos incluso todavia no
han nacido... y ya tienen una deuda sobre sus hombros.

De igual forma que sucede con una familia o una
empresa, se puede Seguir aumentando la deuda hasta
gue se llega aun punto en el cua nadie esta dispuesto a
continuar prestando, ya que el riesgo de incumplimien-
to (default) es muy elevado y no hay tasa de interés que
justifique asumirlo.

En la actualidad, esto es medido por € asi llamado
"riesgo pais’, que toma en cuenta la diferencia de tasas
de interés entre la deuda emitida por un pais solido y
estable, y €l resto. Cuanto mas amplia es esa diferencia,
mas elevado es el "riesgo pais’.

Existen basicamente dos formas distintas de tomar
deuda publica: obtener préstamos o emitir bonos. En el
primer caso, al igual que puede hacerlo un particular, se
recurre a unainstitucion financieray se pide un présta-
mo, el que demandara luego la devolucion del capital,
mas un determinado interés. El segundo caso no es
muy diferente, pues el gobierno emite unos papeles
(bonos) que son adquiridos por ahorristas en las mismas
condiciones generales. devolucion del capital mas un
determinado interés. Hay, si, una diferencia practica
paralos gobiernos, ya que en €l primer caso es mas sen-
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cilio negociar si un gobierno tiene problemas para el
pago de la deuda. En los afios ochenta se organizaban
"clubes de bancos" que renegociaban las condiciones de
los préstamos. Pero en el caso de laventa de bonos, co-
mo éstos pueden estar diseminados en un gran numero
de ahorristas de muchos paises, esa negociacion no es
posible, por lo que el Estado que quiera "renegociar”
los términos de su deuda debe ofrecer un nuevo bono,
en otras condiciones, tentar alos ahorristas para que los
cambien y probar el resultado que obtiene. Este proce-
dimiento se denomina "canje de deuda”.

La deuda publica suele también ser clasificada co-
mo "externa' e "interna". La primera seria aquella que
esta en manos de acreedores extranjeros, pero también
suele darse ese nombre a toda deuda que esta expresada
en moneda extranjera (bonos en dolares, por eemplo,
aunque los tengan ahorristas locales), mientras que in-
terna seria aquella que esta en poder de acreedores |o-
cales o expresada en moneda local.

Solo existe una diferencia econdmica en el caso de
deudas denominadas en moneda local o extranjera. La
razon es que la primera puede pagarse emitiendo mo-
neda, y de esa forma se "licta’, mientras que en la se-
gunda no existe tal posibilidad, pues un gobierno no
puede emitir moneda extranjera. Existe también una di-
ferencia "politica" si la deuda esta en manos de acree-
dores internos o externos. para un Estado resulta méas
sencillo incumplir con los pagos de su deuda en el pri-
mer caso, ya que a sus ciudadanos puede imponerles
condiciones mas facilmente que a acreedores externos.

Por altimo, el hecho de que tanto los bancos como
los fondos de jubilaciones y pensiones sean institucio-
nes donde se deposita dinero, los ha tornado siempre
apetecibles para gobiernos sedientos de deuda, ya que
alli encontraban fondos depositados que podian tomar-
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se voluntaria o forzosamente. A lo largo del tiempo, es-
to ha provocado varias veces € colapso de los sistemas
financieros, tal como |lo muestrala historia de la prime-
ra institucion que cumplié esa funcion: los templarios.

AUn hoy subsisten en, muchos paises de Europa las
ruinas de las fortificaciones de los Caballeros del Tem-
plo, mas conocidos como templarios. Esta orden reli-
giosa de caballeros fue fundada alrededor del afio 1118
en Jerusalén, por |los cruzados. Su nombre completo era
Orden Militar de los Caballeros del Templo de Salo-
mon, y sus miembros dedicaban sus vidas a servir a la
Iglesiay, en particular, a liberar la Tierra Santa de los
"infieles’. En busca de tal objetivo se convirtieron en la
primera institucion bancaria de la historia 'y operaron
internacional mente por unos doscientos afos.

Los templarios reclutaban joévenes nobles que no
heredaban titulos o riqueza por no ser primogeénitos.
Vivian cerca de las ruinas del Templo de Salomoén y
asumieron como su especial obligacion mantener la se-
guridad de los caminos que llevaban ala Tierra Santa.

Observaban normas muy estrictas y una dieta rigu-
rosa. Los hombres casados podian sumarse pero debian
ser castos a partir del momento de su ingreso. Solo los
solteros virgenes podian usar la tradicional tunica blan-
ca con una cruz roja.

Mantenian un estricto codigo de batala que vir-
tualmente prohibia la rendicion frente a la derrota, por
lo que se convirtieron en temidos combatientes.

Aunqgue creada en la estricta pobreza, una serie de
bulas papales les otorgo el derecho de retener los bienes
capturados a los musulmanes en las Cruzadas; también
podian aceptar donaciones y legados. Con esos recur-
sos, fueron construyendo una poderosa serie de fortale-
zas que permitieron cumplir su objetivo de mantener
abiertos los caminos. Esas fortalezas se convirtieron en
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los lugares més seguros para depositar valores, y la bra-
vura de sus combatientes los convirtio en el mejor ser-
vicio de transporte de valores, algo que €ellos ya hacian
para si mismos con destino aJerusalén.

Posteriormente, los templarios comenzaron a pres-
tar dinero a los soberanos e incluso administraban sus
bienes cuando éstos partian hacia las Cruzadas: Felipe |l
de Francia dej6é en manos de la orden la recoleccion
de impuestos, mientras partia como cruzado. La casa
central en Paris era ya uno de los principales Tesoros
de Europa; la orden ocupaba unas 7000 personasy po-
seia 870 cadtillos y casas desde Inglaterra hasta Pal estina.

L os templarios se convirtieron asi en una orden po-
derosa fuera del control de pais o rey alguno. Eran un
blanco atractivo.

En 1295, Felipe IV de Francia, irénicamente conoci-
do como Felipe €l Justo, quité alos templarios €l manejo
de sus finanzas e instal6 su propio Tesoro en € Louvre.
Sus desesperadas necesidades financieras lo llevaron are-
ducir & contenido de plata de la moneday a endeudarse
con judiosy lombardos. La deuda lo agobiaba.

Y resultaba claro donde estaba la riqueza que le
hacia fata. En 1307, emitié una orden secreta que co-
menzaba denunciando a la orden en estos términos:
"Algo repudiable, lamentable, horrible para contem-
plar, terrible para escuchar, un crimen detestable, un
mal execrable, una tarea abominable, una desgracia de-
testable, algo cas inhumano, en verdad separado de to-
da humanidad..."

El 12 de mayo de 1310, soldados franceses captura-
ron a cincuentay cuatro prominentes figuras de la or-
den y los quemaron vivos. Arrestaron también al gran
maestro Jacques de Molay y a Geoffroi de Charney, a
quienes quemaron vivos cuatro afios més tarde, e 18 de
marzo de 1314.
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Ese fue € fina de la primera institucion bancaria del
mundo y tal fue su relacion con el poder de turno. El ata-
gue a la orden destruy6 este incipiente sistema financie-
ro, que, sin embargo, comenzaria a resurgir lentamente
en aquellas ciudades italianas que garantizaban €l respeto
alapropiedady el cumplimiento de los contratos.

Venta de activos

La venta de los activos que posee un gobierno suele
Ser un mecanismo para obtener recursos. Esto suele de-
nominarse en la actualidad "privatizacion", aunque no
se limita a la venta de empresas en manos del Estado,
Sino gue se extiende a la venta de todo tipo de propie-
dad estatal.

Puede ser que esta politica se lleve adelante no con
el objetivo especifico de obtener recursos, sino con
otros, como €l de reducir |la cantidad de actividades en
manos del Estado, obtener mejores servicios y demas.
De todas formas, sea cual sea el objetivo, se obtienen
recursos que ingresan en las arcasfiscalesy permiten fi-
nanciar el gasto del Estado o reducir su deuda.

Por cierto gque este ingreso se realiza por Unicavez,
aungue en el caso de las privatizaciones, a pasar la pro-
piedad a manos privadas, comienza a partir de ali a pa-
gar impuestos, algo que en la mayoria de los casos no
sucedia antes del traspaso.

Ingresos propios
Se refiere alos que obtiene el Estado por laventa o

el cobro de determinados bienesy servicios, tales como
el ingreso a un pargue nacional, la publicidad en un ca-
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nal de television o radio estatal, el servicio que se cobra
en un hospital o en una universidad. Muchas agencias
estatales obtienen recursos propios de esta forma. La
ventgja sobre los impuestos consiste en que los pagan
aguellos que usan los servicios 0 consumen los bienes;
es decir, existe una relacion directa entre el pago y el
uso, algo que no sucede con los impuestos cuyo pago
esta relacionado con ello tan solo indirectamente. Pero,
por supuesto, es necesario plantearse s esas actividades
corresponden a la esfera estatal.

Emison de moneda

Esta es una forma muy tentadora de financiar el
gasto publico, por varias razones.

A diferencia de los impuestos explicitos, un gobier-
no no suele someter a aprobacion parlamentaria la can-
tidad de dinero que va a emitir.

No se presenta a la poblacion como un impuesto.
Por supuesto gue lo es, ya que la emision de moneda es
un impuesto sobre las tenencias de dinero en efectivo.
Esto afecta sobre todo a aquellos de menores ingresos,
pues dedican la mayor parte de su dinero al consumo, y
los precios de los articulos crecen, como hemos visto,
debido a la mayor cantidad de moneda en el mercado.

Se puede y se suele echar la culpa de sus efectos
(aumento de precios, reduccion del poder adquisitivo
delos salariosy jubilaciones) a otros, tales como comer-
ciantes, empresarios 0 especuladores.

Dentro del conjunto de temasy tramas que plantea
la monumental obra Fausto, del escritor aleman Johann
W. von Goethe, encontramos una alusiéon a los proble-
mas fiscales que el emperador enfrenta. En términos
actuales, podriamos decir que €l imperio estaba en de-
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fault y que ya no contaba con recursos para hacer frente
a los gastos publicos. No habia dinero para abonar a los
soldados, tampoco a los proveedores.

Mefistofeles se presenta ante el emperador y le
propone una solucion fantastica. EI problema principal
es la fata de dinero, en ese momento €l oro, pero sabi-
do es que existen en todo el imperio ciertos tesoros en-
terrados que nunca han sido descubiertos. Todos sabe-
mos que en el transcurso de los siglos distintos tesoros
han sido escondidos y luego se han perdido. Si bien
aparentemente nadie sabe donde estan, en algun lugar
deben encontrarse.

Vana es la resistencia del canciller, quien ataca a
NUEVO asesor, pero no tiene una propuesta alternativa.
Al verlos discutir, el emperador ordena:

Con eso no seremedian nuestras necesidades. ¢ Quépre-
tendes ahora con tu sermon de cuaresma? Harto estoy de estos
sempiternossi y como. Lo que hacefalta esdinero. Pueshbien,
aver s noslofadilitas®

El canciller le ofrece, entonces, a emperador una
solucion que propone sblo felicidad para éste y ningun
costo. Siguiendo el argumento anterior con respecto a
gue seguramente hay tesoros enterrados en el imperio
pero no han sido encontrados aln, sugiere emitir bille-
tes cuyo respaldo sea ese oro escondido, que todos con-
sideramos que debe existir, pero que no sabemos exac-
tamente donde. Entra el senescal, alto funcionario de la
cortey dice:

Cuentatrascuenta, todo esta pagado; lasgarrasdelos
usurerosestan aplacadas; libreestoy detal tormento del in-
fierno. Ni en el cielo se puede ser masfeliz.
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E informa e generalisimo:

A cuenta se ha satisfechola soldada: todo €l gjércitoseha
enganchado otra vez, €l lansquenete [soldado aleman mer-
cenario] siéntese con sangrenueva, y posader oy mozashacen
su agosto.

El milagro se logré con un billete cuyo texto era el
siguiente:

Sépalo cualquieraquelo desee. El presentebilletevale
mil coronas. Quédale asegurado, como garantia cierta, un
sinnumer o de bienes sepultadosenterritorioimperial. Sehan
tomado providenciasparaqueel ricotesoro, unavezextrai-
do, sirvadereintegro.

Ni el emperador puede creerlo:

Barrunto una fechoria, una monstruosa farsa. ¢Quién
ha falsificado aqui la firma del Emperador? ¢Ha guedado
impune semejante delito?

Sin embargo, €l tesorero le recuerda haber firmado
tal billete en aguella noche de fiesta donde estaba mas
"contento" que de costumbre.

Tulostrazasteclaros, y luego, esta noche, unoshechice-
rosreprodujeron esto rapidamentea millares; afin dequeto-
dos se aprovechen del beneficio sin dilacién alguna, hemos
timbrado después la serie entera. Billetes de diez, treinta,
cincuentay ciento estan prestosya. No podéisfiguraros cuan-
to bien hahecho esto al pueblo. Ved vuestra ciudad, antesme-
dio enmohecida en la muerte: ahoratodo vivey bulle sabo-
reando €l placer. Por mas quetu nombrehaga desde mucho
tiempolafelicidad del mundo, nunca selehaconsiderado de
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un modo tan halaguefio. El alfabeto desde hoy esta de mas.
Conestesigno, ahoracadaunollegaaser feliz

Sigue el emperador, incrédulo:

Y para mis subditos, ¢vale eso como buen oro? Para el
gjército, paralacorte, ¢basta eso como plena paga? Por mu-
cho queello measombre, debo admitirlo.

El senescal no puede, finalmente, sino dejar entre-
ver larealidad:

Imposibleretener lasfugitivashojas; conlaceleridad del
rayo hanse diseminado enlacirculacion. Lascasasde cambio
tienen laspuertasabiertasdepar en par, y alli sehace honor
acadabilletepor medio del oroydelaplata, conalgin des-
cuento, esverdad.*

"Con algun descuento” sefiala la imposibilidad de
eludir las consecuencias econémicas de decisiones co-
mo ésas. El aumento de los precios que percibe luego la
poblacion es la contracara de la caida del poder adquisi-
tivo de la moneda debido a su emision, [lamada aqui
"descuento”.

La eficiencia del gasto publico

S bien la calidad de los servicios que el Estado
brinda es muy dispar seguin paises, en cada uno de ellos
se observa una clara diferencia de eficiencia entre las
actividades que lleva a cabo €l sector publico y aquellas
que lleva a cabo €l sector privado.

¢Por qué esa gran diferencia entre la actividad pro-
ductiva de los individuos y |a del Estado? Se debe alos
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incentivos de las personas que se ocupan de unoy otro,
los cuales derivan del uso y disposicion de la propiedad.

Cuando la propiedad es privaday los beneficios que
derivan de su uso también (aunque solo se refieran al
propio trabajo), e ser humano tiene los mejores incen-
tivos para prosperar, para resguardar su capital y para
incrementar su beneficio. Cuando la propiedad es pu-
blica, es de todosy no es de nadie; e que la administra
no tiene mayor incentivo para que ésta prospere, ya que
el beneficio que de ello pueda obtenerse no es suyo, ni
las pérdidas derivadas de su mal manejo serén un casti-
go para é. Por eso, el mismo ser humano que en su
propia casa se cuida de no gastar més de lo que ingresa,
de no destruir su propiedad, de ser eficiente en la admi-
nistracion de sus escasos recursos, no tiene ninguna ne-
cesidad de aplicar esos mismos principios cuando de
manejar los fondos de otros se trata.

Los incentivos para la eficiencia en el sector priva-
do son muy fuertes, y uno no podria definir claramente
cual es mas poderoso, s las ganancias o las pérdidas. S
el producto o servicio es bueno, las ganancias pueden
ser grandes; si es malo, se puede terminar perdiendo el
capital invertido. Son como el garrote y la zanahoria
para hacer que el burro camine.

Pero en el sector estatal esos incentivos se encuen-
tran inevitablemente aletargados: un gran administra-
dor no seva allevar todas las ganancias que su accionar
genere, como tampoco asumira las pérdidas quien sea
ineficiente. Cuando se disfruta de las ganancias, pero
también se deben asumir las pérdidas, como sucede en
una casa de familia, cada gasto se medita muy bieny la
familiatrata siempre de vivir con los ingresos de los que
dispone. Esto no sucede asi cuando se trata del Estado.
Las decisiones sobre el gasto publico estédn sujetas a las
presiones de los lobbiesy alos problemas que vimos en
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el Capitulo Dieciséis. Esto produce dos efectos. uno es
el recién mencionado de la ineficiencia; e otro es que
no siempre el gasto publico va dirigido hacia donde los
ciudadanos quisieran gque vaya.

Tom Canty, convertido por el azar en € nuevo rey
de Inglaterra, en Principe y mendigo, la obra de Mark
Twain, no comprende alin esta diferencia entre las limi-
taciones que existen en € uso de los recursos propiosy €
de los recursos comunes cuando por primeravez se en-
frenta a la oportunidad de tratar los gastos de su reino:

Otro secretario de Estado empezo a leer un preambulo
relativo alosgastosdela casadel difunto rey, quehabian as-
cendido a veintiocho mil librasdurantelos seismesesanterio-
res, cantidad taninmensa quedej6 a Tomcon labocaabierta;

y mas cuando se enter 6 de que veinte mil libras estaban atin
pendientesde pago; y otravezabrid la boca cuando aparecié
guelasarcasdel rey estaban casi vaciasy susmil doscientos
criados en grave apuro por lafalta de pago de sussalarios.

Tomdijo convivotemor:

—Esevidentequeiremosalaruina. Esnecesarioy con-
veni ente quetomemos una casa mas pequefia y despidamosa
loscriados, ya que no sirven masque paraocasionar retrasos

y para mol estarlea uno con oficiosque perturban el espirituy
averguenzan €l alma, pues sélo son a propdsito paraun mu-
fieco que no tenga cabeza ni Manoso no sepa servirsedeellas.
Ahorarecuerdo una casitaque hay frenteala pescaderiaen
Billingsgate...

Unafuerte presion en el brazo de Tominterrumpié sus
palabrasy |e hizo sonrojarse, pero ninguno delos presentes
dio muestras de haber sefijado enlasextrafiasfrasesdel mo-
narca.

Un secretario del monarca dio cuenta de gue en atencion
aqued difunto rey habia dispuesto en su testamento que se
otorgaraé titulodeduqueal condedeHertfordy seelevara
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a su hermano sir Thomas Seymour ala dignidad de par y al
hijo de Hertford a un condado, junto con analogas concesio-
nesaotrosgrandesservidoresdelacorona, el consegjo habia
resuelto celebrar sesion € 16 defebrero para la entregay
confirmacion detaleshonores; y que entretanto, no habiendo
inconvenientes para sostenimiento de tales dignidades, €l
consg 0, que conocia sus deseosparticul aresa este respecto, ha-
bia creido conveniente otorgar a Seymour "quinientaslibras
detierra”, al hijodeHertford"ochocientaslibrasdetierra’,
conmas"trescientaslibrasdel primer obispado que quedara
vacante', si aello accedia SuMajestad actual.

Iba Tomadecir algo respecto dela conveniencia de empe-
zar por €l pago delasdeudasde difunto rey antesde despilfa-
rrar todo aquel dinero, pero un toque oportuno en el brazo
del previsor Hertfordleevitdtal indiscrecion; y el nifiodio su
asensoreal sincomentario alguno, masno sin cierto disgusto
interior. Mientrasreflexionaba sobrelafacilidad con quees-
taban haciendo milagros extrafiosy sor prendentes, cruzd por
su cabeza unaideafeliz. ¢Por qué no hacer a su madre du-
gueza de Offal Court y darlelos correspondientes estados?
Peroal instanteborro estaidea un triste pensamiento. El no
eramasquerey denombre, puesaqguellosgravesancianosy
encumbrados nobleseran susamos. Como paraellossumadre
No era sino creaci én de mente perturbada, no harian masque
escuchar su proyecto conincredulidad y en seguida manda-
rian por el médico.

Tediosamenteprosiguio €l aburrido trabajo. Leyéronle
memoriales, proclamas, patentesy toda clase de papel esfati-
gosos, formulistasy cancillerescosrelativos alos negocios pu-
blicos; y por fin Tomsuspiro patéticamente diciéndose:

—¢, Qué delito habré cometido para que Dios me haya
privado deloscampos, del airelibreydelaluzdel cielopara
encerrarme aqui y hacermerey y afligirme de esta suerte?

Por fin su pobre cabeza embrollada semovio unratoy
acab0 por caer sobreunhombro. Ylosnegociosdel reino que-
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daron suspendidospor falta de un augusto factor, el poder de

ratificacion. Sobrevino € silencio entorno del dormidonifioy
|os sabi 0s cesaron en sus ddliberaciones”®
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¢Esmejor paraun soberano ser amado quetemido, o ser
temido que amado? Podria contestar se que quisieraambas
cosas, pero, debido alodificil gueesunirlasen una persona,
resulta mucho mas seguro ser temido que amado, cuando ha
dedejarseunadelado.
NICOLAS MAQUIAVELO (1469-1527)

Al regresar ala Comarca después de sus largas aven-
turas, Frodo y sus comparieros en El sefior de losanillos, se
acercan a la casa de Hob para pedirle alojamiento por
unanoche, dado que la posadaya no existia:

—Lo siento, sefior Merry —dijo Hob, pero no estaper-
mitido.

—¢Qué no esta permitido?

—Alojar huéspedes imprevistos, y consumir alimentos de
mas, y esas cosas—dijo Hob.

—¢, Qué diantre pasa? —dijo Merry—. ¢Han tenido un
ano malo, o qué? Creia que €l verano habia sido espléndido, y
la cosecha Optima.

—Bueno, si, € afio fue bastante bueno —dijo Hob—.
Cultivamos mucho y de todo, pero no sabemos adénde va a
parar. Son esos "recolectores'y "repartidores’, supongo, que
andan por aqui contandoy midiendo y llevandoselo todo para
almacenarlo. Es mas lo que recolectan que lo que reparten, y
la mayor parte de las cosas nunca las volvemos a ver .2

Existen dos formas basicas de organizar las relacio-
nes sociales. por medio de la cooperacion voluntaria 'y
de los incentivos, o por medio del poder y las 6rdenes.
Podemos encontrar ejemplos histéricos de cada caso en
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distintos paises, sobre todo durante los siglos XIX y XX;
se trata del debate entre la economia de mercado o la
economia planificada. Quedan pocos ejemplos de la se-
gunda, pues han fracasado y han sido reemplazadas por
economias abiertas en distinto grado. Incluso en paises
gue aln se autodenominan "comunistas’, la economia
de mercado y la propiedad privada se han extendido no-
tablemente (China, Vietnam).

Alejado, pero no aislado, de los vehementes debates
politicos sobre € socialismo durante € siglo XX, se de-
sarroll6 una discusion académica sobre el "calculo so-
cidista’; lo que principalmente se discutia no era la
conveniencia o0 inconveniencia de planificar la econo-
mia, sino s tal cosaeraviable.

Aunque este debate es ya una cuestion del pasado y
ningln economista propone ya la "planificacion”, sus
conclusiones se extienden mucho mas ala de su &mbito
inicial, para extenderse a todo tipo de organizaciones.
Si la discusion econdmica era "mercados versus planifi-
caciéon”, en el @mbito de las organizaciones es "merca-
dos versus jerarquias”.

El debate sobre el sociadismo se inicio en 1922
cuando Ludwig von Mises sostuvo que la planificacion
de la economia eraimposible después de que €l sociais-
mo hubiera abolido el dinero, la propiedad privada, los
precios y los mercados. Su argumento puede sintetizar-
se de la siguiente forma: en la economia, los recursos
son asignados para satisfacer las necesidades de los con-
sumidores através de los precios; éstos son el resultado
de las distintas valoraciones de compradores y vendedo-
res, y la relacion de intercambio que se realiza entre
ellos es un precio; e dinero como medio de intercam-
bio permite expresar los precios en la misma unidad, 1o
que hace el céalculo posible, y determinan si se ha gene-
rado valor 0 no; para que esos intercambios se realicen,
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las partes han de ser propietarias de lo que estén inter-
cambiando; al no existir la propiedad, no existiradn pre-
cios, por lo que serd imposible conocer las preferencias
de los consumidores y asignar los recursos de forma
econdmica para su satisfaccion.

Por gemplo: técnicamente es factible construir un
puente con platino, y seriaun puente muy solido. Si ac-
tualmente no se hace asi es porque € platino es escaso y
tiene una valoracién mayor para otros usos. Esta infor-
macion es transmitida por los precios elevados que tie-
ne éste en relacion con otro material que suele utilizar-
se en los puentes: el acero. Sin estos precios para guiar
la toma de decisiones, ¢como sabria € planificador si le
conviene utilizar uno u otro? Actualmente, la respuesta
nos parece sencilla, ya que sabemos la diferencia histo-
rica de precio entre unoy otro, pero esto se debe a que
el mercado ya nos ha proporcionado esa informacion.

Respondieron a este desafio algunos de los econo-
mistas socialistas més prominentes: Oskar Langey Ab-
ba Lerner. Su respuesta fue que los planificadores no
buscarian "ordenar" todas las transacciones de la eco-
nomia, sino que fijarian los precios de los bienes de
consumo y de los factores de produccién, y degjarian que
los administradores de las fébricas del Estado buscaran
el mayor rendimiento de cada una de esas empresas. El
Estado gjustaria esos precios cuando detectara faltantes
0 sobrantes.

La respuesta de Mises, y ahora también de Friedrich
von Hayek, fue que el mercado recoge en los precios in-
formacion especifica que no puede ser transmitida de
otra forma a quienes deberian tomar las decisiones. el
ganadero que conoce las peculiaridades de cada animal,
el cgero del banco que conoce las preferencias de cada
cliente y demés. La informacion no esta "dada’, sino
que es fruto de un constante descubrimiento, y éste se
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obtiene a través de las acciones de los emprendedores;
no estaria disponible para los planificadores.

En la préactica, los paises socialistas tomaron, para
su planificacion, los precios relativos de los paises de
economia de mercado; es decir, mantenian la relacion
de precios, por gjemplo, entre una lechuga y un auto-
movil, y a partir de ello asignaban "indicadores" a cada
uno de los productos que funcionaban como si fueran
precios. La gran diferencia pudo verse con el trascurso
de los afnos, pues en el mercado los precios cambian en
forma constante para incorporar informacion acerca de
cambios en la demanda o en la oferta, pero los planifi-
cadores no podian hacer eso y terminaban copiando los
precios de un afio a otro; por lo que éstos no reflejaban
en absoluto las condiciones actuales. El resultado eran
grandes faltantes y largas colas o grandes excedentes
que nadie queria.

Como sefnal6 Hayek, el problema no es si hay que
planificar o no, ya que la respuesta es claramente afir-
mativa. El problema es quién debera planificar; si lo ha-
rd una autoridad central o si lo haran muchas personas
en forma descentralizada. La preferencia por esa plani-
ficacion descentralizada se basa en que el conocimiento
necesario se encuentra disperso y no esta disponible pa-
ra el planificador central. Como dice Hayek mismo:

En el lengugje ordinario describimos por medio de
la palabra "planeamiento” un complejo de decisiones
interrelacionadas acerca de la asignacion de recursos
disponibles. Toda la actividad econOmica es, en este
sentido, "planeamiento”; y en cualquier sociedad en la
cual cooperan muchas personas, este planeamiento,
quienquiera que lo haga, tendra que estar basado en al-
guna medida, en conocimiento que, en primer término,
no es dado a planificador sino a otra persona, y que en
segundo término debe ser comunicado a planificador.
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Las diversas formas en que este conocimiento sobre €l
cual las personas basan sus planes les es comunicado es
el problema crucial para cualquier teoria que explique
el proceso econdémico. El problema de decidir cud es la
mejor manera de utilizar € conocimiento que inicial-
mente se encuentra disperso entre toda la gente es,
cuando menos, uno de los principales problemas de la
politica econdmica o, o que eslo mismo, del intento de
disefiar un sistema econdémico eficiente.®

A esto se le sumaba un problema de incentivos, ya
que la "igualdad" pregonada por el socialismo impedia
la remuneracion sobre la base de los resultados obteni-
dos. La consigna era "de cada cual segun su capacidad,
a cada cual segun su necesidad”, no segun su contribu-
cion o su esfuerzo. La unica motivacion posible era
"cultural": el apoyo al sistema socialista que generaria
un "hombre nuevo". Pero ésta probd ser insuficiente:
un tornero podia esforzarse y producir diez veces mas
que otro, pero si al final del mes cobraba lo mismo que
todos, ¢cua seria su motivacion para continuar con el
esfuerzo? ElI administrador de una empresa estatal,
¢tendria incentivos para manejarla en forma eficiente,
reducir costos y obtener los productos de mejor cali-
dad? Incluso, ¢cudles serian los incentivos de los plani—
ficadores mismos para producir lo que la gente necesita
y no lo que ellos estiman que es necesario?

Del mismo modo, no parece que tuvieran incenti-
vos para hacer cosas Utiles los miembros de la Academia
de Lagado, quevisita Gulliver:

El 16 de febrero me despedi de Su Majestad y de la corte.
El rey me regalé una cantidad equivalente a unas doscientas
librasinglesasy su pariente y mi protector, otras tantas, junto
con una carta de recomendacion para un amigo suyo de La-
gado, la capital; la ida flotaba a unas dos millas de una mon-
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tafiay semedescendid delagaleriainferior del mismo modo
gue habia sidoizado.

La zona continental sometida al rey de la Isla Flotante
recibe el nombre general de Balnirabi yla capital, como ya
dijeanteriormente, sellamaLagado. Mi satisfaccion de ha-
llarme en tierra firme de nuevo no fue escasa. Me encaminé
haciala ciudad sin preocupacion alguna, vestido como estaba
como cualquier nativoy con suficiente conocimiento de su
idioma parapoder conversar. Prontolocalicélacasadela per-
sonaaquien ibarecomendado; lehiceentregadelacartade
suamigo, el dignatarioislefio, y semeacogio con gran ama-
bilidad. Este gran sefior, cuyo nombre era Munodi, me hizo
preparar una habitacion en su propia mansion. Alli vivi du-
rante mi estanciayfui tratado con exquisita hospitalidad.

Alamafana siguiente de mi llegada, mellevo en su co-
cheparavisitar la ciudad, que escomo lamitad de Londres
aproximadamente. Las casas tienen una construccion muy
extrafa, lamayoriacas enestado ruinoso. La gente camina-
ba deprisa, tenia un aspecto hurario, lamiradafijay susves-
tidos, por lo general, harapientos. Atravesamos una de las
puertasdela ciudady nosinternamosunastresmillaspor la
campifia, dondevi amuchoscampesinoscultivandolatierra
con diversasclasesdeinstrumentos, pero no pudecolegir lo
gue hacian, y, aunquelatierrapareciamuyfértil, novi tallo
alguno degrano o hierba. No pudereprimir mi sorpresa an-
te el extraio aspecto dela ciudad y del campoy me atrevi a
preguntar a mi anfitrién que tuviera la amabilidad de ex-
plicarmela causa de quetanta ocupaciony preocupacion re-

flejada en cabezas, manosy rostros, no tuviera consecuencias
productivas en las callesy en los campos. Al contrario, yo
nunca habia visto campostan mal cultivados, casastan mal
construidasy de estado tan ruinoso, o gente que reflgjase
tantamiseriay penuria en su aspecto y vestimenta.

El sefior Munodi era un personajedealto rango. Habia
sido gobernador de Lagado durantevariosarios; pero habiasi-
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do destituido por incapacidad merced aunaintriga ministe-
rial. El rey, sinembargo, letrataba con afecto, como a hombre
bienintencionado, pero deinteligenciaridiculamentelimitada.

Cuando efectué esta franca critica del paisy sushabitan-
tesselimitd a contestar, junto con otr ostépi cos parecidos, que
no llevaba tiempo suficiente con ellos como par a poder juzgar
y que cada nacion tiene sus peculiar es costumbres. Pero cuan-
doregresamosa palacio me pregunto s me gustaban los edifi-
Cios, qué cosas absurdas habia observadoy cual erami opinion
del atuendoy aspecto dela servidumbre. No seexponia ana-
da, yaquetodo lo quelerodeaba era magnifico, regular yre-
finado. Yo le contesté quelaprudencia, distinciony fortunade
Su Excelencia, lehhabia ahorrado losdefectosquelalocuray
miseria habian engendrado en otros. Medijo ques leacom-
pafaba a su casa de campo, ubi cada en medio de sus propieda-
des, aunasveintemillasdelaciudad, estariamos masa gusto
para abordar estostemas. Contestéa Su Excelencia que esta-
ba a su entera disposicion. Nos pusimos, pues, encaminoala
mafanasiguiente.

Duranteé trayecto me hizo observar |osdiferentesmé-
todosdeloslabriegosen el cultivodesustierras. Ami mepa-
r ecier on poco productivos por que, excepto en unos pocos|uga-
res, no pudedescubrir ni unaespigao briznadehierba. Pero
alastreshorasde camino e panorama vario totalmente. Nos
adentramos en una hermosisima campifia; lasgranjaseran
numer osasy de esbel ta constr uccién, con breve separacion en-
treellasy |oscampos cer cados con vifiedos, maizalesy prade-
ras. No recuerdo haber visto jamas un cuadro tan encanta-
dor. Su Excelencia vio que mi rostro seiluminaba. Me dijo
CON un suspiro que estabamos entrando en sus propiedadesy
queel paisajeno cambiariahasta su casa. Suscompatriotas,
continuo, leridiculizaban por gobernar tan mal susasuntos,
ya por constituir tan mal ejemplo para la monarquia. Su
ejempl o era seguido por muy pocos, todostan anticuados, tor -
pesy pusilanimescomo €.
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LIegamos, al fin, ala casa, un edificio noble, construido
de acuerdo con lasmeores normasde la arquitectura anti-
gua. Lasfuentes, jardines, paseos, avenidasy arboledasesta-
ban disefiados con criterio exacto y gusto. No escatimé mis
elogiosdetodo lo queveia. Su Excelencia no parecio haberlos
entendido una vez que acabamosde cenar. Entonces, al estar
solos, me dijo, con un aspecto muy melancolico, que temia
verseobligado aderribar suscasasdelaciudady campo, re-
construirlasde acuerdo conla moda vigente, destruir todas
susplantaciones, y cultivarlasde nuevo de acuerdo conlanor-
mativa actual, y dar las mismas érdenes a susgranjeros a
menos que quisiera soportar lascensuraspor suorgullo, sin-
gularidad, afectacion, ignorancia, caprichoy quiza incre-
mentar el descontento de SuMajestad.

Quemi presenteadmiracion cesaria o disminuiria cuan-
do meinformase de algunos detalles que probablemente nun-
ca habia oido mencionar enlacorte, yagueloscortesanoses-
tan demasiado absortos en sus especulaciones como para
ocupar sedelo que sucede aqui abajo.

Heaqui, enresumen, surelato: que unos cuarenta afios
ha ciertas per sonas habian subido a Laputa, bien por negocios
o por diversion; despuésde cinco mesesregresaronconunlige-
ro tinte matematico, pero con la cabeza repleta de rumores
volatiles que seadquieren enlasregionesetéreas. Queestas
personas, a su regreso, habian empezado a descuidar €l go-
bierno delascosasterrenas, y concibieron el proyecto de hacer
tablarasadetodaslasartes, ciencias, lenguay técnicas. Ob-
tuvieron a este efecto una cartareal queinstituiaen Lagado
la Academiade PLANIFICADORES, y esta tendencia seincub6
en el pueblo detal maneragueno hay ciudad quesepreciede
tal en el reino sin su correspondiente academia. En esoscole-
gios, los profesoresdescubren nuevasreglasy métodosparala
agriculturay laconstruccién; nuevasherramientasoinstru-
mentos paratodaslasartesy oficios; graciasaloscuales, afir-
maban, un hombre hacia el trabajo dediez, unpalacio seria
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construido en una semana con material es perennes, Sin preci-
sar reparacion alguna. Todoslosfrutosdelatierramadura-
ran enla estacion gue creamosconvenienteyla produccion se
incrementara en un cien por cien; y asi con muchasotraspro-
metedoras proposiciones. El Unico defecto radicaen quenin-
guno delosproyectoshasido terminadoy, entretanto, todo el
pan sehahundidoenlamiseria; lascasasestanenruinas, y

las gentes carentesde alimentosy vestido. Perolgjosde desa-
nimar se, se empefian enimponer sus proyectos con un ardor
centuplicado, empujados por |a esperanza no menosque por la
desesperacion; por o queaél respecta, no siendo personade
iniciativa, secontentaba con seguir lascostumbresantiguas, y
vivir enlascasas que susantepasados habian construidoy ac-
tuar como ellos, sininnovar nada, en €l diario quehacer. Esto
mismo habian hecho otras pocas per sonas noblesy acomoda-
das, pero selasmiraba con menosprecioy malquerencia, como
enemigasdelaciencia, ignorantes, pocointeresadasen el bien
comun, que anteponia su propia comodidad y pereza al pro-
greso desu pais”

¢Los proyectos que proponian investigar los plani—
ficadores eran realmente Utiles?

La Academia de Lagado no se compone de un edificio
unico, sino de una serie de edificacionesa ambosladosdeuna
callededicada atal fin, despuésde haberla comprado enun
total estado deruina.

Merecibio el director con gran amabilidad y volvi mu-
chosdiasaella. En cada habitacion hay uno o mas proyectistas
y NO Creo que entrase en menosde quinientassalas. El primer
académico queVi presentaba un aspecto enclenque, conrostroy
manos cubiertasdehollin, pelosy barba crecidos, andrajosoy
chamuscado en diver sos puntos. Sutraje, camisaypiel eran
del mismo color. Llevaba ocho afios dedicado a un proyecto con-
sistenteen extraer rayosde sol delospepinos, encerrarlosen
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reci pientes sellados her méticamentey sacarlospara cal dear €l
aireen veranosfriosy lluviosos. Me cont6, convencido, que
dentro deocho afios proporcionarialuzsolar alosjardinesdel
gobernador a un precio razonable; pero se quejo de que sus
existenciaseran muy escasasy mesuplicé lediesealgo en favor
delaciencia, sobretodo porguelos pepinosiban muy carosen
aquellatemporada. Le entregué un peguefio 6bolo, ya que mi
anfitrion, sabedor delo pediglefiosquelosinventoresson con
susvisitantes, me habia propor cionado dinero al efecto.

Vi aotro tratando de calcinar hielo en pélvora eigual-
mente me mostr 6 un tratado que habia escrito convistasa su
publicacién sobrela maleabilidad del fuego.

Habia también un arquitecto genial que habia disefiado
un nuevo método de construir las casas comenzando por €l te-

jadoysiguiendo dealli aloscimientos. Medijo que seinspi-
raba enlamismatécnicadelosinsectosinteligentes, laabeja
yla arafia.

Habia un hombre con diver sos aprendi ces, ciegosde naci-
miento como €. Sutrabaj o consistia en mezclar |os colores pa-
ralospintores: sumaestro lesensefiaba adistinguirlospor €
tactoy el olor. Tuve la mala suerte de encontrarlos en una
época en que no habian asimilado las|ecciones muy bien; por
otraparte el mismo profesor suel e equivocar se con frecuencia.
Este cientifico gozaba de gran predicamento y apoyo por parte
detodalafraternidad.

Me agradd mucho encontrar en otraceldaauninventor
gue habia encontrado latécnicadearar latierracon cerdos
paraahorrarseel gasto dearados, ganadoy mano deobra. El
método era el siguiente: enunacredeterrenoseentierran, a
interval osde seis pulgadas, y a ocho de profundidad, cierto
numer o dedatiles, nueces, bellotasy otrosfrutoso vegetalesde
los que gustan a estos animal es; |uego se sueltan seiscientoso
mas cerdos por el campo; alospocosdiashabran excavado to-
dalatierraenbuscadealimentoyladejaran preparadapara
lasiembray abonada con sus excrementos. Adecir verdad, la
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experiencia habia mostrado que el procedimiento era costosoy
dificil deponer en practicay poco productivo, con una cosecha
nula o escasa. Sn embargo, no hay duda que eseinvento es
susceptible de grandes per feccionamientos.

Habia un astronomo que pretendia colocar unreloj desol
enlaveleta principal del ayuntamiento, por |o que debia ade-
cuar losmovimientosanualesydiariosdelaTierray el Sol a
los cambiosaccidentalesdel viento.

Visitéotrasmuchassalas, pero, amante como soy dela
brevedad, no quiero cansar al lector contodaslaspeculiarida-
desqueobservé.

El calculo econémico en las organizaciones

Dos son los temas principales que surgen del deba-
te sobre €l calculo economico en el socialismo: lainfor-
macion necesaria para planificar y los incentivos para
actuar segun esta informacion. Los temas tratados en
esa discusion se extienden, no obstante, mucho mas ala
de ese ambito, ya que las preguntas que se intentaron
contestar alli comprenden todo tipo de organizaciones.

S no fuera posible planificar la economia de un
pais de mediano tamafno, ¢cOmo seria posible hacerlo
con una empresa internacional cuyo volumen de ventas
supera en tamafio la produccion anual de ese pais? ¢El
problema de la transmision de informacion especifica a
quien toma las decisiones no se le presenta también al
gjecutivo de la General Motors, quien incluso tiene asu
cargo la produccién en muchos paises? ¢El problema de
los incentivos no es e mismo que discuten los adminis-
tradores o gerentes de recursos humanos respecto de
como incentivar y motivar alos empleados de una orga-
nizacion? En ese caso, ¢gué son preferibles: los incenti-
vos materiales o los "culturales'?
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Planificar organizaciones no es un tema sencillo,
sobre todo cuando no se tiene informacion para tomar
las decisiones. Es lo que les sucede a los animales que
han tomado |a granja bajo su control, en la famosa no-
vela alegorica de Orwell:

Enenerollegé unduroclima. Latierraestaba como hie-
rroy no podia hacer se nada en los campos. Se hicieron mu-
chasreunionesen el granero, yloscerdostomaronasucargo
latareadeplanificar el trabajo dela proximatemporada. Se
habia llegado a aceptar quelos cerdos, quieneseran manifies-
tamente masinteligentes que los demas, debian decidir todas
las cuestionesdelapoliticaagricola, si bien susdecisionesde-
bian ser ratificadaspor voto mayoritario. Esteacuerdo podria
haber funcionado bien si no hubierasido por lasdisputasen-
tre Bola de Nieve y Napoledn. Los dos discrepaban en cada
punto donde eraposible el desacuerdo.

S uno sugeria sembrar una superficiemayor de cebada,
el otro ciertamente demandaria una mayor superficie decen-
teno, y si uno decia quetal loteerabueno pararepollos, el otro
diriaqueeraindtil paracualquier cosa excepto pasto. Cada
uno tenia sus seguidores, y hubo varios debatesviolentos. Du-
rantelas Asambl eas, Bola de Nieve ganaba a menudo lama-
yoria con susdiscursos brillantes, pero Napoledn era mejor
paraconseguir apoyo entretanto.

Este era especialmente exitoso con las ovejas. Ultima-
mentelasovegasgritaban " Cuatro piernashbien, dospiernas
mal" e interrumpian la Asamblea con esto. Se not6 que a
menudo irrumpian con sus gritos " Cuatro piernas bien, dos
piernasmal”, en momentoscrucialesdelosdiscursosdeBola
deNieve. Este habiarealizado un minucioso estudio devarios
numerosatrasadosde larevista Granjeroy Ganadero, que
habia encontrado en la casa, y estaba |leno de planes para
realizar innovacionesy mejoras. Hablaba muy seriamentede
desagties, silos, y habia desarrollado un complicado esquema
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para quetodoslosanimalesllevaran susdesperdiciosdirecta-
mente aloscampos, enun lugar distinto cadadia, para aho-
rrar mano de obra en el transporte. Napoledn no present6
ningun plan propio, perodijo por lo bajo quelosplanesde Bo-
la deNieve no llevarian a nada

En la economia de mercado, con propiedad privada
Yy, por ende, precios, la asignacion del recurso de la tie-
rra a un cultivo en particular se resuelve realizando el
calculo econdémico gracias a los precios, pero "dentro"
de las organizaciones no existen "mercados’, sino "je-
rarquias’. Si ha de producirse mas trigo 0 mas cebada,
lo diran los precios de esos productos y sus respectivos
costos de produccion; pero si € empleado de una em-
presa pasa del departamento de contabilidad a de co-
mercializacion lo decide el gerente y no " mercado"
ni los "precios’.

Existen organizaciones claramente jerarquicas, ta-
les como el gército o lalglesia, pero aun en ellas no se
toman todas las decisiones desde la cupula. No obstan-
te, sus estructuras son ciertamente burocraticas, y los
cambios suceden |entamente.

Pero la competencia en el mercado demanda orga-
nizaciones agiles, que sepan aprovechar toda la infor-
macion "dispersa’ entre sus miembros, ese conocimien-
to de tiempo y lugar que cada uno posee. Para captar
esa informacion, la estructura de las grandes empresas
ha cambiado con e tiempo: desde la forma F (funcio-
nal), donde las divisiones internas se realizan en virtud
de funciones tales como finanzas, administracion, pro-
duccion, ventas; hasta la forma M (multidivisional),
donde la empresa se organiza por unidades de nego-
cios basadas en determinados productos o servicios,
cada una de las cuales realiza las funciones antes men-
cionadas.
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Las unidades de negocios miden sus propios resul-
tados, |0 que permite determinar si estan contribuyen-
do positivamente a resultado general de la empresa;
son responsables de sus ventas y de sus costos y la re-
muneracion de sus miembros esta parcial mente vincu-
lada a dicho resultado. Cada una, entonces, realiza un
"calculo econdémico"”, basado también en "precios inter-
nos" para las transacciones que se hacen entre distintas
unidades.

Estas estructuras copian, en cierta medida, la es-
tructura de los mercados, descentralizando la planifica-
cion y las decisiones sobre los recursos. La asignacion
de poder de decision alas unidades de negocios implica
otorgarles un cierto "derecho de propiedad” sobre los
recursos que manejan, los cuales intercambian entre si
por medio de "contratos" y "precios’. Por gemplo, una
unidad de una empresa automotriz produce carrocerias
gue entrega a otra unidad para que las ensamble y las
pinte. La primera unidad "vende" productos no termi-
nados a la segunda. Cada unidad, luego, es remunerada
segln obtenga resultados positivos (ganancias) 0 nega-
tivos (pérdidas).

No obstante, no es |0 misSmo una organizacion que
un mercado: en la primera, los participantes buscan un
objetivo en comun; en e segundo, cada cual redlizainter-
cambios en busca de su propio objetivo. Savando estas
diferencias, la administracion de organizaciones ha toma-
do muchas ideas del funcionamiento de los mercados y
de laforma en la que éstos incentivan a sus participantes.

En el debate acerca de incentivos "materiales’ o
"culturales®, las organizaciones han comprendido las
bondades de utilizar ambos. En el caso de los incentivos
materiales, nos encontramos con las escalas salariales
gue motivan a los empleados a alcanzar posiciones su-
perioresy, sobre todo, la remuneracion vinculada a los
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resultados obtenidos, ya sean comisiones por ventas,
bonos anuales seguin resultados o la oferta de acciones u
opciones de acciones de lamisma empresa. Los incenti-
vos "culturales®, por otro lado, pueden ser menos cos-
tosos en términos monetarios y tan efectivos como los
otros: incluyen el sentido de pertenencia a la organiza-
cion, la comunion con los objetivos de la misma, €l re-
conocimiento de los esfuerzos realizados, entre otros.

En definitiva, vale la pena volver a una de nuestras
primeras ensefianzas. el individualismo metodol dgico.
El sistema ideal para motivar e incentivar a los miem-
bros de una organizacion sera aguel que mejor preste
atencion a sus preferencias particulares: habra asi algu-
nos que responden mejor a los premios en dinero,
mientras que otros lo hardn con el prestigio o €l agra-
decimiento.

L as organizaciones, entonces, estén aplicando ahora
la receta que Maguiavel o descartaba, buscan "seducir" a
las personas para que actlen en pos del objetivo comun
y no que lo hagan por "temor", cumpliendo 6rdenes.
Las jerarquias se flexibilizan siguiendo una cantidad de
recomendaciones que los administradores usuamente
etiquetan eninglés, como empower ment, outsour cing, pay
for performance y otras, que reflejan la descentralizacion
en latoma de decisionesy la utilizacion de instrumentos
de mercado dentro de las organizaciones.

Pero s ésta es la forma de obtener lo mejor de las
personas, impulsando su iniciativa y aprovechando su
conocimiento especifico, ¢cdmo obtener lo mismo de
los que estdn a mando de las organizaciones? ¢Como
hacer para que persigan los objetivos que acuerdan con
aquellos que los han contratado? O, utilizando una frase
de la filosofia politica: ¢quién custodia a los custodios?
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El contrato de agencia

Un contrato de agencia surge cuando una persona,
el agente, acuerda brindar un servicio a otro, €l princi-
pal. El intercambio, como ya se menciond, se realiza
porque uno valoramas el servicio queva arecibir que el
monto que va a pagar, mientras que el otro tiene una
valoracion inversa; en cualquier caso, € cumplimiento
del contrato necesita ser controlado. En el caso del
agente, éste controlara que el principal cumpla con el
pago determinado y otras clausulas del contrato de
agencia. En el caso del principal, el control se da por-
que si bien el que contrata pretende que el agente actle
contribuyendo a su interés, esa persona puede verse
tentada de perseguir objetivos propios, los cuales no
coinciden con los del principal.

El gemplo tal vez méas familiar que podemos pre-
sentar es €l de larelacion empleador-empleado. Ambos
ingresan en esa relacion por propia conveniencia: uno
para recibir el servicio del agente, el otro para ser re-
munerado por el principal. Sin embargo, los intereses
de ambos no se encuentran perfectamente alineados: el
empleado puede preferir dedicar su tiempo a otros
asuntos o hacer llamadas telefonicas personales (la lite-
ratura economica actual Ilama a esto riesgo moral) y
empleador se ve en la necesidad de controlarlo; e em-
pleador puede verse tentado de requerir esfuerzos que
no fueron acordados previamente o de tratar de reducir
costos no cumpliendo con parte del contrato.

¢Cud es e disefio contractual 6ptimo? En otros
términos, ¢qué tipo de disefio institucional puede con-
tribuir a alinear los intereses del agente con los del
principal ?
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Administradores 'y accionistas
como agente y principal

Que la relacion entre los administradores y los ac-
cionistas forma parte de las relaciones anteriormente
analizadas parece obvio. La divergencia de intereses ya
era sefialada por Adam Smith:

Los negocios de una sociedad por acciones se ma-
nejan siempre por un Consgjo de Administracion. Este
Consgjo, por lo regular, se halla sujeto a control de una
Junta general de accionistas. Pero suele ocurrir que la
mayor parte de los titulares de las acciones apenas se in-
teresan en los negocios de la compaiiia, y cuando €l es-
piritu de faccion no prevalece entre ellos, ni siquiera se
toman incomodidad alguna, sino que de buen grado se
contentan con los dividendos anuales o semestrales que
les pagan los directores de la sociedad. Pero como los
directores de estas compariias administran caudales gje-
nos, y No |0s propios, no es de esperar que pongan en su
manejo aquella vigilancia y diligencia extremada que
suelen poner en los suyos los miembros de una sociedad
colectiva [..] Por esta razon la negligenciay la prodiga-
lidad suelen siempre prevalecer, en mayor 0 menor gra-
do, en la administracion de los negocios de esta clase de
compafiias.®

El fendmeno sefialado por Adam Smith no era ex-
tendido en tanto y en cuanto predominaban en name-
ro las empresas familiares o unipersonales. En esos ca-
sos, en que el accionista principal y el administrador
coincidian en la misma persona, no se presentaban
problemas de divergencia de intereses (subsistian en
otro tipo de relaciones contractuales, por supuesto, lo
cual obligaba al accionista/administrador a controlar e
incentivar).
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Esto fue cambiando en el transcurso del presente
siglo, debido ala difusién masiva de la propiedad accio-
naria. La consiguiente separacion entre propiedad y
control fue sefialada por primera vez por A. Berley G.
Means.” Ellos afirmaron que esas grandes empresas son
propiedad de un nimero tan grande de accionistas que
ninguno de ellos es propietario de un porcentaje im-
portante y no tiene, por lo tanto, el poder para contro-
lar las acciones de los administradores, los que se con-
vierten de facto en duefios de la empresa. Berley Means
definieron como "importante” |la posesion de un 20
por ciento de las acciones de una empresa; segun ese
criterio, en 1929, un 58 por ciento de las 200 principa-
les empresas no financieras eran controladas por los
administradores, ya que ningln accionista poseia tal
cantidad.

En esas circunstancias, el interés de un pequefio ac-
cionista por controlar a los administradores sufriria tipi-
cos problemas de "accion colectiva'. Es decir, €l servicio
de control de los administradores tendria las caracteris-
ticas de "bien publico": cualquiera que incurriera en €l
costo (tiempo y esfuerzo como minimo) de controlar a
los administradores no podria recuperar esos costos
"cobrando" a los otros accionistas porque no puede
"excluirlos’, ni su consumo del servicio es "rival". To-
dos serian free-riders de su esfuerzo (véase al respecto el
Capitulo Catorce).

Si un accionista decidiera realizar el control tan so-
lo porque quiere hacer uso de su derecho de propiedad,
no podria cobrarles a otros porque los demas se darian
cuenta de que recibirian los beneficios de esa accion de
todas formas. Como todos piensan lo mismo, nadie rea-
liza el control: los administradores se convierten en
duefios efectivos.

Si ese control no existe, no es de extrafiar que la
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divergencia de intereses lleve a los administradores a
la busqueda de objetivos que no son necesariamente
los de los propietarios. Pueden resistirse a distribuir
dividendos, pueden fijar sus miras en el corto plazo,
pueden buscar agrandar la empresa tan solo para acu-
mular mayor poder... o pueden abusar del uso de los
activos de los accionistas. Un buen gemplo, aunque
tal vez extremo, es el caso de F. Ross Johnson, quien
fue el principal gecutivo de RIJR Nabisco. Entre otras
cosas, Johnson regalaba asiduamente relojes de 1500
ddlares, contrataba a figuras para jugar en torneos de
golf que la comparia promovia, y a Frank Sinatra o
Bob Hope para entretener a los clientes; autorizaba
oficinas excesivamente lujosas, proporcionaba a sus
principales gecutivos Cadillac, Mercedes y Rolls Roy-
ce con chofer; tenia treintay seis pilotos para los diez
aviones de la empresa, que se usaban a gusto. El resul-
tado no es de extrafiar. Sin accionistas que gjercieran
el control, Johnson termind perdiendo su posicion
cuando la empresa fue adquirida por Kohlberg, Kra-
vis, Roberts & Co (KKR).

La situacion parece bastante probleméatica. No
obstante, el andisis realizado no esta exento de proble-
mas. Para empezar, ¢cOmo es posible que un arreglo
institucional, como el de la empresa con gran cantidad
de accionistas, haya sido capaz de sobrevivir hasta la
fecha? ¢COomo es que los accionistas no han escapado
de esta trampa con un simple y sencillo remedio: ven-
diendo sus acciones? La continuidad de este tipo de
empresas y la permanente inversion de accionistas en
ellas parece mostrar que algun tipo de mecanismo de
control esta vigente y funciona. ¢Cuales son esos me-
canismos?
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El control a los administradores

Varios son los mecanismos por medio de los cuales
esa "disciplina’ es establecida. Para una mejor exposi-
cion, los denominaremos "externos' e "internos'. Co-
mencemos con |0s primeros:

EXTERNOS

Lacompetencia en el mercado de productoso servicios

Se refiere a la competencia en e mercado de los
productos o servicios que la empresa vende. Cuanto ma-
yor es el grado de competencia ali, mayor presion exis-
te en los administradores para alcanzar la eficiencia,
mejorar la calidad, reducir los costos; por ende, menor
margen tienen para generar beneficios personales que
sean costos para la empresa. En este caso, la empresa
con mayores costos corre el riesgo cierto de perder
mercadosy, eventualmente, desaparecer.

Obviamente, en & caso de gque la empresa tenga
otorgado un monopolio o se encuentre protegida de la
competencia, este mecanismo pierde eficacia para for-
zar alos administradores.

Lacarreradel gecutivoalargo plazo

L os objetivos de una carrera individual a largo pla-
zo también generan autodisciplina por parte de los ad-
ministradores: solamente alcanzard mejores posiciones
en empresas cada vez mas importantes quien se haya
desempefiado correctamente en sus cargos anteriores.
Por otro lado, ese individuo se encuentra en competen-
cia con otros potenciales candidatos alternativos.

El mecanismo parece suficientemente claro, pero si
asumimos que el problema del principal-agente existe,
y que en la practica el gecutivo manegja la empresa co-
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mo s fuera propia, el ascenso en la carrera interna de
los funcionarios puede estar més estrechamente vincu-
lado a satisfacer |os objetivos del gecutivo principal que
el delos accionistas. En este caso, la carreraalargo pla-
70 se realiza dentro de un "mercado laboral interno"”,
en buena parte aislado del mercado externo. El ejecuti-
Vo principal, por otra parte, podria estar interesado en
contratar personas que contribuyeran a su objetivo
personal.

El mercado de fusionesy adquisiciones

Los mecanismos de control mencionados hasta
agui son poderosos, aunque no son perfectos. En ulti-
ma instancia, existe una poderosa fuerza disciplinante
de los administradores que no atienden los intereses de
los accionistas dispersos que suele llamarse €l "mercado
del control empresario", o de fusiones y adquisiciones.®

Pensemos en el pequefio accionista que tiene pocas
posibilidades de controlar a los administradores de la
empresa. Puede, sin embargo, realizar una importante
accion: vender. Cuando muchos accionistas quieren
vender y pocos inversores quieren comprar, el precio de
la accion baa, enviando una sefial acerca de la eficiencia
de los administradores. Una buena empresa mal admi-
nistrada es candidata ideal para ser adquirida por otra.

Esa adquisicion puede realizarse con el consenti-
miento de los administradores y accionistas, o con el
consentimiento de estos Ultimos y la resistencia de
aquéllos, en cuyo caso se trata de un takeover hostil. So-
bre todo en el segundo caso, los administradores corren
serio riesgo de perder sus posiciones. EI comprador
cumple, entonces, un papel fundamental, ya que se diri-
ge directamente a los accionistas y les ofrece un precio
por sus acciones superior a que cotiza en ese momento
en la Bolsa. El mensgje es. los administradores actuales
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no han logrado generar valor adecuadamente; yo estoy
en condicion de hacerlo, por eso estoy dispuesto a pa-
gar mas.

Un buen giemplo es e caso de F. Ross Johnson ya
mencionado. A fines de 1988, Johnson y los principales
administradores de la empresa anunciaron su intencién
de adquirir un porcentgje mayoritario de la empresa
ofreciendo a los accionistas 75 dolares por accion.
Otros pensaron gue ése era un valor bgjo. Asi, la firma
Kohlberg, Kravis, Roberts & Co (KKR) ofrecio 90 do-
lares y se inicié una competencia de ofertas hasta que el
directorio €ligi6é la propuesta de KKR de 109 ddlares
por accion, pese a que era levemente inferior a la de
Johnson. ¢Por qué lo hicieron? Pues no podian degjar de
preguntarse cOmo era que el administrador de la em-
presa estaba dispuesto a pagar hasta 112 dolares por ac-
cion cuando su gestion no habia logrado un precio de
75. Al adquirir la empresa KKR, Johnson perdio su po-
sicién y buena parte de su reputacion.

INTERNOS

¢Qué pueden hacer los accionistas para disminuir la
divergencia de intereses entre ellos y los administrado-
res? Bésicamente dos cosas.

El sistema de compensacion

La compensacion de los administradores es un sis-
tema de premios (y eventualmente castigos) para incen-
tivarlos a alcanzar los objetivos de los accionistas. Im-
plica, por supuesto, lavinculacion de la remuneracion a
resultados.

Pero es necesario, en este punto, realizar una acla-
racion importante. El disefio del sistema de compensa-
cion es fundamental y puede constituir un arma de do-
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ble filo: bien disefiado promovera los intereses de los
accionistas, pero en caso contrario puede resultar parti-
cularmente danino. Por ejemplo: una remuneracion fija
reduce €l interés del gecutivo principal en obtener re-
sultados positivos; pero no solo eso: hasta un bono anu-
al puede centrar la atencion del gecutivo en el resulta-
do de corto plazo, en detrimento de la solvencia alargo
plazo dela firma.

Alcanzar un buen sistema de compensacion €jecuti-
vano es sencillo, pues los objetivos a conseguir pueden
ser diversos y hasta contrapuestos entre si. Para atraer
la atencion del administrador en €l largo plazo suelen
utilizarse pagos diferidos y opciones de acciones.

Por otra parte, se plantean cuestiones de dificil res-
puesta: ¢en qué medida existe una relacion directa entre
el valor deuna acciony la habilidad o €l esfuerzo del ge-
cutivo? De la misma forma en que puede verse benefi-
ciado por circunstancias genas a su accionar (problemas
de un competidor, una economia pujante), puede verse
afectado por dlas (una crisis econémica, por gemplo).

Ante estas situaciones habra que evaluar de otra for-
ma la trayectoria de los administradores. Aqui es donde
cumple un papel importante la siguiente alternativa:

El directorio

El directorio de una compafiia es lainstitucion que
los accionistas han creado como representante de sus
intereses. Su objetivo es promover los intereses y la
adecuacion de las acciones de los administradores a és-
tos. Es el componente "democratico” dentro de las em-
presas.

Nuevamente, el mecanismo no es perfecto; la in-
formacion y el conocimiento detallado del negocio por
parte de los gecutivos son claramente superiores a los
de los directores. No obstante, hay evidencias de que
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un pobre desempefio en el mercado accionario esta se-
guido de un reemplazo del gecutivo principal en un
grado mas ato de lo normal, dando a entender que los
directores efectivamente controlan y se ocupan de los
Intereses de los accionistas. Obviamente, todo depende
de qué tipo de directorio se forme; si se limita a refren-
dar las acciones del gecutivo principal, poco es o que
lograra en beneficio de los accionistas.

Ordenes o incentivos

En definitiva, se trata de saber si puede obtenerse
lo mejor de la cooperacion social por medio de las rela-
ciones de poder y las 6rdenes, o por medio de las accio-
nes voluntarias y los incentivos, ya sean materiales o
culturales. Cuando se trata de una organizacion de Or-
denes extensos, como las sociedades actuales, y de orga-
nizaciones que superan un tamarno pequefio, los ultimos
brindan resultados muy superiores.

Solamente en sociedades pequefias, como las triba-
les, o en organizaciones de reducida magnitud, como
las pequenas empresas familiares, puede funcionar has-
ta cierto punto el comando y el control. Més dla de
eso, los problemas de informacion e incentivos llevan a
pobres resultados. Es una conclusion contraintuitiva
aguella que afirma que cuanto mas complejos son € or-
den socia y la organizacion, menos conviene que estén
basados en el cumplimiento de 6rdenesy el temor alos
controles, y mas deben fiarse de la capacidad empren-
dedora individual, €l conocimiento especifico disperso
y los incentivos.

Veamos lo que les pasd a los hobbits, después de
haber liberado ala Comarca de las 6rdenes del malvado
Zarquino:
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Mientrastanto | ostrabajosderestauracion avanzaban
conrapidezy Samestaba siempre ocupado. Los hobbitsson
laboriososcomo lasabejas, cuando lasituacionlorequierey se
sienten bien dispuestos. Ahora habia millares de manosvo-
luntariasdetodaslasedades, desdelas pequeiiaspero agilesde
losjévenesylasmuchachashastalasarrugadasy callosasde
losvigjosy aundelasabuelas. Para el Afio Nuevo no queda-
ba en pieni unsololadrillo delas Casasdelos Oficiales, ni
deningun edificio construido por los"Hombresde Zarqui-
no"; perolosladrillosfuerontodosempleadosenreparar nu-
mer osas caver nasantiguas, a fin de hacerlasmassecasy con-
fortables. Seencontraron grandes cantidadesde provisiones,

y viveres, y cerveza quelosrufianes habian escondido en co-
bertizosy granerosy en caver nas abandonadas, especial mente
enlostunelesde Cavada Grandey enlasvigjascanterasde
Scary. Y asi, enlasfiestasdeaquel Finde Afio hubounaale-
griaquenadiehabia esperado.’
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Epilogo

Para muchos, la economia parece ser una disciplina
ardua, plagada de palabras complicadas, de niumeros y
cifras. Incluso para los estudiantes de Economia, las co-
sas se hacen dificiles cuando se encuentran frente a pro-
fesores que llenan pizarrones completos con formulas
matematicas, sin explicar los conceptos fundamentales
gue dlas intentan presentar.

Recuerdo que, en mis épocas de estudiante, me en-
contraba en una de esas clases, concentrado en copiar
un desarrollo mateméatico de vaya a saber qué modelo;
la formula era tan extensa que abarcaba cas dos metros
en el pizarron. A final de la clase, observo que €l profe-
sor se detiene, contempla el pizarron durante largos
minutos mientras juega con una tiza entre sus manos,
amaga con volver a escribir hasta que, finalmente, nos
informa de un error: donde habia un signo maés (+) de-
bia ir uno menos (-).

La carcgjada fue general, pero mas que alegria, ex-
presaba angustia frente a lo incomprensible. En ese
momento pensé gque lo que estaba aprendiendo nada te-
nia que ver con la realidad, esa misma realidad que yo,
precisamente, buscaba comprender.

Estaba equivocado, a menos en parte. Para com-
prender la realidad uno necesita "teorias" gue permitan
explicarla y que nos guien en la busgqueda de informa-
cion adicional. De no ser asi, solamente veriamos datos,
pero no podriamos comprender la relacion entre ellos.
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En la economia esto es muy importante porque, como
dice el principito: "Lo esencia no esvisible alos ojos".

Pero en el desarrollo de esas teorias hay que utilizar
la "navgja de Ockham". William of Ockham (1285-
1347) fue un filésofo inglés que enuncié el siguiente
principio: Entia non sunt multiplicanda, praeter necessita-
tem. Traducido del latin, quiere decir que "las entidades
no se deben multiplicar innecesariamente” o, dicho en
forma més sencilla: "en igualdad de factores, la solucién
mas simple tiende a ser la correcta’. Si podemos expli-
car algo con pocos elementos, ¢para que introducir ele-
mentos superfluos? Si dos teorias demuestran exacta-
mente 1o mismo, la més simple de dlas es la mejor.

Desafortunadamente, no solemos aplicar este prin-
cipio. Muy a menudo nos hallamos frente a textos que
parecieran seguir e principio opuesto: "S las cosas
pueden hacerse dificiles, ¢para qué hacerlas faciles?'.

Esinnegable que la precision en el andlisis requiere
muchas veces el desarrollo de nuevos conceptos o la
reinterpretacion de los existentes para darles otro signi-
ficado, pero con frecuencia se procede —erroneamen-
te— como si esta operacion fuera necesaria para que un
trabajo sea considerado "cientifico".

El presente libro fue escrito pensando que la litera-
tura puede actuar como lanavgja del filésofo inglés para
no "multiplicar las entidades innecesariamente”. La li-
teratura puede ser parte de la fantasia pero, en dltima
instancia, presenta la condicion humana. Y como la
economia estudia a los humanos actuando, no es de ex-
trafar que sea relativamente sencillo encontrar gem-
plos como los que se han presentado en este libro. La
literatura es lavida; la economia, también.

Espero que €l lector haya podido disfrutar de los tex-
tos y comprender las explicaciones y los comentarios. Y
s no fue asi, habra que pasar la navgja nuevamente.
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