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VALUES 
/ǳǎǘƻƳŜǊ {ŜǊǾƛŎŜ  ϊ  LƴǘŜƎǊƛǘȅ  ϊ  ¢ŜŀƳǿƻǊƪ  

{ŜƴǎŜ ƻŦ CŀƳƛƭȅ  ϊ  CƛǎŎŀƭ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

MISSION 
!ǘ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ CƛǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ мΣ ǿŜ ŀǊŜ ŘŜǾƻǘŜŘ ǘƻ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ 
ǘƘŜ ƭƛǾŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻŦ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ǾƛǎƛǘƻǊǎ ŀƴŘ ƴŜƛƎƘōƻǊǎ ōȅ 
ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇŀǎǎƛƻƴΣ 

ŎƻǳǊǘŜǎȅΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅ ŀƴŘ ŬǎŎŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ  

COMMUNITY 

hƴ ōŜƘŀƭŦ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ƳŜƴ ŀƴŘ ǿƻƳŜƴ ƻŦ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ CƛǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ мΣ ƛǘ ƛǎ Ƴȅ ǇǊƛǾƛƭŜƎŜ ǘƻ 
ǇǊŜǎŜƴǘ ƻǳǊ нлнр !ƴƴǳŀƭ wŜǇƻǊǘΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ǊŜƅŜŎǘǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ȅŜŀǊ ƻŦ ǳƴǿŀǾŜǊƛƴƎ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ 
ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǎŀŦŜǘȅΣ ŀƴŘ ǇǳōƭƛŎ ǎŜǊǾƛŎŜ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŀŎǊƻǎǎ ǘƻ ǘƘŜ ŎƛǝȊŜƴǎ ǿŜ 
ǎŜǊǾŜ ƛƴ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅΦ 

Lƴ нлнрΣ ǿŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ǎŜŜ ŀ ƘƛƎƘ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ƻǳǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŘǊƛǾŜƴ ƭŀǊƎŜƭȅ ōȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŦƻǊ 
ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŬǊŜΣ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǿƛƭŘƭŀƴŘ ǳǊōŀƴ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŬǊŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŘŜƳŀƴŘǎ 
ǊŜŀŶǊƳŜŘ ǘƘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǇǊŜǇŀǊŜŘƴŜǎǎΣ ƛƴǘŜǊŀƎŜƴŎȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƻƴƎƻƛƴƎ 
ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΦ 

hǳǊ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴΥ 

¶ IƛƎƘ-ǉǳŀƭƛǘȅ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎΥ ŜȄŎŜŜŘƛƴƎ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƛǝȊŜƴǎ ŀƴŘ 
ǾƛǎƛǘƻǊǎ ƻŦ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅΦ 

¶ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ Ǌƛǎƪ ǊŜŘǳŎǝƻƴΥ ǿƻǊƪƛƴƎ ǘƻ ǇǊŜǾŜƴǘ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŜǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ƻŎŎǳǊΦ 

¶ ²ƻǊƪŦƻǊŎŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΥ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎŀŦŜǘȅΣ ŀƴŘ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ƻŦ ƻǳǊ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ŀƴŘ 
ǎǳǇǇƻǊǘ ǘŜŀƳǎΦ 

¶ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ŬǎŎŀƭ ǎǘŜǿŀǊŘǎƘƛǇΥ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ǇƻƛǎŜŘ ǘƻ ƳŜŜǘ ōƻǘƘ 
ŎǳǊǊŜƴǘ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƴŜŜŘǎΦ 

¢ƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ Ǉŀǎǘ ȅŜŀǊ ǿƻǳƭŘ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƛǘƘƻǳǘ 
ǘƘŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ƻǳǊ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΣ ǘƘŜ ǘǊǳǎǘ ƻŦ ǘƘŜ 
ŎƛǝȊŜƴǎ ǿŜ ǎŜǊǾŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜŘƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ŜŀŎƘ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ƻǳǊ 5ƛǎǘǊƛŎǘΦ 
²Ŝ ǊŜƳŀƛƴ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ƭƛǾŜǎΣ ǇǊƻǇŜǊǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ 
ƻŦ ƭƛŦŜ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅΦ 
 

 
 
 

.ǊŜƴǘ Yƴǳǘǎƻƴ 
CƛǊŜ /ƘƛŜŦ 
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YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ CƛǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ м ƛǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀ {ǇŜŎƛŀƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀƴŘ ƛǎ ƎƻǾŜǊƴŜŘ ōȅ ŀ ŬǾŜ 

ǇŜǊǎƻƴΣ ŜƭŜŎǘŜŘ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΣ ŀƭƭ ƻŦ ǿƘƛŎƘ Ƴǳǎǘ ƭƛǾŜ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ōƻǳƴŘŀǊƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΦ ¢ƘŜ 
.ƻŀǊŘ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ǘƻ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ŎƛǝȊŜƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀƴŘ ǘƻ ǎŜǘ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ Ƙƻǿ 
ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŦǳƴŎǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ .ƻŀǊŘ ŜƳǇƭƻȅǎ ǘƘŜ CƛǊŜ /ƘƛŜŦΣ ǿƘƻ ƛǎ ǘƘŜ /9h ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛǎ 
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŘǳǝŜǎ ŀƴŘ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘŜ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ƻŦ ǘƘŜ .ƻŀǊŘΦ 

.h!w5 hC 5Lw9/¢hw{ /I!bD9{ нлнр 
¢ƘŜ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘǿƻ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ŜƴŘŜŘ ƛƴ WǳƴŜ 
нлнрΦ 5Ŝƴƴƛǎ ¢ƘƻƳŀǎ ŀƴŘ 9ǊƴƛŜ tŀƭƳŜǊ 
ǎŜǊǾŜŘ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŦƻǊ мн ŀƴŘ у ȅŜŀǊǎΣ 
ǊŜǎǇŜŎǝǾŜƭȅΦ ¢ƘŜƛǊ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ ǘƘŜ 
YƭŀƳŀǘƘ Cŀƭƭǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ 
ƻŦ CƛǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ м ǿŀǎ ǊŜƳŀǊƪŀōƭŜ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ 
ǎŜǊǾƛŎŜ ƘƛƎƘƭȅ ǾŀƭǳŜŘΦ 

bƛŎƪ wŀƴŘŀƭƭΣ aƛƪŜ YǳƴǘȊ ŀƴŘ {ǘŜǾŜ [ŜǎƭƛŜ 
ǿŜǊŜ ǎǿƻǊƴ ƛƴ ŀǎ ƴŜǿ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ŜũŜŎǝǾŜ 
Wǳƭȅ мΣ нлнрΣ ŀƴŘ ōǊƛƴƎ ŀƴ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ƘƛǎǘƻǊȅ 
ƻŦ ŬǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƻ 
ƻǳǊ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΦ 

bƛŎƪ wŀƴŘŀƭƭ - tƻǎƛǝƻƴ м 

5ƛǊŜŎǘƻǊ wŀƴŘŀƭƭΣ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎŜƭŦ-ŜƳǇƭƻȅŜŘΣ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŬǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀǎ ŀ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ōŜƛƴƎ ƘƛǊŜŘ 
ŀǘ Y/C5мΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ŀ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊ ŦƻǊ мп ȅŜŀǊǎΦ 5ƛǊŜŎǘƻǊ wŀƴŘŀƭƭ ƳƻǾŜŘ ǘƻ YƭŀƳŀǘƘ Cŀƭƭǎ ƛƴ 
нлмлΦ 

aƛƪŜ YǳƴǘȊ - tƻǎƛǝƻƴ п 

5ƛǊŜŎǘƻǊ YǳƴǘȊ ƛǎ ŀ ǊŜǝǊŜŘ ŬǊŜ /ŀǇǘŀƛƴ ǿƛǘƘ ƻǾŜǊ он ȅŜŀǊǎ ƛƴ ŬǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜΣ Ƴƻǎǘ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ŀǘ !ǇǇƭŜƎŀǘŜ 
wǳǊŀƭ CƛǊŜ tǊƻǘŜŎǝƻƴ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀƴŘ ²ƛƭƭƛŀƳǎ wǳǊŀƭ CƛǊŜ tǊƻǘŜŎǝƻƴ 5ƛǎǘǊƛŎǘΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ CƛǊŜ /ƘƛŜŦΦ 
5ƛǊŜŎǘƻǊ YǳƴǘȊ ƳŀŘŜ ǘƘŜ ƳƻǾŜ ǘƻ YƭŀƳŀǘƘ Cŀƭƭǎ ƛƴ нлннΦ 

{ǘŜǾŜ [ŜǎƭƛŜ - tƻǎƛǝƻƴ р όŬƭƭŜŘ ǊŜƳŀƛƴŘŜǊ ƻŦ ŀ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǾŀŎŀƴŎȅύ 

5ƛǊŜŎǘƻǊ [ŜǎƭƛŜ ǊŜǝǊŜŘ ŦǊƻƳ Y/C5м ƛƴ нлнр ŀƊŜǊ оп ȅŜŀǊǎ ƻŦ ǎŜǊǾƛƴƎ ŀǎ ŀ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊ ŀƴŘ /ŀǇǘŀƛƴΦ ¢ƘƛǊǘȅ  
ȅŜŀǊǎ ǿŜǊŜ ǎŜǊǾŜŘ ŀǘ Y/C5мΣ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘ ŎŀǊŜŜǊ ŀǘ ǘƘŜ YƭŀƳŀǘƘ Cŀƭƭǎ {ƘŜǊƛũΩǎ ƻŶŎŜΦ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
[ŜǎƭƛŜ ǿŀǎ ōƻǊƴ ŀƴŘ ǊŀƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ YƭŀƳŀǘƘ Cŀƭƭǎ ŀǊŜŀΦ   

.ƻŀǊŘ tǊŜǎƛŘŜƴǘ DƭƻǊƛŀ {ǘƻǊŜȅ ŀƴŘ ±ƛŎŜ-tǊŜǎƛŘŜƴǘ aƛƪŜ WƻƴŜǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ Ŭƭƭ ǘƘŜ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ ǘǿƻ .ƻŀǊŘ 
ǇƻǎƛǝƻƴǎΦ  

 

The Organization 

нлнр-нлнс .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ 
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¢ƘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ {ŜǊǾƛŎŜǎ ¢ŜŀƳ ƻǾŜǊǎŜŜǎ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ϷнрΣпомΣффм ŀƴƴǳŀƭ ōǳŘƎŜǘ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ 
ŜȄŜŎǳǝǾŜ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ 
ƳŜŘƛŎŀƭ ōƛƭƭƛƴƎΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ŎƻƴǘǊŀŎǝƴƎΣ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǿŜƭƭƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ƻŶŎŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ǘŜŀƳ ǿƻǊƪǎ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŀƴŘ ŀŘƳƛƴƛǎǘŜǊŜŘΦ  
 
/ƘƛŜŦ hŶŎŜǊǎΥ 
.ǊŜƴǘ Yƴǳǘǎƻƴ - CƛǊŜ /ƘƛŜŦ όLƴǘŜǊƛƳύκ5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ ƻŦ hǇŜǊŀǝƻƴǎ όп ȅŜŀǊǎύ 
aŀǧ IƛǘŎƘŎƻŎƪ - 5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ {ǳǇǇƻǊǘ {ŜǊǾƛŎŜǎ όу ȅŜŀǊǎύ 
/ƘŀŘ ¢ǊŀƳǇ - 5ƛǾƛǎƛƻƴ /ƘƛŜŦ CƛǊŜ aŀǊǎƘŀƭ όнм ȅŜŀǊǎύ 
DŀǊȅ 5ŜƴƴŜȅ - 5ƛǾƛǎƛƻƴ /ƘƛŜŦ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ όмф ȅŜŀǊǎύ 

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ {ǘŀũΥ 
tƘƛƭ IǳƭƭΣ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ {ŜǊǾƛŎŜǎ όнр ȅŜŀǊǎύ 
/ŜƭŜǎǘŜ !ƭŘƛƴƎŜǊ -  LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊ όнл ȅŜŀǊǎύ 
bƛŎƻƭŜ IƛǊǎŎƘōƻŎƪ - 9a{ {ŜƴƛƻǊ .ƛƭƭƛƴƎ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ όмн ȅŜŀǊǎύ 
5ŜōōƛŜ CƭŜƳƛƴƎ - /ǳǎǘƻƳŜǊ {ŜǊǾƛŎŜ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ όт ȅŜŀǊǎύ 
WŀŘŜ /ŜǊǾŀƴǘŜǎ - 9a{ {ŜƴƛƻǊ .ƛƭƭƛƴƎ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ όс ȅŜŀǊǎύ 
/ŀǎǎȅ IŀǊǎŎƘ - CƛƴŀƴŎŜ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ όо ȅŜŀǊǎύ 
9Ǌƛƪŀ IŜǊƳŀƴƴ - IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜǎκ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ όс ƳƻƴǘƘǎύ 
 
 

Administration 

! Y/C5м ŎǊŜǿ ƧƻƛƴŜŘ ŀƴ h{Ca 
ŎƻƴƅŀƎǊŀǝƻƴ ǎǘǊƛƪŜ ǘŜŀƳ ƛƴ  
ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ŀ ŘŜŎƭŀǊŜŘ {ǘŀǘŜ ƻŦ 
9ƳŜǊƎŜƴŎȅ ƛƴ .ǳǊƴǎΣ hǊŜƎƻƴΦ 
aŀǊŎƘ нлнрΦ 
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AREA SERVED 
Y/C5м ǎŜǊǾŜǎ ŀ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ 
ƻŦ слΣллл ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ 
ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀ пфл 
ǎǉǳŀǊŜ ƳƛƭŜ ŀƳōǳƭŀƴŎŜ 
ǎŜǊǾƛŎŜ ŀǊŜŀ ŀƴŘ нлл ǎǉǳŀǊŜ 
ƳƛƭŜ ŬǊŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΦ Lƴ ǘƘŜ 
ƘŜŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǎƛǘǎ ǘƘŜ 
/ƛǘȅ ƻŦ YƭŀƳŀǘƘ CŀƭƭǎΣ ǿƘƛŎƘ 
ƛǎ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ Ŏƛǘȅ ƛƴ YƭŀƳŀǘƘ 
/ƻǳƴǘȅ ŀƴŘ ƛǎ ƘƻƳŜ ǘƻ 
пуΣллл ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ƭƛǾƛƴƎ 
ǿƛǘƘƛƴ ŀ нл ǎǉǳŀǊŜ ƳƛƭŜ 
ǳǊōŀƴ ƎǊƻǿǘƘ ōƻǳƴŘŀǊȅΦ 
¢ƘŜ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ŀǊŜ 
ǎŎŀǧŜǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǊǳǊŀƭ 
ŀǊŜŀǎΦ 

¢ƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ŀǊŜŀ 
Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ 
ƎŜƻƎǊŀǇƘȅ ŀƴŘ ŎƭƛƳŀǘŜΦ ¢ƘŜ 
ōŀǎƛƴΩǎ ŜƭŜǾŀǝƻƴ ƛǎ пΣмлл 
ŦŜŜǘ ŀƴŘ ƛǎ ǎǳǊǊƻǳƴŘŜŘ ōȅ 
Ƴƻǳƴǘŀƛƴǎ ǊŜŀŎƘƛƴƎ сΣрнр 
ŦŜŜǘΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘƛǎ 
ŀǊŜŀ ƛǎ ŎƭŀǎǎƛŬŜŘ ŀǎ ŜƛǘƘŜǊ 
ǿƛƭŘƭŀƴŘ ƻǊ ǿƛƭŘƭŀƴŘ ǳǊōŀƴ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŜΦ 

TAX RATE 
Y/C5мΩǎ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ǊŜǾŜƴǳŜ 
ƛǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦǊƻƳ ǇǊƻǇŜǊǘȅ 
ǘŀȄŜǎΣ ŀƴŘ ŎƘŀǊƎŜǎ ŦƻǊ 
ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀƳōǳƭŀƴŎŜ 
ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎΦ Y/C5мΩǎ 
ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ ǘŀȄ ǊŀǘŜ ƛǎ 
ϷнΦуунн ǇŜǊ ϷмΣллл ƻŦ 
ŀǎǎŜǎǎŜŘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ǾŀƭǳŜΦ 
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Y/C5м ǊŜƳŀƛƴǎ 
ŘƛƭƛƎŜƴǘ ƛƴ ǎŜŜƪƛƴƎ 
ƎǊŀƴǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ 
ƛƴ ǘƻŘŀȅΩǎ ŜŎƻƴƻƳȅΦ 
DǊŀƴǘ ŦǳƴŘǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ 
ƻǾŜǊ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ǎŜǾŜǊŀƭ 
ȅŜŀǊǎ ǿŜǊŜ 
ŘŜǎƛƎƴŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 
5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ 
!ǇǇǊŜƴǝŎŜǎƘƛǇ 
tǊƻƎǊŀƳΣ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ 
ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǎǘŀŶƴƎΣ 
ŀǇǇŀǊŀǘǳǎΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ 
tt9Σ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ǎǳǇǇƭƛŜǎΣ ǇŀƴŘŜƳƛŎ 
ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǎŀŦŜǘȅ 
ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅΣ ŜƴŜǊƎȅ 
ŜŶŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ 
ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ Ǌƛǎƪ 
ǊŜŘǳŎǝƻƴ ǎǘŀũ ŀƴŘ 
ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ 

нлнп 9ƳǇƭƻȅŜŜ !ǿŀǊŘ ²ƛƴƴŜǊǎ 

./ 9ǊƛŎƪ .ƛǎƘƻǇΣ /ŀǇǘŀƛƴ 5ŀƴŀ bŜƭǎƻƴΣ /ŀǇǘŀƛƴ 

.ǊŀƴŘƻƴ CǊƛŜƴŘΣ ŀƴŘ tŀǊŀƳŜŘƛŎ 5ŀǊǊŜƴ IŜŀƭȅ ǿŜǊŜ 
ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 9ƳǇƭƻȅŜŜ !ǿŀǊŘǎ 5ƛƴƴŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ 
ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƛƴ нлнпΦ 

! ǎǇŜŎƛŀƭ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŎŜǊŜƳƻƴȅ ǿŀǎ ƘŜƭŘ ƛƴ 5ŜŎŜƳōŜǊ 
ǘƻ ŦƻǊƳŀƭƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎΣ ǇŀǊŀƳŜŘƛŎǎ ŀƴŘ 
9a¢ǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘǳǊƛƴƎ ŀ 
bƻǾŜƳōŜǊ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŬǊŜ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎǝƻƴǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǎŀǾƛƴƎ ŀ ƭƛŦŜΦ 
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RECRUITMENT 

59t¦¢¸ /IL9C hC {¦tthw¢ {9w±L/9{ 

Lƴ нлнрΣ 5/ aŀǧ IƛǘŎƘŎƻŎƪ ǘǊŀƴǎŦŜǊǊŜŘ ŦǊƻƳ 5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ ƻŦ hǇŜǊŀǝƻƴǎ ǘƻ ŀ ƴŜǿƭȅ ŦƻǊƳŜŘ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƻŦ 
5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ ƻŦ {ǳǇǇƻǊǘ {ŜǊǾƛŎŜǎΦ 

59t¦¢¸ /IL9C hC ht9w!¢Lhb{ 

Lƴ !ǇǊƛƭΣ ŀ ƘƛǊƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ 5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ ƻŦ hǇŜǊŀǝƻƴǎ 
ǾŀŎŀƴŎȅΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƳƻǝƻƴ ƻŦ 5ƛǾƛǎƛƻƴ /ƘƛŜŦ ƻŦ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΣ .ǊŜƴǘ YƴǳǘǎƻƴΣ 
ǘƻ ǘƘƛǎ ǇƻǎƛǝƻƴΦ ¢ƘŜ 5ŜǇǳǘȅ /ƘƛŜŦ ƻŦ hǇŜǊŀǝƻƴǎ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 
Řŀƛƭȅ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ ŀƭƭ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ŀŎǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΦ 

5L±L{Lhb /IL9C hC ¢w!LbLbD 

¢ƘŜ ǇǊƻƳƻǝƻƴ ƻŦ 5/ Yƴǳǘǎƻƴ ƭŜƊ ŀ ǾŀŎŀƴŎȅ ƛƴ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƻŦ 5ƛǾƛǎƛƻƴ /ƘƛŜŦ ƻŦ 
¢ǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀ ƘƛǊƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴ Wǳƭȅ ǊŜǎǳƭǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƳƻǝƻƴ ƻŦ /ŀǇǘŀƛƴ DŀǊȅ 
5ŜƴƴŜȅ ǘƻ 5ƛǾƛǎƛƻƴ /ƘƛŜŦ ƻŦ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΦ 5/ 5ŜƴƴŜȅ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 
5ƛǾƛǎƛƻƴ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǊŜŀŘƛƴŜǎǎΣ ŀƴŘ Řŀƛƭȅ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ 
ŀƭƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ 

/!t¢!LbΩ{ twhah¢Lhb 

9ǾŜǊȅ ǘǿƻ ȅŜŀǊǎΣ ŀ /ŀǇǘŀƛƴΩǎ tǊƻƳƻǝƻƴŀƭ tǊƻŎŜǎǎ ƛǎ ƘŜƭŘ ŀƴŘ 
ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΩǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘŜǎǘŜŘ ǎŜǾŜǊŀƭ ƻŦ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ǎŜŀǎƻƴŜŘ 
ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƭƛǎǘ ȅƛŜƭŘŜŘ ǘǿƻ 
ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ǎŜƭŜŎǝƻƴǎ ǘƻ-ŘŀǘŜΣ /ŀǇǘŀƛƴǎ .ǊŀƴŘƻƴ CǊƛŜƴŘ ŀƴŘ 
WŜǊŜƳȅ ±ŀƭŘŜȊΦ 

CLw9 /IL9C 

CƛǊŜ /ƘƛŜŦ DǊŜƎ 5ŀǾƛǎ ǊŜǝǊŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ƛƴ !ǳƎǳǎǘ ŀƊŜǊ ŬǾŜ ȅŜŀǊǎ ƻŦ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǎŜǊǾƛŎŜΦ 5/ .ǊŜƴǘ 
Yƴǳǘǎƻƴ ǿŀǎ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ǘƻ ŀŎǘ ŀǎ LƴǘŜǊƛƳ CƛǊŜ /ƘƛŜŦ ǳƴǝƭ ŀ ƴŜǿ CƛǊŜ /ƘƛŜŦ 
ŎƻǳƭŘ ōŜ ƘƛǊŜŘΦ ¢ƘŜ ƛƴƛǝŀƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ǿŀǎ ǳƴǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŀƴŘ ŀ ǘƘƛǊŘ ǇŀǊǘȅ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ 
ŀƎŜƴŎȅΣ ²ŜǎǘŜǊƴ CƛǊŜ /ƘƛŜŦΩǎ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ǿŀǎ ƘƛǊŜŘΦ Lƴ WŀƴǳŀǊȅ нлнсΣ .ǊŜƴǘ Yƴǳǘǎƻƴ ǿŀǎ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ ōȅ 
ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ǘƻ ƻŶŎƛŀƭƭȅ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ǘƘŜ ƴŜǿ Y/C5м CƛǊŜ /ƘƛŜŦΦ 

.!¢¢![Lhb /IL9C ILwLbD [L{¢ 

¢ƘŜ ȅŜŀǊ ŜƴŘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇƻǎǝƴƎ ƻŦ ŀƴ ƛƴ-ƘƻǳǎŜ .ŀǧŀƭƛƻƴ /ƘƛŜŦ tǊƻƳƻǝƻƴŀƭ tǊƻŎŜǎǎΦ ¢ƘŜ ǘƘǊŜŜ 
ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ./ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŦƻǊ ƻǾŜǊ нп ȅŜŀǊǎ ŜŀŎƘ ŀƴŘ ŀǘ ƭŜŀǎǘ 
ƻƴŜ ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ ƛǎ ǇƭŀƴƴŜŘ ŦƻǊ нлнсΦ ! .ŀǧŀƭƛƻƴ /ƘƛŜŦ ƘƛǊƛƴƎ ƭƛǎǘ ǿƛƭƭ ōŜ ǇƻǎǘŜŘ ƛƴ CŜōǊǳŀǊȅ нлнсΦ  

 

Year in Review 



 

нлнр !ƴƴǳŀƭ wŜǇƻǊǘ  - tŀƎŜ у 

COMMUNICATION SYSTEMS 
LbChwa!¢Lhb ¢9/Ibh[hD¸ 

IŀǾƛƴƎ ŀ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ 
ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ Lƴ нлнрΣ /ŜƭŜǎǘŜ 
!ƭŘƛƴƎŜǊτǿƘƻ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǎƛƴŎŜ нллрτǿŀǎ ǇǊƻƳƻǘŜŘ ŦǊƻƳ L¢ 
{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ ǘƻ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊΦ ¢Ƙƛǎ Ǉƻǎƛǝƻƴ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŜ 
ǎǘŀōƭŜ ŀƴŘ ŜŶŎƛŜƴǘ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 
ǎȅǎǘŜƳǎΣ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǳōƭƛŎ ǎŀŦŜǘȅ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜǎ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ Řŀǘŀ 
ǊŜǇƻǊǝƴƎΦ Lǘ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅǎ ŀ Ǿƛǘŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǇǊƻǘŜŎǝƴƎ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǊŀǇƛŘ 
ƛƴŎƛŘŜƴǘ ǊŜǎǇƻƴǎŜΣ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊƛƴƎ Ŏƻƴǝƴǳƛǘȅ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

¢¸[9w /hat¦¢9w ht9w!¢95 5L{t!¢/I {¸{¢9a 

¢ƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀǎǎƛǎǘŜŘ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ фмм ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŦǊƻƳ 9L{ ǘƻ ¢ȅƭŜǊ /!5Φ ¢ƘŜ ƴŜǿ 
ǎȅǎǘŜƳ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿǎ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ŎǳǎǘƻƳƛȊŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ƛǊƻƴ 
ƻǳǘ ǘƘŜ ōǳƎǎ ŀƴŘ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ƛƴǘƻ нлнсΦ 

Y[!a!¢I /h¦b¢¸ w!5Lh /haa¦bL/!¢Lhb{ {¸{¢9a 

wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ŦǊƻƳ ǎŜǾŜǊŀƭ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ ŬǊŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƳŜǘ ƻǾŜǊ ǎŜǾŜǊŀƭ ƳƻƴǘƘǎ ǘƻ ƻǳǘƭƛƴŜ ŀ 
ƴŜǿ ǊŀŘƛƻ ŎƘŀƴƴŜƭ Ǉƭŀƴ ǘƘŀǘ ǿŀǎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ Ŏƻǳƴǘȅ ǿƛŘŜΦ ¢ƘŜ ǊŜǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘ ǳƴƛŬŜŘ ǘƘŜ 
ŎƘŀƴƴŜƭ Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ ŦƻǊ ŀƭƭ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ϷрΣллл Ŏƻǎǘ ƻŦ 
ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ǊŜƛƳōǳǊǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ {ǘŀǘŜ ƻŦ hǊŜƎƻƴ ¢ƛǘƭŜ LLL ƎǊŀƴǘΦ 

b9wL{ 

b9wL{ όbŀǝƻƴŀƭ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ wŜǎǇƻƴǎŜ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ {ȅǎǘŜƳύ ƛǎ ŀ ǳƴƛŬŜŘ ŦŜŘŜǊŀƭ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǇƭŀǜƻǊƳ 
ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǊŜǇƭŀŎŜ ƭŜƎŀŎȅ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊŜ Řŀǘŀ ŀŎǊƻǎǎ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ ¢ƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ 
ǎƘƛƊŜŘ ǘƻ b9wL{ ǘƻ ƳŜŜǘ ƴŜǿ ƴŀǝƻƴŀƭ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ƛƴŎƛŘŜƴǘ Řŀǘŀ 
ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ŎƭŜŀƴƭȅ ǿƛǘƘ ǎǘŀǘŜ ŀƴŘ ŦŜŘŜǊŀƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎΦ ¢ƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ƻũŜǊǎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀƴŀƭȅǝŎǎΣ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴŜŘ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ōŜǧŜǊ ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƛǘȅΣ ǿƘƛŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ōƻǘƘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ 
ƭƻƴƎ-ǘŜǊƳ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ǎƻƳŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎǎΣ ǘƘŜ ǇƭŀǜƻǊƳ ƛǘǎŜƭŦ ǿŀǎ 
ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŀǘ ƴƻ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŜȄǇŜƴǎŜ ǘƻ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΦ 

EMERGENCY MEDICAL SERVICES 
t{ ¢w!· 

wŜŎƻƎƴƛȊƛƴƎ ŀ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƎǊŜŀǘŜǊ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ 
ŜȄǇŜƴŘŀōƭŜ ƳŜŘƛŎŀƭ ǎǳǇǇƭƛŜǎΣ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀ ƴŜǿ ǎȅǎǘŜƳ ŎŀƭƭŜŘ t{ ¢ǊŀȄΦ ¢Ƙƛǎ 
ǎȅǎǘŜƳ ŀŎŎƻǳƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭƛŜǎ ǳǎŜŘ Řŀƛƭȅ ƻƴ 
5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀƳōǳƭŀƴŎŜǎ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜǎ ŀƴŘ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜǎ 
ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƘŀƴŘ ŎƻǳƴǝƴƎ ǎǳǇǇƭȅ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅΦ 

¢ƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ǿŀǎ ƭŜŘ ōȅ tŀǊŀƳŜŘƛŎ wŜƴŜŜ 5ǳ aƻƴǘ ŀƴŘ ǿŀǎ 
ǇŀƛŘ ŦƻǊ ōȅ {ǘǊȅƪŜǊ aŜŘƛŎŀƭΦ 
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VEHICLES and APPARATUS 

b9² !a.¦[!b/9 

¢ƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǘƻƻƪ ǊŜŎŜƛǇǘ ƻŦ ŀ ǊŜƳƻǳƴǘŜŘ ŀƳōǳƭŀƴŎŜ ƴƻǿ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ {ǘŀǝƻƴ мΦ ¢ƘŜ ǳƴƛǘ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ŀ 
ǊŜŦǳǊōƛǎƘŜŘ ǇŀǎǎŜƴƎŜǊ ŎƻƳǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻƴ ŀ ƴŜǿ ŎƘŀǎǎƛǎΦ 

¢¸t9 о .w¦{I 9bDLb9 

Y/C5м ǿŀǎ ŀǿŀǊŘŜŘ ŀ ƴŜǿ ¢ȅǇŜ о ǿƛƭŘƭŀƴŘ ǳǊōŀƴ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 
ŜƴƎƛƴŜ ōȅ ǘƘŜ hǊŜƎƻƴ {ǘŀǘŜ CƛǊŜ aŀǊǎƘŀƭΩǎ ƻŶŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴƎƛƴŜ ƛǎ 
ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ŀƴȅ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ŦǊƻƳ ŀ ƳŜŘƛŎŀƭ Ŏŀƭƭ ǘƻ ŀ 
ǿƛƭŘŬǊŜΣ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ōŜ ǳǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ŀǎ ŀ ŦǊƻƴǘ ƭƛƴŜ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ 
ƻǳǘ ƻŦ {ǘŀǝƻƴ пΦ ¢ƘŜ ƛƴ-ǎŜǊǾƛŎŜ ǿŀǎ ƭŜŘ ōȅ /ŀǇǘŀƛƴ /ƻƭŜ ±ŀƴ 
9ǎǎŜƴ ŀƴŘ ŎƻƳŜǎ ǿƛǘƘ ŀ Ŧǳƭƭ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ƳƛǝƎŀǘŜ ŀ 
ǿƛŘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ 

±9IL/[9 a!Lb¢9b!b/9 

Lƴ ǇǳǊǎǳƛǘ ƻŦ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǾŜƘƛŎƭŜ ŀƴŘ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ǊŜǇŀƛǊΣ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǎƛƎƴŜŘ ŀƴ 
ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ YƭŀƳŀǘƘ /ƻǳƴǘȅ tǳōƭƛŎ ²ƻǊƪǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ƭƛƎƘǘ Řǳǘȅ ƅŜŜǘΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳ 
ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ƎǊŜŀǘŜǊ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ŀƴŘ ǉǳƛŎƪŜǊ ǘǳǊƴŀǊƻǳƴŘ ǝƳŜǎ ŦƻǊ ǾŜƘƛŎƭŜǎ ƛƴ ƴŜŜŘ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜΦ ¢ƘŜ Ǝƻŀƭ ƛǎ 
ǘƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭƭȅ ŜȄǇŀƴŘ ǘƘƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ǊŜǇŀƛǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǊ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ ƛƴ ǘƘŜ 
5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ƅŜŜǘΦ 

FACILITIES 
{¢!¢Lhb м D9b9w!¢hw 

CƛǊŜ ǎǘŀǝƻƴǎ ǊŜǉǳƛǊŜ ǊŜƭƛŀōƭŜ ōŀŎƪǳǇ ǇƻǿŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘ ƻŦ ŀƴ ƻǳǘŀƎŜΦ ¢ƘŜ ƎŜƴŜǊŀǘƻǊ ŀǘ {ǘŀǝƻƴ м ǿŀǎ 
ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀǎ ƛƴ ƴŜŜŘ ƻŦ ǊŜǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǿŀǎ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ōǳƛƭŘƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ƳŀƴŀƎŜŘ ōȅ 
.ŀǧŀƭƛƻƴ /ƘƛŜŦ 9ǊƛŎƪ .ƛǎƘƻǇ ŀƴŘ ȅƛŜƭŘŜŘ ŀ ōǊŀƴŘ ƴŜǿ ƎŜƴŜǊŀǘƻǊ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ǎǳǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǿƛǘƘ 
ŀƭƭ ǇƻǿŜǊ ƴŜŜŘǎ ƛƴ ǝƳŜ ƻŦ ŎǊƛǎƛǎΦ 

D¸a 9v¦Lta9b¢ 

Y/C5м ŀƴŘ ŬǊǎǘ ǊŜǎǇƻƴŘŜǊǎ ǘŀƪŜ ŬǘƴŜǎǎ ǎŜǊƛƻǳǎƭȅ ŀǎ ƛǘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ǎǘŀȅ ƛƴ ǘƻǇ 
ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŎƻƴŘƛǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ Ƨƻō ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳΦ CƛǊŜŬƎƘǘŜǊ ¢ǊŜȅǎƻƴ 
wƻōōƛƴǎ ƭŜŘ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘƻ ǳǇŘŀǘŜ ŜȄŜǊŎƛǎŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǳǊŎƘŀǎŜ ƻŦ 
ƴŜǿ ǎǘŜǇ ƳƛƭƭǎΣ ǘǊŜŀŘƳƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ǇǊƻƳƛǎŜǎ ǘƻ 
ŘŜƭƛǾŜǊ ƭƻƴƎ-ƭŀǎǝƴƎΣ ŘǳǊŀōƭŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ŦƻǊ ƻƴ Řǳǘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜǊǎ ƛƴ 5ƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ŬǾŜ 
ŬǊŜ ǎǘŀǝƻƴ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎΦ 

W!bL¢hwL![ {¦tt[¸ {9w±L/9{ 

¢ƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ŀ ƴŜǿ ǎƛƴƎƭŜ ǾŜƴŘƻǊ ŦƻǊ ŎƭŜŀƴƛƴƎ ǎǳǇǇƭƛŜǎΦ ¢ƘŜ ŎƘŀƴƎŜ ŀǇǇƭƛŜǎ ǘƻ ŀƭƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ 
ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ǎŀǾŜ ƳƻƴŜȅ ōȅ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ ŜƭƛƳƛƴŀǝƴƎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǊŜŎǳǊǊƛƴƎ ǊŜŬƭƭ 
ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ŦǊƻƳ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǾŜƴŘƻǊǎΦ bŜǿ ŀǇǇƭƛŀƴŎŜǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƭƛŜǎ ŦƻǊ Řŀƛƭȅ ŎƭŜŀƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ǿŜǊŜ 
ǇǊƻǾƛŘŜŘΦ  



 

нлнр !ƴƴǳŀƭ wŜǇƻǊǘ  - tŀƎŜ мл 

2025 Statistics & Trends 

Lƴ нлнрΣ Y/C5м ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ ǘƻ ƳƻǊŜ 
ǘƘŀƴ фΣллл ƛƴŎƛŘŜƴǘǎ ŀŎǊƻǎǎ ƻǳǊ 
ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

¢ƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ Ŏŀƭƭǎ ǿŜǊŜ 
ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎŀƭ ƛƴ ƴŀǘǳǊŜΣ ǿƛǘƘ 
ƻǳǊ 9a{ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ 
ŎǊƛǝŎŀƭΣ ƭƛŦŜ ǎŀǾƛƴƎ ŎŀǊŜ ǘƻ ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ 
ŀƴŘ ǾƛǎƛǘƻǊǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ƻǳǊ 
ŀƳōǳƭŀƴŎŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀǊŜŀΦ hǳǊ 
ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ŀƭǎƻ ƳŀƴŀƎŜŘ ŀ ǿƛŘŜ 
ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŬǊŜ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 
ǿƛƭŘƭŀƴŘΣ ǿƛƭŘƭŀƴŘ ǳǊōŀƴ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜΣ 
ŀƴŘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŬǊŜǎΦ 

¢ƘǊƻǳƎƘ ǊŀǇƛŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜΣ 
ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ 
ŘŜŎƛǎƛǾŜ ŀŎǝƻƴΣ Y/C5м ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ 
ǇǊŜǾŜƴǘŜŘ ǘƘŜ ƭƻǎǎ ƻŦ ƭƛŦŜ ŀƴŘ 
ǇǊƻǘŜŎǘŜŘ Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ƻŦ ŘƻƭƭŀǊǎ ƛƴ 
ǇǊƻǇŜǊǘȅΦ 



 

нлнр !ƴƴǳŀƭ wŜǇƻǊǘ  - tŀƎŜ мм 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǊǘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ Ŏŀƭƭ ǾƻƭǳƳŜ ōȅ ƘƻǳǊ ƻŦ ǘƘŜ Řŀȅ ŦƻǊ ŎŀƭŜƴŘŀǊ ȅŜŀǊǎ нлнп ŀƴŘ нлнрΦ /ŀƭƭ ŀŎǝǾƛǘȅ 
ǊŜƳŀƛƴǎ ƭƻǿŜǎǘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊƴƛƎƘǘ ŀƴŘ ŜŀǊƭȅ ƳƻǊƴƛƴƎ ƘƻǳǊǎΣ ōŜƎƛƴǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŀǊƻǳƴŘ лтллΣ ŀƴŘ 
ǇŜŀƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ мллл ŀƴŘ мтллΦ .ƻǘƘ ȅŜŀǊǎ ǎƘƻǿ ǎƛƳƛƭŀǊ ƘƻǳǊƭȅ ǇŀǧŜǊƴǎ ǿƛǘƘ ƻƴƭȅ 
ƳƻŘŜǊŀǘŜ ǾŀǊƛŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀǊŜ Ƴƻǎǘ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ 
ŘŀȅǝƳŜ ƘƻǳǊǎΣ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀŎǝǾƛǘȅ ƭŜǾŜƭǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘƻǎŜ ǇŜǊƛƻŘǎΦ 


