AAAAA
------
lllllll
ttttttt
lllllll

Encuentro
\\// j E Latinoamericano
de Auditoria

Conocimiento y aplicacion en la era digital




Fortaleciendo el
mindset de crecimiento

Registro de asistencia y evaluacion

de conferencias




AAAAA
------
lllllll
ttttttt
lllllll

Encuentro
\\// j E Latinoamericano
de Auditoria

Conocimiento y aplicacion en la era digital




i

Impulsando la eficiencia
y cambio cultural a
través del agilismo

Octubre 2024



Agenda

1. Principios y Valores
2. ¢, Como lo hacemos?
3. Ceremonias agiles
4. Flujo de trabajo

S. Casos de éxito

6. Beneficios

|



Principios y

valores




TRANSPARENCIA _ ADAPTACION




. Como lo

hacemos?




Technological tools

Espectro dinamico de auditoria

Team Work Agile

B

-

Product Owner Team member g T meer ) J
- DEA - Multifuncional
- Socio - Autorganizado

- Comité de Auditoria

Risk assessment and
audit plan development

@]l Technology and analytics

Celulas de trabajo ;
J Foundation Risk Radar Reportes Iterativos

[E] Quality

®) Scrum master

@ . Internal Audit Manager
- Internal Audit Senior
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1. Estrategiay
gobierno
Corporativo

i

2. FInanciera

3. Tecnologia

4. Riesgos

5.
Aseguramientoy
calidad de Al

6.Administrativa

7. Analitica

8.
Cumplimiento

9. Metodologia
deAl

10. Agilismo
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Ceremonias

agiles




Sprint

_ _ _ _ _ Day 15 — Sprint
Sprint review preparation Sprint reviews Retrospective

(30-60 minutos) (60 minutos) (60 minutos)

Top tip: Programe todas las reuniones agiles para su auditoria completa de principio a fin (segun su plan) antes de comenzar. Esto ayuda a
mantener el enfoque en "entregar a tiempo" y asegura a las partes interesadas tiempo para la revision del Sprint.




Flujo de trabajo




1 Fase de planeacidn

Construccion del 104'8

Product backlog = =

Plan de auditoria / refinamientos

Evaluacion del riesgo y definicion del
plan de auditoria

15 minutos

. . | Daily |
Sprints: 2 semanas Sprints: 2 semana @ e

1 2 3 4 S 6

Entender el - Desarrollar Actualizaciones
negocio / . ReCOpII.a,r el universo Evaluar Yy Desarrollar continuas del
"~ informacion . - lan de
Sprint planin \dentificar el Al s aFLditorl'a plan de
P P 9 unidades identificar el vincularlos a riesgos auditoria_y dela = del Plan de .7
auditables y fiesgo las unldades evaluacioén de ) , NN
o Confirmar logistica estrategias auditables riesgos auditoria
Definicién o R RRRITEPRIEPS . S S |
de B . Daamapping | Sprint Review |
equIpos ._Sprint Review |
0) Protocolos de
-@g comunicacion e . e . A _ ___________ ._ T
e Output . 5 S Output . | | _Sprintretrospective |
= ===

Scrumban seguimiento y
mejoramiento




Toup Ejecucion de auditorias / resultados periodicos
— Programa de ejecucion de las auditorias

\
N
Fundamentos S
\ . | : !
 Dail
p— ¢ ! aily |

15 minutos

Evaluacion del riesgo y definicion del
plan de auditoria .

L]

L J

Product Backlog

I
Refinamiento

| Plancaionaudiora | ) i nome

[mF= e e — m = —— = Sprint2/3/4 1

™ e i Planeacion auditoria
. St R Herramientzs
) e L1 " T i l-\--"\—\_\_\_ . | -\-\-"\—\_ _o—"'--'-. | H
St b ] — ——— colaborativas

= Management response

= Andit Notification
+ DRAFT Flanning Memo

= Risk Control Matrix
« Auwdit Program
= Final Planning Mene
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aperating effectivenosd
testing
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*  Final Managemsent
Action Plums
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2_ 1 Fase de planeacion programa auditoria

Actividades detalladas con estimacion de esfuerzo
“Mayor valor, menor esfuerzo”

Sprint

1. Entendimiento de procesos 2.Identificacion y evaluacion inherente de riesgos 3. Identificacion de controles
4.Elaboracion de matriz de riesgos 5.Pruebas de disefio

Identificacion de

Apertura

Informacién preliminar
Definicion preliminar de
alcance

riesgos y
evaluacion
inherente
Construccion
matriz de riesgo

- Entendimiento
de los procesos

Mostrar & Validar

0o 0o
Desarrollo del Desarrollo del
informe informe

E’/ Seguimiento D/ Seguimiento

planes de accion planes de accion

Comités y Comités

Mostrar & Validar

E// Informes de labores y D/ Informes de labores

Identificacion de
controles
Construccion
matriz de riesgos
y controles

Matriz de riesgos
controles definitiva
Definicion de plan de
pruebas de testing

Pruebas de recorridd
Refinamiento matriz
de riesgos y controleg

@ Mostrar & Validar @ Mostrar&VaIidar@ Mostrar & Validar
Desarrollo del Desarrollo del % Desarrollo del
Qé informe % informe informe

D/ Seguimiento D/ Seguimiento D/ Seguimiento

planes de accién planes de accién planes de accién

I:’/ Informes de D/ Informes de D/ Informes de
labores y Comités

labores y Comités

labores y Comités

.;"‘Matriz de Riesgos y

controles
Informe de disefio de
controles / planes de

" accién -
" Plan de pruebas testing



22 Fase de ejecucion auditoria

Eventos SCRUM

1. Desarrollar la estrategia de
pruebas 2. Notificacién del inicio

Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
operatividad de operatividad de operatividad de operatividad de : _
ontroles controles controles controles ___retrospective

Determinar controles clave
Determinar plan de
pruebas

Solicitud de informacion
Bases de muestreo

Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
riesgo residual riesgo residual riesgo residus riesgo residug " Informe Final- cierre dé-.
auditoria ‘

@ Mostrar & Validar @ Mostrar & Validar @ Mostrar & Validar @ Mostrar & Validar D ...... Sprint review. ...

0o 0o A A (Incluir duefios :
- Desarrollo del - Desarrollo del ©a Desarrollo del Desarrollo del T de proceso) """" L
0 i 0 : .
informe informe informe informe ‘

I:’ ;eagr)]lg?ézn;?:dén D o e D/ Seguimiento D/ Seguimiento S

planes de accion planes de accién planes de accion

I:’/ Informes de labores y D/ Informes de labores D/ Informes de D/ Informes de

Comites y Comités labores y Comités labores y Comités




Transformacion auditoria interna AGIL

..hacia multifuncional, autogestio . colsboracién. orientado

2 rasul

" Refinamiento”

7. del Plan de
auditoria

Sprint retrospective

Cod|go

colores

PLAN DE AUDITORIA

Backlog

----- -

35. Laboratorio clinico

Product owner

EJECUCION DE AUDITORIAS

SprlntS 15 minutos

Scrumban seguimiento
y mejoramiento
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Casos de éxito




Habilidades que el equipo desarroll6 utilizando Agile

- Formacion de 11 células de trabajo, con misiones de trabajo especificas (100 empleados)
- Priorizacion efectiva de sus actividades de auditoria

- Optimizacion de tus roles y perfiles

- Optimizacion de la oportunidad de entregar resultados a los auditados.

- Formacion de 4 células de trabajo, con misiones de trabajo especificas para cada unidad de negocio (20 empleados)
- Equipos multidisciplinares

- Interaccion continua con los propietarios de procesos auditados.

- Los auditores nos perciben continuamente en todas las etapas de la auditoria.

- PwC-Cliente como un solo equipo

- Fortalecimiento del equipo a través de la ceremonia retrospectiva

- Formacion de 4 células de trabajo, con misiones de trabajo especificas para cada unidad de negocio (20 empleados)
. Optimizacion en la forma de planificar actividades.
Compalfiia Retail (Capacitacion e - Optimizacién en la estructura del equipo.
implementacion) - Entrega oportuna de resultados.
- Interaccion continua con los propietarios de procesos auditados.
- Fortalecimiento del equipo a través de la ceremonia retrospectiva

- Resistencia al cambio
- Adaptacion
- Continuidad utilizando el marco agil

Habilidades que el equipo necesita R e

desarrollar mas - Integrar toda la organizacion para adaptar el marco agil
- Desarrollar habilidades en el uso de las tecnologias.
- Resistencia a priorizar actividades.

PwC 20



Beneficios




Mejor compromiso con el negocio durante la
auditoria

Resolucién oportuna de problemas y
bloqueadores.

Adaptabilidad a cambios del negocio

Revision y caching en tiempo real

Eficiencias en la entrega de auditorias de
principio a fin

Equipos autoorganizados, multifuncionales,
transferencia de conocimiento y evolucion
continua de los equipos de trabajo.

Oportunidad de priorizar el trabajo de auditoria
en areas de "alto riesgo" al inicio de la auditoria

Mejor compromiso con el equipo de Auditoria
Interna durante toda la auditoria

Comunicacion temprana de los hallazgos.

Implementacion temprana de planes de
remediacion

Cascada

Agil

RIESGO

‘ ‘:;W H ’\ADAPT&ELDAD w
| d

Valor gradual Mas adaptable Mayor visibilidad Riesgo reducido
sobre el durante el
proyecto proyecto




iGraclas!

flv|in|G]o

Siguenos PwC Colombia

Este documento hace parte de la propuesta presentada por PwC Colombia.

PwC ayuda a las organizaciones y personas a crear el valor que estan buscando. Somos una red de Firmas presente en 157 paises, con mas de
208.000 personas comprometidas a entregar calidad en los servicios de Auditoria, Impuestos y Consultoria. Cuéntanos lo que te importa y
encuentra mas informacion visitando nuestra web: www.pwc.com.

© 2024 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers
International Limited, cada una de las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservados.

Contactos

Ana Milena Villarreal
Socia PwC Auditoria Interna
Ana.milena.villarreal@pwc.com

Carolina Luna
Socia Auditoria Interna
carolina.luna@pwc.com

Jorge Alvarez
Senior Manager Auditoria Interna
Jorge.alvarez@pwc.com
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