
 

 

 

 

Memorias 

Congreso Internacional 
en Arte, Humanidades e 

Innovación – CIAHI 2023 

Avances 
investigativos 

multidisciplinares en 
Arte, Humanidades e 

Innovación 

20 y 21 de octubre de 2023 
ISSN: 2954-8500 (en línea) 



Congreso Internacional en Artes, Humanidades e Innovación - CIAHI2023 

ISSN: 2954-8500 (en línea) 

 

 

 

 

 

 

 

EDICIÓN CONGRESOINT N°2 

Congreso Internacional en Ciencias de la Educación, CICE 

Medellín, Colombia 

 

 

COMITÉ EDITORIAL 

 

Ada Lucia Gallegos Ruiz Conejo 

Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú 

 

Jackeline Valencia Arias 

Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú 

 

Lucia Palacios Moya 

Institución Universitaria Escolme, Colombia 

 

Gustavo Adolfo Moreno López 

Institución Universitaria Marco Fidel Suárez, Colombia 

 

Luis Vega Mori 

Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú 

 

Paula Andrea Rodríguez-Correa 

Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú 

 

Wilmer Londoño Celis 

Universidad Ricardo Palma, Lima, Perú 

 

Sebastián Cardona Acevedo 

EducaInt. Medellín, Colombia 

 

Daniel Quintero Arias 

EducaInt. Medellín, Colombia 

 

 



Congreso Internacional en Artes, Humanidades e Innovación - CIAHI2023 

ISSN: 2954-8500 (en línea) 

 

 

 

SOLICITUD DE CANJE 

 

Congreso Internacional – CONGRESOINT 

 

Las memorias del evento de investigación son una recopilación de CONGRESOINT, aquí se registran los 

resúmenes de los aportes académicos presentados en el Congreso Internacional en Arte, Humanidades e 

Innovación – CIAHI 2023. El principal objetivo de las memorias es la comunicación de estos aportes 

investigativos a través de la divulgación de hallazgos alrededor de las investigaciones de docentes y 

estudiantes en el orden nacional e internacional, contribuyendo a la generación de conocimiento alrededor 

de las Artes, las ciencias humanas y la innovación. 

 

El Congreso Internacional en Arte, Humanidades e Innovación – CIAHI 2023 tiene una periodicidad 

declarada anual, orientado socializar avances investigativos en las áreas de Artes y Humanidades, así como 

en estudios alrededor de la innovación desde un enfoque multidisciplinar. El Congreso se orienta desde 

diversas áreas de conocimiento en la búsqueda por un dialogo permanente entre campos afines, siendo una 

oportunidad para que los docentes, investigadores, semilleristas y estudiantes puedan difundir los hallazgos 

(en proceso o concluidos) de actividades investigativas en las temáticas del evento y a su vez recibir 

retroalimentación de sus avances por parte de otros miembros de la comunidad académica en 

Latinoamérica. 

 

 

 

 

 

DATOS DE CONTACTO 

 

CONGRESOINT 

comiteorganizador@congresoint.com 

 

 

CONGRESOINT autoriza la reproducción total o parcial de su contenido para fines estrictamente 

académicos, bajo la salvedad de que se mencione la fuente, indicando autores y el nombre de las memorias 

y evento. Basados en el principio de que ofrecer al público un acceso libre a las investigaciones ayuda a un 

mayor intercambio global de conocimiento. 

 

Los autores son moral y legalmente responsables del contenido de sus artículos, por lo tanto, éstos no 

comprometen en ningún sentido a CONGRESOINT, ni a la imprenta, ni al comité editorial. Igualmente, 

los autores, y por su intermedio la entidad para la que trabajan, transfiere los derechos patrimoniales que le 

corresponden sobre el artículo presentado para ser publicado tanto de manera física como digital por 

CONGRESOINT. 

 

 

  
 
 
 
 
 



Congreso Internacional en Artes, Humanidades e Innovación - CIAHI2022 

ISSN: 2954-8500 (en línea) 

 

 

 

Contenido 
Análisis de la Relación entre ser Víctima de un Asalto en los Alrededores del Campus o en la Vía Pública y Alguna 

Afección Académica en los Estudiantes de Pregrado Pertenecientes a la FDCP de la UNMSM ................................ 5 

Estudiantes de Derecho y Ciencia Política: análisis del consumo de desayuno nutritivo, UNMSM 2023 .................. 6 

La incidencia de la pobreza monetaria en la deserción escolar en los estudiantes del nivel secundario de la 

Provincia Constitucional del Callao a lo largo de la pandemia de COVID-19 en el periodo 2020-2022 .................... 7 

Mecanismos de acción frente a la violencia de género en universidades latinoamericanas: Una revisión literaria. .... 8 

Desarrollo de Ansiedad originado por la preparación preuniversitaria hacia el ingreso a la Decana de América, 

UNMSM ....................................................................................................................................................................... 9 

Relación entre la Cosecha ilegal de hoja de coca y la deserción escolar de los niños, niñas y adolescentes de las 

zonas cocaleras del VRAEM y el Alto Huallaga ........................................................................................................ 10 

Las Afecciones Emocionales causadas por la Violencia Verbal y las Consecuencias provocadas en el Rendimiento 

Académico de los estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencia Política de la Universidad Nacional Mayor De 

San Marcos de Pregrado - Base 23 ............................................................................................................................. 11 

Efecto del acceso al comedor universitario en la gestión del tiempo de los estudiantes ............................................ 12 

¿Cuál es la relación entre la salud mental y el rendimiento académico en los jóvenes universitarios de la UNMSM 

en el año 2023? ........................................................................................................................................................... 13 

Influencia del analfabetismo digital en el rendimiento académico durante la pandemia en la UNMSM ................... 14 

Desafíos en el acceso y calidad de la atención médica para los migrantes venezolanos en Lima Metropolitana 

durante el año 2018..................................................................................................................................................... 15 

La influencia de la metodología del aula invertida en el desempeño académico de estudiantes universitarios, una 

revisión bibliográfica .................................................................................................................................................. 16 

Impacto de los cánones de belleza en la salud física y mental de mujeres de 18 a 23 años en Lima Metropolitana. 17 

Efectos del uso de la inteligencia artificial “chat GPT” en la redacción académica de los universitarios ................. 18 

Causas y factores que ocasionaron la escasez laboral en el periodo 2017-2021 en trabajadores formales e informales 

y cuáles son sus posibles soluciones. .......................................................................................................................... 19 

Violencia psicológica, ejercida por cónyuges/parejas, en el desarrollo de trastornos mentales como depresión y 

ansiedad, en mujeres de La Casa de la Mujer (Pueblo Libre) durante el periodo de confinamiento por la pandemia 

del COVID-19 (2020-2021) ....................................................................................................................................... 20 

Más allá de los números: El papel de la gestión ambiental en la toma de decisiones financieras estratégicas .......... 21 

Sostenibilidad que vende: Estrategias innovadoras para el desarrollo de marketing sostenible ................................ 22 

El Impacto de la Gestión de Matrículas en el Promedio Ponderado de Notas: Un Análisis Crítico de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos ................................................................................................................................. 23 

 
  



Congreso Internacional en Artes, Humanidades e Innovación - CIAHI2023 

ISSN: 2954-8500 (en línea) 

 

 

P
ág

in
a 
5

 

Análisis de la Relación entre ser Víctima de un Asalto en los Alrededores 

del Campus o en la Vía Pública y Alguna Afección Académica en los 

Estudiantes de Pregrado Pertenecientes a la FDCP de la UNMSM 

Valentina Mathiel Paniagua Cruzado 

Derecho, UNMSM, valentina.paniagua@unmsm.edu.pe, Lima 

 

Camila Brigitte Delgado Huaman 

Derecho, UNMSM, camila.delgadoh@unmsm.edu.pe , Lima 

 

Fabrizzio Adrian Purizaga Julca 

Derecho, UNMSM, fabrizzio.purizaga@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Joselin Gianella Yampufe Mendoza 

Derecho, UNMSM, joshelin.yampufe@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Lucero Jorges Chávez 

Ciencia Política, UNMSM, lucero.jorges@unmsm.edu.pe, Lima 

 

Luis Fernando Rojas Contreras 

Derecho,UNMSM, luis.rojasco@unmsm.edu.pe, Lima 

 

RESUMEN 

 

El asalto representa una realidad que los 

estudiantes de la Universidad Nacional Mayor de 

San Marcos deben afrontar en su día a día. Por 

ello, el objetivo de la presente investigación fue 

evidenciar la existencia alguna relación entre ser 

víctima de un asalto y la aparición de alguna 

afección al rendimiento académico, producto de 

un daño a la salud mental, enfocándose 

principalmente en los estudiantes de pregrado de 

la Facultad de Derecho y Ciencia Política de la 

UNMSM. Metodológicamente, el estudio tuvo un 

enfoque cuantitativo y alcance descriptivo 

mediante la utilización de encuestas. Dichas 

encuestas evidenciaron que el 50% de los 

consultados fue víctima de un asalto, 

principalmente en los alrededores de la 

universidad; y además, un 66,6% de estos 

percibió una pérdida mayor a 400 soles, llegando 

incluso a pérdidas mayores a 1000 soles, 

revelando en última instancia que un 55,6% de los 

afectados sí presentaron afecciones académicas. 

Finalmente, se reconoce la inseguridad ciudadana 

como un fenómeno complejo con un impacto real 

en la vida estudiantil, donde un mejor 

resguardamiento de las puertas universitarias y el 

aumento de la publicidad de servicios 

psicológicos son medidas que si bien no 

solventaría el problema por completo, 

significarían un avance en su mitigación. 

 

Palabras clave: asalto, estudiantes universitarios, 

afecciones psicológicas, rendimiento 

académico, calidad de vida. 
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RESUMEN 

 

Según O’Neil (2014), el desayuno es la primera 

comida del día, que rompe el ayuno tras el periodo 

más prolongado de sueño, y se consume entre las 

dos y las tres horas después de despertarse. 

Considerando que, el propósito de este estudio es 

comprender el estado nutricional de los 

estudiantes universitarios, ya que estos enfrentan 

por primera vez el ámbito universitario. Por eso, 

la necesidad de entender cómo llevan sus hábitos 

alimentarios sobre todo en el desayuno. Por otro 

lado, los objetivos se direccionan hacia 

estudiantes que cursan “Estudios Generales” en la 

Facultad de Derecho y Ciencia Política de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 

2023. Para ello se implementaron técnicas 

cuantitativas por medio de encuestas en Google 

Forms. Así, se logró interrogar acerca de qué 

alimentos ingieren y las porciones en cantidades, 

con el fin de saber si los estudiantes implementan 

dentro de sus hábitos un desayuno nutritivo. Por 

otro lado, la mayoría de los encuestados están 

fuera del rango adecuado de kilocalorías, ya que 

se exceden o reprimen. Es así como este trabajo 

es clave para que los estudiantes universitarios 

sean más cuidadosos con sus porciones de los 

alimentos a ingerir en su desayuno.  

 

Palabras clave: hábitos alimentarios, estado 

nutricional, estudiantes universitarios. 
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RESUMEN 

 

La educación permite que el ser humano 

evolucione y se desarrolle en diversos aspectos, 

como ciudadanos, como profesionales y 

principalmente como persona. Sin embargo, el 

evento ocurrido en el 2020 en el Perú –pandemia 

de COVID 19– desató un aumento de la pobreza, 

resultando así en el aumento de eventos que 

contribuirían a reducir los avances de pobreza y 

educación que se habían tenido en los últimos 

años, generado de esta manera un aumento es la 

deserción escolar. Para llegar a esta premisa se 

examinó la incidencia de la pobreza monetaria en 

la deserción escolar en los estudiantes del nivel 

secundario de la Provincia Constitucional del 

Callao a lo largo de la pandemia de COVID-19 en 

el periodo 2020-2022. Se revisó una variedad 

considerable de literatura, especialmente de 

fuentes del gobierno vinculadas al lugar de 

estudio ya mencionado; asimismo, la metodología 

es cuantitativa de alcance descriptivo. En el 

análisis de los resultados que arrojó la revisión 

bibliográfica, se evidencia una considerable 

relación entre estas variables, no tuvieron un 

proceso lineal, sino que hubo un alza y una baja 

en lo que respecta, en general los hallazgos fueron 

pertinentes para comprender la relación estrecha 

de la pobreza monetaria y deserción escolar.  

 

Palabras clave: deserción escolar, pobreza 

monetaria, pandemia, incidencia. 
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RESUMEN 

 

El presente estudio es una revisión literaria de tipo 

cuantitativo que tiene como objetivo realizar un 

análisis de los diferentes mecanismos que han 

empleado instituciones de educación superior de 

América Latina para intervenir en casos de 

violencia de género y, en específico, de acoso 

sexual. Los datos recopilados tuvieron una 

muestra de 54 estudios realizados durante un 

periodo de seis años, desde 2018 hasta 2023. En 

primer lugar, se analiza sobre la existencia de 

dichos mecanismos, en donde se obtiene que un 

63.9% de las universidades cuentan con 

protocolos de acción ante esta problemática. En 

segundo lugar, se investiga el alcance de estos 

protocolos, evaluado a través del conocimiento de 

los estudiantes sobre su utilización, así como la 

capacidad para presentar denuncias, obteniendo 

un 42.6% de afirmaciones positivas. Asimismo, 

se destaca que un 29,62% de las universidades 

complementan los mecanismos con una 

educación de enfoque de género, lo cual potencia 

la efectividad de respuesta ante la violencia 

sexual. A partir de ello, se concluye que es 

esencial que las instituciones de educación 

además de establecer protocolos contra la 

violencia de género puedan desarrollar estrategias 

efectivas para informar y educar a su comunidad 

estudiantil, para lograr verdaderos resultados 

significativos. 

 

Palabras clave: acoso sexual, protocolos, 

perspectiva de género, educación superior. 
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RESUMEN 

 

El examen de admisión y la competitividad en el 

ingreso, da a relucir grandes problemas 

psicológicos dentro de los adolescentes y una 

mala autogestión del control emocional ante el 

examen, el tema abordado en el presente artículo 

es el trastorno de ansiedad. La importancia de esta 

investigación es hacer relucir la gravedad de la 

salud mental con respecto al examen de admisión. 

Además, nuestro objetivo es dar a conocer si 

existe una correlación entre la preparación 

académica preuniversitaria y el trastorno de 

ansiedad; asimismo, cómo puede diferenciarse los 

resultados del nivel del trastorno de ansiedad 

según el sexo, el colegio de procedencia y la 

cantidad de postulaciones. La investigación contó 

con una encuesta guiada con el material de 

IDARE, donde arrojó que toda la población 

encuestada posee un nivel de ansiedad “Alta”. 

Dicho resultado no es influenciado por ningún 

factor, es por ello que se hace un llamado de 

atención a las academias y a la universidad, para 

que concentren su atención en este problema que 

viene afectando a los jóvenes postulantes. 

 

Palabras clave: ansiedad; academia; 

preuniversitario; examen; trastorno 
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RESUMEN 

 

La cosecha ilegal de hoja de coca es una 

problemática preocupante en las zonas del 

VRAEM y el Alto Huallaga, esto debido al efecto 

negativo que tiene en la vida de los niños y 

adolescentes de la zona, ocasionando la deserción 

escolar de muchos de ellos, debido a la pobreza y 

calidad de vida que motivan a este sector de la 

población a trabajar en el cultivo, en lugar de 

continuar con sus estudios. Para lograr esta 

deducción se identificó la relación existente entre 

la cosecha ilegal de hoja de coca y la deserción 

escolar en niños y adolescentes, según su nivel 

socioeconómico, sexo y edad. Este análisis se 

realizó mediante la recopilación de diversos 

estudios previos, a través de los cuales se obtuvo 

como resultado que el principal motivo por el cual 

este grupo decide abandonar sus estudios era el 

bajo nivel socioeconómico y las necesidades que 

tienen las personas de la zona. El objetivo de este 

trabajo es determinar la influencia de la cosecha 

ilegal de hoja de coca en la deserción escolar de 

niños, niñas y adolescentes de las zonas cocaleras 

del VRAEM y el Alto Huallaga. 
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RESUMEN 

 

El rendimiento académico es una gran opción 

para medir las capacidades de un estudiante, esto 

en el ámbito universitario repercute de una gran 

manera que, para poder medir este rendimiento, 

se requiere descubrir factores que puedan alterar 

este rendimiento para poder regularizarlos. En el 

ámbito educativo, se tiende a mejorar el 

rendimiento académico, para ello se busca 

relacionar si existe una influencia con las 

afectaciones emocionales que puede tener el 

estudiante respecto a una violencia de carácter 

verbal. Para llegar a establecer esta premisa se 

consultó fuentes de información, así como 

encuestas que nos permitiera acceder a una 

información más fidedigna sobre la relación entre 

estas dos variables en los estudiantes de la 

Facultad de Derecho y Ciencia Política de la 

Universidad Nacional Mayor De San Marcos de 

Pregrado – Base 23. Al llegar al análisis de esta 

información, podemos observar que sí existe la 

relación presentada dentro de estos estudiantes 

haciendo que la afectación emocional provocada 

por una violencia de carácter verbal sea una 

variable recurrente dentro de los encuestados. 

Teniendo esto como resultado, se busca 

reflexionar al respecto y se destaca la capacidad 

de los estudiantes al aceptar la existencia de esta 

afectación emocional que altera su rendimiento 

académico. 
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RESUMEN 

 

La importancia de realizar este estudio de 

investigación radica en prestar mayor atención al 

servicio del comedor universitario que se brinda 

en la Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos. Pues, resulta de gran preocupación que el 

costo de oportunidad para un estudiante que 

necesite alimentarse sea dejar de asistir o 

abandonar sus horas de clase; esto revelado en el 

proceso diario al que se someten los estudiantes 

para acceder al comedor. Si bien, la gestión del 

tiempo en la vida universitaria implica el manejo 

de varios factores y tener una alimentación 

saludable, se sostiene que dichos aspectos deben 

ir de la mano. Para llegar a esta afirmación, se 

realizó la recopilación de datos a través de una 

encuesta no probabilística de tipo censal, a 107 

estudiantes que hacen uso del comedor 

universitario, que permitió responder al objetivo 

principal de analizar la repercusión del proceso de 

entrega de tickets en la gestión del tiempo de los 

usuarios, la metodología es cuantitativa de 

alcance descriptivo. Del mismo modo, en los 

hallazgos que arrojó la encuesta el motivo de 

empleo del comedor es el ahorro económico, y en 

general todos se orientan a mejorar las 

condiciones de atención. 
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RESUMEN 

 

Adentrándose en el ambiente universitario, se 

realizó la siguiente investigación acerca de la 

relación entre la salud mental y el rendimiento 

académico en jóvenes universitarios de la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el 

presente año 2023, con el fin de reconocer la 

importancia que posee la salud emocional en la 

formación personal y profesional de los jóvenes 

universitarios. Es necesario establecer la 

naturaleza de esta relación; por ello se plantea la 

hipótesis de que los problemas mentales afectan 

negativamente en el proceso académico, 

impactando en la motivación que impulsa el 

aprendizaje. Debido a esto, se llevó a  cabo un 

estudio cuantitativo de enfoque correlacional para 

evaluar la conexión existente, con el cual se 

administraron encuestas a 113 estudiantes 

provenientes de diversas facultades. Los 

resultados de dicho análisis estadístico revelaron 

patrones de percepción que inciden en el 

desempeño académico, siendo el estrés el que 

emerge como el principal factor, relacionado al 

temor de la disminución en las calificaciones. 

Aunque esto no excluye al resto de factores, 

siendo la ansiedad y la baja autoestima factores 

muy presentes en el colectivo universitario. 

 

Palabras clave: salud mental, rendimiento 

académico, depresión, ansiedad, estrés. 

 

 

  



Congreso Internacional en Artes, Humanidades e Innovación - CIAHI2023 

ISSN: 2954-8500 (en línea) 

 

 

P
ág

in
a 
1
4

 

Influencia del analfabetismo digital en el rendimiento académico durante 

la pandemia en la UNMSM 

 
Maria Fatima Llancari Romero 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, maria.llancarir@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Mia Valeria Jara Quispe 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, mia.jara@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Flavia Micaela Navarro Aviles 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, flavia.navarro@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Dafne Maryjane Vásquez Alejandro 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, dafne.vasquez@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Ariana Ysabel Porras Chipana 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, ariana.porras@unmsm.edu.pe. Lima 

 

Alexander Iquise Ari 

Estudiante de pregrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, alexander.iquise@unmsm.edu.pe. Lima 

 

 

RESUMEN 

 

La pandemia del covid-19 fue una emergencia 

que transformó interseccionalmente a la sociedad. 

La educación no fue exenta de los cambios 

exigidos por el contexto. Por ello, la enseñanza 

universitaria se trasladó de los salones 

presenciales a aulas virtuales. Por lo que la 

presente investigación es relevante para 

demostrar científicamente una realidad pasada en 

la que una adaptación forzada, que requería 

conocimiento digital, no permitió el beneficio 

igualitario para los estudiantes de la Facultad de 

Derecho y Ciencia Política de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM). En 

ese sentido, el objetivo fue describir la influencia 

negativa del analfabetismo digital sobre el 

rendimiento académico de dichos estudiantes 

universitarios en el año 2020.Para ello, en el 

presente estudio de carácter observacional 

transversal se recopilaron las percepciones de una 

muestra de 120 estudiantes universitarios en un 

cuestionario de 18 ítems, en relación con las 

clases virtuales en tiempos de pandemia. El 

estudio permitió verificar la existencia de esta 

influencia negativa; por lo que nuestra hipótesis, 

puesto que el 48,3% de los encuestados, al no 

contar -en su mayoría- con el conocimiento acerca 

del manejo de las plataformas digitales empleadas 

durante la virtualidad, sintieron que su 

rendimiento académico se vio comprometido 

considerablemente. 
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RESUMEN 

 

La migración venezolana se ha producido, 

principalmente, por la inestabilidad política, la 

crisis económica y, más recientemente, la 

situación de la pandemia que agravó todo lo 

anterior, de manera que, las condiciones 

económicas relativamente mejores en otros países 

han motivado la llegada de venezolanos en busca 

de una vida más favorable en una región diferente 

de la suya. Sin embargo, esto ha generado un 

impacto significativo, sea el caso de Perú, pues 

como país receptor se ha demostrado que existen 

grandes deficiencias en cuanto al acceso y calidad 

de la atención médica tanto para migrantes como 

para la población local. El presente artículo se 

sumerge en la problemática de la migración 

venezolana en Perú, centrándose en la crítica 

situación de acceso y calidad de la atención 

médica que a través de datos y testimonios 

recabados, se destaca la urgente necesidad de 

abordar estas deficiencias para garantizar el 

bienestar y la salud de una población migrante que 

enfrenta múltiples desafíos. Este análisis no solo 

contribuye al entendimiento de las complejidades 

de la migración venezolana, sino que también 

señala la importancia de implementar políticas y 

acciones específicas para mejorar las condiciones 

de atención médica y promover la integración 

saludable de esta población en la sociedad 

receptora. 
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RESUMEN 

 

En la pedagogía, una de las metodologías de 

aprendizaje es el aula invertida que permite una 

participación activa del estudiante. En esta 

investigación se muestra el interés por conocer si 

este método de enseñanza facilita al estudiante un 

mayor desarrollo de conocimiento, por 

consiguiente, el objetivo principal consta en 

identificar la influencia de la metodología del aula 

invertida en los estudiantes universitarios. Para 

esto es necesario la aplicación de una metodología 

cuantitativa, es por ello que realizamos una 

revisión bibliográfica referente a diversas 

aplicaciones dentro de diferentes casas de 

estudios con el objetivo de poder contrastar si la 

metodología del aula invertida tiene relación con 

un cimiento de aprendizaje y la participación de 

los estudiantes, es decir, que cumpla este un papel 

activo y constructor de conocimiento. Finalmente, 

el artículo presente muestra que efectivamente 

existe una respuesta positiva por parte del 

estudiante para consolidar sus conocimientos a 

través de la aplicación. 
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RESUMEN 

 

Este artículo resalta la importancia de examinar 

cómo los estándares de belleza promovidos en la 

publicidad impactan en nuestro grupo 

poblacional, que serían mujeres jóvenes, ya que 

estos estándares han llevado a la decadencia de 

muchas vidas en estos últimos años, donde día a 

día muchos jóvenes se ven influenciados a querer 

ser algo que a veces resulta ser irreal. Como 

objetivo principal tenemos evidenciar la conexión 

que existe entre estos cánones de belleza y el 

desarrollo de trastornos de la conducta 

alimentaria (TCA) en mujeres jóvenes. Para ello 

planteamos utilizar en esta investigación la 

metodología de carácter descriptiva y 

cuantitativa, buscando y consultado diversas 

fuentes para direccionar las preguntas hacia un 

objetivo específico, que es el de la influencia de 

la publicidad en los cánones de belleza. Es por 

ello que se han realizado encuestas modificadas 

para recopilar datos y presentarlos de  manera 

detallada, evidenciando así la magnitud de esta 

problemática. De estas encuestas, los resultados 

revelan que existe una brecha en la percepción de 

la belleza, con un grupo que acepta la delgadez 

como un concepto ideal de belleza, mientras que 

otro grupo reducido valora y apoya como ideal 

todo tipo de contextura física. En conclusión, se 

llega a que el entorno social es muy influyente en 

la vida de los jóvenes siendo los medios 

publicitarios los que tienen una mayor 

responsabilidad en el desarrollo de trastornos de 

conducta alimenticia en los jóvenes. 
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RESUMEN 

 

El auge de las inteligencias artificiales desde 

principios del año significó un cambio en ámbitos 

como lo son las ciencias y la educación. Ahora, 

cualquier estudiante puede tener acceso a los más 

sofisticados programas con inteligencia artificial, 

entre ellos el famoso Chat GPT. El presente 

estudio tiene como objetivo determinar los 

efectos del uso de la inteligencia artificial “chat 

GPT” en la redacción académica en los 

estudiantes de la base 23 de la FDCP de la 

UNMSM. En él participaron 30 estudiantes de la 

FDCP del periodo lectivo 2023-2 y los datos 

fueron recolectados por medio de encuestas de 

Google obteniendo información tanto de la 

frecuencia de uso del Chat GPT como del 

desempeño académico en el curso de Lenguaje 

Académico. Se descubrió que los alumnos 

utilizan el Chat GPT para diversas funciones 

relacionadas con la producción de textos y que se 

sentían satisfechos con la efectividad del 

programa. Además, se evidencio que los 

estudiantes encuestados, en su mayoría, no 

presenciaban una disminución en sus habilidades 

de redacción. La investigación destaca la 

efectividad del Chat GPT como una herramienta 

de apoyo y resalta el uso adecuado de programas 

tan potentes como estos. 
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RESUMEN 

 

La pandemia del COVID-19 y la llegada de una 

“nueva realidad” al Perú puso al descubierto las 

alarmantes carencias que afectan hoy en día al 

sector del mercado laboral formal e informal, 

trayendo consigo una masiva carencia de empleo 

y por si no fuera poco, el aumento de la 

informalidad laboral. Por ello, nuestro trabajo se 

vio enmarcado por hallar aquellos factores que 

condicionan esta problemática que se limita en los 

años 2017-2021. Con este trabajo buscamos 

aportar una base teórica para futuras 

investigaciones acerca de este tema. Nuestro 

procedimiento para hallar los resultados, además 

de una investigación en antecedentes tanto 

nacionales como internacionales acerca de este 

tema, se basó en una encuesta conformada por 9 

preguntas, que fue realizada a 52 trabajadores 

pertenecientes al sector tanto formal como 

informal. Estas preguntas complementaron la 

respuesta que buscábamos en confirmación de 

nuestra hipótesis, la cuales abarcaban factores 

educativos, económicos, de oportunidades, de 

satisfacción y adaptación. El análisis de 

resultados que arrojó esta encuesta nos llevó a la 

conclusión de que el factor educación es uno de 

los grandes detonantes de esta problemática, así 

como aquellas medidas que toma el gobierno, que 

en lugar de llevar al progreso nuestro modelo 

económico, y que perjudicar al trabajador 

llevándolo a optar por el desempleo o cualquier 

oferta informal que se le cruce. Así mismo, se 

rechaza el factor CVOID-19, que, si bien fue 

causante del aumento de nuestra problemática, no 

es fue principal peligro dentro de nuestros 

resultados de investigación.  
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RESUMEN 

 

Este estudio tiene como objetivo analizar la 

relación entre la violencia psicológica que sufren 

las mujeres por sus parejas y el desarrollo de 

trastornos mentales. Se desarrollará con las 

mujeres de la Casa de la Mujer de Pueblo Libre, 

en el contexto del confinamiento por la pandemia 

de COVID-19 del 2020 al 2021. Elegimos este 

lugar porque aquí podremos encontrar mujeres 

violentadas por sus cónyuges durante la 

pandemia, y nos brinda una población variada 

para analizar según nuestros objetivos 

específicos. Hemos tomado como base estudios 

de escala nacional e internacional sobre la 

violencia intrafamiliar, sus efectos psicológicos, 

los efectos de la pandemia de COVID-19, y las 

causas y consecuencias de trastornos depresivos y 

ansiosos en las mujeres. La metodología que 

utilizamos se basa en un enfoque cualitativo y 

cuantitativo. Consiste en una encuesta dividida en 

5 secciones: El consentimiento informado de la 

encuestada, información general, preguntas sobre 

su situación por la pandemia de COVID-19, 

preguntas sobre síntomas de depresión y ansiedad 

durante la pandemia, su perspectiva acerca de la 

violencia hacia las mujeres peruanas, y se solicita 

una entrevista oral. Por último, se concluye que la 

mayoría de las mujeres no sufrieron violencia 

psicológica durante la pandemia, pero no se puede 

ignorar los casos en los que sí; además, se 

demostró una relación entre estos y el desarrollo 

de trastornos mentales. También se demostró que 

la violencia afecta a las mujeres sin importar su 

condición. Finalmente se dan recomendaciones 

para que se puedan reducir los índices de 

violencia contra la mujer. 
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RESUMEN 

 

En un escenario empresarial moldeado por la 

creciente conciencia ambiental y la necesidad de 

prácticas empresariales sostenibles, este artículo 

se embarca en una investigación centrada en la 

integración de la gestión ambiental en la toma de 

decisiones financieras estratégicas. La 

metodología adoptada sigue el enfoque PRISMA, 

una metodología sistemática que garantiza la 

objetividad y la exhaustividad en la revisión de la 

literatura existente. 

 

El objetivo principal de esta investigación es 

identificar y diferenciar los factores ambientales 

más influyentes en la planificación financiera 

empresarial. Hasta ahora, la revisión bibliográfica 

que abarca desde 1980 hasta la actualidad, ha 

extraído un total de 328 factores ambientales, 

abordando una diversidad de aspectos que 

incluyen la eficiencia energética, la gestión de 

residuos, la reputación ambiental y la innovación 

sostenible. No obstante, la magnitud de esta lista 

exige un proceso de refinamiento para seleccionar 

los 10-15 factores más cruciales. Este proceso de 

selección se basará en la relevancia contextual, la 

aplicabilidad práctica y el posible impacto en las 

decisiones financieras estratégicas. 

 

En el contexto de los resultados parciales, la 

investigación ha desvelado hallazgos 

significativos. Uno de los aspectos más notables 

es la falta de criterios claros y estandarizados en 

la integración de la gestión ambiental por parte de 

las empresas. A pesar del aumento observado en 

la adopción de prácticas sostenibles, 

especialmente después de la década del 2010, se 

percibe una ausencia de directrices coherentes que 

pueda limitar la capacidad de las empresas para 

equilibrar efectivamente sus objetivos financieros 

y ambientales en sus decisiones estratégicas. 

 

El estudio no sólo se limita a identificar 

problemas; también propone una ruta hacia 

adelante. El proceso de decantación actual busca 

no sólo reducir la lista de factores ambientales, 

sino también proporcionar una herramienta 

práctica para las empresas. Este enfoque 

contribuirá a superar la falta de criterios 

estandarizados, permitiendo a las empresas 

aplicar de manera más efectiva la gestión 

ambiental en sus procesos de toma de decisiones 

financieras. 

 

Palabras clave: Gestión ambiental, gestión 
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RESUMEN 

 

En respuesta al impacto cada vez más 

significativo de la sostenibilidad en las decisiones 

de compra, este artículo se sumerge en un análisis 

exhaustivo de las estrategias de marketing 

sostenible en Medellín, centrándose 

particularmente en el segmento demográfico 

clave de consumidores de 20 a 35 años. La 

premisa fundamental de esta investigación es 

entender cómo estas estrategias influyen en la 

percepción del consumidor y cómo, en última 

instancia, moldean las decisiones de compra en un 

contexto específico. 

La elección de una metodología basada en 

encuestas online se justifica por su capacidad para 

recopilar datos de manera precisa y representativa 

en un mundo cada vez más digital. La muestra de 

635 encuestas, cuidadosamente seleccionada 

según datos del DANE en su último censo 

nacional del año 2018, con un nivel de confianza 

del 95%, garantiza la robustez y validez de los 

resultados, ofreciendo una visión precisa de las 

opiniones y actitudes de los consumidores en 

Medellín. 

Los resultados parciales arrojan luz sobre la 

receptividad notablemente positiva de los 

consumidores hacia las estrategias de marketing 

sostenible. Específicamente, el vínculo evidente 

entre el grupo demográfico de 20 a 35 años y las 

empresas que adoptan prácticas sostenibles revela 

una oportunidad significativa para las marcas en 

este segmento. Este hallazgo apunta a que la 

sostenibilidad no es simplemente una 

responsabilidad corporativa; es un factor 

influyente en las decisiones de compra de los 

consumidores más jóvenes en la ciudad de 

Medellín. 

En un contexto adicional, se destaca un hallazgo 

crucial que subraya la importancia de la 

transparencia en la comunicación de prácticas 

sostenibles. Más allá de la mera adopción de 

estrategias sostenibles, los consumidores valoran 

la autenticidad y claridad en la manera en que las 

empresas comunican sus esfuerzos y logros en el 

ámbito sostenible. Este énfasis en la autenticidad 

resalta la comprensión de que no se trata sólo de 

implementar prácticas sostenibles, sino de 

comunicarlas genuinamente para establecer una 

conexión sólida y duradera con el público 

objetivo. 

De manera parcial se puede concluir que con la 

sostenibilidad emergiendo como un factor clave 

en las decisiones de compra, la autenticidad en la 

comunicación de las estrategias sostenibles se 

presenta como un diferenciador estratégico 

esencial para las marcas que buscan no sólo 

atraer, sino también retener a los consumidores 

más jóvenes y conscientes de Medellín 

 

Palabras clave: Marketing sostenible, marketing 

estratégico, sostenibilidad, decisión de compra, 

percepción del consumidor. 
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RESUMEN 

 

La gestión de matrículas es crucial en la vida 

universitaria, especialmente en la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), 

influyendo directamente en el desempeño 

académico. Este estudio se centra en esa conexión 

vital, buscando evaluar su impacto y proponer 

soluciones. Utilizando encuestas, análisis 

documental y entrevistas, se reveló la estrecha 

relación entre la gestión de matrículas y el éxito 

académico. Problemas como la burocracia, la 

rigidez en la programación y la aprobación de 

eventos afectan los procesos de matrícula y, por 

ende, el rendimiento estudiantil. Las conclusiones 

resaltan la urgencia de simplificar la burocracia, 

flexibilizar la programación, implementar 

sistemas electrónicos y mejorar la comunicación 

entre estudiantes y personal administrativo. Estas 

recomendaciones buscan optimizar la gestión de 

matrículas para mejorar el entorno académico y el 

rendimiento de los estudiantes en la UNMSM. En 

resumen, esta investigación destaca la 

importancia esencial de una gestión eficiente de 

matrículas en la experiencia universitaria, 

instando a mejoras específicas que promuevan un 

camino más equitativo y eficaz hacia el éxito 

estudiantil. 
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